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Match Details

บทที�๑บทนํา๑๑ความเป็นมาและความสําคญัของการวจัิยการทอ่งเที�ยวเป็น
อตุสาหกรรมสําคญัที�นํารายไดเ้ขา้สูป่ระเทศไทยและยงัชว่ยพัฒนาเศรษฐกจิ
และสงัคมอยา่งไรกด็สีถานการณก์ารทอ่งเที�ยวในปัจจบุนัไดม้กีารแขง่ขนัอยา่ง
รนุแรงประเทศไทยจงึปรับทศิทางการสง่เสรมิการทอ่งเที�ยวโดยใชเ้อกลกัษณ์
ของประเทศในรปูแบบที�เรยีกวา่การทอ่งเที�ยวเชงิวฒันธรรม๑การทอ่งเที�ยวเป็น
อตุสาหกรรมที�สรา้งประโยชนใ์นดา้นเศรษฐกจิสรา้งรายไดใ้หแ้กป่ระเทศนําเอา
ศลิปะวฒันธรรมมาเป็นจดุขายเพื�อดงึดดูความสนใจของนักทอ่งเที�ยวเพื�อการ
เรยีนรูศ้ลิปะวฒันธรรมมรดกทางประวตัศิาสตรเ์ยี�ยมชมงานสถาปัตยกรรมและ
สมัผัสวถิชีวีติความเป็นอยูข่องคนในประเทศรวมถงึซื�อ

เชน่ชมโบราณสถานศลิปะหรอืการแสดงตา่งๆ Nopket 1999 รวมถงึวถิชีวีติ
และอธัยาศยัไมต่รขีองคนไทย Kessalee 2000 การทอ่งเที�ยวเป็นอตุสาหกรรม
สําคญัที�นํารายไดเ้ขา้สูป่ระเทศไทยและยงัชว่ยพัฒนาเศรษฐกจิและสงัคม
อยา่งไรกด็สีถานการณต์ลาดการทอ่งเที�ยวในปัจจบุนัไดม้กีารแขง่ขนัอยา่ง
รนุแรงใหป้ระเทศไทยตอ้งปรับทศิทางการสง่เสรมิการทอ่งเที�ยวโดยใชอ้ตั
ลกัษณข์องประเทศเชน่การทอ่งเที�ยวเชงิวฒันธรรมการทอ่งเที�ยวจงึไดนํ้าเอา
วฒันธรรมมาเป็นจดุขายเพื�อดงึดดูความสนใจของนักทอ่งเที�ยวที�สนใจที�จะเรยีน
รูว้ฒันธรรมมรดกทางประวตัศิาสตรเ์ยี�ยมชมงานสถาปัตยกรรมและสมัผัสวถิชีวีติ
ความเป็นอยูข่องคนในประเทศนั�นรวมถงึซื�อของที�ระลกึที�เป็นงานหตัถกรรมละ
งานฝีมอืที�เกดิจากภมูปัิญญาของคนในประเทศนั�นการทอ่งเที�ยวในลกัษณะดงั
กลา่วเราเรยีกวา่การทอ่งเที�ยวเชงิวฒันธรรม Karnjana 2012 การทอ่งเที�ยวเชงิ
วฒันธรรมจงึเป็นวธิกีารศกึษาประวตัศิาสตรแ์ละวฒันธรรมผา่นการเดนิทางทอ่ง
เที�ยวเป็นการทอ่งเที�ยวที�เนน้การพัฒนาดา้นภมูปัิญญาสรา้งสรรคเ์คารพตอ่สิ�ง
แวดลอ้มวฒันธรรมศกัดิ�ศรแีละวถิชีวีติผูค้นหรอืสามารถกลา่วไดอ้กีนัยหนึ�ง
วา่การทอ่งเที�ยวเชงิวฒันธรรมคอืการทอ่งเที�ยวเพื�อการเรยีนรูผู้อ้ ื�นและยอ้นกลบั
มามองตนเองอยา่งเขา้ใจความเกี�ยวพันของสิ�งตา่งๆในโลกที�มคีวามเกี�ยวโยง
พึ�งพาไมส่ามารถแยกออกจากกนัได ้Kasetsiri 2004 ภาคเหนอืมวีฒันธรรม
ลา้นนา้ซึ�งตั �งอยูใ่นภมูศิาสตรข์องการทอ่งเที�ยวสําคญัของประเทศไทยมนัีกทอ่ง
เที�ยวในประเทศและตา่งประเทศเดนิทางมาทอ่งเที�ยวในดนิแดนที�มคีวาม
สวยงามทางธรรมชาตแิละกลิ�นไอของความงดงามทางวฒันธรรม
ขนบธรรมเนยีมประเพณีที�งดงามและเป็นดนิแดนทางพระพทุธศาสนามาแต่
ดั �งเดมิยาวนานซึ�งนักทอ่งเที�ยวทั �งหลายมุง่ที�จะมาเยี�ยมชมวดัวาอารามเป็น
จํานวนมากซึ�งแตล่ะวดันั�นยงัทรงคณุคา่เป็นพทุธสถานที�อธบิายถงึพทุธประวตัิ
ความเคารพอยา่งสงูยิ�งจนออกมาเป็นคณุคา่ทางพทุธศลิป์ทั �งหลายภายใต ้
อารยธรรมยคุสมยัตา่งๆตามภมูศิาสตรป์ระวตัศิาสตรใ์นทอ้งที�ตา่งๆของดนิแดน
ลา้นนาที�ผา่นมาจะสงัเกต

และวฒันธรรมผา่นการเดนิทางทอ่งเที�ยวเป็นการทอ่งเที�ยวที�เนน้การพัฒนาดา้น
ภมูปัิญญาสรา้งสรรคเ์คารพตอ่สิ�งแวดลอ้มวฒันธรรมศกัดิ�ศรแีละวถิชีวีติผูค้นหรอื
อาจกลา่วไดอ้กีนัยหนึ�งวา่เป็นการทอ่งเที�ยวเพื�อการเรยีนรูผู้อ้ ื�นและยอ้นกลบัมา
มองตนเองอยา่งเขา้ใจความเกี�ยวพันของสิ�งตา่งๆในโลกที�มคีวามเกี�ยวโยง
พึ�งพาไมส่ามารถแยกออกจากกนัได๓้จังหวดัชยัภมูมิชีมุชนโบราณอยูห่ลาย
ชมุชนชมุชนที�สําคญัไดแ้กช่มุชนพบใบเสมาจํานวนไมน่อ้ยกวา่๕๐ชิ�นปักอยูร่อบ
อโุบสถของวดัยงัมลีวดลายชดั

เพื�อดงึดดูความสนใจของนักทอ่งเที�ยวที�สนใจที�จะเรยีนรูว้ฒันธรรมมรดกทาง
ประวตัศิาสตรเ์ยี�ยมชมงานสถาปัตยกรรมและสมัผัสวถิชีวีติความเป็นอยูข่อง
คนในประเทศนั�นรวมถงึซื�อของที�ระลกึที�เป็นงานหตัถกรรมละงานฝีมอืที�เกดิจาก
ภมูปัิญญาของคนในประเทศนั�นการทอ่งเที�ยวในลกัษณะดงักลา่วเราเรยีกวา่การ
ทอ่งเที�ยวเชงิวฒันธรรม Karnjana 2012 การทอ่งเที�ยวเชงิวฒันธรรมจงึเป็นวธิี
การศกึษาประวตัศิาสตรแ์ละวฒันธรรมผา่นการเดนิทางทอ่งเที�ยวเป็นการทอ่ง
เที�ยวที�เนน้การพัฒนาดา้นภมูปัิญญาสรา้งสรรคเ์คารพตอ่สิ�งแวดลอ้มวฒันธรรม
ศกัดิ�ศรแีละวถิชีวีติผูค้นหรอืสามารถกลา่วไดอ้กีนัยหนึ�งวา่การทอ่งเที�ยวเชงิ
วฒันธรรมคอืการทอ่งเที�ยวเพื�อการเรยีนรูผู้อ้ ื�นและยอ้นกลบัมามองตนเองอยา่ง
เขา้ใจความเกี�ยวพันของสิ�งตา่งๆในโลกที�มคีวามเกี�ยวโยงพึ�งพาไมส่ามารถแยก
ออกจากกนัได ้Kasetsiri 2004 ภาคเหนอืมวีฒันธรรมลา้นนา้ซึ�งตั �งอยูใ่น
ภมูศิาสตรข์องการทอ่งเที�ยวสําคญัของประเทศไทยมนัีกทอ่งเที�ยวในประเทศ
และตา่งประเทศเดนิทางมาทอ่งเที�ยวในดนิแดนที�มคีวามสวยงามทางธรรมชาติ
และกลิ�นไอของความงดงามทางวฒันธรรมขนบธรรมเนยีมประเพณีที�งดงามและ
เป็นดนิแดนทางพระพทุธศาสนามาแตด่ั �งเดมิยาวนานซึ�งนักทอ่งเที�ยวทั �งหลาย
มุง่ที�จะมาเยี�ยมชมวดัวาอารามเป็นจํานวนมากซึ�งแตล่ะวดันั�นยงัทรงคณุคา่เป็น
พทุธสถานที�อธบิายถงึพทุธประวตัคิวามเคารพอยา่งสงูยิ�งจนออกมาเป็นคณุคา่
ทางพทุธศลิป์ทั �งหลายภายใตอ้ารยธรรมยคุสมยัตา่งๆตามภมูศิาสตร์
ประวตัศิาสตรใ์นทอ้งที�ตา่งๆของดนิแดนลา้นนาที�ผา่นมาจะสงัเกตเห็นไดว้า่นัก
ทอ่งเที�ยวทั�วไปในและตา่งประเทศมจํีานวนมากขึ�นอนัเนื�องมาจากการกระตุ ้
นทางเศรษฐกจิในประชาชนไดท้อ่งเที�ยวในประเทศและกระตุน้ประชาสมัพันธ์
การทอ่งเที�ยวในอา
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ชว่ยกูว้กิฤตใหอ้ตุสาหกรรมการทอ่งเที�ยวซึ�งเป็นฐานเศรษฐกจิที�สําคญัของ
ประเทศกลบัฟื�นตวัไดใ้นเวลาอนัรวดเร็วที�สดุรัฐบาลไดทํ้าแผนยทุธศาสตรแ์ละ
มาตรการกระตุน้การทอ่งเที�ยวโดยเนน้ที�ประเภทแหลง่ทอ่งเที�ยวธรรมชาติ
ประเภทโบราณสถานโบราณวตัถแุละประเพณีวฒันธรรมเนน้ตลาดนักทอ่งเที�ยว
คณุภาพกระตุน้ใหเ้กดิการทอ่งเที�ยวภายในประเทศที�กอ่ใหเ้กดิการเรยีนรูแ้ละ
การสรา้งสรรคป์ระโยชนท์ั �งตอ่สถาบนัครอบครัวและตอ่สงัคมโดยรวมเนน้การ
พัฒนาทอ่งเที�ยวในลกัษณะการทอ่งเที�ยวแบบยั�งยนืเนน้การทอ่งเที�ยวเชงิศลิป
วฒันธรรมศกึษาวถิชีวีติชมุชนและสรา้งอาชพีใหแ้กช่มุชนเพื�อกระตุน้เศรษฐกจิ
และรองรับการทอ่งเที�ยวดงักลา่ว

แหง่ประเทศไทย๒๕๔๔หนา้๑๕ 3 ชาตรแีกว้มาแนวทางการทอ่งเที�ยวเชงินเิวศ
ในจังหวดัรอ้ยเอ็ดวทิยานพินธป์รญิญามหาบณัฑติมหาวทิยาลยั
ศรนีครนิทรวโิรฒ๒๕๔๙หนา้๑๑ 4 ศรัญญาเลศิมนไพโรจนก์ารศกึษาความ
ตอ้งการของผูป้ระกอบธรุกจินําเที�ยวเนื�อหาวชิาอตุสาหกรรมการทอ่งเที�ยว
วทิยานพินธป์รญิญามหาบณัฑติจฬุาลงกรณม์หาวทิยาลยั๒๕๕๐หนา้๒๐ 16

233244indd 234 17 5 2562 10 20 19 235 การจัดการทอ่งเที�ยวเชงิพทุธ
เพื�อการพัฒนาชมุชนอยา่งยั�งยนืการจงูใจใหผู้ป้ฏบิตังิานหรอืผูม้สีว่นเกี�ยวขอ้ง
ทกุภาคสว่นมทีศันคตติอ่การปฏบิตังิานดา้นการทอ่งเที�ยวไดอ้ยา่งมี
ประสทิธภิาพ 5 สรปุไดว้า่การทอ่งเที�ยวเป็นการเดนิทางเพื�อวตัถปุระสงคใ์นดา้น
การพักผอ่นหยอ่นใจการหาความรูเ้ยี�ยมเยอืนสถานที�น่าสนใจรวมทั �งเพื�อความ
สนุกสนานบนัเทงิใจซึ�งจะเกี�ยวขอ้งกบัแหลง่ทอ่งเที�ยวทรัพยากรการทอ่งเที�ยว
และการมปีฏสิมัพันธร์ะหวา่งนักทอ่งเที�ยวกบัผูเ้ป็นเจา้บา้นหรอืเจา้ของทอ้งถิ�น
ไมว่า่จะเป็นคนในชมุชนหรอืธรุกจิที�เกี�ยวขอ้งรวมทั �งหน่วยงานของรัฐผูทํ้าหนา้ที�
ในฐานะผูกํ้าหนดแนวนโยบายและมาตรการในการสนับสนุนอํานวยความสะดวก
หรอืดแูลควบคมุในดา้นตา่งๆความหมายของการทอ่งเที�ยวดงักลา่วเป็นการมอง
เฉพาะในสว่นของผูเ้ดนิทางทอ่งเที�ยวสําหรับประเทศไทยกระแสการพัฒนาการ
ทอ่งเที�ยวเพื�อสนับสนุนการยกระดบัเศรษฐกจิฐานรากของคนในทอ้งถิ�นโดย
กระทรวงการทอ่งเที�ยวและการกฬีาไดจั้ดทําแผนยทุธศาสตรก์ารกระตุน้การ
ทอ่งเที�ยวในระยะเวลา๔ปีระหวา่งพศ๒๕๕๕๒๕๕๙โดยเนน้ที�ประเภทแหลง่
ทอ่งเที�ยวธรรมชาตปิระเภทโบราณสถานโบราณวตัถแุละประเพณีวฒันธรรมและ
การทอ่งเที�ยวแหง่ประเทศไทยไดว้างกรอบยทุธศาสตรก์ารทอ่งเที�ยวเพื�อสง่
เสรมิใหก้ารทอ่งเที�ยวของประเทศไทยเตบิโตอยา่งยั�งยนืโดยเนน้ตลาดนักทอ่ง
เที�ยวคณุภาพรวมทั �งกระตุน้ใหเ้กดิการทอ่งเที�ยวภายในประเทศที�กอ่ใหเ้กดิการ
เรยีนรูแ้ละการสรา้งสรรคป์ระโยชนท์ั �งตอ่สถาบนัครอบครัวและตอ่สงัคมโดยรวม
โดยมแีนวโนม้การพัฒนาการทอ่งเที�ยวจะเป็นไปในลกัษณะการทอ่งเที�ยวแบบ
ยั�งยนืใหม้ากขึ�นคอืนักทอ่งเที�ยว

ดว้ยการทอ่งเที�ยวเชงิวฒันธรรมเป็นการเคลื�อนไหวของผูค้นที�เกดิขึ�นจากปัจจัย
กระตุน้ทางวฒันธรรมเชน่การเดนิทางทอ่งเที�ยวเพื�อการศกึษาการเดนิทางทอ่ง
เที�ยวเพื�อชื�นชมศลิปวฒันธรรมประเพณีเทศกาลการเขา้เยี�ยมชมอนุสรณส์ถาน
การเดนิทางเพื�อศกึษาขนบธรรมเนยีมความเชื�อที�สบืทอดกนัมาของชมุชนทอ้ง
ถิ�นตลอดจนความเชื�อทางศาสนา๔คณะผูว้จัิยจงึมคีวามสนใจอยา่งยิ�งที�จะทํา
การพัฒนาเสน้ทางและกจิกรรมการทอ่งเที�ยวตามธรรมชาตแิละวฒันธรรมเพื�อ
ใหม้เีสน้ทางและกจิกรรมการทอ่งเที�ยวในรปูแบบทนัสมยัสะดวกงา่ยตอ่การเดนิ
ทางและไดส้มัผัสธรรมชาตอิยา่งใกลช้ดิโดย

จารตีประเพณีเป็นตน้สําหรับการทอ่งเที�ยวเชงิวฒันธรรมในอําเภอเขมราฐมี
ความเป็นศลิปวฒันธรรมทอ้งถิ�นเชน่วถิชีวีติของความเป็นอยูแ่บบชาวอสีาน
ประเพณีแขง่เรอืยาวสองฝั�งโขงประเพณีแหเ่ทยีนพรรษาประเพณีสงกรานตถ์นน
คนเดนิอําเภอเขมราฐภมูปัิญญาทอ้งถิ�นเป็นตน้แนวทางการจัดการทอ่งเที�ยวเชงิ
วฒันธรรมอําเภอเขมราฐเพื�อพัฒนาใหเ้ป็นการทอ่งเที�ยวเชงิวฒันธรรมอยา่งมี
ประสทิธภิาพและยั�งยนืที�สง่ผลตอ่การดงึดดูความสนในของนักทอ่งเที�ยวทั �ง 6

ดา้นตอ้งอาศยัความรว่มมอืจากทั �งภาครัฐและเอกชนรวมทั �งผูท้ี�มสีว่นเกี�ยวขอ้ง
ในพื�นที�อําเภอเขมราฐในการรว่มสง่เสรมิสนับสนุนการจัดการทอ่งเที�ยวเชงิ
วฒันธรรมแบบบรูณาการรว่มกนัวารสารมหาจฬุานาครทรรศน ์Journal of MCU

Nakhondhat 187 อภปิรายผลจากการวจัิยพบวา่การทอ่งเที�ยวเชงิวฒันธรรม
ไดรั้บความสนใจจากนักทอ่งเที�ยวในการเลอืกไปพักผอ่นหยอ่นใจอําเภอ
เขมราฐมแีหลง่ทอ่งเที�ยวทางวฒันธรรมที�หลากหลายมทีรัพยากรธรรมชาตทิี�
อดุมสมบรูณม์กีารอนุรักษ์วฒันธรรมขนมธรรมเนยีมประเพณีดั �งเดมิที�ยงัคงความ
เป็นเอกลกัษณข์องอําเภอเขมราฐสอดคลอ้งกบัความหมายของการทอ่งเที�ยว
เชงิวฒันธรรมวา่เป็นการเคลื�อนไหวของผูค้นที�เกดิขึ�นจากปัจจัยกระตุน้ทาง
วฒันธรรมเชน่การเดนิทางทอ่งเที�ยวเพื�อการศกึษาการเดนิทางทอ่งเที�ยวเพื�อ
ชื�นชมศลิปวฒันธรรมประเพณีเทศกาลการเขา้เยี�ยมชมอนุสรณส์ถานการเดนิ
ทางเพื�อศกึษาขนบธรรมเนยีมความเชื�อที�สบืทอดกนัมาของชมุชนทอ้งถิ�นตลอด
จนความเชื�อทางศาสนาวาลกิาแสนคํา 2555 แนวทางวธิกีารจัดการการทอ่ง
เที�ยวเชงิวฒันธรรมของอําเภอเขมราฐจังหวดัอบุลราชธานจีากขอ้มลูองค์
ประกอบการทอ่งเที�ยวเชงิวฒันธรรมอําเภอเขมราฐทั �ง 6 ดา้น 6As ประกอบดว้ย
สิ�งดงึดดูใจทางการทอ่งเที�ยว Attraction เสน้ทางคมนาคมเขา้ถงึแหลง่ทอ่ง
เที�ยว Accessibility กจิกรรมของแหลง่ทอ่งเที�ยว Activities สิ�งอํานวยความ
สะดวกในแหลง่ทอ่งเที�ยว Amenities โปรแกรม

ของการทอ่งเที�ยวแนวคดิการทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคก์ารทอ่งเที�ยวเชงิ
วฒันธรรมการสมัภาษณ ์Interview สนทนากลุม่ Focus group ชดุปฏบิตักิาร
วจัิยไดข้อ้มลูสภาพปัญหาการพัฒนาเสน้ทางการทอ่งเที�ยวการพัฒนาเสน้ทาง
และกจิกรรมการทอ่งเที�ยวทางธรรมชาตแิละวฒันธรรมในจังหวดัชยัภมูกิาร
พัฒนาเสน้ทางแบบมสีว่นรว่มเครอืขา่ย

ของการดําเนนิการทางการทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคใ์นกลุม่ทวารวด ี4 จังหวดั
Research R1 โดยมกีระบวนดําเนนิการดงันี�การศกึษาแนวคดิทฤษฎแีละ
สงัเคราะหเ์อกสาร Document synthesis เกี�ยวกบัอตุสาหกรรมการทอ่งเที�ยว
เศรษฐกจิสรา้งสรรคก์ารทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคท์ั �งในประเทศและตา่งประเทศ
การเตรยีมชมุชนและศกึษาพื�นที�ที�วจัิยผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี Stakeholders ไดแ้ก่
ศกึษาความตอ้งการของผูเ้กี�ยวขอ้งกบัการทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคด์ว้ย
แบบสอบถามการเตรยีมความพรอ้มสําหรับพื�นที�เป้าหมายดว้ยการสนทนากลุม่
Focus Group Discussion ขั �นตอนที� 2 การสรา้งรปูแบบการทอ่งเที�ยวเชงิ
สรา้งสรรคเ์พื�อสง่เสรมิเครอืขา่ยกจิกรรมการทอ่งเที�ยวของกลุม่ทวารวด ี4

จังหวดั Development D1 โดยมกีระบวนดําเนนิการดงันี�รา่งรปูแบบการ
พัฒนาการทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคเ์พื�อสง่เสรมิเครอืขา่ยกจิกรรมการทอ่งเที�ยว
ของกลุม่ทวารวด ี4 จังหวดัดว้ยการมสีว่นรว่มของชมุชนโดยรว่มปฏบิตักิารกบั
กลุม่เป้าหมายที�เป็นผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีวารสารรม่พฤกษ์มหาวทิยาลยั
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การทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรค ์creative tourism องคก์ารบรหิารการพัฒนาพื�นที�
พเิศษเพื�อการทอ่งเที�ยวอยา่งยั�งยนืถอืไดว้า่เป็นกระบวนทศันใ์หม ่new Travel

paradigm ของการทอ่งเที�ยวในปัจจบุนัจากการทอ่งเที�ยวแบบเดมิในยคุแรกๆ
ที�ใหค้วามสนใจกบัการพักผอ่นหยอ่นใจมาสูก่ารเดนิทางทอ่งเที�ยวในยคุที�สองที�
ใหค้วามสนใจกบัวฒันธรรม cultural Tourism และใสใ่จกบัผลกระทบดา้นสิ�ง
แวดลอ้มและความยั�งยนืของชมุชนในพื�นที�ทอ่งเที�ยว sustainable Tourism

และยคุที�สามในกระแสการทอ่งเที�ยวที�เรยีกวา่การทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรค์
creative Tourism ซึ�ง

ของนักทอ่งเที�ยวโลกมากขึ�น Ministry of Tourism and Sports 2017

สําหรับอตุสาหกรรมการทอ่งเที�ยวไทยมแีนวโนม้เตบิโตอยา่งตอ่เนื�องจากการที�
ไทยมทํีาเลที�ตั �งความหลากหลายของทรัพยากรการทอ่งเที�ยวและความเป็น
ไทยทําใหม้ศีกัยภาพและโอกาสทางการทอ่งเที�ยวมากไดแ้กก่ารเป็น
จดุศนูยก์ลางของภมูภิาคเอเชยีตะวนัออกเฉียงใตค้วามหลากหลายของ
ทรัพยากรธรรมชาตศิลิปวฒันธรรมประเพณีที�เป็นเอกลกัษณแ์ละอธัยาศยัไมตรี
ของคนไทยนอกจากนี�อตุสาหกรรมการทอ่งเที�ยวในประเทศยงัเตบิโตอยา่งตอ่
เนื�องแมว้า่ไทยตอ้งประสบกบัปัญหาความไมแ่น่นอนทางการเมอืงนักทอ่งเที�ยว
ที�มศีกัยภาพเดนิทางเขา้มามากขึ�นและสรา้งรายไดใ้หแ้กไ่ทยมากขึ�นมกีารใช ้
จา่ยตอ่หวัเพิ�มมากขึ�น Ministry of Tourism and Sports 2017 การทอ่ง
เที�ยวเชงิสรา้งสรรคถ์อืไดว้า่เป็นกระบวนทศันใ์หมข่องการเดนิทางทอ่งเที�ยว
New Travel Paradigm จากการทอ่งเที�ยวแบบเดมิในยคุแรกๆที�ใหค้วามสนใจ
กบัการพักผอ่นหยอ่นใจ SunSeaSex Tourism มาสูก่ารเดนิทางทอ่งเที�ยวใน
ยคุที�สองที�ใหค้วามสนใจกบัวฒันธรรม Cultural Tourism และใสใ่จกบัผลกระ
ทบดา้นสิ�งแวดลอ้มและความยั�งยนืของชมุชนในพื�นที�ทอ่งเที�ยว Sustainable

Tourism และยคุที�สามในกระแสการทอ่งเที�ยวที�เรยีกวา่การทอ่งเที�ยวเชงิ
สรา้งสรรค ์Creative Tourism เป็นรปูแบบหนึ�งของการทอ่งเที�ยวทาง
วฒันธรรมที�คํานงึถงึความยั�งยนืเป็นสําคญัโดยเนน้ยํ�าถงึความผกูพัน Engaged

ของนักทอ่งเที�ยวผูม้าเยอืน VisitorGuest กบัเจา้ของบา้น Host ประสบการณ์
แทป้ฏบิตักิารจรงิที�นักทอ่งเที�ยวไดม้าจากการเรยีนรูใ้นพื�นที�ทอ่งเที�ยว Active

Participation ทําใหเ้กดิความจดจําประทบัใจอยา่งลกึซึ�งในพื�นที�การทอ่งเที�ยว
Understanding Speci�c Cultural of the Place Designated Areas for

Sustainable Tourism Administration Public Organization 2013 ดงันั�น

กลา่วไดว้า่เป็นรปูแบบหนึ�งของการทอ่งเที�ยวทางวฒันธรรมที�คํานงึถงึความ
ยั�งยนืเป็นสําคญัโดยเนน้ย ้าํถงึความผกูพัน engaged ของนักทอ่งเที�ยวผูม้า
เยอืน visitorguest กบัผูถ้กูทอ่งเที�ยวเจา้บา้น host ประสบการณแ์ทป้ฏบิตักิาร
จรงิที�มาจากการเรยีนรูใ้นพื�นที�ทอ่งเที�ยว active participation และเป็นผลให ้
เกดิความจดจําประทบัใจอยา่งลกึซึ�งในพื�นที�ของการทอ่งเที�ยว
understanding speci�c cultural of the place ๑แนวคดิเกี�ยวกบัการทอ่ง
เที�ยวเชงิสรา้งสรรคไ์ดรั้บการกลา่วถงึวา่เป็นรปูแบบการทอ่งเที�ยวรปูแบบหนึ�งที�
มศีกัยภาพตั �งแตปี่พศ๒๕๓๖โดย Pearce and Butler แตย่งั

จากการทอ่งเที�ยวแบบเดมิในยคุแรกๆที�ใหค้วามสนใจกบัการพักผอ่นหยอ่นใจ
SunSeaSex Tourism มาสูก่ารเดนิทางทอ่งเที�ยวในยคุที�สองที�ใหค้วามสนใจ
กบัวฒันธรรม Cultural Tourism และใสใ่จกบัผลกระทบดา้นสิ�งแวดลอ้มและ
ความยั�งยนืของชมุชนในพื�นที�ทอ่งเที�ยว Sustainable Tourism และยคุที�สาม
ในกระแสการทอ่งเที�ยวที�เรยีกวา่การทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรค ์Creative

Tourism ซึ�งกลา่วไดว้า่เป็นรปูแบบหนึ�งของการทอ่งเที�ยวทางวฒันธรรมที�คา
นงึถงึความยั�งยนืเป็นสาคญัโดยเนน้ยา้ถงึความผกูพัน Engaged ของนักทอ่ง
เที�ยวผูม้าเยอืน VisitorGuest กบัผูถ้กูทอ่งเที�ยวเจา้บา้น Host ประสบการณแ์ท ้
ปฏบิตักิารจรงิที�มาจากการเรยีนรูใ้นพื�นที�ทอ่งเที�ยว Active Participation และ
เป็นผลใหเ้กดิความจดจาประทบัใจอยา่งลกึซึ�งในพื�นที�ของการทอ่งเที�ยว
Understanding Speci�c Cultural of the Place Crispin Raymond และ
Greg Richards 2 รว่มกนักาหนดและใหค้านยิามการทอ่งเที�ยวแนวใหมน่ี�วา่
Creative Tourism การทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคห์มายถงึการทอ่งเที�ยวซึ�งมอบ
โอกาสใหก้บัผูเ้ดนิทางในการพัฒนาศกัยภาพการสรา้งสรรคข์องตนผา่นการมี
สว่นรว่มในกจิกรรมการเรยีนรูด้ว้ยประสบการณจ์รงิที�เป็นไปตามลกัษณะเฉพาะ
ของพื�นที�เป้าหมายที�ไดท้อ่งเที�ยวจากการจัดประชมุสมัมนาของสมาคมสง่เสรมิ
การทอ่งเที�ยวเอเชยีแปซฟิิก Paci�c Asia Travel Association PATA เมื�อ
เดอืนกมุภาพันธ ์2555 ณประเทศภฎูาน 3 ไดม้กีารนาเสนอแนวคดิหลกัเกี�ยวกบั
แนวทางการบรหิารจัดการทอ่งเที�ยวที�มุง่เนน้ใหนั้กทอ่งเที�ยวไดม้โีอกาสสมัผัส
กบัวถิชีวีติที�แทจ้รงิและเอกลกัษณท์ี�มคีวามแตกตา่งกนัไปของแตล่ะทอ้งถิ�น
แมว้า่แตล่ะทอ้งถิ�นจะมลีกัษณะทรัพยากรการทอ่งเที�ยวที�ใกลเ้คยีงกนักต็ามแต่
ความตอ้งการของนักทอ่งเที�ยวยอ่มแตกตา่งกนัไปตามวถิชีวีติ Lifestyle ของ
แตล่ะคนแตล่ะทอ้งถิ�นไมม่รีปูแบบที�แน่นอนหากแตม่จีดุรว่มที�นักทอ่งเที�ยว
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๙ระหวา่งปีพศ๒๕๓๓๒๕๔๒ไดม้กีารนําความคดิเชงิสรา้งสรรคไ์ปใชใ้นการ
พัฒนาการทอ่งเที�ยวทั �งในเขตตวัเองและเขตชนบทดว้ยการจัดการทอ่งเที�ยว
เชงิหตัถกรรม crafts tourist ในประเทศฟินแลนดป์ระเทศกรซีและประเทศ
โปรตเุกสในปีพศ๒๕๓๙และพศ๒๕๔๒๒ Richards and Raymond ไดกํ้าหน
ดนยิามการทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคว์า่หมายถงึการทอ่งเที�ยวที�เปิดโอกาสใหผู้ ้
มาเยอืนไดพั้ฒนาศกัยภาพผา่นการเขา้รว่มกจิกรรมและประสบการณก์ารเรยีนรู ้
อยา่งจรงิจังสอดคลอ้งกบัลกัษณะของสถานที�ที�ไปเยอืนตอ่มา Richards and

Wilson ไดข้ยายความนยิามเดมิในแงข่องกจิกรรม

ไดเ้ริ�มมกีารนําแนวคดิเกี�ยวกบัความคดิสรา้งสรรคไ์ปใชใ้นการพัฒนากจิกรรม
การทอ่งเที�ยวภายใตร้ปูแบบโครงการการทอ่งเที�ยวเชงิหตัถกรรมจัดขึ�นใน
ประเทศฟินแลนดป์ระเทศกรซีและประเทศโปรตเุกสโดยผลตอบรับจากการทํา
โครงการในครั�งนั�นแสดงใหเ้ห็นวา่นักทอ่งเที�ยวไดเ้พิ�มความสนใจดา้นวฒันธรรม
ทอ้งถิ�นเรื�องราวของวถิชีวีติตลอดจนการมสีว่นรว่มในกจิกรรมสง่เสรมิ
ประสบการณก์ารเรยีนรูเ้ชงิสรา้งสรรคท์ี�มากขึ�นอนัเป็นจดุเริ�มตน้ของการสรา้งคํา
นยิามสําหรับความหมายในกจิกรรมที�มลีกัษณะใกลเ้คยีงกนันี�ในชว่งเวลาตอ่มา
Richards and Raymond ไดใ้หคํ้านยิามการทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคใ์นปี
2006 ไวว้า่เป็นการทอ่งเที�ยวที�เปิดโอกาสใหผู้ม้าเยอืนไดพั้ฒนาศกัยภาพผา่น
การเขา้รว่มกจิกรรมและสรา้งประสบการณก์ารเรยีนรูเ้กี�ยวกบัทกัษะความ
เชี�ยวชาญอยา่งจรงิจังรวมถงึขนบธรรมเนยีมประเพณีของทอ้งถิ�นซึ�งสอดคลอ้ง
กบัลกัษณะของจดุหมายปลายทางที�ไปเยอืนทั �งนี�การพัฒนาการทอ่งเที�ยวเชงิ
สรา้งสรรคนั์�นผูป้ระกอบตอ้งสามารถจัดกจิกรรมที�มกีารเชื�อมโยงทอ้งถิ�นดว้ย
หลงัจากนั�นในนยิามขององคก์ารการศกึษาวทิยาศาสตรแ์ละวฒันธรรมแหง่
สหประชาชาต ิUnited Nations Educational Scienti�c and Cultural

Organization Network UNESCO Creative Cities 2006 ไดเ้พิ�มเตมิ
ประเด็นของการทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคไ์วว้า่การทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรค์
เป็นการทอ่งเที�ยวที�มุง่เนน้ความผกูพันและประสบการณท์ี�แทจ้รงิผา่นการเรยีนรู ้
อยา่งมสีว่นรว่มในงานศลิปะมรดกทางวฒันธรรมและคณุลกัษณะเฉพาะของ
พื�นที�โดยมกีารเชื�อมโยงกบัคนในทอ้งถิ�นซึ�งเป็นเจา้ของวฒันธรรมตอ่มาได ้
ขยายความของคํานยิามการทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคว์า่เป็นรปูแบบการทอ่ง
เที�ยวที�มคีวามยั�งยนืมากขึ�นโดยมุง่เนน้เรื�องของความรูส้กึอนัแทจ้รงิตอ่
วฒันธรรมทอ้งถิ�นผา่นประสบการณท์ี�เป็นกนัเองเนน้การฝึกปฏบิตัแิละมคีวามคดิ
ในเชงิ

๑๐ประการคอื๑ความน่าดงึดดูใจของสถานที�๒ความสะดวกในการเขา้ถงึ๓ความ
ประทบัใจและ๔องคป์ระกอบของการบรกิาร๕ววิฒันช์ยับญุยภกัดิ�ไดนํ้าเสนอ
องคป์ระกอบที�เป็นหลกัเกณฑก์ารพจิารณาศกัยภาพของแหลง่ทอ่งเที�ยวไว ้
ดงันี�๑คณุคา่ของแหลง่ทอ่งเที�ยวไดแ้กค่วามสวยงามลกัษณะเดน่ในตวัเองความ
เกา่แกท่างประวตัศิาสตรค์วามสําคญัของลทัธแิละศาสนาบรรยากาศสภาพภมูิ
ทศันท์างธรรมชาตแิละวถิชีวีติ๒ความสะดวกในการเขา้ถงึไดแ้กส่ภาพของเสน้
ทางทอ่งเที�ยวลกัษณะการเดนิทางระยะเวลาจากตวัเมอืงไปยงัแหลง่ทอ่ง
เที�ยว๓สิ�งอํานวยความสะดวกไดแ้กท่ี�พักแรมรา้น

วา่มลีกัษณะหลกัที�สาคญั 4 ประการหรอืเรยีกวา่ 4A s A ตวัแรกคอื Attraction

ทรัพยากรการทอ่งเที�ยวควรดงึดดูความสนใจของนักทอ่งเที�ยวได ้A ตวัที�สอง
คอื Accessibility ความสามารถในการเขา้ถงึงา่ย A ตวัที�สามคอื Amenity

ทรัพยากรการทอ่งเที�ยวควรกอ่ใหเ้กดิความประทบัใจสขุใจและซาบซึ�งในการ
เที�ยวชมและ A ตวัสดุทา้ยคอื Ancillary Service องคป์ระกอบของการบรกิาร
สถานที�ทอ่งเที�ยวควรจัดสรรการบรกิารดา้นตา่งๆใหก้บันักทอ่งเที�ยวหน่วยงาน
และภาคธรุกจิที�เกี�ยวขอ้งเพื�ออานวยความสะดวกและดงึดดูใจใหนั้กทอ่งเที�ยว
เดนิทางมายงัสถานที�ทอ่งเที�ยวเหลา่นี�ววิฒันช์ยับญุยภกัดิ� 2529 หนา้ 4042 ได ้
เสนอหลกัเกณฑก์ารพจิารณาและการกาหนดศกัยภาพหรอืความสาคญัของ
แหลง่ทอ่งเที�ยววา่ประกอบดว้ยคณุคา่ของแหลง่ทอ่งเที�ยวไดแ้กค่วามสวยงาม
ลกัษณะเดน่ในตวัเองความเกา่แกท่างประวตัศิาสตรค์วามสาคญัทางลทัธแิละ
ศาสนาบรรยากาศสภาพภมูทิศันท์างธรรมชาตแิละวถิชีวีติความสะดวกในการ
เขา้ถงึไดแ้กส่ภาพของเสน้ทางทอ่งเที�ยวลกัษณะการเดนิทางระยะเวลาจากตวั
เมอืงไปยงัแหลง่ทอ่งเที�ยวสิ�งอานวยความสะดวกไดแ้ก ่The Component of

Readiness to the Innovative OTOP Community Tourism 51 ที�พักแรม
รา้นอาหารเครื�องดื�มสถานบรกิารตา่งๆระบบไฟฟ้าประปาโทรศพัทแ์ละการรักษา
ความปลอดภยัสภาพแวดลอ้มไดแ้กส่ภาพทางกายภาพสภาพอากาศระบบนเิวศ
และสภาพอื�นๆของแหลง่ทอ่งเที�ยวขอ้จากดัในการรองรับนักทอ่งเที�ยวไดแ้กข่อ้
จากดัดา้นพื�นที�ขอ้จากดัทางดา้นบรกิารสาธารณูปโภคปัญหาความปลอดภยั
ของนักทอ่งเที�ยวและความมชีื�อเสยีงในปัจจบุนัไดแ้กค่วามเป็นที�รูจั้กของแหลง่
ทอ่งเที�ยวและจานวนนักทอ่งเที�ยวในแหลง่ทอ่งเที�ยวซึ�งสอดคลอ้งกบัหลกั
เกณฑก์ารประเมนิศกัยภาพของแหลง่ทอ่งเที�ยวของวภิาศรี
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อาหารเครื�องดื�มสถานบรกิารตา่งๆระบบไฟฟ้าประปาโทรศพัทแ์ละการรักษา
ความปลอดภยั๔สภาพแวดลอ้มไดแ้กส่ภาพทางกายภาพสภาพอากาศระบบ
นเิวศและสภาพอื�นๆของแหลง่ทอ่งเที�ยว๕ขอ้จํากดัในการรองรับนักทอ่งเที�ยว
ไดแ้กข่อ้จํากดัดา้นพื�นที�ขอ้จํากดัทางดา้นบรกิารสาธารณูปโภคปัญหาความ
ปลอดภยัของนักทอ่งเที�ยว๖ความมชีื�อเสยีงในปัจจบุนัไดแ้กค่วามเป็นที�รูจั้กของ
แหลง่ทอ่งเที�ยวและจา้นวนนักทอ่งเที�ยวในแหลง่ทอ่งเที�ยว๖กระบวนการการ
พัฒนาการทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคก์ารพัฒนาการทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคม์ี
กระบวนการ๒ขั �นตอน๗ไดแ้ก๑่การคน้หาอตัลกัษณแ์ละทา้ความเขา้ใจคณุคา่
ของวฒัธรรม

ของทรัพยากรธรรมชาตแิวดลอ้มในสถานที�นั �นเพื�อใหท้กุฝ่ายเขา้มามจีติสานกึ
รว่มกนัรักษาและไดรั้บประโยชนเ์พื�อเพิ�มพนูคณุภาพชวีติตอ่ไปแนวคดิเกี�ยวกบั
ศกัยภาพการทอ่งเที�ยวเชงินเิวศศกัยภาพของแหลง่ทอ่งเที�ยวคอืความพรอ้ม
ของการทอ่งเที�ยวที�เอื�ออานวยตอ่การพัฒนาการปรับปรงุหรอืการทาใหเ้กดิ
ความเปลี�ยนแปลงรวมถงึความน่าสนใจของทอ้งถิ�นนั�นวา่มเีพยีงพอที�จะดงึดดู
ใจนักทอ่งเที�ยวใหต้ดัสนิใจเดนิทางไปยงัแหลง่ทอ่งเที�ยวนั�นหรอืไมว่วิฒันช์ยั
บญุยภกัดิ� Wiwatchai Boonyapak 196 ไดเ้สนอหลกัเกณฑก์ารพจิารณาและ
การกาหนดศกัยภาพหรอืความสาคญัของการทอ่งเที�ยวไวด้งันี� 1 คณุคา่ของ
แหลง่ทอ่งเที�ยวไดแ้กค่วามสวยงามลกัษณะเดน่ในตวัเองความเกา่แกท่าง
ประวตัศิาสตรค์วามสาคญัทางลทัธแิละศาสนาบรรยากาศสภาพภมูทิศันท์าง
ธรรมชาตแิละวถิชีวีติ 2 ความสะดวกในการเขา้ถงึไดแ้กส่ภาพของเสน้ทางทอ่ง
เที�ยวลกัษณะการเดนิทางระยะเวลาจากตวัเมอืงไปยงัแหลง่ทอ่งเที�ยว 3 สิ�งอา
นวยความสะดวกไดแ้กท่ี�พักแรมรา้นอาหารเครื�องดื�มสถานบรกิารตา่งๆระบบ
ไฟฟ้าประปาโทรศพัทแ์ละการรักษาความปลอดภยั 4 สภาพแวดลอ้มไดแ้ก่
สภาพทางกายภาพสภาพอากาศระบบนเิวศและสภาพอื�นๆของแหลง่ทอ่งเที�ยว
5 ขอ้จากดัในการรองรับนักทอ่งเที�ยวไดแ้กข่อ้จากดัดา้นพื�นที�ขอ้จากดัทางดา้น
บรกิารสาธารณูปโภคปัญหาความปลอดภยัของนักทอ่งเที�ยววารสารวทิยาลยั
ดสุติธานปีีที� 11 ฉบบัที� 1 เดอืนมกราคมเมษายน 2560 การศกึษาศกัยภาพการ
ทอ่งเที�ยวเชงินเิวศของจังหวดัสมทุรสาคร 139 6 ความมชีื�อเสยีงในปัจจบุนั
ไดแ้กค่วามเป็นที�รูจั้กของแหลง่ทอ่งเที�ยวและจานวนนักทอ่งเที�ยวในแหลง่ทอ่ง
เที�ยวซึ�งทฤษฎดีงักลา่วจะสอดคลอ้งกบัหลกัเกณฑก์ารพจิารณาศกัยภาพของ
แหลง่ทอ่งเที�ยวของจารจุนก์ลิ�นดปีล ีVipa Srirathu 2008 ดงันั�นผูว้จัิยสามารถ
สรปุไดว้า่ศกัยภาพของการทอ่งเที�ยวสามารถพจิารณาไดด้งันี� 1 คณุคา่ของ
แหลง่

การทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคอ์าศยัทนุทางสงัคมและวฒันธรรมเป็นปัจจัยหลกัดงั
นั�นการเริ�มตน้คน้หาอตัลกัษณห์รอืการเรยีนรูต้นเองครอบคลมุการวเิคราะหฐ์าน
ทรัพยากรทางวตันธรรมไดแ้กว่ถิชีวีติศลิปะประเพณีภมูปัิญญาและความหลาย
หลายธรรมชาตทิั �งนี�เพื�อสรา้งความตระหนักและความภาคภมูใิจในคณุคา่
วฒันธรรมอนัจะนําไปสูก่ารสรา้งรากฐานที�เขม้แข็งและจดุยนืที�มุง่มั�นของชมุชน
วธิกีารคน้หาอตัลกัษณแ์ละการทําความเขา้ใจในคณุคา่ทางวฒันธรรมในทอ้งถิ�น
สามารถนําระเบยีบวธิวีจัิยเชงิปฏบิตักิารแบบมสีว่นรว่มมาใชไ้ด๒้การสรา้งความ
โดดเดน่และความแตกตา่งการหาคน้

รับอยูเ่ป็นรปูธรรมพัฒนาโครงการนํารอ่งการเพื�อพัฒนาตน้แบบการทอ่งเที�ยว
เชงิสรา้งสรรคโ์ดยชมุชนรวมถงึออกมาตรการจงูใจเพื�อผลกัดนัใหท้อ้งถิ�น
สามารถพัฒนาการทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคใ์หม้ศีกัยภาพสงูขึ�นอยา่งตอ่เนื�อง
การดําเนนินโยบายแบบบนลงลา่งคงไมอ่าจใชไ้ดใ้นระยะยาวเมื�อชมุชนเริ�มมี
ความเขา้ใจและมปีระสบการณใ์นระดบัหนึ�งการดําเนนินโยบายยอ่มจะตอ้งแปร
ไปสูน่โยบายแบบลา่งขึ�นบน Bottom up Policy หรอืนโยบายสาธารณะแบบมี
สว่นรว่ม Participatory public policy กลา่วคอืประชาชนในทอ้งถิ�นซึ�งเป็นผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยีในการจัดการทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคใ์นชมุชนตอ้งมสีว่นรว่มใน
การกําหนดปัญหาและเสนอแนวทางการแกไ้ขปัญหาหรอืการบรกิารจัดการจาก
ความรูท้างตรง First hand knowledge การมสีว่นรว่มของประชาชนในการ
กําหนดนโยบายจะชว่ยใหเ้กดิทนุทางสงัคม Social capital เพิ�มขึ�นจากทนุทาง
สงัคมที�เป็นมรดกตกทอดและทําใหก้ลไกการพัฒนาการทอ่งเที�ยวเชงิ
สรา้งสรรคเ์ขม้แข็งมากยิ�งขึ�นดงันั�นเพื�อเป็นการสรา้งความเขา้ใจเกี�ยวกบัการ
พัฒนาการทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคโ์ดยชมุชนในเบื�องตน้ผูเ้ขยีนจงึจากการ
ประมวลขอ้มลูจากขอ้คดิเห็นกรณีศกึษาและเอกสารทางวชิาการที�เกี�ยวขอ้งและ
สงัเคราะหก์ระบวนการพัฒนาการทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคใ์นบรบิทของ
ประเทศไทยประกอบดว้ย 5 ขั �นตอนดงัตอ่ไปนี�ขั �นตอนที� 1 การคน้หาอตัลกัษณ์
และทําความเขา้ใจคณุคา่ของวฒันธรรมการทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคอ์าศยัทนุ
ทางสงัคมและวฒันธรรมเป็นปัจจัยหลกัดงันั�นจดุเริ�มตน้ของการพัฒนาการทอ่ง
เที�ยวเชงิสรา้งสรรคจ์งึเป็นการคน้หาอตัลกัษณ ์Identity หรอืการเรยีนรูต้นเอง
ซึ�งครอบคลมุการวเิคราะหฐ์านทรัพยากรทางวฒันธรรมไมว่า่จะเป็นวถิชีวีติศลิปะ
ประเพณีภมูปัิญญาตลอดจนความหลากหลายทางธรรมชาตกิารสรา้งความ
ตระหนักและความภาคภมูใิจในคณุคา่ของวฒันธรรมเปรยีบเสมอืนการสรา้ง
รากฐานที�เขม้แข็งและจดุยนืที�มุน่คงของสงัคมโดยเชื�อมโยง
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หาความโดดเดน่หรอืการสรา้งเอกลกัษณ ์uniqueness รวมถงึการสรา้งความ
แตกตา่ง di�erentiation จงึเป็นการป้องกนัการถกูลอกเลยีนแบบและทําใหนั้ก
ทอ่งเที�ยวจําแนกลกัษณะเฉพาะแตล่ะชมุชนรวมทั �งกอ่ใหเ้กดิความยั�งยนืของ
อตุสาหกรรมทอ่งเที�ยวในภาพรวม๕บญุเลศิจติตั �งวฒันาการพัฒนาการทอ่ง
เที�ยวแบบยั�งยนืกรงุเทพมหานครเพรสแอดนด์ไีซน๒์๕๔๘หนา้๖๙๖อา้งใน
ปารฉัิตรสงิหศ์กัดิ�ตระกลูและพัชรนิทรเ์สรมิการดกีารศกึษาศกัยภาพและ
แนวทางการพัฒนาการทอ่งเที�ยวเชงิอนุรักษ์ของชมุชนบา้นทุง่มะปรังอําเภอ
ควนโดนและบา้นโตนปาหนันอําเภอควนกาหลงจังหวดัสตลูสทุธิ
ปรทิศัน๒์๕๕๖หนา้

อตัลกัษณแ์ละคณุคา่ทางวฒันธรรมของชมุชนคนตน้นา้คลองทา่แนะจังหวดั
พัทลงุขอ้เสนอแนะในการวจัิยตอ่ไป 1 ควรมกีารวจัิยและพัฒนาเยาวชนนัก
สื�อสารสง่เสรมิการทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคโ์ดยใชส้ื�อดจิทิลัทั �งนักเรยีนในระบบ
โรงเรยีนและนอกระบบ 2 ควรมกีารวจัิยและพัฒนาสื�อสง่เสรมิการทอ่งเที�ยวให ้
ครอบคลมุยิ�งขึ�นโดยการคดัเลอืกแหลง่ทอ่งเที�ยวที�ไดรั้บการพัฒนาศกัยภาพจน
มคีวามพรอ้มเอกสารอา้งองิกฤธยากาญจนโ์ตพทิกัษ์ 2558 ระเบยีบวธิวีจัิยทาง
สงัคมศาสตรพ์มิพค์รั �งที� 2 สงขลาเหรยีญทองการพมิพก์ฤธยากาญจนโ์ตพทิกัษ์
วรนิธรเบญจศรวีนัีสศรศีกัดาจนิตนากสนัินทเ์สาวรสยิ�งวรรณะคณุอานันทน์ริมล
และศริรัิตนส์นิประจักษ์ผล 2559 การพัฒนากระบวนการเรยีนรูเ้พื�อเสรมิสรา้งจติ
สานกึรักษ์นา้ของเยาวชนลุม่นา้คลองทา่แนะจังหวดัพัทลงุกรงุเทพฯสกวชชัวาล
ชมุรักษาและคณุอานันทน์ริมล 2560 การพัฒนาศนูยก์ารเรยีนรูช้มุชนคนนา้ป่า
เขาปู่ เพื�อเสรมิสรา้งจติสานกึรักษ์นา้กรงุเทพฯสกวนริมลขมหวาน 2557 อตั
ลกัษณข์องชมุชนตลาดโบราณบางพลจัีงหวดัสมทุรปราการสารอาศรม
วฒันธรรมวลยัลกัษณ ์14 1 125144 บญุเลศิจติตั �งวฒันา 2548 การพัฒนาการ
ทอ่งเที�ยวแบบยั�งยนืกรงุเทพฯเพรสแอดนด์ไีซนป์ารฉัิตรสงิหศ์กัดิ�ตระกลูและพัช
รนิทรเ์สรมิการด ี2556 การศกึษาศกัยภาพและแนวทางการพัฒนาการทอ่งเที�ยว
เชงิอนุรักษ์ของชมุชนบา้นทุง่มะปรังอาเภอควนโดนและบา้นโตนปาหนันอาเภอ
ควนกาหลงจังหวดัสตลูสทุธปิรทิศัน ์27 83 97112 ภทัรพงศอ์นิทรกาเนดิพันธุ์
อาจชนัรัตนม์ทุรกิาพฤกษาพงษ์และธนพนธต์ั �งตระกลู 2553 ระบบนวตักรรม
รายงานสาขาเพื�อการพัฒนาระบบเศรษฐกจิฐานความรูแ้ละเชงิสรา้งสรรคก์รณี
ศกึษาอตุสาหกรรมการทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคก์รงุเทพฯสานักงานเลขาธกิาร
สภาการศกึษาภรูวิจันเ์ดชอุม่ 2556 การพัฒนาการทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรค์
กรอบแนวคดิสูแ่นวทางปฏบิตัสิาหรับประเทศไทยวารสาร

๑๑สรปุไดว้า่การทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคเ์ป็นกระบวนทศันใ์หมข่องการทอ่ง
เที�ยวในปัจจบุนัจากการทอ่งเที�ยวแบบเดมิในยคุแรกๆที�ใหค้วามสนใจกบัการพัก
ผอ่นหยอ่นใจคณุคา่ของแหลง่ทอ่งเที�ยวไดแ้กค่วามสวยงามลกัษณะเดน่ในตวั
เองความเกา่แกท่างประวตัศิาสตรค์วามสําคญัของลทัธแิละศาสนาบรรยากาศ
สภาพภมูทิศันท์างธรรมชาตแิละวถิชีวีติความสะดวกในการเขา้ถงึไดแ้กส่ภาพ
ของเสน้ทางทอ่งเที�ยวลกัษณะการเดนิทางระยะเวลาจากตวัเมอืงไปยงัแหลง่
ทอ่งเที�ยวโดยมสีิ�งอํานวยความสะดวกไดแ้กท่ี�พักแรมรา้นอาหารเครื�องดื�ม

บรกิารมคีณุภาพสมํ�าเสมอตลอดหรอืไม ่5 จะสามารถปรับปรงุและพัฒนา
ทรัพยากรไดอ้ยา่งไร 6 อะไรคอืขอ้เสยีของการพัฒนาตอ่ไป 2 ความโดดเดน่
ของทรัพยากรไดแ้ก ่1 อะไรทําใหท้รัพยากรมคีวามพเิศษโดดเดน่ 2 อะไรทําให ้
ทรัพยากรนี�แตกตา่งกบัที�อื�นๆ 3 ทรัพยากรดงักลา่วสะทอ้นใหค้ดิถงึความภาค
ภมูใิจในสถานที�นั �นๆ 3 อํานาจในการดงึดดูนักทอ่งเที�ยวไดแ้ก ่1 สิ�งนี�มบีทบาท
อะไรในกจิกรรมปัจจบุนัของนักทอ่งเที�ยว 2 มกีารวดัระดบัการใชป้ระเมนิการใช ้
อยา่งไร 3 จะพัฒนาใหแ้หลง่ทอ่งเที�ยวนี�มเีสน่หด์งึดดูมากขึ�นอยา่งไร 4 ฐาน
ขอ้มลูของทรัพยากรทอ่งเที�ยวไดแ้ก ่1 สาเหตทุี�ทําใหท้รัพยากรนั�นเป็นคณุตอ่
แหลง่ทอ่งเที�ยว 2 ในปัจจบุนัการทอ่งเที�ยวประเภทใดเหมาะสมและน่าพงึพอใจ
และถา้จะใหม้บีทบาทสําคญัยิ�งขึ�นในอนาคตจะตอ้งเพิ�มความดงึดดูอยา่งไร 3
ทรัพยากรนี�มลีกัษณะอะไรซึ�งเป็นปัญหาและอปุสรรคตอ่การพัฒนาทอ่งเที�ยวใน
อนาคตนอกจากนี� Boonyaphak W 2007 ไดก้ลา่วถงึหลกัเกณฑใ์นการ
พจิารณาและการกําหนดศกัยภาพหรอืความสําคญัของแหลง่ทอ่งเที�ยวดงันี� 1
คณุคา่ของแหลง่ทอ่งเที�ยวไดแ้กค่วามสวยงามลกัษณะเดน่ในตวัเองความเกา่
แกท่างประวตัศิาสตรค์วามสําคญัทางลทัธแิละศาสนาบรรยากาศสภาพภมูทิศัน์
ทางธรรมชาตแิละวถิชีวีติ 2 ความสะดวกในการเขา้ถงึไดแ้กส่ภาพของเสน้ทาง
ทอ่งเที�ยวลกัษณะการเดนิทางระยะเวลาจากตวัเมอืงไปยงัแหลง่ทอ่งเที�ยว 3 สิ�ง
อํานวยความสะดวกไดแ้กท่ี�พักแรมรา้นอาหารเครื�องดื�มสถานบรกิารตา่งๆระบบ
ไฟฟ้าประปาโทรศพัทแ์ละการรักษาความปลอดภยั 4 สภาพแวดลอ้มไดแ้ก่
สภาพทางกายภาพสภาพอากาศระบบนเิวศและสภาพอื�นๆของแหลง่ทอ่งเที�ยว
5 ขอ้จํากดัในการรองรับนักทอ่งเที�ยวไดแ้กข่อ้จํากดัดา้นพื�นที�ขอ้จํากดัทางดา้น
บรกิารสาธารณูปโภคปัญหาความปลอดภยัของนักทอ่งเที�ยววารสารการบรกิาร
และการทอ่งเที�ยวไทย
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มเีอกราชและมปีระชาธปิไตยในระดบัพื�นฐาน๙วทิยากรเชยีงกลูกลา่ววา่การ
พัฒนาที�แทจ้รงิควรหมายถงึการทําใหช้วีติความเป็นอยูข่องประชาชนมคีวามสขุ
ความสะดวกสบายความอยูด่กีนิดคีวามเจรญิทางศลิปวฒันธรรมและจติใจและ
ความสงบสนัตซิ ึ�งนอกจากจะขึ�นอยูก่บัการไดรั้บปัจจัยทางวตัถเุพื�อสนองความ
ตอ้งการของรา่งกายแลว้ประชาชนยงัตอ้งการพัฒนาทางดา้นการศกึษาสิ�ง
แวดลอ้มที�ดกีารพักผอ่นหยอ่นใจและการพัฒนาทางวฒันธรรมและจติใจดา้น
ตา่งๆดว้ยความตอ้งการทั �งหมดนี�บางครั �งเราเรยีกกนัวา่เป็นการพัฒนาคณุภาพ
เพื�อ

ลุม่นอ้ยอยูอ่าศยัหรอืจังหวดัที�เป็นเขตตดิตอ่กบัประเทศเพื�อนบา้นในภาคเหนอื
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนอืภาคตะวนัออกและภาคใตร้วมทั �งจังหวดัในเขตภาค
กลางนอกจากนั�นในพื�นที�เขตเมอืงใหญท่ี�เป็นแหลง่อตุสาหกรรมที�เป็นแหลง่ทนุ
หรอืรว่มทนุจากบรษัิทหรอืกลุม่บคุคลจากตา่งประเทศกจ็ะมปีระชากรกลุม่หนึ�ง
เป็นชาวตา่งประเทศที�มภีาษาวฒันธรรมวถิชีวีติความเป็นอยูแ่ตกตา่งจากคน
ไทยพักอาศยัอยูพ่หวุฒันธรรม Multicultural คอืการสรา้งความเขา้ใจเกี�ยวกบั
สงัคมการเมอืงเศรษฐกจิการศกึษาและประวตัศิาสตรโ์ดยใชโ้ครงสรา้งของกลุม่
ชน Ethnicity เชื�อชาต ิRace สถานะของครอบครัว Socioeconomic status

เพศ Gender ความสามารถพเิศษ Exceptionalities ภาษา Language

ศาสนา Religion บทบาททางเพศ Sexual orientation และพื�นที�ทาง
ภมูศิาสตร ์Geographical area การพัฒนาเด็กในชมุชนพหวุฒันธรรมที�แทจ้รงิ
ควรหมายถงึการทําใหช้วีติความเป็นอยูข่องเด็กในชมุชนพหวุฒันธรรมมคีวาม
สขุความสะดวกสบายความอยูด่กีนิดคีวามเจรญิทางศลิปวฒันธรรมและจติใจ
และความสงบสนัตซิ ึ�งนอกจากจะขึ�นอยูก่บัการไดรั้บปัจจัยทางวตัถเุพื�อสนอง
ความตอ้งการของรา่งกายแลว้เด็กในชมุชนพหวุฒันธรรมยงัตอ้งการพัฒนาทาง
ดา้นการศกึษาสิ�งแวดลอ้มที�ดกีารพักผอ่นหยอ่นใจและการพัฒนาทางวฒันธรรม
และจติใจดา้นตา่งๆดว้ยความตอ้งการ 32 406413 indd 407 28 4 2559 10

46 01 408 สารนพินธพ์ทุธศาสตรบณัฑติประจําปี๒๕๕๙ทั �งหมดนี�บางครั �งเรา
เรยีกกนัวา่เป็นการพัฒนาคณุภาพเพื�อใหเ้ห็นวา่การพัฒนาไมไ่ดข้ึ�นอยูก่บัการ
เพิ�มปรมิาณสนิคา้หรอืการเพิ�มรายไดเ้ทา่นั�นหากอยูท่ี�การเพิ�มความพอใจความ
สขุของเด็กในชมุชนพหวุฒันธรรมมากกวา่หลกัจรยิธรรมในการพัฒนาเด็กใน
ชมุชนพหวุฒันธรรมตามระดบัการพัฒนานักเรยีนของทฤษฎกีารศกึษาแบบพหุ
วฒันธรรม

รายไดส้งูขึ�นมมีาตรฐานการครองชพีสงูขึ�นรวมตลอดถงึตอ้งการใหม้กีาร
เปลี�ยนแปลงในดา้นอื�นๆเป็นไปในทางที�ดขี ึ�นกวา่เดมิดงันั�นหากประชาชนใน
ชมุชนซึ�งเป็นประชากรเป้าหมายของโครงการพัฒนาชมุชนไดย้อมรับและ
สนับสนุนตอ่การพัฒนาชมุชนโครงการเหลา่นั�นยอ่มมโีอกาสที�จะบรรลสํุาเร็จ
ตามวตัถปุระสงคไ์ดง้า่ยและในทางตรงกนัขา้มหากประชาชนในชมุชนซึ�งเป็น
ประชากรเป้าหมายของโครงการพัฒนาชมุชนไมใ่หก้ารสนับสนุนจนถงึขนาดทํา
การตอ่ตา้นแลว้โครงการพัฒนาชมุชนนั�นยอ่มประสบกบัความลม้เหลวในที�สดุ

อํานาจการเมอืง Political power และความคุม้คา่ของผลประโยชน ์4 การมี
สว่นรว่มในการประเมนิผลหมายถงึการมสีว่นรว่มในการวดัผลและวเิคราะหผ์ล
ของการดําเนนิงานรวมทั �งเป็นการหาขอ้ดแีละขอ้บกพรอ่งเพื�อหาแนวทางแกไ้ข
การทํางานใหม้ปีระสทิธภิาพตอ่ไปและเป็นการประเมนิผลความสําเร็จจากที�
กลา่วมาขา้งตน้อาจสรปุไดว้า่ขั �นตอนการมสีว่นรว่มของประชาชนเริ�มตน้จากการ
มสีว่นรว่มในการตดัสนิใจเกี�ยวกบัการจัดระบบหรอืกําหนดระบบของโครงการ
และตอ่มามสีว่นรว่มในการปฏบิตักิารคอืดําเนนิงานตามโครงการและแผนงานที�
กําหนดไวม้สีว่นรว่มรับผลประโยชนจ์ากโครงการทั �งประโยชนด์า้นวตัถสุงัคม
และบคุคลและทา้ยที�สดุมสีว่นรว่มในการประเมนิผลคอืรว่มในการวดัผลและ
วเิคราะหผ์ลของการดําเนนิงานรวมทั �งเป็นการหาขอ้ดแีละขอ้บกพรอ่งประโยชน์
ของการมสีว่นรว่มของประชาชนประโยชนข์องการมสีว่นรว่มของประชาชนมดีงั
ตอ่ไปนี�สมบรูณนั์นทวงศ ์2542 น 18 อา้งถงึในอดสิรณข์ดัสใีส 2551 น 7 1

เนื�องจากโครงการพัฒนาชมุชนในทกุโครงการจะมวีตัถปุระสงคห์ลกัประการ
หนึ�งคอืเพื�อใหป้ระชาชนกนิดอียูด่มีรีายไดส้งูขึ�นมมีาตรฐานการครองชพีสงูขึ�น
รวมตลอดถงึตอ้งการใหม้กีารเปลี�ยนแปลงในดา้นอื�นๆเป็นไปในทางที�ดขี ึ�นกวา่
เดมิดงันั�นหากประชาชนในชมุชนซึ�งเป็นประชากรเป้าหมายของโครงการพัฒนา
ชมุชนไดย้อมรับและสนับสนุนตอ่การพัฒนาชมุชนโครงการเหลา่นั�นยอ่มมี
โอกาสที�จะบรรลผุลสําเร็จตามวตัถปุระสงคไ์ดง้า่ยและในทางตรงกนัขา้มหาก
ประชาชนในชมุชนซึ�งเป็นประชากรเป้าหมายของโครงการพัฒนาชมุชนไม่
ใหก้ารสนับสนุนจนถงึขนาดทําการตอ่ตา้นแลว้โครงการพัฒนาชมุชนนั�นยอ่ม
ประสบกบัความลม้เหลวในที�สดุ 2 เนื�องจากการยอมรับวา่ประชาชนในชมุชน
เป็นผูรู้ถ้งึสภาพปัญหาและความตอ้งการตา่งๆของชมุชนตนเองเป็นอยา่งดี

TEXT FROM SUBMITTED DOCUMENT TEXT FROM SOURCE DOCUMENT(S)



26/12/65 01:27 อกัขราวสิทุธิ�

plag.grad.chula.ac.th/jobs/2893803/4444551763 9/35

ความมั�นคงคอืความสามารถขบัเคลื�อนการทอ่งเที�ยวไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพแม ้
ในภาวะวกิฤตตา่งๆทั �งจากภายในประเทศและตา่งประเทศความมั�งคั�งคอืการ
ทอ่งเที�ยวสามารถสรา้งรายไดแ้ละสรา้งความความมั�นคงทางเศรษฐกจิใหแ้ก่
ประเทศและความยั�งยนืคอืการพัฒนาที�สนองความตอ้งการของนักทอ่งเที�ยว
โดยไมส่ง่ผลกระทบตอ่สงัคมสิ�งแวดลอ้มและชมุชนดงันั�นเพื�อใหเ้กดิการเตบิโต
อยา่งมคีณุภาพและยั�งยนืทศิทางการขบัเคลื�อนการทอ่งเที�ยวไทยตอ้งสามารถ
ตอบสนองตอ่แนวโนม้การทอ่งเที�ยวในตลาดโลกไดโ้ดยมสีว่นแบง่ทางการ
ตลาด

รักษาสภาพแวดลอ้มทางธรรมชาตใินชมุชนเป็นตน้ธนัชชาฤทธิ�เดช 2558 29

เนื�องจากสิ�งสําคญัของการทอ่งเที�ยวเชงิอนุรักษ์นั�นคอืความบรสิทุธิ�ของสิ�ง
แวดลอ้มในพื�นที�ดงันั�นการจัดการกบัมลภาวะที�เกดิขึ�นจากการขยายตวัของนัก
ทอ่งเที�ยวจงึเป็นสิ�งที�ชาวบา้นในชมุชนและองคก์รภาครัฐจําเป็นตอ้งมมีาตรการ
ในการจัดการอยา่งเป็นระบบเพื�อเสรมิสรา้งความเขม้แข็งในมติขิองความบรสิทุธิ�
ของสิ�งแวดลอ้มเพื�อตอบรับกบัการทอ่งเที�ยวเชงิอนุรักษ์ 5 บทสรปุการทอ่เที�ยว
เป็นภาคธรุกจิหลกัที�สรา้งรายไดม้หาศาลใหก้บัภมูภิาคอาเซยีนซึ�งทกุภาคสว่น
ใหค้วามสําคญัมากเป็นพเิศษจําเป็นตอ้งไดรั้บการพัฒนาไปอกีระดบัหนึ�งโดย
วารสารพทุธอาเซยีนศกึษา Buddhist ASEAN Studies Journal BASJ ปีที� 5
ฉบบัที� 1 มกราคมมถินุายน 2563 หนา้ 105 มุง่เนน้การพัฒนาดา้นการสรา้ง
แบรนดแ์ละการตลาดของภมูภิาคนี�ใหเ้ป็นที�รับรูม้ากขึ�นซึ�งองคก์รการทอ่งเที�ยว
แหง่ชาตอิาเซยีนไดม้กีารดําเนนิงานอยา่งตอ่เนื�องเป็นเวลา 10 ปีเชน่การจัดทํา
โครงการรณรงคท์อ่งเที�ยวอาเซยีนการเขา้รว่มในงานทอ่งเที�ยวนานาชาตแิละ
การจัดตั �งศนูยส์ง่เสรมิการทอ่งเที�ยวอาเซยีนเป็นตน้เมื�อมองยอ้นดปูระเทศไทย
ทศิทางในการขบัเคลื�อนการทอ่งเที�ยวในอนาคตตอ้งพัฒนาไปสูค่วามมั�นคง
Stability ความมั�งคั�ง Prosperity และความยั�งยนื Sustainability โดยความ
มั�นคงคอืความสามารถขบัเคลื�อนการทอ่งเที�ยวไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพแมใ้น
ภาวะวกิฤตตา่งๆทั �งจากภายในประเทศและตา่งประเทศความมั�งคั�งคอืการทอ่ง
เที�ยวสามารถสรา้งรายไดแ้ละสรา้งความมั�นคงทางเศรษฐกจิใหแ้กป่ระเทศและ
ความยั�งยนืคอืการพัฒนาที�สนองความตอ้งการของนักทอ่งเที�ยวโดยไมส่ง่ผลก
ระทบตอ่สงัคมสิ�งแวดลอ้มและชมุชนดงันั�นเพื�อใหเ้กดิการเตบิโตอยา่งมคีณุภาพ
และยั�งยนืทศิทางการขบัเคลื�อน

เพิ�มขึ�นสามารถสรา้งความสมดลุของการทอ่งเที�ยวจากการเพิ�มรายไดเ้พิ�มคา่ใช ้
จา่ยเพิ�มจํานวนวนัพักของนักทอ่งเที�ยวและมกีารกระจายตวัของนักทอ่งเที�ยวไป
ยงัแหลง่ทอ่งเที�ยวตามภมูภิาคตา่งๆเพื�อใหเ้กดิการกระจายรายไดไ้ปยงัชมุชน
และทอ้งถิ�นอยา่งทั�วถงึรวมทั �งไดดํ้าเนนิการแกไ้ขปัญหาเรง่ดว่นที�เป็นอปุสรร
คสําคญัตอ่การพัฒนาการทอ่งเที�ยวเพื�อเพิ�มศกัยภาพและสรา้งขอ้ไดเ้ปรยีบใน
การแขง่ขนัใหก้บับคุลากรและผูป้ระกอบการไทยกรอบแนวคดิใน๑๓สมบรูณ์
นันทวงศก์ารมสีว่นรว่มของประชาชนในการพัฒนาคณุภาพการบรกิารดา้น
สาธารณสขุศกึษาเฉพาะกรณีสถานอีนามยั

โดยความมั�นคงคอืความสามารถขบัเคลื�อนการทอ่งเที�ยวไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ
แมใ้นภาวะวกิฤตตา่งๆทั �งจากภายในประเทศและตา่งประเทศความมั�งคั�งคอืการ
ทอ่งเที�ยวสามารถสรา้งรายไดแ้ละสรา้งความมั�นคงทางเศรษฐกจิใหแ้กป่ระเทศ
และความยั�งยนืคอืการพัฒนาที�สนองความตอ้งการของนักทอ่งเที�ยวโดยไมส่ง่
ผลกระทบตอ่สงัคมสิ�งแวดลอ้มและชมุชนดงันั�นเพื�อใหเ้กดิการเตบิโตอยา่งมี
คณุภาพและยั�งยนืทศิทางการขบัเคลื�อนการทอ่งเที�ยวไทยตอ้งสามารถตอบ
สนองตอ่แนวโนม้การทอ่งเที�ยวในตลาดโลกไดโ้ดยมสีว่นแบง่ทางการตลาด
เพิ�มขึ�นสามารถสรา้งความสมดลุของการทอ่งเที�ยวจากการเพิ�มรายไดเ้พิ�มคา่ใช ้
จา่ยเพิ�มจํานวนวนัพักของนักทอ่งเที�ยวและการกระจายตวัของนักทอ่งเที�ยวไป
ยงัแหลง่ทอ่งเที�ยวตามภมูภิาคตา่งๆเพื�อใหเ้กดิการกระจายรายไดไ้ปยงัชมุชน
และทอ้งถิ�นอยา่ทั�วถงึรวมทั �งไดดํ้าเนนิการแกไ้ขปัญหาเรง่ดว่นที�เป็นอปุสรรค
สําคญัตอ่การพัฒนาการทอ่งเที�ยวเพื�อเพิ�มศกัยภาพและสรา้งขอ้ไดเ้ปรยีบใน
การแขง่ขนัใหก้บับคุลากรและผูป้ระกอบการไทยจังหวดัสมทุรสงครามเป็น
จังหวดัหนึ�งที�ไทยใหค้วามสําคญัเป็นเมอืงทอ่งเที�ยวเนื�องจากไมไ่กลจาก
กรงุเทพมหานครตลอดจนเดนิทางไปเที�ยวจังหวดัใกลเ้คยีงไดอ้ยา่งสะดวก
อําเภออมัพวาถอืวา่เป็นศนูยก์ลางการคมนาคมทางนํ�าที�สําคญัของจังหวดั
สมทุรสงครามตอ่มาทางเทศบาลตําบลอมัพวาโดยความรว่มมอืรว่มใจของ
ประชาชนในทอ้งถิ�นไดฟื้�นฟตูลาดนํ�าอมัพวาขึ�นมาอกีครั �งหนึ�งเพื�ออนุรักษ์ความ
เป็นอยูข่องชมุชนรมินํ�าซึ�งอาจกลา่วไดว้า่เป็นตลาดนํ�าแหง่แรกของประเทศไทย
ในตอนเย็นชาวบา้นจะเริ�มทยอยพายเรอืนําสนิคา้หลากหลายชนดิเชน่อาหารผล
ไมพ้ชืผักขนมของกนิของใชม้าขายใหก้บันักทอ่งเที�ยวหรอืคนในทอ้งถิ�นที�
สญัจรไปมาที�ตลาดอมัพวาทําใหไ้ดส้มัผัสกบัธรรมชาตขิองชวีติของชมุชนรมินํ�า
ซึ�งเป็นที�น่าประทบัใจอยา่งยิ�งนอกจากนี�ยงัมสี ิ�งที�ดงึดดูวารสารพทุธอาเซยีน
ศกึษา Buddhist
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๑๖การพัฒนาในระยะตอ่ไปจงึควรใหค้วามสําคญักบัคณุภาพของการทอ่งเที�ยว
เพื�อจะพัฒนาใหป้ระเทศไทยเป็นประเทศจดุหมายปลายทางเพื�อการเดนิทางมา
พักผอ่นที�มคีณุภาพโดยมปีระเด็นสําคญัในการพัฒนา๖ประเด็นดงันี�๑เพิ�มความ
พงึพอใจใหก้บันักทอ่งเที�ยวและผูเ้กี�ยวขอ้งในการทอ่งเที�ยวโดยการพัฒนา
แหลง่ทอ่งเที�ยวและการบรกิารทอ่งเที�ยวใหม้คีณุภาพมาตรฐานและมภีมูทิศันท์ี�
สวยงามมคีวามปลอดภยัความสะอาดพัฒนาบคุลากรผูป้ระกอบการดา้นการทอ่ง
เที�ยวใหม้ใีจพรอ้มใหบ้รกิารและการเขา้ถงึแหลง่ทอ่งเที�ยวที�มคีวามสะดวก

ทําบญุไหวพ้ระตามวดัดงัตา่งๆในอําเภออมัพวาซึ�งทําใหนั้กทอ่งเที�ยวไดช้ื�นชม
กบัธรรมชาตแิละวถิชีวีติมากขึ�นการจัดการการทอ่งเที�ยวเชงิอนุรักษ์เพื�อรองรับ
AEC ของอําเภออมัพวาจังหวดัสมทุรสงครามเพื�อจะพัฒนาใหเ้ป็นจดุหมาย
ปลายทางเพื�อการเดนิทางมาพักผอ่นที�มคีณุภาพ Quality Leisure

Destination ซึ�งประกอบไปดว้ย 6 ประเด็นดงันี� 1 เพิ�มความพงึพอใจใหก้บันัก
ทอ่งเที�ยวและผูเ้กี�ยวขอ้งในอตุสาหกรรมการทอ่งเที�ยว Higher Tourist

Stakeholder Satisfaction โดยการพัฒนาแหลง่ทอ่งเที�ยวและการบรกิารทอ่ง
เที�ยวใหม้คีณุภาพมาตรฐานและมภีมูทิศันท์ี�สวยงามมคีวามปลอดภยัความ
สะอาดพัฒนาบคุลากรผูป้ระกอบการดา้นการทอ่งเที�ยวใหม้ใีจพรอ้มใหบ้รกิาร
และการเขา้ถงึแหลง่ทอ่งเที�ยวที�มคีวามสะดวกโดยมกีารพัฒนาระบบโครงสรา้ง
พื�นฐานเพื�อการคมนาคมที�ไดม้าตรฐานอยา่งทั�วถงึครอบคลมุเสน้ทางหลกัและ
เสน้ทางรองที�จะเขา้สูแ่หลง่ทอ่งเที�ยว 2 การอนุรักษ์สิ�งแวดลอ้ม Environment

Protection โดยคํานงึถงึขดีความสามารถในการรองรับและมกีารฟื�นฟแูหลง่
ทอ่งเที�ยวอยา่งสมํ�าเสมอ 3 การกระจายชว่งเวลาการทอ่งเที�ยว Seasonality

Expansion เพื�อเป็นการสรา้งรายไดแ้ละการกระจายรายไดสู้แ่หลง่ทอ่งเที�ยว
เพิ�มมากขึ�น 4 กระจายแหลง่ทอ่งเที�ยวการจา้งงานสงูขึ�น Income

Distribution เพื�อเป็นการเพิ�มทางเลอืกใหก้บันักทอ่งเที�ยวในการทอ่งเที�ยว
และเป็นการเสรมิสรา้งการจา้งงานในทอ้งถิ�นเป็นการกระจายรายไดสู้ท่อ้งถิ�น
เพิ�มมากขึ�น 5 เพิ�มคา่ใชจ้า่ยตอ่หวัการเพิ�มมลูคา่สนิคา้การทอ่งเที�ยว Higher

Revenue 6 การเตบิโตอยา่งยั�งยนืของจํานวนนักทอ่งเที�ยวอยา่งสมดลุกบัขดี
ความสามารถในการรองรับ Sustainable Growth วารสารพทุธอาเซยีนศกึษา
Buddhist ASEAN Studies Journal BASJ ปีที� 5 ฉบบัที� 1 มกราคมมถินุายน

โดยมกีารพัฒนาระบบโครงสรา้งพื�นฐานเพื�อการคมนาคมที�ไดม้าตรฐานอยา่งทั�ว
ถงึครอบคลมุเสน้ทางหลกัและเสน้ทางรองที�จะเขา้สูแ่หลง่ทอ่งเที�ยว๒การ
อนุรักษ์สิ�งแวดลอ้มโดยการคํานงึถงึขดีความสามารถในการรองรับและมกีาร
ฟื�นฟแูหลง่ทอ่งเที�ยวอยา่งสม่าํเสมอ๓การกระจายชว่งเวลาการทอ่งเที�ยวเพื�อ
เป็นการสรา้งรายไดแ้ละกระจายรายไดสู้แ่หลง่ทอ่งเที�ยวเพิ�มมากขึ�น๔กระจาย
แหลง่ทอ่งเที�ยวการจา้งงานสงูขึ�นเพื�อเป็นการเพิ�มทางเลอืกใหก้บันักทอ่งเที�ยว
ในการทอ่งเที�ยวและเป็นการเสรมิสรา้งการจา้งงานในทอ้งถิ�นเป็นการกระจาย
รายไดสู้ท่อ้งถิ�น

ความสามารถในการรองรับและมกีารฟื�นฟแูหลง่ทอ่งเที�ยวอยา่งสมํ�าเสมอ 3

การกระจายชว่งเวลาการทอ่งเที�ยว Seasonality Expansion เพื�อเป็นการสรา้ง
รายไดแ้ละการกระจายรายไดสู้แ่หลง่ทอ่งเที�ยวเพิ�มมากขึ�น 4 กระจายแหลง่ทอ่ง
เที�ยวการจา้งงานสงูขึ�น Income Distribution เพื�อเป็นการเพิ�มทางเลอืกให ้
กบันักทอ่งเที�ยวในการทอ่งเที�ยวและเป็นการเสรมิสรา้งการจา้งงานในทอ้งถิ�น
เป็นการกระจายรายไดสู้ท่อ้งถิ�นเพิ�มมากขึ�น 5 เพิ�มคา่ใชจ้า่ยตอ่หวัการเพิ�มมลูคา่
สนิคา้การทอ่งเที�ยว Higher Revenue 6 การเตบิโตอยา่งยั�งยนืของจํานวนนัก
ทอ่งเที�ยวอยา่งสมดลุกบัขดีความสามารถในการรองรับ Sustainable Growth

วารสารพทุธอาเซยีนศกึษา Buddhist ASEAN Studies Journal BASJ ปีที� 5
ฉบบัที� 1 มกราคมมถินุายน 2563 หนา้ 107 6 เอกสารอา้งองิกองการตา่ง
ประเทศสํานักงานปลดักระทรวงการทอ่งเที�ยวและกฬีา 2558 แผนยทุธศาสตร์
ดา้นการทอ่งเที�ยวอาเซยีนพศ 25592568 ASEAN Tourism Strategic Plan

สบืคน้เมื�อ 30 เมษายน 2563 จาก https wwwmotsgoth ewt dl linkphp

nid 10854 กระทรวงการทอ่งเที�ยวและกฬีา 2557 คสชหารอืรว่มกระทรวงการ
ทอ่งเที�ยวและกฬีากําหนดมาตรการสรา้งความเชื�อมั�นนักทอ่งเที�ยวสบืคน้เมื�อ
30 เมษายน 2563 จาก https wwwmotsgoth ewt newsphp nid 5564

2559 คูม่อืแผนยทุธศาสตรด์า้นการทอ่งเที�ยวอาเซยีนพศ 2559 2568 ASEAN

Tourism Strategic Plan สบืคน้เมื�อ 30 เมษายน 2563 จาก https

wwwmotsgoth ewt dl linkphp nid 10854 การทอ่งเที�ยวแหง่ประเทศไทย
2560 De�nition Domestic สบืคน้เมื�อ 30 เมษายน 2563 จาก http

wwwtatorth stat web static tstphp กรมป่าไม ้2548 การทอ่งเที�ยวเชงิ
อนุรักษ์ออนไลนส์บืคน้เมื�อ 30 เมษายน 2563 จาก http wwwforestgoth

wefcom part2tathtml ธนัชชาฤทธิ�เดช 2558 แนวทางการพัฒนากจิกรรม
การทอ่งเที�ยวและแหลง่ทอ่งเที�ยวใหเ้กดิ
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ไฟฟ้าประปาการสื�อสารอเิล็กทรอนกิสฯ์เพื�อใหนั้กทอ่งเที�ยวสามารถเดนิทาง
และตดิตอ่สื�อสารระหวา่งกนัไดโ้ดยสะดวกรวดเร็วปลอดภยัประหยดัเวลาตลอด
จนไดรั้บความสะดวกในเรื�องอาหารการกนิพาหนะในการเดนิทางทอ่งเที�ยวการ
รักษาพยาบาลความปลอดภยัในชวีติและทรัพยส์นิเป็นตน้๔องคก์รภาครัฐซึ�งมนี
โยบายสนับสนุนและสง่เสรมิกจิกรรมการทอ่งเที�ยวในทกุๆรปูแบบไมว่า่จะทาง
ตรงหรอืทางออ้มในขณะเดยีวกนัก็ดแูลระมดัระวงัไมใ่หก้ารทอ่งเที�ยวสง่ผลกระ
ทบหรอืทาความเสยีหายใหแ้กส่ ิ�งแวดลอ้มสงัคมวฒันธรรมประเพณีและคณุภาพ
ชวีติของ

ตวัไปขา้งหนา้นั�นจะตอ้งอาศยัความรว่มมอืจากองคป์ระกอบอื�นๆ 6 ประการดงันี�
1 นักทอ่งเที�ยวหมายถงึผูม้าเยอืนที�เดนิทางเขา้มาพักคา้งคนืและนักทศันาจรที�
เดนิทางเขา้มาแตไ่มไ่ดค้า้งคนื 2 สิ�งดงึดดูใจหรอืแหลง่ทอ่งเที�ยวหรอืทรัพยากร
การทอ่งเที�ยวทั �งที�เป็นแหลง่ทอ่งเที�ยวธรรมชาตสิถานที�สาคญัทางโบราณคดี
ประวตัศิาสตรแ์ละศาสนาลกัษณะสถาปัตยกรรมศลิปวฒันธรรมประเพณีวถิชีวีติ
ของชมุชนตลอดจนกจิกรรมงานประเพณีตา่งๆที�สรา้งสรรคข์ึ�นทั �งจากนา้มอื
มนุษยห์รอืจากที�ธรรมชาตใิหม้า 3 โครงสรา้งพื�นฐานสิ�งอานวยความสะดวกและ
บรกิารดา้นการเดนิทางทอ่งเที�ยวไดแ้กก่ารคมนาคมความปลอดภยัขั �นตอนการ
ตรวจคนเขา้เมอืงถนนไฟฟ้าประปาการสื�อสารอเิล็กทรอนกิสฯ์ลฯเพื�อใหนั้กทอ่ง
เที�ยวสามารถเดนิทางและตดิตอ่สื�อสารระหวา่งกนัไดโ้ดยสะดวกรวดเร็ว
ปลอดภยัประหยดัเวลาตลอดจนไดรั้บความสะดวกในเรื�องอาหารการกนิพาหนะ
ในการเดนิทางทอ่งเที�ยวการรักษาพยาบาลความปลอดภยัในชวีติและทรัพยส์นิ
เป็นตน้ 4 องคก์รภาครัฐซึ�งมนีโยบายสนับสนุนและสง่เสรมิกจิกรรมการทอ่ง
เที�ยวในทกุๆรปูแบบไมว่า่จะทางตรงหรอืทางออ้มในขณะเดยีวกนัก็ดแูล
ระมดัระวงัไมใ่หก้ารทอ่งเที�ยวสง่ผลกระทบหรอืทาความเสยีหายใหแ้กส่ ิ�ง
แวดลอ้มสงัคมวฒันธรรมประเพณีและคณุภาพชวีติของชมุชน 5 องคก์รภาค
เอกชนที�ดาเนนิธรุกจิภาคบรกิารอนัหลากหลายเพื�อใหบ้รกิารและอานวยความ
สะดวกแกนั่กทอ่งเที�ยวเพื�อใหเ้กดิความพงึพอใจประทบัใจและตดิใจเดนิทาง
กลบัมาเที�ยวอกี 6 เจา้บา้นหรอืประชาชนในทอ้งถิ�นซึ�งเป็นเจา้ของทรัพยากรการ
ทอ่งเที�ยวจะมสีว่นสรา้งความประทบัใจใหก้บันักทอ่งเที�ยวโดยตรงนอกจากนี�ยงั
มอีงคป์ระกอบภายนอกอื�นๆอกีมากที�มสีว่นชว่ยกระตุน้สนับสนุนสง่เสรมิใหม้กีาร
เดนิทางทอ่งเที�ยวมาสูป่ระเทศไทยไดแ้ก่

ปรารถนาจะไปชมโบราณสถานที�เกี�ยวโยงกบัขอ้เท็จจรงิทางประวตัศิาสตรเ์ชน่
ปราสาทหนิพมิายโครงกระดกูมนุษยโ์บราณเป็นตน้๖การทอ่งเที�ยวเพื�องาน
อดเิรกเป็นการเดนิทางเพื�อทํางานอดเิรกเชน่ไปวา่ดรปูบนภเูขาไปขี�มา้ที�
ชายหาดไปเลน่สกเีป็นตน้๗การทอ่งเที�ยวเพื�อเยี�ยมญาตมิติรเป็นการเดนิทาง
เพื�อเยี�ยมญาตมิติรอนัเป็นการสรา้งสมัพันธภาพใหด้ยีิ�งขึ�นเชน่ไปเยี�ยมเพื�อนที�
ประเทศองักฤษไปเยี�ยมลกูที�ประเทศฝรั�งเศสเป็นตน้๘การทอ่งเที�ยวเพื�อธรุกจิ
ในประเทศที�พัฒนาแลว้สว่นใหญโ่ดยเฉพาะในสหรัฐอเมรกิาแคนาดาและสห
ราช

เป็นการเดนิทางเพื�อทางานอดเิรกเชน่ไปวาดรปูบนภเูขาไปขี�มา้ที�ชายหาดไป
เลน่สกเีป็นตน้ 7 .การทอ่งเที�ยวเพื�อเยี�ยมญาตมิติรเป็นการเดนิทางเพื�อเยี�ยม
ญาตมิติรอนัเป็นการสรา้งสมัพันธภาพใหด้ยีิ�งขึ�นเชน่ไปเยี�ยมเพื�อนที�ประเทศ
องักฤษไปเยี�ยมลกูที�ประเทศฝรั�งเศสเป็นตน้ 8 .การทอ่งเที�ยวเพื�อธรุกจิใน
ประเทศที�พัฒนาแลว้สว่นใหญโ่ดยเฉพาะในสหรัฐอเมรกิาแคนาดาและสหราช
อาณาจักรประชากรมกัจะเดนิทางเพื�อธรุกจิเป็นวตัถปุระสงคห์ลกัจงึเปรยีบ
เสมอืนวา่ธรุกจิกบัการเดนิทางตอ้งอยูคู่ก่นัเสมอแมว้า่การเดนิทางเกี�ยวขอ้งกบั
ธรุกจิที�มวีตัถปุระสงคเ์กี�ยวขอ้งกบัการทางานแตก่จั็ดเป็นการทอ่งเที�ยวอกีรปู
แบบหนึ�งเนื�องจากการเดนิทางในลกัษณะนี�จะสรา้งรายไดใ้หก้บัจดุหมายปลาย
ทางที�นักธรุกจิไปเยอืนและนักธรุกจินั�นกไ็มไ่ดม้วีตัถปุระสงคท์ี�จะไปอยูณ่สถาน
ที�นั �นเพื�อที�จะทางานหารายไดอ้ยา่งเดยีวหากตอ้งบรโิภคสนิคา้และบรกิารตา่งๆ
ซึ�งหมายถงึการเขา้พักในโรงแรมการใชบ้รกิารหอ้งประชมุซื�อของฝากของที�
ระลกึตา่งๆโดยการเดนิทางทอ่งเที�ยวเพื�อจดุประสงคท์างธรุกจิแบง่ออกเป็น 2

ประเภทใหญ่ๆ คอื8.1)การเดนิทางทอ่งเที�ยวเพื�อธรุกจิโดยทั�วไป( Regular

Business Travel )หมายถงึการเดนิทางไปตดิตอ่ประสานงานหรอืเซน็สญัญา
เกี�ยวกบัธรุกจิโดยอาจมรีะยะเวลาในการหยดุพักผอ่น 2 - 3 วนัแทรกอยูใ่นการ
เดนิทางนั�นเชน่นักธรุกจิชาวองักฤษเดนิทางมาเซน็สญัญาหุน้สว่นโรงแรมใน
ประเทศไทยหรอืตวัแทนขายประกนัเดนิทางไปเยี�ยมลกูคา้8.2)การทอ่งเที�ยว
เพื�อการประชมุนานาชาตกิารทอ่งเที�ยวเพื�อเป็นรางวลัและการทอ่งเที�ยวเพื�อจัด
นทิรรศการนานาชาต(ิ Meeting , Incentive , Conference / Convention /

Congress and Exhibition : MICE )การทอ่งเที�ยวในรปูแบบนี�กาลงัไดรั้บ
ความสนใจทั �งจากภาครัฐและเอกชนทั�วโลก
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Shows เชน่การฟ้อนรําการละเลน่พื�นบา้นการแสดงดนตรเีฉพาะ
ชมุชน๓กจิกรรมการทอ่งเที�ยวเชงิหมูบ่า้น Village Based Activities คอื
กจิกรรมทางการทอ่งเที�ยวซึ�งชมุชนในหมูบ่า้นเป็นผูดํ้าเนนิการเพื�อเสนอแกนั่ก
ทอ่งเที�ยวกจิกรรมการพักคา้งแรมในหมูบ่า้นสําหรับนักทอ่งเที�ยวที�เดนิทาง
เขา้ไปทอ่งเที�ยวในชมุชนแหง่นั�นการทอ่งเที�ยวโดยชมุชนคอืการทอ่งเที�ยวที�
ชมุชนเป็นผูกํ้าหนดกระบวนการทศิทางและรปูแบบการทอ่งเที�ยวของตนเองซึ�ง
มชีาวบา้นที�เป็นเจา้ของชมุชนเป็นเจา้ของทรัพยากรทอ่งเที�ยวนั�นๆและมสีว่น
รว่มในการพัฒนาจัดการแหลง่ทอ่งเที�ยวและอนุรักษ์ทั �งธรรมชาตปิระวตัศิาสตร์
วฒันธรรมวถิชีวีติและรปูแบบการดําเนนิชวีติเพื�อสรา้งการพัฒนาใหเ้กดิการ
ยั�งยนืสู่

การแสดงทางวฒันธรรม Cultural Shows เชน่การฟ้อนรําการละเลน่พื�นบา้น
การแสดงดนตรเีฉพาะชมุชนและเป็นกจิกรรมการทอ่งเที�ยวเชงิหมูบ่า้น Village

Based Activities คอืกจิกรรมทางการทอ่งเที�ยวซึ�งชมุชนในหมูบ่า้นเป็นผู ้
ดําเนนิการเพื�อเสนอแกนั่กทอ่งเที�ยวกจิกรรมการพักคา้งแรมในหมูบ่า้นสําหรับ
นักทอ่งเที�ยวที�เดนิทางเขา้ไปทอ่งเที�ยวในชมุชนแหง่นั�นการจัดการทอ่งเที�ยว
เชงิวฒันธรรมโดยชมุชนชมุชนที�เป็นแหลง่ทอ่งเที�ยวจํานวนมากกลายเป็นแหลง่
ทอ่งเที�ยวที�ไมม่คีณุภาพเพราะขาดการจัดการที�เหมาะสมกบัสงัคมวฒันธรรม
และสิ�งแวดลอ้มสาเหตสํุาคญัที�กอ่ใหเ้กดิปัญหาดงักลา่วคอืหน่วยงานตา่งๆและ
ชมุชนทอ้งถิ�นมบีทบาทที�ไมส่มดลุในการวางแผนการบรหิารงานและการตลาด
ทั �งนี�เพราะแหลง่ทอ่งเที�ยว 358 Journal of Roi Kaensarn Academi Vol 6

No11 November 2021 จํานวนมากไดรั้บการพัฒนาไปตามนโยบายของรัฐ
ซึ�งหน่วยงานสว่นกลางของภาครัฐมกัมบีทบาทในการกําหนดนโยบายวางแผน
งานและดําเนนิงานในขณะที�ชมุชนทอ้งถิ�นในแหลง่ทอ่งเที�ยวมสีว่นรว่มนอ้ยมาก
จงึทําใหไ้มเ่ขา้ใจแผนและวธิกีารพัฒนาพื�นที�ของตนใหเ้ป็นแหลง่ทอ่งเที�ยวดว้ย
เหตนุี�การมสีว่นรว่มอยา่งสมดลุระหวา่งผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทกุกลุม่จงึเป็นจดุเริ�ม
ตน้ที�สําคญัที�สดุในการพัฒนาการทอ่งเที�ยวรปูแบบตา่งๆเพื�อความยั�งยนืทั �งนี�
การมสีว่นรว่มของทกุกลุม่ตอ้งครอบคลมุเรื�องการวางแผนและการกําหนดเครื�อง
มอืในการพัฒนาการทอ่งเที�ยวรว่มกนัซึ�งแตล่ะประเด็นจําเป็นตอ้งมคีวามสมัพันธ์
และสอดคลอ้งกนัอยา่งเป็นวงจรโดยตอ้งดําเนนิการจัดการตามกลยทุธด์งันี�
กลยทุธท์ี� 1 การสรา้งเครอืขา่ยความรว่มมอืนโยบายทางการทอ่งเที�ยวกําหนด
ขึ�นโดยผูบ้รหิารของหน่วยงานภาครัฐหรอืนักการเมอืงทอ้งถิ�นจากนั�นหน่วยงาน
ภาครัฐหรอืนักการเมอืงทอ้งถิ�นจะนํานโยบายดงักลา่วมาใชใ้นการกําหนดแผน
พัฒนาตา่งๆซึ�งจะถา่ยทอดไปสูผู่ป้ฏบิตัริะดบัทอ้งถิ�นในทา้ยที�สดุกระบวนการดงั
กลา่วเป็นการกําหนดนโยบายแบบเบื�องบนสูเ่บื�องลา่ง TopBottom โดยผู ้
ปฏบิตัแิละคนทอ้งถิ�นไมไ่ดม้สีว่นรว่มในการกําหนดนโยบายแนวทางหรอืแผนใน
การพัฒนาการทอ่งเที�ยวประกอบกบังบประมาณและขอ้มลูสําคญัตา่งๆจัดทา

แหง่ประเทศไทยไดก้ลา่วถงึกระบวนการการพัฒนาการทอ่งเที�ยววา่การ
พัฒนาการทอ่งเที�ยวจะตอ้งดําเนนิการควบคูก่นั๒ประการคอืการพัฒนาการทอ่ง
เที�ยวและการบรกิารกบัการดําเนนิงานการตลาดหมายถงึการพัฒนาแหลง่ทอ่ง
เที�ยวใหม้๑ี๖ชวูทิยศ์ริโิชคเวชกลุอา้งในสถุเีสรฐิศรแีนวทางการจัดการทอ่งเที�ยว
อยา่งยั�งยนืในชมุชนคลองโคนอําเภอเมอืงจังหวดัสมทุรสงครามศลิปศาสตร
มหาบณัฑติสาขาวชิาการจัดการอตุสาหกรรมการบรกิารและการทอ่งเที�ยว
มหาวทิยาลยักรงุเทพ๒๕๕๗หนา้๓๐

การทอ่งเที�ยวและกฬีาแผนพัฒนาการทอ่งเที�ยวแหง่ชาตฉิบบัที� 2 พศ
25602564 กรงุเทพมหานครสานักงานกจิการโรงพมิพอ์งคก์ารสงเคราะห์
ทหารผา่นศกึ 2560 องคก์ารบรหิารสว่นตาบลเขาดนิแผนพัฒนาทอ้งถิ�น 3 ปีพศ
25602562 มปป 2 วทิยานพินธร์ายงานการวจัิยจรนิศริกิารพัฒนาศกัยภาพ
ชมุชนดา้นการทอ่งเที�ยวโดยใชว้ฒันธรรมชมุชนเป็นฐานในการพัฒนากรณี
ชมุชนเมอืงกี�ดอาเภอแมแ่ตงจังหวดัเชยีงใหมศ่ลิปศาสตรดษุฎนีพินธโ์ครงการ
บณัฑติวทิยาลยัมหาวทิยาลยัแมโ่จ ้2549 ปาณภิสัตปิะวรรณาปัจจัยที�สง่ผลตอ่
ความสาเร็จของตลาดเกา่ในฐานะแหลง่ทอ่งเที�ยวทางวฒันธรรมศกึษากรณี
ตลาดบา้นใหมแ่ละตลาดคลองสวนรอ้ยปีจังหวดัฉะเชงิเทราวทิยานพินธศ์ลิป
ศาสตรมหาบณัฑติบณัฑติวทิยาลยัจฬุาลงกรณม์หาวทิยาลยั 2556 เบญญาภา
เศรษฐทตัตศ์กึษาทนุทางสงัคมกบัการจัดการทอ่งเที�ยวเชงิอนุรักษ์กรณีศกึษา
ตลาดคลองสวนรอ้ยปีอาเภอบางบอ่จังหวดัสมทุรปราการวทิยานพินธศ์ลิป
ศาสตรมหาบณัฑติสถาบนัพัฒนบรหิารศาสตร ์2553 วนัสาดศรสีวุรรณรปูแบบ
การจัดการทอ่งเที�ยวเชงิวฒันธรรมโดยการมสีว่นรว่มของชมุชนลุม่นา้ตาปี
วทิยานพินธด์ษุฎบีณัฑติบณัฑติวทิยาลยัมหาวทิยาลยัมหาสารคาม 2553 สถุเีส
รฐิศรแีนวทางการจัดการทอ่งเที�ยวอยา่งยั�งยนืในชมุชนคลองโคนอาเภอเมอืง
จังหวดัสมทุรสงครามวทิยานพินธศ์ลิปศาสตรมหาบณัฑติสาขาวชิาการจัดการ
อตุสาหกรรมการบรกิารและการทอ่งเที�ยวมหาวทิยาลยักรงุเทพ 2557 3

เว็บไซตก์ระทรวงการทอ่งเที�ยวและกฬีา 31 สงิหาคม 2561 รายงานสถตินัิก
ทอ่งเที�ยวประจาปี 25582559
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วฒันธรรมและสิ�งแวดลอ้มสาเหตสํุาคญัที�กอ่ใหเ้กดิปัญหาดงักลา่วคอืหน่วยงาน
ตา่งๆและชมุชนทอ้งถิ�นมบีทบาทที�ไมส่มดลุในการวางแผนการบรหิารงานและ
การตลาดทั �งนี�เพราะแหลง่ทอ่งเที�ยวจํานวนมากไดรั้บการพัฒนาไปตาม
นโยบายของรัฐซึ�งหน่วยงานสว่นกลางของภาครัฐมกัมบีทบาทในการกําหนด
นโยบายวางแผนงานและดําเนนิงานในขณะที�ชมุชนทอ้งถิ�นในแหลง่ทอ่งเที�ยวมี
สว่นรว่มนอ้ยมากจงึทําใหไ้มเ่ขา้ใจแผนและวธิกีารพัฒนาพื�นที�ของตนใหเ้ป็น
แหลง่ทอ่งเที�ยว๑๘แนวทางการพัฒนาการทอ่งเที�ยวในที�นี�สามารถกําหนด
แนวทางการพัฒนาปัจจัยสว่นประสมทางการตลาดโดยพจิารณาจากลําดบัความ
สําคญัที�นักทอ่งเที�ยวใหค้วามสําคญัเป็นอนัดบัแรกจนถงึอนัดบัสดุทา้ยดงันี�
คอื๑ดา้น

การดําเนนิกจิกรรมตา่งๆเชน่การประดษิฐแ์ละจําหน่ายสนิคา้หตัถกรรมอนัเป็น
เอกลกัษณข์องชมุชนเทศกาลประเพณีซึ�งสง่ผลใหป้ระชาชนในชมุชนนั�นได ้
จําหน่ายสนิคา้ที�เป็นเอกลกัษณข์องชมุชน Product Sales เชน่สนิคา้หตัถกรรม
อาหารประจําวนัไดแ้สดงกจิกรรมการแสดงทางวฒันธรรม Cultural Shows

เชน่การฟ้อนรําการละเลน่พื�นบา้นการแสดงดนตรเีฉพาะชมุชนและเป็นกจิกรรม
การทอ่งเที�ยวเชงิหมูบ่า้น Village Based Activities คอืกจิกรรมทางการทอ่ง
เที�ยวซึ�งชมุชนในหมูบ่า้นเป็นผูดํ้าเนนิการเพื�อเสนอแกนั่กทอ่งเที�ยวกจิกรรมการ
พักคา้งแรมในหมูบ่า้นสําหรับนักทอ่งเที�ยวที�เดนิทางเขา้ไปทอ่งเที�ยวในชมุชน
แหง่นั�นการจัดการทอ่งเที�ยวเชงิวฒันธรรมโดยชมุชนชมุชนที�เป็นแหลง่ทอ่ง
เที�ยวจํานวนมากกลายเป็นแหลง่ทอ่งเที�ยวที�ไมม่คีณุภาพเพราะขาดการจัดการ
ที�เหมาะสมกบัสงัคมวฒันธรรมและสิ�งแวดลอ้มสาเหตสํุาคญัที�กอ่ใหเ้กดิปัญหา
ดงักลา่วคอืหน่วยงานตา่งๆและชมุชนทอ้งถิ�นมบีทบาทที�ไมส่มดลุในการ
วางแผนการบรหิารงานและการตลาดทั �งนี�เพราะแหลง่ทอ่งเที�ยว 358 Journal

of Roi Kaensarn Academi Vol 6 No11 November 2021 จํานวนมากได ้
รับการพัฒนาไปตามนโยบายของรัฐซึ�งหน่วยงานสว่นกลางของภาครัฐมกัมี
บทบาทในการกําหนดนโยบายวางแผนงานและดําเนนิงานในขณะที�ชมุชนทอ้ง
ถิ�นในแหลง่ทอ่งเที�ยวมสีว่นรว่มนอ้ยมากจงึทําใหไ้มเ่ขา้ใจแผนและวธิกีาร
พัฒนาพื�นที�ของตนใหเ้ป็นแหลง่ทอ่งเที�ยวดว้ยเหตนุี�การมสีว่นรว่มอยา่งสมดลุ
ระหวา่งผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทกุกลุม่จงึเป็นจดุเริ�มตน้ที�สําคญัที�สดุในการ
พัฒนาการทอ่งเที�ยวรปูแบบตา่งๆเพื�อความยั�งยนืทั �งนี�การมสีว่นรว่มของทกุกลุม่
ตอ้งครอบคลมุเรื�องการวางแผนและการกําหนดเครื�องมอืในการพัฒนาการทอ่ง
เที�ยวรว่มกนัซึ�งแตล่ะประเด็นจําเป็นตอ้งมคีวามสมัพันธแ์ละสอดคลอ้งกนัอยา่ง
เป็นวงจรโดยตอ้งดําเนนิการจัดการตามกลยทุธด์งันี�กลยทุธท์ี� 1 การสรา้งเครอื
ขา่ยความรว่มมอืนโยบายทางการทอ่งเที�ยวกําหนดขึ�นโดยผูบ้รหิารของหน่วย
งานภาครัฐหรอืนักการเมอืงทอ้งถิ�นจากนั�นหน่วยงานภาครัฐหรอืนักการเมอืง
ทอ้งถิ�นจะนํานโยบายดงักลา่วมาใชใ้นการกําหนดแผนพัฒนา

๒๑๒ดา้นสถานที�ชอ่งทางการจัดจําหน่ายนักทอ่งเที�ยวที�มเีขา้มาเที�ยวในพื�นที�มี
อาชพีอนัดบัหนึ�งคอืธรุกจิสว่นตวัรับจา้งและนักทอ่งเที�ยวกลุม่นี�ใหค้วามสําคญั
ในดา้นสถานที�ชอ่งทางการจัดจําหน่ายมากเป็นอนัดบัหนึ�งเชน่เดยีวกนัดงันั�นจงึ
ควรพัฒนาเสน้ทางถนนและป้ายบอกเสน้ทางในการมายงัแหลง่ทอ่งเที�ยวหลกั
หา้รวมทั �งการพัฒนาระบบ GPS บอกเสน้ทางหรอืนําทางมายงัหลกัหา้ทั �งนี�เพื�อ
อํานวยความสะดวกและความรวดเร็วใหก้บันักทอ่งเที�ยวไดม้ากที�สดุ๓ดา้น
กระบวนการใหบ้รกิารนักทอ่งเที�ยวเพศหญงิใหค้วามสําคญัมากเป็นลําดบัแรก
และใหค้วามสําคญัมากที�สดุดงันั�นควรพัฒนาหรอืมกีารอบรมการใหบ้รกิารโดย
สามารถตอบสนองอยา่ง

ไวแ้ละการใหบ้รกิารตอ้งมคีวามยตุธิรรมไมเ่อาเปรยีบนักทอ่งเที�ยวดา้นจัดการ
ผลประโยชนท์ี�เกดิจากการทอ่งเที�ยวเพื�อใหก้ระจายรายไดไ้ปสูท่กุภาคสว่นของ
สงัคมโดยทกุฝ่ายตอ้งรว่มรับผลประโยชนแ์ละรับผดิชอบในสว่นที�เกี�ยวขอ้งรว่ม
กนั 3 แนวทางการพัฒนาการทอ่งเที�ยวในที�นี�สามารถกาหนดแนวทางการ
พัฒนาปัจจัยสว่นประสมทางการตลาด 7Ps โดยพจิารณาจากลาดบัความสาคญั
ที�นักทอ่งเที�ยวใหค้วามสาคญัเป็นอนัดบัแรกจนถงึอนัดบัสดุทา้ยดงันี�คอื 31 ดา้น
บคุลากรนักทอ่งเที�ยวใหค้วามสาคญัมากเป็นอนัดบัแรกดงันั�นควรใหค้วามสา
คญักบับคุลากรในการใหบ้รกิารทางการทอ่งเที�ยวดว้ยการฝึกอบรมหรอืเพิ�มจาน
วนบคุลากรใหม้ากขึ�นเพื�อยกระดบัมาตรฐานการใหบ้รกิารการสรา้งความพงึ
พอใจและสรา้งความประทบัใจใหก้บันักทอ่งเที�ยวไดท้กุครั �งเมื�อมาเยอืนแหลง่
ทอ่งเที�ยวนี� 32 ดา้นสถานที�ชอ่งทางการจัดจาหน่ายนักทอ่งเที�ยวที�มเีขา้มา
เที�ยวในพื�นที�มอีาชพีอนัดบัหนึ�งคอืธรุกจิสว่นตวัรับจา้งและนักทอ่งเที�ยวกลุม่นี�
ใหค้วามสาคญัในดา้นสถานที�ชอ่งทางการจัดจาหน่ายมากเป็นอนัดบัหนึ�งเชน่
เดยีวกนัดงันั�นจงึควรพัฒนาเสน้ทางถนนและป้ายบอกเสน้ทางในการมายงั
แหลง่ทอ่งเที�ยวหลกัหา้รวมทั �งการพัฒนาระบบ GPS บอกเสน้ทางหรอืนาทาง
มายงัหลกัหา้ทั �งนี�เพื�ออานวยความสะดวกและความรวดเร็วใหก้บันักทอ่งเที�ยว
ไดม้ากที�สดุ 33 ดา้นกระบวนการใหบ้รกิารนักทอ่งเที�ยวเพศหญงิใหค้วามสาคญั
มากเป็นลาดบัแรกและใหค้วามสาคญัมากที�สดุดงันั�นควรพัฒนาหรอืมกีารอบรม
การใหบ้รกิารโดยสามารถตอบสนองอยา่งรวดเร็วและสรา้งระบบความปลอดภยั
ในการทอ่งเที�ยวในพื�นที�เพิ�มมากขึ�น 34 ดา้นองคป์ระกอบทางกายภาพโดยนัก
ทอ่งเที�ยวใหค้วามสาคญัในดา้นลกัษณะทางกายภาพเชน่บา้นรมินา้มคีวาม
เหมาะสมและสอดคลอ้งกบัการเป็นแหลง่ทอ่งเที�ยววถิชีวีติรมินา้มากที�สดุดงันั�น
ควรพัฒนาและรว่มอนุรักษ์และดแูลรักษาบา้นเรอืนรมินา้ใหส้ะอาดและคงอตั
ลกัษณข์องบา้นเรอืนรมินา้ไวโ้ดยไมเ่ปลี�ยนแปลงบา้นไปจากลกัษณะเดมิซึ�งจะ
ทาใหเ้กดิความแตกตา่งจากแหลง่
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รวดเร็วและสรา้งระบบความปลอดภยัในการทอ่งเที�ยวในพื�นที�เพิ�มมากขึ�น๔ดา้น
องคป์ระกอบทางกายภาพโดยนักทอ่งเที�ยวใหค้วามสําคญัในดา้นลกัษณะทาง
กายภาพเชน่บา้นรมิน ้าํมคีวามเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัการเป็นแหลง่ทอ่ง
เที�ยววถิชีวีติรมิน ้าํมากที�สดุดงันั�นควรพัฒนาและรว่มอนุรักษ์และดแูลรักษาบา้น
เรอืนรมิน ้าํใหส้ะอาดและคงอตัลกัษณข์องบา้นเรอืนรมิน ้าํไวโ้ดยไมเ่ปลี�ยนแปลง
บา้นไปจากลกัษณะเดมิซึ�งจะทําใหเ้กดิความแตก่ตา่งจากแหลง่ทอ่งเที�ยวอื�นที�
มเีสน่หด์งึดดูใจและสรา้งความประทบัใจใหแ้กนั่กทอ่งเที�ยวเมื�อมาเยอืนไดท้กุ
ครั �ง๕ดา้นราคาโดยนักทอ่งเที�ยว

ใหค้วามสาคญัในดา้นลกัษณะทางกายภาพเชน่บา้นรมินา้มคีวามเหมาะสมและ
สอดคลอ้งกบัการเป็นแหลง่ทอ่งเที�ยววถิชีวีติรมินา้มากที�สดุดงันั�นควรพัฒนา
และรว่มอนุรักษ์และดแูลรักษาบา้นเรอืนรมินา้ใหส้ะอาดและคงอตัลกัษณข์อง
บา้นเรอืนรมินา้ไวโ้ดยไมเ่ปลี�ยนแปลงบา้นไปจากลกัษณะเดมิซึ�งจะทาใหเ้กดิ
ความแตกตา่งจากแหลง่ทอ่งเที�ยวอื�นที�มเีสน่หด์งึดดูใจและสรา้งความประทบัใจ
ใหแ้กนั่กทอ่งเที�ยวเมื�อมาเยอืนไดท้กุครั �ง Dusit Thani College Journal
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162 35 ดา้นราคาโดยนักทอ่งเที�ยวใหค้วามสาคญัในดา้นราคาอาหารและเครื�อง
ดื�มมคีวามเหมาะสมมากที�สดุดงันั�นควรรักษาระดบัราคาสนิคา้อนัไดแ้กอ่าหาร
และเครื�องดื�มแบบปัจจบุนัไวไ้มใ่หแ้ตกตา่งจากที�อื�นที�มแีหลง่ทอ่งเที�ยวใกล ้
เคยีงกนัทั �งนี�หากในอนาคตแหลง่ทอ่งเที�ยวมชีื�อเสยีงมนัีกทอ่งเที�ยวเขา้มามาก
ขึ�นราคาสนิคา้อาจขยบัเพิ�มขึ�นกลายเป็นการทอ่งเที�ยวเชงิพาณชิยม์ากเกนิไป
จนสญูเสยีความเป็นแหลง่ทอ่งเที�ยววถิชีวีติรมินา้ไปได ้36 ดา้นสนิคา้และบรกิาร
โดยนักทอ่งเที�ยวใหค้วามสาคญัในดา้นการทอ่งเที�ยวที�มรีปูแบบเฉพาะตวัคอื
เป็นวถิชีวีติรมินา้ดงันั�นจงึควรอนุรักษ์และคงอตัลกัษณร์ปูแบบวถิชีวีติรมินา้
ควบคูก่บัวถิชีวีติของคนในชมุชนที�ถอืวา่เป็นสนิคา้และบรกิารที�โดดเดน่ที�แตก
ตา่งจากแหลง่ทอ่งเที�ยวอื�น 37 ดา้นการสง่เสรมิตลาดโดยนักทอ่งเที�ยวใหค้วาม
สาคญัในดา้นมเีว็บไซตใ์หนั้กทอ่งเที�ยวสบืคน้หาขอ้มลูไดอ้ยา่งสะดวกมากที�สดุ
ดงันั�นจงึควรมกีารประชาสมัพันธแ์หลง่ทอ่งเที�ยวและอนุรักษ์การทอ่งเที�ยววถิี
ชวีติรมินา้ไวผ้า่นชอ่งทางสื�อสาร Social Media ตา่งๆหรอืการสรา้งเว็บไซตข์อง
แหลง่ทอ่งเที�ยวที�เป็นการเผยแพรข่อ้มลูขา่วสาร

ใหค้วามสําคญัในดา้นราคาอาหารและเครื�องดื�มมคีวามเหมาะสมมากที�สดุดงันั�น
ควรรักษาระดบัราคาสนิคา้อนัไดแ้กอ่าหารและเครื�องดื�มแบบปัจจบุนัไวไ้มใ่หแ้ต่
กตา่งจากที�อื�นที�มแีหลง่ทอ่งเที�ยวใกลเ้คยีงกนัทั �งนี�หากในอนาคตแหลง่ทอ่ง
เที�ยวมชีื�อเสยีงมนัีกทอ่งเที�ยวเขา้มามากขึ�นราคาสนิคา้อาจขยบัเพิ�มขึ�นกลาย
เป็นการทอ่งเที�ยวเชงิพาณชิยม์ากเกนิไปจนสญูเสยีความเป็นแหลง่ทอ่งเที�ยววถิี
ชวีติรมิน ้าํไปได๖้ดา้นสนิคา้และบรกิารโดยนักทอ่งเที�ยวใหค้วามสําคญัในดา้น
การทอ่งเที�ยวที�มรีปูแบบเฉพาะตวัคอืเป็นวถิชีวีติรมิน ้าํดงันั�นจงึควรอนุรักษ์และ
คง

และสรา้งระบบความปลอดภยัในการทอ่งเที�ยวในพื�นที�เพิ�มมากขึ�น 34 ดา้นองค์
ประกอบทางกายภาพโดยนักทอ่งเที�ยวใหค้วามสาคญัในดา้นลกัษณะทาง
กายภาพเชน่บา้นรมินา้มคีวามเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัการเป็นแหลง่ทอ่ง
เที�ยววถิชีวีติรมินา้มากที�สดุดงันั�นควรพัฒนาและรว่มอนุรักษ์และดแูลรักษาบา้น
เรอืนรมินา้ใหส้ะอาดและคงอตัลกัษณข์องบา้นเรอืนรมินา้ไวโ้ดยไมเ่ปลี�ยนแปลง
บา้นไปจากลกัษณะเดมิซึ�งจะทาใหเ้กดิความแตกตา่งจากแหลง่ทอ่งเที�ยวอื�นที�
มเีสน่หด์งึดดูใจและสรา้งความประทบัใจใหแ้กนั่กทอ่งเที�ยวเมื�อมาเยอืนไดท้กุ
ครั �ง Dusit Thani College Journal Vol11 No1 JanuaryApril 2017
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Samutsakhon and Ratchaburi Provinces 162 35 ดา้นราคาโดยนักทอ่ง
เที�ยวใหค้วามสาคญัในดา้นราคาอาหารและเครื�องดื�มมคีวามเหมาะสมมากที�สดุ
ดงันั�นควรรักษาระดบัราคาสนิคา้อนัไดแ้กอ่าหารและเครื�องดื�มแบบปัจจบุนัไวไ้ม่
ใหแ้ตกตา่งจากที�อื�นที�มแีหลง่ทอ่งเที�ยวใกลเ้คยีงกนัทั �งนี�หากในอนาคตแหลง่
ทอ่งเที�ยวมชีื�อเสยีงมนัีกทอ่งเที�ยวเขา้มามากขึ�นราคาสนิคา้อาจขยบัเพิ�มขึ�น
กลายเป็นการทอ่งเที�ยวเชงิพาณชิยม์ากเกนิไปจนสญูเสยีความเป็นแหลง่ทอ่ง
เที�ยววถิชีวีติรมินา้ไปได ้36 ดา้นสนิคา้และบรกิารโดยนักทอ่งเที�ยวใหค้วามสา
คญัในดา้นการทอ่งเที�ยวที�มรีปูแบบเฉพาะตวัคอืเป็นวถิชีวีติรมินา้ดงันั�นจงึควร
อนุรักษ์และคงอตัลกัษณร์ปูแบบวถิชีวีติรมินา้ควบคูก่บัวถิชีวีติของคนในชมุชนที�
ถอืวา่เป็นสนิคา้และบรกิารที�โดดเดน่ที�แตกตา่งจากแหลง่ทอ่งเที�ยวอื�น 37 ดา้น
การสง่เสรมิตลาดโดยนักทอ่งเที�ยวใหค้วามสาคญัในดา้นมเีว็บไซตใ์หนั้กทอ่ง
เที�ยวสบืคน้หาขอ้มลูไดอ้ยา่งสะดวกมากที�สดุดงันั�นจงึควรมกีารประชาสมัพันธ์
แหลง่ทอ่งเที�ยวและอนุรักษ์การทอ่งเที�ยววถิชีวีติรมินา้
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อตัลกัษณร์ปูแบบวถิชีวีติรมิน ้าํควบคูก่บัวถิชีวีติของคนในชมุชนที�ถอืวา่เป็น
สนิคา้และบรกิารที�โดดเดน่ที�แตก่ตา่งจากแหลง่ทอ่งเที�ยวอื�น๗ดา้นการสง่เสรมิ
ตลาดโดยนักทอ่งเที�ยวใหค้วามสําคญัในดา้นมเีว็บไซตใ์หนั้กทอ่งเที�ยวสบืคน้
หาขอ้มลูไดอ้ยา่งสะดวกมากที�สดุดงันั�นจงึควรมกีารประชาสมัพันธแ์หลง่ทอ่ง
เที�ยวและอนุรักษ์การทอ่งเที�ยววถิชีวีติรมิน ้าํไวผ้า่นชอ่งทางสื�อสาร Social

Media ตา่งๆหรอืการสรา้งเว็บไซตข์องแหลง่ทอ่งเที�ยวที�เป็นการเผยแพรข่อ้มลู
ขา่วสารความเคลื�อนไหวหรอืกจิกรรมตา่งๆของชมุชนและแหลง่ทอ่งเที�ยวได ้
ตลอด

Development at The Lakha Community on The Banks of

Damnoensaduak Canal in Samutsakhon and Ratchaburi Provinces

162 35 ดา้นราคาโดยนักทอ่งเที�ยวใหค้วามสาคญัในดา้นราคาอาหารและเครื�อง
ดื�มมคีวามเหมาะสมมากที�สดุดงันั�นควรรักษาระดบัราคาสนิคา้อนัไดแ้กอ่าหาร
และเครื�องดื�มแบบปัจจบุนัไวไ้มใ่หแ้ตกตา่งจากที�อื�นที�มแีหลง่ทอ่งเที�ยวใกล ้
เคยีงกนัทั �งนี�หากในอนาคตแหลง่ทอ่งเที�ยวมชีื�อเสยีงมนัีกทอ่งเที�ยวเขา้มามาก
ขึ�นราคาสนิคา้อาจขยบัเพิ�มขึ�นกลายเป็นการทอ่งเที�ยวเชงิพาณชิยม์ากเกนิไป
จนสญูเสยีความเป็นแหลง่ทอ่งเที�ยววถิชีวีติรมินา้ไปได ้36 ดา้นสนิคา้และบรกิาร
โดยนักทอ่งเที�ยวใหค้วามสาคญัในดา้นการทอ่งเที�ยวที�มรีปูแบบเฉพาะตวัคอื
เป็นวถิชีวีติรมินา้ดงันั�นจงึควรอนุรักษ์และคงอตัลกัษณร์ปูแบบวถิชีวีติรมินา้
ควบคูก่บัวถิชีวีติของคนในชมุชนที�ถอืวา่เป็นสนิคา้และบรกิารที�โดดเดน่ที�แตก
ตา่งจากแหลง่ทอ่งเที�ยวอื�น 37 ดา้นการสง่เสรมิตลาดโดยนักทอ่งเที�ยวใหค้วาม
สาคญัในดา้นมเีว็บไซตใ์หนั้กทอ่งเที�ยวสบืคน้หาขอ้มลูไดอ้ยา่งสะดวกมากที�สดุ
ดงันั�นจงึควรมกีารประชาสมัพันธแ์หลง่ทอ่งเที�ยวและอนุรักษ์การทอ่งเที�ยววถิี
ชวีติรมินา้ไวผ้า่นชอ่งทางสื�อสาร Social Media ตา่งๆหรอืการสรา้งเว็บไซต์
ของแหลง่ทอ่งเที�ยวที�เป็นการเผยแพรข่อ้มลูขา่วสารความเคลื�อนไหวหรอื
กจิกรรมตา่งๆของชมุชนและแหลง่ทอ่งเที�ยวไดต้ลอดเวลานอกจากนี�ใหค้านงึ
ถงึชมุชนมคีวามคดิเห็นในการมสีว่นรว่มของชมุชนตอ่การพัฒนาแหลง่ทอ่ง
เที�ยวอยา่งมากและตอ้งการมสีว่นรว่มในทกุๆขั �นตอนและภาครัฐมคีวามคดิเห็น
ตอ่การพัฒนาแหลง่ทอ่งเที�ยวอยา่งยั�งยนืโดยทกุฝ่ายตอ้งรว่มรับผลประโยชน์
และรับผดิชอบในสว่นที�เกี�ยวขอ้งรว่มกนัโดยใหภ้าคเอกชนที�เกี�ยวขอ้งเขา้มามี
สว่นรว่มดว้ยเชน่กนัการสรปุผลและอภปิรายผลจากการศกึษาแนวทางการ
พัฒนาการ

ศกึษาคน้ควา้เนื�อหาสาระวา่ดว้ยความหมายของการทอ่งเที�ยวเพื�อใชเ้ป็น
แนวทางในการออกแบบและสรา้งกรอบแนวคดิในการวจัิยดงันี�ในคราวประชมุวา่
ดว้ยการเดนิทางและทอ่งเที�ยวณกรงุโรมเมื�อปีพศ๒๕๐๖องคก์ารสหประชาชาติ
ไดใ้หคํ้านยิามของการทอ่งเที�ยวไวว้า่หมายถงึกจิกรรมที�มเีงื�อนไขที�เกี�ยวขอ้ง
อยู๓่ประการคอืตอ้งมกีารเดนิทางตอ้งมสีถานที�ปลายทางที�ประสงคจ์ะไป
เยี�ยมเยยีนตอ้งมจีดุมุง่หมายของการเดนิทาง๒๑การทอ่งเที�ยวเป็นนันทนาการ
รปูแบบหนึ�งที�เกดิขึ�นระหวา่งเวลาวา่งที�มกีารเดนิทาง

โดยปกตกิารทอ่งเที�ยวจะหมายถงึการเดนิทางจากที�หนึ�งไปยงัอกีที�หนึ�งโดยไม่
คํานงึวา่ระยะทางนี�จะใกลห้รอืไกลและการเดนิทางนั�นจะมกีารคา้งแรมหรอืไม่
องคก์ารสหประชาชาตใินคราวประชมุวา่ดว้ยการเดนิทางและทอ่งเที�ยวณกรงุ
โรมเมื�อปีพศ๒๕๐๖ไดใ้หน้ยิามของการทอ่งเที�ยวไวว้า่หมายถงึกจิกรรมที�มี
เงื�อนไขที�เกี�ยวขอ้งอยู๓่ประการคอืตอ้งมกีารเดนิทางตอ้งมสีถานที�ปลายทางที�
ประสงคจ์ะไปเยี�ยมเยอืนตอ้งมจีดุมุง่หมายของการเดนิทางผลของที�ประชมุ
องคก์ารสหประชาชาตยิงัไดพ้จิารณาเห็นวา่คําวา่การทอ่งเที�ยวเป็นคําที�มคีวาม
หมายกวา้งขวางจงึเห็นสมควรกําหนดความหมายของคําวา่นักทอ่งเที�ยวระหวา่ง
ประเทศที�คา้งคนื Intenational Tourist ใหเ้นน้คําที�กนิความหมายกวา้งขึ�น
เพื�อใชเ้ป็นหลกัในการเกบ็รวบรวมขอ้มลูสถติเิกี�ยวกบัการทอ่งเที�ยวที�จะสามารถ
ใชเ้ปรยีบเทยีบซึ�งกนัและกนัตลอดไปโดยการเสนอแนะใหป้ระเทศสมาชกิใชคํ้า
วา่ผูม้าเยอืน Visutors แทนคําวา่นักทอ่งเที�ยวที�คา้งคนื Tourist ซึ�งคําวา่ผูม้า
เยอืนใหห้มายถงึบคุคลที�เดนิทางไปยงัประเทศที�ตนมไิดพั้กอาศยัอยูเ่ป็นประจํา
ดว้ยเหตผุลใดๆกต็ามที�มใิชไ่ปประกอบอาชพีเพื�อหารายได๗้ดงันั�นคําวา่ผูม้า
เยอืนจงึหมายรวมถงึผูเ้ดนิทาง๒ประเภทคอื๑นักทอ่งเที�ยวที�คา้งคนืไดแ้กผู่เ้ดนิ
ทางมาเยอืนชั�วคราวซึ�งพักอยูใ่นประเทศที�มาเยอืนตั �งแต๒่๔ชั�วโมงขึ�นไปและ
เดนิทางมาเยอืนเพื�อพักผอ่นพักฟื�นทศันศกึษาประกอบศาสนกจิรว่มการแขง่ขนั
กฬีาตดิตอ่ธรุกจิรว่มประชมุสมัมนาฯลฯเป็นตน้๒นักทอ่งเที�ยวที�ไมค่า้งคนืไดแ้ก่
ผูท้ี�เดนิทางมาเยอืนชั�วคราวและอยูใ่นประเทศที�มาเยอืนนอ้ยกวา่๒๔ชั�วโมง
ประเทศไทยกไ็ดย้ดึถอืคําจํากดัความที�ไดกํ้าหนดขึ�นที�กรงุโรมนี�เป็นหลกัในการ
จดสถติิ

๒๓การทอ่งเที�ยวเป็นการเดนิทางเพื�อความเพลดิเพลนิและพักผอ่นหยอ่นใจ
เป็นการเดนิทางที�มเีงื�อนไขสําคญั๓ประการคอื๑เดนิทางจากที�อยูอ่าศยัปกตไิป
ยงัที�อื�นเป็นการชั�วคราว๒เดนิทางดว้ยความสมคัรใจ๓เดนิทางดว้ยวตัถปุระสงค์
ใดๆที�ไมใ่ชเพื�อการประกอบอาชพีหรอืหารายได๒้๓การทอ่งเที�ยวกบัการเดนิ
ทางสามารถใชส้บัเปลี�ยนกนัไดจ้นบางครั �งดเูหมอืนวา่เป็นความหมายเดยีวกนั
แตถ่า้พจิารณาในเรื�องความหมายและพฤตกิรรมแลว้การเดนิทางกบัการทอ่ง
เที�ยวแตกตา่งกนัการเดนิทางหมายถงึการเดนิทางจาก

ที�อยูป่ระจําของตวัเองไปสูส่ถานที�แหง่ใหมโ่ดยมวีตัถปุระสงคเ์พื�อความ
สนุกสนานทศันศกึษาพักผอ่นหรอืการเยี�ยมเยยีนและทําใหผู้เ้ดนิทางเกดิความ
พอใจโดยจะเกดิขึ�นในชว่งระหวา่งเวลาวา่งของผูเ้ดนิทางโดยจะตอ้งมกีารพัก
คา้งแรมในสถานที�เหลา่นั�นฉลองศรพีมิลสมพงศ ์2548 หนา้ IV กลา่ววา่การ
ทอ่งเที�ยว Tourism หมายถงึการเดนิทางเพื�อความเพลดิเพลนิและพักผอ่น
หยอ่นใจเป็นการเดนิทางโดยมเีงื�อนไขสําคญั 3 ประการคอื 1 เดนิทางจากที�อยู่
อาศยัปกตไิปยงัที�อื�นเป็นการชั�วคราว 2 เดนิทางดว้ยความสมคัรใจ 3 เดนิทาง
ดว้ยวตัถปุระสงคใ์ดๆกไ็ดแ้ตไ่มใ่ชเ่พื�อประกอบอาชพีหรอืหารายไดธ้รีวทิยพ์ราย
แยม้ 2545 หนา้ 18 กลา่ววา่การทอ่งเที�ยวหมายถงึการเดนิทางออกจากที�พัก
เป็นการชั�วคราวเพื�อพักผอ่นหรอืทํากจิกรรมอื�นๆจากคํานยิามการทอ่งเที�ยวขา้ง
ตน้ผูว้จัิยจงึสรปุไดว้า่การทอ่งเที�ยวหมายถงึการเดนิทางจากถิ�นที�อยูเ่ดมิเป็นการ
เดนิทางโดยสมคัรใจมวีตัถปุระสงคใ์นการเดนิทางเพื�อความเพลดิเพลนิ 14

มหาวทิยาลยัราชภฏัธนบรุเีป็นการพักผอ่นหยอ่นใจไมใ่ชก่ารหารายไดโ้ดยมี
กจิกรรมตา่งๆเกดิขึ�นระหวา่งการเดนิทางซึ�งทําใหผู้เ้ดนิทางเกดิความพงึพอใจ
แนวคดิเกี�ยวกบัการตลาดทอ่งเที�ยวลกัษณะของตลาดทอ่งเที�ยวเป็นตลาด
บรกิารที�ลกูคา้มอีสิระในการเลอืกบรโิภคสนิคา้และบรกิารมากที�สดุองคป์ระกอบ
ของตลาดมลีกัษณะเฉพาะดงันี� 1 ผูซ้ื�อไดแ้กนั่กทอ่งเที�ยวนักทศันาจรทั �งภายใน
ประเทศและระหวา่งประเทศความตอ้งการเดนิทางทอ่งเที�ยวและบรโิภคสนิคา้
การทอ่งเที�ยวมคีวามยดืหยุน่และเปลี�ยนแปลงสงูมากเนื�องมาจากปัจจัยทาง
เศรษฐกจิสงัคมราคาการทอ่งเที�ยวฤดกูาลสมยันยิมรสนยิมทศันคตปิระสบการณ์
สว่นตวัของนักทอ่งเที�ยว
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ศกึษาประวตัศิาสตรแ์ละวฒันธรรมผา่นการเดนิทางทอ่งเที�ยวเป็นการทอ่งเที�ยว
ที�เนน้การพัฒนาดา้นภมูปัิญญาสรา้งสรรคเ์คารพตอ่สิ�งแวดลอ้มวฒันธรรม
ศกัดิ�ศรแีละวถิชีวีติผูค้นหรอืสามารถกลา่วไดอ้กีนัยหนึ�งวา่การทอ่งเที�ยวทาง
วฒันธรรมคอืการทอ่งเที�ยวเพื�อการเรยีนรูผู้อ้ ื�นและยอ้นกลบัมามองตนเองอยา่ง
เขา้ใจความเกี�ยวพันของสิ�งตา่งๆในโลกที�มคีวามเกี�ยวโยงพึ�งพาไมแ่ยกออกจาก
กนัได๒้๙สรปุไดว้า่การทอ่งเที�ยวเชงิวฒันธรรมหมายถงึการทอ่งเที�ยวที�ผูม้า
เยอืนตอ้งการสมัผัสถงึวฒันธรรมอนัแทจ้รงิความแตก

หรอืการทอ่งเที�ยวเชงิวฒันธรรมหมายถงึการทอ่งเที�ยวเพื�อศกึษาและเรยีนรูถ้งึ
วถิทีางการดําเนนิชวีติประวตัศิาสตรศ์ลิปะและเทศกาลงานประเพณีตา่งๆทั �งที�มี
มานานแลว้และที�จัดขึ�นเป็นการเฉพาะหรอืเป็นการทอ่งเที�ยวที�ใชว้ฒันธรรมเป็น
วตัถดุบิหรอืใชว้ฒันธรรมเป็นทรัพยากรการทอ่งเที�ยวชาญวทิยเ์กษตรศริ ิ2540

ไดใ้หแ้นวคดิเกี�ยวกบัการทอ่งเที�ยวทางวฒันธรรมไวว้า่เป็นวธิกีารศกึษา
ประวตัศิาสตรแ์ละวฒันธรรมผา่นการเดนิทางทอ่งเที�ยวเป็นการทอ่งเที�ยวที�เนน้
การพัฒนาดา้นภมูปัิญญาสรา้งสรรคเ์คารพตอ่สิ�งแวดลอ้มวฒันธรรมศกัดิ�ศรแีละ
วถิชีวีติผูค้นหรอืสามารถกลา่วไดอ้กีนัยหนึ�งวา่การทอ่งเที�ยวทางวฒันธรรมคอื
การทอ่งเที�ยวเพื�อการเรยีนรูผู้อ้ ื�นและยอ้นกลบัมามองตนเองอยา่งเขา้ใจความ
เกี�ยวพันของสิ�งตา่งๆในโลกที�มคีวามเกี�ยวโยงพึ�งพาไมส่ามารถแยกออกจากกนั
ชี�ใหเ้ห็นวา่สว่นประกอบทางวฒันธรรมที�สามารถดงึดดูนักทอ่งเที�ยวในเชงิของ
การทอ่งเที�ยวทางวฒันธรรมประกอบไปดว้ยเรื�องราวทางประวตัศิาสตรง์าน
หตัถกรรมกจิกรรมทางประเพณีภาษาอาหารศลิปะดนตรศีาสนาสถาปัตยกรรม
การศกึษาลกัษณะการแตง่กายเทคโนโลยขีองชมุชนทอ้งถิ�นและกจิกรรมยาม
วา่งทางวฒันธรรมปัจจบุนัรัฐบาลไดน้อ้มนําหลกัปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพยีง
มาเป็นแนวทางในการแกไ้ขปัญหาซึ�งที�ผา่นมามกีารดําเนนิการในหลาย
มาตรการเพื�อชว่ยเหลอืเกษตรกรและประชาชนผูม้รีายไดน้อ้ยทั �งทางดา้นการ
ลดตน้ทนุการผลติการใหค้วามรูก้ารสรา้งมลูคา่เพิ�มการตลาดการชว่ยเหลอืดา้น
ปัจจัยการผลติและการใชแ้นวคดิประชารัฐมาเป็นตวัการแกไ้ขปัญหาโดยอาศยั
กลไกความรว่มมอืจากทกุภาคสว่นคูม่อืการดําเนนิงานนโยบายสานพลงัประชา
รัฐ 2559 ประชารัฐคอืภาครัฐภาคเอกชนภาคประชาประชาชนชว่ยกนัแกปั้ญหา
และคดิหาทางสรา้งอนาคตใหป้ระเทศไทยผา่นโครงสรา้ง

ตา่งของวถิชีวีติวถิชีวีติที�เรยีบงา่ยของทอ้งถิ�นที�ไปเยอืนและการไดแ้ลกเปลี�ยน
ความรูแ้ละความคดิซึ�งกนัละกนัระหวา่งเจา้ของทอ้งถิ�นและผูม้าเยอืนเชน่การ
เดนิทางทอ่งเที�ยวเพื�อชื�นชมศลิปวฒันธรรมหรอืเขา้รว่มประเพณีเทศกาลของ
ทอ้งถิ�นที�ไปเยอืนการเดนิทางเพื�อศกึษาขนบธรรมเนยีมความเชื�อที�สบืทอดกนั
มาของชมุชนทอ้งถิ�นตลอดจนความเชื�อทางศาสนาเรื�องราวและงานเทศกาลที�
จัดขึ�นในแหลง่ทอ่งเที�ยวจะตอ้งสะทอ้นใหเ้ห็นถงึประวตัศิาสตรว์ถิชีวีติความเป็น
อยูแ่ละสภาพทางภมูศิาสตรข์อง

รายไดเ้ขา้สูช่มุชนโดยคงขนบธรรมเนยีมวฒันธรรมของชมุชนไวไ้ดเ้พื�อใหค้นรุน่
หลงัไดรั้บประโยชนแ์ละมกีารพัฒนาสบืตอ่ไป 15 24 แนวคดิเกี�ยวกบัความ
หมายและองคป์ระกอบของการทอ่งเที�ยวเชงิวฒันธรรม Mcintosh and

Goeldner อา้งในอนุรักษ์ปัญญานุวตัน ์2542 ไดใ้หคํ้าจํากดัความของการทอ่ง
เที�ยวทางวฒันธรรมวา่เป็นการเดนิทางทอ่งเที�ยวที�ครอบคลมุทกุแงท่กุมมุของ
การทอ่งเที�ยวที�มนุษยส์ามารถศกึษาถงึวถิชีวีติและความนกึคดิซึ�งกนัและกนั
สถาบนัวจัิยวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยแีหง่ประเทศไทย 2542 สรปุไวว้า่การ
ทอ่งเที�ยวทางวฒันธรรมคอืการทอ่งเที�ยวที�มุง่เสนอลกัษณะทางวฒันธรรม
ประวตัศิาสตรโ์บราณคดแีละสถานที�ตา่งๆที�มนุษยส์รา้งขึ�นและเกี�ยวเนื�องกบั
ความเป็นอยูข่องสงัคมเป็นการทอ่งเที�ยวในเชงิการใหค้วามรูแ้ละความภาค
ภมูใิจ Pigram อา้งในอนุรักษ์ปัญญานุวตัน ์2542 การทอ่งเที�ยวเชงิวฒันธรรม
เป็นลกัษณะการทอ่งเที�ยวที�เนน้วฒันธรรมและวถิชีวีติที�เรยีบงา่ยที�สะทอ้นความ
เป็นไทยที�แทจ้รงิเพื�อใหผู้ม้าเยอืนไดส้มัผัสสิ�งจงูใจสําคญัของการทอ่งเที�ยวเชงิ
วฒันธรรมกค็อืความลกึซึ�งในความแตกตา่งของวถิชีวีติและการไดแ้ลกเปลี�ยน
ความรูแ้ละความคดิซึ�งกนัละกนั World Tourism Organization อา้งในวาลกิา
แสนคํา 2545 ไดใ้หค้วามหมายของการทอ่งเที�ยวทางวฒันธรรมเอาไวว้า่
เป็นการเคลื�อนไหวของผูค้นที�เกดิขึ�นจากปัจจัยกระตุน้ทางวฒันธรรมเชน่การ
เดนิทางทอ่งเที�ยวเพื�อการศกึษาการเดนิทางทอ่งเที�ยวเพื�อชื�นชมศลิป
วฒันธรรมประเพณีเทศกาลการเขา้เยี�ยมชมอนุสรณส์ถานการเดนิทางเพื�อศกึษา
ขนบธรรมเนยีมความเชื�อที�สบืทอดกนัมาของชมุชนทอ้งถิ�นตลอดจนความเชื�อ
ทางศาสนา The European Center for Traditional and Religional

Culture หรอื ECTARC อา้งในวาลกิาแสนคํา
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ทอ้งถิ�นโดยเมอืงที�จะเป็นแหลง่ทอ่งเที�ยวทางวฒันธรรมไดนั้�นควรมอีงค์
ประกอบที�เป็นสิ�งดงึดดูใจของการทอ่งเที�ยวทางวฒันธรรมอนัไดแ้กพ่พิธิภณัฑ์
สถาปัตยกรรมสิ�งปลกูสรา้งรวมถงึซากผังเมอืงในอดตีศลิปะหตัถกรรม
ประตมิากรรมประเพณีและเทศกาลตา่งๆดนตรพีื�นบา้นการแสดงละครและ
มหรสพภาษาและวรรณกรรมประเพณีความเชื�อที�เกี�ยวขอ้งกบัศาสนาและ
วฒันธรรมเกา่แกโ่บราณวฒันธรรมพื�นบา้นหรอืวฒันธรรมยอ่ย๒๗อนุรักษปัญญา
นุวตันแ์ผนปฏบิตัพัิฒนาการทอ่งเที�ยวเชยีงรายพะเยาแพรน่่านเชยีงใหม่
มหาวทิยาลยัเชยีงใหม๒่๕๔๒หนา้๑๓๒๘สถาบนัวจัิยวทิยาศาสตรแ์ละ
เทคโนโลยแีหง่ประเทศไทยการ

ทางวฒันธรรมวา่เป็นการเดนิทางทอ่งเที�ยวที�ครอบคลมุทกุแงท่กุมมุของการ
ทอ่งเที�ยวที�มนุษยส์ามารถศกึษาถงึวถิชีวีติและความนกึคดิซึ�งกนัและกนั
สถาบนัวจัิยวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยแีหง่ประเทศไทย 2542 สรปุไวว้า่การ
ทอ่งเที�ยวทางวฒันธรรมคอืการทอ่งเที�ยวที�มุง่เสนอลกัษณะทางวฒันธรรม
ประวตัศิาสตรโ์บราณคดแีละสถานที�ตา่งๆที�มนุษยส์รา้งขึ�นและเกี�ยวเนื�องกบั
ความเป็นอยูข่องสงัคมเป็นการทอ่งเที�ยวในเชงิการใหค้วามรูแ้ละความภาค
ภมูใิจ Pigram อา้งในอนุรักษ์ปัญญานุวตัน ์2542 การทอ่งเที�ยวเชงิวฒันธรรม
เป็นลกัษณะการทอ่งเที�ยวที�เนน้วฒันธรรมและวถิชีวีติที�เรยีบงา่ยที�สะทอ้นความ
เป็นไทยที�แทจ้รงิเพื�อใหผู้ม้าเยอืนไดส้มัผัสสิ�งจงูใจสําคญัของการทอ่งเที�ยวเชงิ
วฒันธรรมกค็อืความลกึซึ�งในความแตกตา่งของวถิชีวีติและการไดแ้ลกเปลี�ยน
ความรูแ้ละความคดิซึ�งกนัละกนั World Tourism Organization อา้งในวาลกิา
แสนคํา 2545 ไดใ้หค้วามหมายของการทอ่งเที�ยวทางวฒันธรรมเอาไวว้า่
เป็นการเคลื�อนไหวของผูค้นที�เกดิขึ�นจากปัจจัยกระตุน้ทางวฒันธรรมเชน่การ
เดนิทางทอ่งเที�ยวเพื�อการศกึษาการเดนิทางทอ่งเที�ยวเพื�อชื�นชมศลิป
วฒันธรรมประเพณีเทศกาลการเขา้เยี�ยมชมอนุสรณส์ถานการเดนิทางเพื�อศกึษา
ขนบธรรมเนยีมความเชื�อที�สบืทอดกนัมาของชมุชนทอ้งถิ�นตลอดจนความเชื�อ
ทางศาสนา The European Center for Traditional and Religional

Culture หรอื ECTARC อา้งในวาลกิาแสนคํา 2545 ไดก้ลา่วถงึองคป์ระกอบที�
เป็นสิ�งดงึดดูใจของการทอ่งเที�ยวทางวฒันธรรมอนัไดแ้ก ่1 โบราณคดแีละ
พพิธิภณัฑต์า่งๆ 2 สถาปัตยกรรมสิ�งปลกูสรา้งรวมถงึซากผังเมอืงในอดตี 3

ศลิปะหตัถกรรมประตมิากรรมประเพณีและเทศกาลตา่งๆ 4 ความน่าสนใจทาง
ดนตร ี5 การแสดงละครภาพยนตรม์หรสพตา่งๆ 6 ภาษาและวรรณกรรม 7

ประเพณีความเชื�อที�เกี�ยวขอ้งกบัศาสนา 8 วฒันธรรมเกา่แกโ่บราณวฒันธรรม
พื�นบา้นหรอืวฒันธรรมยอ่ย 16 Coltman อา้งในอนุรักษ์ปัญญา

มหีรอืไมม่กีารศกึษาดงูานและการทศันศกึษารวมอยูด่ว้ยกไ็ดถ้กูจัดใหเ้ป็นการ
ทอ่งเที�ยวอกีประเภทหนึ�งที�เรยีกวา่การทอ่งเที�ยวเชงิประชมุสมัมนา๓๑การทอ่ง
เที�ยว Tourism ในป D จจบุนัยงัสามารถจําแนกประเภทโดยละเอยีดได ้
ถงึ๗ประเภทคอื๑การทอ่งเที�ยวเพื�อชาตพัินธุ ์Ethnic Tourism เป็นการทอ่ง
เที�ยวที�ประสงคท์ี�จะสงัเกตการแสดงออกทางวฒันธรรมและแบบแผนการใชช้วีติ
ของประชากรตา่งเผาพันธุซ์ ึ�งจะรวมไปถงึการไปเยอืนบา้นเกดิเมอืงนอนการเขา้
รวมพธิกีรรมรําฟ้อนและการเขา้รว่มพธิทีางศาสนาตา่งๆ๒การ

และการเขา้รว่มในวถิชีวีติเกา่ๆที�กําลงัจะสญูหายไปในบางทอ้งถิ�นเพื�อใหเ้ขา้ใจ
อยา่งลกึซึ�งถงึประวตัคิวามเป็นมาและการดําเนนิชวีติที�แตกตา่งกนัไปจาก
วฒันธรรมของตนเชน่การแสดงศลิปวฒันธรรมและประเพณีหรอืงานเทศกาล
ตา่งๆ 13 การทอ่งเที�ยวเพื�อชาตพัินธุ ์Ethnic tourism เป็นการทอ่งเที�ยวที�
ประสงคท์ี�จะสงัเกตการแสดงออกทางวฒันธรรมและแบบแผนการใชช้วีติของ
ประชากรตา่งเผา่พันธุแ์ละจะรวมไปถงึการไปเยี�ยมเยอืนบา้นเกดิเมอืงนอนของ
ตนรวมไปถงึการเขา้รว่มพธิกีรรมการรําฟ้อนการเขา้รว่มพธิทีางศาสนาตา่งๆ 14

การทอ่งเที�ยวเพื�อธรุกจิ Business tourism มลีกัษณะเดน่คอืการประชมุการ
หารอืการพบปะกนัหรอืการสมัมนาซึ�งมกัรวมตวักนัเอาการทอ่งเที�ยวประเภทอื�น
เขา้ไวด้ว้ยกนัซึ�งเมื�อมกีารทอ่งเที�ยวเพื�อธรุกจิเกดิขึ�นนั�นแหลง่ทอ่งเที�ยวใน
แตล่ะแหง่จะมกีารทอ่งเที�ยวไดห้ลายประเภท 15 การทอ่งเที�ยวเพื�อนันทนาการ
Recreational tourism เป็นการเขา้รว่มการแขง่ขนักฬีาการรักษาโรคการ
อาบแดดและการสมาคมกนัในสิ�งแวดลอ้มที�จะผอ่นคลายจติใจซึ�งการสง่เสรมิ
แหลง่ทอ่งเที�ยวในกลุม่นี�จะดงึดดูนักทอ่งเที�ยวที�ตอ้งการพักผอ่นหยอ่นใจโดย
เฉพาะวารสารสมาคมนักวจัิยปีที� 26 ฉบบัที� 3 กรกฎาคมกนัยายน 2564 P a g e

20 Journal of the Association of Researchers Vol 26 No3 July

September 2021 16 การทอ่งเที�ยวเพื�อประวตัศิาสตร ์Historical tourism

การทอ่งเที�ยวชมพพิธิภณัฑแ์ละโบราณวตัถเุกา่ๆที�มคีวามเนน้ความรุง่เรอืงที�เกดิ
ขึ�นในอดตีอาจเป็นการประชมุอนุสาวรยีโ์บสถว์หิารหรอืวงัตา่งๆอาจรวมไปถงึ
การแสดงแสงเสยีงเหตกุารณท์ี�สําคญัและมคีวามโดดเดน่ที�เกดิขึ�นจรงิใน
อดตีกาล 17 การทอ่งเที�ยวเพื�อเป็นรางวลั Incentive tourism
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ทอ่งเที�ยวเพื�อสิ�งแวดลอ้ม Environmental Tourism การทอ่งเที�ยวประเภทนี�
คลายคลงึกบัการทอ่งเที�ยวเพื�อชาตพัินธุก์ลา่วคอืเป็นการดงึดดูใจนักทอ่งเที�ยว
จากแดนไกลใหเ้ขา้มาทอ่งเที�ยวแตข่อ้นี�จะเนน้สิ�งดงึดดูใจ Attractions ที�เป็น
สิ�งธรรมชาตแิละสิ�งแวดลอ้มมากกวา่ที�จะเนน้ชาตพัินธุม์นุษยก์ารกลบัคนืสู่
ธรรมชาตแิละการชื�นชมตอ่ความสมัพันธข์องผูค้นกบัพื�นพภิพก็อยูใ่นกลมุนี�ซ ึ�ง
จะรวมการถายภาพการเดนิทางไกลการปีนเขาการลองเรอืเล็กและการตั �งแคม
ป์๓การทอ่งเที�ยวเพื�อวฒันธรรม Cultural Tourism เป็นการ

สมาคมนักวจัิยปีที� 26 ฉบบัที� 3 กรกฎาคมกนัยายน 2564 P a g e 5 Journal of

the Association of Researchers Vol 26 No3 July September 2021 มี
ความคลา้ยคลงึกบัการทอ่งเที�ยวเพื�อชาตพัินธุแ์ตก่ารทอ่งเที�ยวเพื�อสิ�งแวดลอ้ม
จะเป็นการดงึดดูใจนักทอ่งเที�ยวจากแดนไกลใหเ้ขา้มาทอ่งเที�ยวซึ�งมกีารเนน้สิ�ง
ดงึดดูใจ Attractions ที�เป็นสิ�งธรรมชาตแิละสิ�งแวดลอ้มมากกวา่การทอ่งเที�ยว
เพื�อชาตพัินธุท์ี�จะเนน้ชาตพัินธุม์นุษยก์ารกลบัคนืสูธ่รรมชาตแิละการชื�นชม
ความสมัพันธข์องผูค้นพื�นพภิพก็อยูใ่นกลุม่นี�ซ ึ�งจะรวมการถา่ยภาพการเดนิทาง
ไกลการปีนเขาการลอ่งเรอืเล็กและรวมไปถงึการตั �งแคมป์ 2 การทอ่งเที�ยวเพื�อ
วฒันธรรม Cultural tourism ซึ�งการทอ่งเที�ยวเพื�อวฒันธรรมเป็นการเดนิทาง
เพื�อสมัผัสและการเขา้รว่มในวถิชีวีติเกา่ๆที�กําลงัจะสญูหายไปในบางทอ้งถิ�น
เพื�อใหเ้ขา้ใจอยา่งลกึซึ�งถงึประวตัคิวามเป็นมาและการดําเนนิชวีติที�แตกตา่งกนั
ไปจากวฒันธรรมของตนเชน่การแสดงศลิปวฒันธรรมและประเพณีหรอืงาน
เทศกาลตา่งๆเป็นตน้ 3 การทอ่งเที�ยวเพื�อชาตพัินธุ ์Ethnic tourism ซึ�งการ
ทอ่งเที�ยวเพื�อชาตพัินธุนั์ �นเป็นการทอ่งเที�ยวที�ประสงคท์ี�จะสงัเกตการแสดงออก
ทางวฒันธรรมและแบบแผนการใชช้วีติของประชากรตา่งเผา่พันธุแ์ละจะรวมไป
ถงึการไปเยี�ยมเยอืนบา้นเกดิเมอืงนอนของตนรวมไปถงึการเขา้รว่มพธิกีรรมการ
รําฟ้อนการเขา้รว่มพธิทีางศาสนาตา่งๆ 4 การทอ่งเที�ยวเพื�อธรุกจิ Business

tourism ซึ�งการทอ่งเที�ยวเพื�อธรุกจินั�นมลีกัษณะเดน่คอืการประชมุการหารอื
การพบปะกนัหรอืการสมัมนาซึ�งมกัรวมตวักนัเอาการทอ่งเที�ยวประเภทอื�นเขา้ไว ้
ดว้ยกนัซึ�งเมื�อมกีารทอ่งเที�ยวเพื�อธรุกจิเกดิขึ�นนั�นแหลง่ทอ่งเที�ยวในแตล่ะแหง่
จะมกีารทอ่งเที�ยวไดห้ลายประเภท

๒๖ดําเนนิชวีติที�แตกตา่งไปจากวฒันธรรมของตนเชน่การแสดงศลิปะวฒันธรรม
ประเพณีและงานเทศบาลเป็นตน้๔การทอ่งเที�ยวเพื�อประวตัศิาสตร ์Historical

Tourism เป็นการทอ่งเที�ยวเพื�อเที�ยวชมพพิธิภณัฑสถานและโบราณวตัถเุกา่ๆ
ที�เนน้ความรุง่เรอืงในอดตีอาจเป็นการไปชมอนุสาวรยีโ์บสถว์หิารวงัตา่งๆและ
การแสดงแสงเสยีงเหตกุารณเ์ดน่ๆในอดตีกาล๕การทอ่งเที�ยวเพื�อธรุกจิ
Business tourism มลีกัษณะเดน่คอืการประชมุหารอืพบปะกนัหรอืการสมัมนา
ซึ�งมกัรวมเอาการทอ่งเที�ยวประเภทอื�นเขา้มาไวด้ว้ยเมื�อมกีารทอ่งเที�ยวเพื�อ
ธรุกจิเกดิขึ�นแหลง่ทอ่งเที�ยวแตล่ะแหง่จะมกีารทอ่งเที�ยว

)เป็นการเขา้รว่มการแขง่ขนั\ n กฬีาเลน่กฬีาแชน่ ้าํพรัุกษาโรคการอาบแดดและ
การสมาคมกนัในสิ�งแวดลอ้มที�ผอ่นคลาย\ n จติใจสถานที�ดงักลา่วเชน่
ชายทะเลสนามกอลฟ์สนามเทนนสิฯลฯ\ n2 .กกการทอ่งเที�ยวเพื�อเป็นรางวลั(

intensive tour )เป็นการทอ่งเที�ยวจัดขึ�นเพื�อเป็น\ n รางวลัแกพ่นักงานเป็น
สวสัดกิารของหน่วยงานและบรษัิทหา้งรา้นตา่งๆเพื�อดงูานการสนัทนา\ n การ
โดยหน่วยงานเป็นผูรั้บผดิชอบคา่ใชจ้า่ยทั �งหมด\ n3 .กกการทอ่งเที�ยวเพื�อชม
ประวตัศิาสตร(์ Histoical tourism )เป็นการทอ่งเที�ยว\ n พพิธิภณัฑสถานและ
โบสถเ์กา่ๆที�เนน้ความรุง่เรอืงในอดตีอาจเป็นการเยอืนอนุสาวรยีโ์บสถ\์ n วหิาร
วงัตา่งๆชมการแสดงแสงเสยีงเหตกุารณเ์ดน่ๆในอดตีกาล\ n 18 \ n4 .กกการ
ทอ่งเที�ยวเพื�อธรุกจิ( Business tourism )มลีกัษณะเดน่คอืการประชมุพบปะ\ n
กนัหรอืการสมัมนาซึ�งมกัจะรวมการทอ่งเที�ยวประเภทอื�นๆดว้ย\ n5 .กกการทอ่ง
เที�ยวเพื�อชมวฒันธรรม( Culture tourism )เป็นการเดนิทางเพื�อสมัผัสและ\ n
ในบางครั �งเขา้รว่มวถิชีวีติเกา่ๆที�หาไดย้ากทอ้งถิ�นเกา่ๆที�มคีวามน่าสนใจเป็นที�
ดงึดดูความ\ n สนใจเชน่เครื�องแตง่กายตามประเพณีการเรงิระบําพื�นบา้นการ
แสดงศลิปะและหตัถกรรม\ n โบราณ\ n6 .กกการทอ่งเที�ยวเพื�อชาตพัินธุ(์
Ethnic tourism )เป็นการเดนิทางดว้ยวตัถปุระสงคท์ี�\ n สงัเกตเห็นแสดงออก
ทางวฒันธรรมและแบบแผนการใชช้วีติของประชากรตา่งเผา่พันธุซ์ ึ�งรวมทั �ง\ n

การไปเยอืนบา้นเกดิเมอืงนอนการเขา้รว่มพธิกีรรมฟ้อนรําและเขา้รว่มพธิทีาง
ศาสนาตา่งๆ\ n7 .กกการทอ่งเที�ยวเพื�อสิ�งแวดลอ้ม( environmental

tourism )คลา้ยกบัการทอ่งเที�ยวเพื�อ\ n ชาตพัินธุแ์ตเ่นน้สิ�งดงึดดูใจที�เป็นสิ�ง
ธรรมชาตแิละสิ�งแวดลอ้มมากกวา่\ n องคป์ระกอบของการทอ่งเที�ยว\ n (วรรณ
าวงษ์วานชิ\, 2539 \,หนา้ 19 - 23 )กลา่วไวว้า่องคป์ระกอบของการทอ่งเที�ยว\

n นับวา่เป็นปัจจัยสําคญัตอ่การพัฒนาการทอ่งเที�ยวของประเทศตา่งๆเพราะ
องคป์ระกอบนอกจาก\ n จะชว่ยกระตุน้ใหเ้กดิ
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ไดห้ลายประเภทบางแหง่เป็นทั �งแหลง่ทอ่งเที�ยวเพื�อนันทนาการสิ�งแวดลอ้ม
และวฒันธรรมแลว้แตนั่กทอ่งเที�ยวตอ้งการอยา่งไร๖การทอ่งเที�ยวเพื�อการ
นันทนาการ Recreational tourism เป็นการเขา้รวมการแขงขนักฬีาน ้าํพแุร่
รักษาโรคการอาบแดดและการสมาคมกนัในสิ�งแวดลอ้มที�ผอ่นคลายจติใจสถาน
ที�ดงักลา่วขา้งตน้นี�ไดแ้กห่าดทรายชายทะเลการแขง่ขนักอลฟ์ในสนามชั �นเยี�ยม
และการแขง่ขนัเทนนสิเป็นตน้การสงเสรมิแหลง่ทอ่งเที�ยวในกลุม่นี�จะดงึดดูนัก
ทอ่งเที�ยวที�ตอ้งการพักผอ่นหยอ่นใจโดยเฉพาะ๗การทอ่งเที�ยวเพื�อเป็นรางวลั
Incentive tourism เป็นการทอ่งเที�ยวที�

และการชื�นชมความสมัพันธข์องผูค้นพื�นพภิพกอ็ยูใ่นกลุม่นี�ซ ึ�งจะรวมการถา่ย
ภาพการเดนิทางไกลการปีนเขาการลอ่งเรอืเล็กและรวมไปถงึการตั �งแคมป์ 2

การทอ่งเที�ยวเพื�อวฒันธรรม Cultural tourism ซึ�งการทอ่งเที�ยวเพื�อวฒันธรรม
เป็นการเดนิทางเพื�อสมัผัสและการเขา้รว่มในวถิชีวีติเกา่ๆที�กําลงัจะสญูหายไป
ในบางทอ้งถิ�นเพื�อใหเ้ขา้ใจอยา่งลกึซึ�งถงึประวตัคิวามเป็นมาและการดําเนนิ
ชวีติที�แตกตา่งกนัไปจากวฒันธรรมของตนเชน่การแสดงศลิปวฒันธรรมและ
ประเพณีหรอืงานเทศกาลตา่งๆเป็นตน้ 3 การทอ่งเที�ยวเพื�อชาตพัินธุ ์Ethnic

tourism ซึ�งการทอ่งเที�ยวเพื�อชาตพัินธุนั์ �นเป็นการทอ่งเที�ยวที�ประสงคท์ี�จะ
สงัเกตการแสดงออกทางวฒันธรรมและแบบแผนการใชช้วีติของประชากรตา่ง
เผา่พันธุแ์ละจะรวมไปถงึการไปเยี�ยมเยอืนบา้นเกดิเมอืงนอนของตนรวมไปถงึ
การเขา้รว่มพธิกีรรมการรําฟ้อนการเขา้รว่มพธิทีางศาสนาตา่งๆ 4 การทอ่งเที�ยว
เพื�อธรุกจิ Business tourism ซึ�งการทอ่งเที�ยวเพื�อธรุกจินั�นมลีกัษณะเดน่คอื
การประชมุการหารอืการพบปะกนัหรอืการสมัมนาซึ�งมกัรวมตวักนัเอาการทอ่ง
เที�ยวประเภทอื�นเขา้ไวด้ว้ยกนัซึ�งเมื�อมกีารทอ่งเที�ยวเพื�อธรุกจิเกดิขึ�นนั�นแหลง่
ทอ่งเที�ยวในแตล่ะแหง่จะมกีารทอ่งเที�ยวไดห้ลายประเภทบางแหง่เป็นทั �งแหลง่
ทอ่งเที�ยวเพื�อนันทนาการสิ�งแวดลอ้มและวฒันธรรมแลว้แตนั่กทอ่งเที�ยวจะ
ตอ้งการการทอ่งเที�ยวประเภทใดอยา่งไร 5 การทอ่งเที�ยวเพื�อนันทนาการ
Recreational tourism ซึ�งการทอ่งเที�ยวเพื�อนันทนาการนั�นจะเป็นการเขา้รว่ม
การแขง่ขนักฬีาการรักษาโรคการอาบแดดและการสมาคมกนัในสิ�งแวดลอ้มที�จะ
ผอ่นคลายจติใจซึ�งสถานที�ดงักลา่วไดแ้กห่าดทรายชายทะเลการแขง่ขนักอลฟ์
และการแขง่ขนัเทนนสิเป็นตน้ซึ�งการสง่เสรมิแหลง่ทอ่งเที�ยวในกลุม่นี�จะดงึดดู
นักทอ่งเที�ยวที�ตอ้งการพักผอ่นหยอ่นใจโดยเฉพาะ 6 การทอ่งเที�ยวเพื�อ
ประวตัศิาสตร์

จัดขึ�นเพื�อเป็นรางวลัแกพ่นักงานเพื�อเป็นสวสัดกิารแกห่น่วยงานและบรษัิทหา้ง
รา้นตา่งๆเพื�อการดงูานประชมุศกึษาหาความรูเ้พิ�มเตมิและเพื�อนันทนาการโดย
หน่วยงานและบรษัิทหา้งรา้นจะเป็นผูรั้บผดิชอบในคา่ใชจ้า่ยตา่งๆ
ทั �งหมด๓๒การทอ่งเที�ยวเป็นการเดนิทางจากที�อยูอ่าศยัภมูลํิาเนาไปยงัสถานที�
อยูห่า่งไกลโดยมวีตัถปุระสงคเ์พื�อการพักผอ่นหรอืหาประสบการณแ์ปลกใหมซ่ึ�ง
เป็นสิ�งที�ไมไ่ดพ้บเห็นในชวีติประจําวนัในภมูลํิาเนาของตนเองศกึษาเรยีนรูเ้กี�ยว

ขึ�นจากปฏสิมัพันธร์ะหวา่งนักทอ่งเที�ยวกบัธรุกจิและบรกิารตา่งๆรวมทั �งกบัภาค
รัฐประเทศเจา้ภาพและประชาชนในทอ้งถิ�นซึ�งเป็นแหลง่ทอ่งเที�ยวที�เกี�ยวขอ้ง
อยูก่จิกรรมหรอืกระบวนการในการดงึดดูดว้ยการใหก้ารตอ้นรับที�อบอุน่เปี�ยม
ไมตรแีกนั่กทอ่งเที�ยวหรอืผูม้าเยอืน McIntosh Goedlner 1986 Webster
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ไวว้า่ 1 การทอ่งเที�ยว 2 การเดนิทางเพื�อความสราญใจ 3 การบรหิารงานธรุกจิ
เกี�ยวกบัการทอ่งเที�ยวตุย้ชมุสายณอยธุยา 2527 ไมป่รากฏเลขหนา้ไดก้ลา่วถงึ
การทอ่งเที�ยววา่เป็นเรื�องของการเดนิทางถา้ไมม่กีารเดนิทางกไ็มม่กีารทอ่ง
เที�ยวเสรวีงัสไ์พจติร 2534 ไมป่รากฏเลขหนา้ไดใ้หคํ้าจํากดัความของการทอ่ง
เที�ยววา่คอืการที�ผูค้นไดไ้ปเยี�ยมสถานที�หนึ�งเพื�อการเที�ยวชมเมอืงเยี�ยมญาติ
เพื�อนไปพักผอ่นวนัหยดุทั �งระยะสั �นและระยะยาวอาจขยายความรวมไปถงึบคุคล
ที�เดนิทางไปเขา้รว่มการประชมุทางวชิาการทางการเมอืงหรอืการประชมุทาง
ธรุกจิหรอืเขา้รว่มกจิกรรมอื�นๆทางธรุกจิตลอดจนการเดนิทางไปศกึษาจากผู ้
เชี�ยวชาญหรอืไปทําการวจัิยทางวทิยาศาสตรด์ว้ยโดยผูท้ี�มาเยอืนเหลา่นี�
สามารถใชก้ารคมนาคมขนสง่ไดท้กุรปูแบบสรุเชษฎเ์ชษฐมาส 2541 ไมป่รากฏ
เลขหนา้กลา่วถงึการทอ่งเที�ยววา่เป็นการเดนิทางจากที�อยูอ่าศยัภมูลํิาเนาไปยงั
สถานที�อยูห่า่งไกลโดยมวีตัถปุระสงคเ์พื�อการพักผอ่นศกึษาเรยีนรูเ้กี�ยวกบัสิ�ง
แวดลอ้มและองคป์ระกอบตา่งๆของสถานที�ที�เดนิทางผา่นไปหรอืสถานที�ทอ่ง
เที�ยวที�เขา้ไปหรอืหาประสบการณแ์ปลกใหมซ่ึ�งเป็นสิ�งที�ไมไ่ดพ้บเห็นในชวีติ
ประจําวนัในภมูลํิาเนาของตน

๒๘ทอ่งเที�ยวดงักลา่วใหม้คีวามสวยงามอยูเ่สมอการทอ่งเที�ยวเชงิวฒันธรรมสา
มารถจําแนกออกไดด้งัตอ่ไปนี�คอื๑สมัผัสวฒันธรรมแขนงตา่งๆการทอ่งเที�ยว
เชงิศลิปวฒันธรรม Culturaltourism หมายถงึการทอ่งเที�ยวเพื�อการชมหรอื
สมัผัสศลิปวฒันธรรมแขนงตา่งๆไดแ้กส่ถาปัตยกรรมจติรกรรมประตมิากรรม
ภาษาวรรณกรรมหตัถกรรมนาฏศลิป์และดนตรรีวมทั �งงานเทศกาลประเพณี
ตลอดจนการเที�ยวชมมรดกทางประวตัศิาสตรท์ี�เป็นแหลง่ประวตัศิาสตรโ์บราณ
สถานและศาสนาสถานซึ�งเป็นไปในแนวทางเดยีวกนั๙การลงไปสมัผัสแหลง่
ทอ่งเที�ยวนั�นๆดว้ยตน้เองจงึจะทําใหนั้กทอ่งเที�ยวเกดิการ

ตั �งแตบ่รเิวณตวัเมอืงกาญจนบรุจัีงหวดักาญจนบรุจีรดเขตพรมแดนไทยพมา่การ
ทบทวนวรรณกรรมในการศกึษาครั�งนี�ผูว้จัิยไดศ้กึษาแนวคดิและทฤษฎแีละผล
งานวจัิยที�เกี�ยวขอ้งกบัการทอ่งเที�ยวเชงิวฒันธรรมโดยเฉพาะแนวคดิทฤษฎี
เกี�ยวกบัการทอ่งเที�ยวเชงิวฒันธรรมการทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคแ์ละแนวคดิการ
ทอ่งเที�ยวอยา่งยั�งยนืรวมถงึนโยบายดา้นการทอ่งเที�ยวของรัฐบาลซึ�งในสว่น
ของการทอ่งเที�ยวเชงิวฒันธรรม Cultural tourism นั�นนักวชิาการไดร้ะบวุา่
เป็นการทอ่งเที�ยวเพื�อศกึษาหาความรูเ้กี�ยวกบัศลิปะวฒันธรรมประเพณีและวถิี
ชวีติของ 102 Integrated Social Science Journal ผูค้นในชมุชนเป็นการทอ่ง
เที�ยวที�มุง่เนน้การใหค้วามรูแ้ละความภาคภมูใิจในวฒันธรรมโบราณสถาน
ศลิปกรรมสถาปัตยกรรมและขนบธรรมเนยีมประเพณีชเูกยีรตนิพเกต ุ2542

วรรณาวงษ์วานชิ 2546 บญุเลศิจติตั �งวฒันา 2548 283 อกีทั �งยงัเป็นการทอ่ง
เที�ยวเพื�อชมหรอืสมัผัสศลิปะวฒันธรรมแขนงตา่งๆไดแ้กส่ถาปัตยกรรมจติรกรรม
ประตมิากรรมภาษาและวรรณกรรมนาฏศลิป์และดนตรรีวมทั �งงานเทศกาล
ประเพณีตลอดจนการเที�ยวชมมรดกทางประวตัศิาสตรท์ี�เป็นแหลง่ประวตัศิาสตร์
โบราณสถานและศาสนสถานราณีอสิชิยักลุ 2546 83 สําหรับการทอ่งเที�ยวเชงิ
สรา้งสรรค ์Creative tourism นั�นนักวชิาการใหค้วามหมายไวว้า่เป็นการทอ่ง
เที�ยวที�มคีวามเกี�ยวขอ้งกบัประวตัศิาสตรศ์ลิปวฒันธรรมวถิชีมุชนและเอกลกัษณ์
ของสถานที�โดยนักทอ่งเที�ยวไดเ้รยีนรูเ้พื�อสรา้งประสบการณต์รงรว่มกบัเจา้ของ
วฒันธรรมและไดม้โีอกาสใชช้วีติรว่มกบัเจา้ของสถานที�เป็นการสรา้งมลูคา่เพิ�ม
คณุคา่ใหก้บัชมุชนการทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคถ์อืไดว้า่เป็นกระบวนทศันแ์ละ
เป็นทศิทางใหมข่องการทอ่งเที�ยวในปัจจบุนัซึ�งการทอ่งเที�ยวในยคุแรกๆนั�นให ้
ความสนใจกบัการพักผอ่นหยอ่นใจมาสูก่ารเดนิทางทอ่งเที�ยวในยคุที�สอง
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เรยีนรูใ้นแหลง่ทอ่งเที�ยวเป็นกระแสความตอ้งการที�มมีากขึ�นกลุม่นักทอ่งเที�ยวที�
ตอ้งการไดรั้บความรูค้วามเขา้ใจเรื�องการทอ่งเที�ยวมากกวา่ความสนุก
เพลดิเพลนิเพยีงอยา่งเดยีวเพื�อสรา้งความพงึพอใจใหแ้กนั่กทอ่งเที�ยวในรปู
แบบใหมด่งันั�นการที�เราไดส้มัผัสสถานที�ทอ่งเที�ยวไมว่า่จะเป็นสถาปัตยกรรม
จติรกรรมประตมิากรรมภาษาและวรรณกรรมหตัถกรรมและสถานที�อื�นๆเพื�อให ้
เราใจสถานที�นั �นจรงิๆ๒ทอ่งเที�ยววฒันธรรมทอ้งถิ�นการทอ่งเที�ยวทางวฒันธรรม
เป็นการทอ่งเที�ยวที�ศกึษาความรูเ้กี�ยวกบัศลิปวฒันธรรมของทอ้งถิ�นตา่งๆและ

)กลา่ววา่แนวคดิของการทอ่งเที�ยวเชงิวฒันธรรมกเ็หมอืน\ n แนวคดิการทอ่ง
เที�ยวเชงินเิวศโดยไดรั้บการตอบสนองเป็นอยา่งดทีั �งภาครัฐและเอกชนใน\ n

การตระหนักถงึการทอ่งเที�ยวที�ไมท่าลายสิ�งแวดลอ้มจงึกอ่ใหเ้กดิกระแสเรยีก
รอ้งหลกั 3 ประการ\ n ดงัตอ่ไปนี�\ n1 .กระแสความตอ้งการของชาวโลกใหเ้กดิ
จติสานกึการอนุรักษ์สิ�งแวดลอ้มในแหลง่\ n ทอ่งเที�ยวเป็นกระแสความตอ้งการ
ของประชาชนทั�วโลกใหเ้กดิการสรา้งจติสานกึในแง\่ n การอนุรักษ์สิ�งแวดลอ้ม
ระดบัทอ้งถิ�นจนถงึขอบขา่ยกวา้งขวางไปทั�วโลกโดยเฉพาะอยา่งยิ�ง\ n การ
อนุรักษ์ระบบนเิวศเพื�อคงความหลากหลายทางชวีภาพไว\้ n2 .กระแสความ
ตอ้งการของนักทอ่งเที�ยวใหเ้กดิการเรยีนรูใ้นแหลง่ทอ่งเที�ยวเป็นกระแส\ n

ความตอ้งการที�มมีากขึ�นกลุม่นักทอ่งเที�ยวที�ตอ้งการไดรั้บความรูค้วามเขา้ใจ
เรื�องการทอ่งเที�ยว\ n 15 \ n มากกวา่ความสนุกเพลดิเพลนิเพยีงอยา่งเดยีว
เพื�อสรา้งความพงึพอใจใหแ้กนั่กทอ่งเที�ยวในรปูแบบ\ n ใหม\่ n3 .กระแสความ
ตอ้งการของชมุชนทอ้งถิ�นในการมสีว่นรว่มในการพัฒนาการทอ่งเที�ยว\ n เป็นก
ระแสความตอ้งการของชมุชนทอ้งถิ�นที�จะมสีว่นรว่มในการพัฒนาการทอ่งเที�ยว
เพื�อเป็น\ n หลกัประกนัใหก้ารพัฒนาการทอ่งเที�ยวเป็นไปในทศิทางที�ถกูตอ้ง
และชมุชนทอ้งถิ�นยอมรับใน\ n ผลประโยชนท์างเศรษฐกจิที�จะไดรั้บเพื�อใหเ้กดิ
การกระจายรายไดท้ี�เหมาะสม\ n จากกระแสดงักลา่วกอ่ใหเ้กดิการตื�นตวัในการ
พัฒนาการทอ่งเที�ยวทางเลอืกใหมข่ึ�นเพื�อ\ n มาทดแทนหรอืแขง่ขนักบัการ
ทอ่งเที�ยวแบบประเพณีนยิมจงึเป็นสาเหตสุาคญัใหเ้กดิการประชมุ\ n นานาชาติ
ดา้นสิ�งแวดลอ้มและการพัฒนาอยา่งยั�งยนืขึ�นณมอืงแวนคเูวอรป์ระเทศแคนาน
ดา\ n เมื�อเดอืนมนีาคมปีค.ศ. 1990 (พ.ศ. 2535 )จากผลของการประชมุครั �งนี�
ไดใ้หค้วามหมายของ\ n การพัฒนาการทอ่งเที�ยวแบบยั�งยนืไวว้า่เป็นการ
พัฒนาที�สามารถตอบสนองความตอ้งการของ\ n นักทอ่งเที�ยวและเจา้ของ

ศกึษาชวีติความเป็นอยูใ่นแงม่านุษยวทิยาและสงัคมวทิยาเชน่ชมโบราณสถาน
ศลิปะหรอืการแสดงตา่งๆ๓๕ทั �งนี�จะตอ้งเคารพในวฒันธรรมของกนัและกนัเพื�อ
กอ่ใหเ้กดิมติรภาพความรูค้วามเขา้ใจและความซาบซึ�งตรงึใจในวฒันธรรมของ
ชมุชนนั�นๆตอ้งคํานงึถงึผลกระทบที�จะเกดิตอ่บคุคลและวฒันธรรมและสิ�ง
แวดลอ้มในชมุชนนั�นใหน้อ้ยที�สดุชมุชนทอ้งถิ�นผูเ้ป็นเจา้ของวฒันธรรมกไ็ด ้
ประโยชนจ์ากการทอ่งเที�ยวในดา้นการสรา้งรายไดแ้ละการจา้งงานซึ�งเป็นการ
พัฒนาเศรษฐกจิและสงัคมตอ่ชมุชนนั�นๆ๓ทอ่งเที�ยววถิชีวีติแบบเกื�อกลู
หมายความวา่การทอ่งเที�ยวที�

มาซึ�งสารสนเทศและประสบการณใ์หมท่ี�พงึพอใจแกผู่ท้ี�มคีวามตอ้งการดา้น
วฒันธรรมสอดคลอ้งกบับญุเลศิจติตั �งวฒันาและเพ็ญศริศิรคํีาภา 2557 209 ที�
กลา่ววา่การทอ่งเที�ยวเชงิวฒันธรรมเป็นการเดนิทางของผูค้นหรอืกลุม่คนจาก
สถานที�ที�อยูป่ระจําไปยงัทอ้งถิ�นอื�นโดยมวีตัถปุระสงคเ์พื�อแสวงหาประสบการณ์
ใหม่ๆ ประกอบการเรยีนรูก้ารสมัผัสการชื�นชมเอกลกัษณค์วามงดงามทาง
วฒันธรรมดงันั�นจงึสรปุไดว้า่การทอ่งเที�ยวเชงิวฒันธรรมหมายถงึการเคลื�อนไหว
ของบคุคลเพื�อทําใหส้ ิ�งดงึดดูทางวฒันธรรมสง่ผลใหเ้กดิการเดนิทางของผูค้น
หรอืกลุม่คนเพื�อแสวงหาประสบการณใ์หม่ๆ เรยีนรูส้มัผัสและชื�นชมเอกลกัษณ์
ความงดงามทางวฒันธรรมในการพัฒนาการทอ่งเที�ยวเชงิวฒันธรรมควรเปิด
โอกาสใหนั้กทอ่งเที�ยวไดม้ปีระสบการณร์ว่มและเขา้ไปมสีว่นรว่มในกจิกรรม
ตา่งๆในพื�นที�เชน่การเขา้ไปสมัผัสวถิชีวีติของคนทอ้งถิ�นใหนั้กทอ่งเที�ยวไดม้ี
ความเขา้ใจเกี�ยวกบัวฒันธรรมทั �งในดา้นภมูปัิญญาความงดงามทางจติวทิยา
และความรูส้กึของการพัฒนาภายใตก้รอบของการพัฒนาการทอ่งเที�ยวที�ยั�งยนื
โดยตอ้งใหค้วามสําคญักบัการอนุรักษ์สบืทอดและถา่ยทอดศลิปวฒันธรรมอนั
สะทอ้นการคงไวซ้ ึ�งอตัลกัษณข์องชมุชนอกีทั �งควรใหค้วามสําคญักบัการสรา้ง
ประโยชนท์างเศรษฐกจิใหก้บัชมุชนซึ�งอาจเกดิขึ�นจากการจา้งงานทําใหช้มุชน
มรีายไดเ้พิ�มสงูขึ�นควบคูก่นัไปดว้ยปิ�นฤทยัคงทองและสวุารนีามวงศ ์2559 6

นอกจากนี�ยงัตอ้งสง่เสรมิในเรื�องการเคารพในวฒันธรรมซึ�งกนัและกนัเพื�อกอ่ให ้
เกดิมติรภาพความรูค้วามเขา้ใจและความซาบซึ�งใจในวฒันธรรมชมุชนนั�นๆ
นอกจากนี�ยงัตอ้งคํานงึถงึผลกระทบที�จะเกดิขึ�นกบับคุคลวฒันธรรมและสิ�ง
แวดลอ้มของชมุชนในขณะเดยีวกนัชมุชนทอ้งถิ�นผูเ้ป็นเจา้ของวฒันธรรมจะได ้
ประโยชนจ์ากการทอ่งเที�ยวเป็นการสรา้งรายไดก้ารจา้งงานนํามาซึ�งการพัฒนา
เศรษฐกจิและสงัคมการทอ่งเที�ยวเชงิ

TEXT FROM SUBMITTED DOCUMENT TEXT FROM SOURCE DOCUMENT(S)



26/12/65 01:27 อกัขราวสิทุธิ�

plag.grad.chula.ac.th/jobs/2893803/4444551763 21/35

๒๙ดงึดดูใจดา้นการทอ่งเที�ยวสิ�งอํานวยความสะดวกในการทอ่งเที�ยวการขนสง่
และการตอ้นรับนักทอ่งเที�ยว๓๗องคป์ระกอบของการทอ่งเที�ยวได๔้ประการ
ดงันี�๑นักทอ่งเที�ยวหมายถงึบคุคลที�เดนิทางทอ้งที�อนัเป็นถิ�นที�อยูโ่ดยปกตขิอง
ตนไปยงัทอ้งที�อื�นเป็นการชั�วคราวดว้ยความสมคัรใจและดว้ยวตัถปุระสงคอ์นัมิ
ใชเพื�อไปประกอบอาชพีหรอืหารายไดนั้กทอ่งเที�ยวตอ้งออกคา่ใชจ้า่ยในการ
เดนิทางอยา่งนอ้ยที�สดุเป็นคา่อาหารถา้พักคา้งคนืกจ็ะจายเป็นคา่ที�พักคา่ของที�
ระลกึและบรกิารอื�นๆดว้ย

ที�ไมม่กีารกําหนดระยะเวลาการพักขั �นตํ�าไว\้ n3 .ประชากร\ n ประชากรคอืนัก
ทอ่งเที�ยวระหวา่งประเทศแบบจัดการทอ่งเที�ยวดว้ยตนเองยา่นถนน\ n ขา้วสาร
และบรเิวณใกลเ้คยีงโดยอาจเดนิทางเขา้มาในประเทศไทยทางบกทางเรอืหรอื
ทาง\ n อากาศ\ n4 .ขอบเขตพื�นที�ในการศกึษา\ n ขอบเขตที�สํารวจนักทอ่ง
เที�ยวระหวา่งประเทศยา่นถนนขา้วสารตลอดแนวถนนขา้วสาร\ n ทั �ง 2 ดา้นและ
บรเิวณใกลเ้คยีงเชน่ถนนรามบตุรถีนนพระอาทติย\์ n 5 .ชว่งเวลาที�ทําการ
ศกึษา\ n เดอืนมถินุายน 2546 -เดอืนมนีาคม 2547 \ n นยิามศพัท\์ n

อตุสาหกรรมการทอ่งเที�ยวหมายถงึอตุสาหกรรมบรกิารประเภทหนึ�งซึ�งประกอบ
ดว้ย\ n ธรุกจิหลายประเภทที�เกี�ยวขอ้งโดยตรงเชน่ธรุกจิขนสง่ธรุกจิรา้นอาหาร
และภตัตาคารธรุกจิ\ n ดา้นโรงแรมและที�พักและธรุกจิการจัดนําเที�ยวซึ�ง
ผลผลติหลกัที�นักทอ่งเที�ยวซื�อโดยตรงไดแ้ก\่ n บรกิารตา่งๆรวมทั �งควรสะดวก
สบายตลอดการเดนิทางทอ่งเที�ยว\ n นักทอ่งเที�ยวหมายถงึบคุคลที�เดนิทาง
จากทอ้งถิ�นอนัเป็นถิ�นที�อยูโ่ดยปกตขิองตนไปยงั\ n ทอ้งที�อื�นเป็นการชั�วคราว
ดว้ยความสมคัรใจและดว้ยจดุประสงคอ์นัมใิชเ่พื�อไปประกอบอาชพี\ n หรอืหา
รายไดแ้ละใหห้มายรวมถงึผูรั้บบรกิารหรอืความสะดวกจากผูป้ระกอบธรุกจินํา
เที�ยวโดย\ n เสยีคา่บรกิารดว้ย\ n นักทอ่งเที�ยวระหวา่งประเทศหมายถงึชาว
ตา่งประเทศที�เดนิทางเขา้มาในประเทศไทย\ n และพํานักอยูค่รั �งหนึ�งๆไมน่อ้ย
กวา่ 1 คนื( 24 ชั�วโมง)และไมม่ากกวา่ 60 วนัโดยมวีตัถปุระสงค\์ n เดนิทางเขา้
มาเพื�อทอ่งเที�ยวพักผอ่นหรอืเพื�อจดุประสงคใ์ดๆกต็ามที�มใิชเ่พื�อการประกอบ
อาชพี\ n การจัดการทอ่งเที�ยวดว้ยตนเองหมายถงึการทอ่งเที�ยวที�มลีกัษณะ 2
ประการดงันี�\ n1 .นักทอ่งเที�ยววางแผนการทอ่งเที�ยวดว้ยตนเองทั �งหมดนับ
ตั �งแตก่ารสํารองบตัรโดยสาร\ n เครื�องบนิการจัดหา

๓๐๓รัฐบาลของประเทศหรอืทอ้งถิ�นที�เป็นเจา้ของบา้นซึ�งทําหนา้ที�จัดใหม้ี
โครงสรา้งพื�นฐาน Infrastructure เชนถนนทา่เรอืทา่อากาศยานระบบไฟฟ้าน ้าํ
ประปาระบบการสื�อสารที�ทนัสมยัเป็นการลงทนุเพื�อการทอ่งเที�ยวของประเทศ
และเพื�ออํานวยความสะดวกสบายของคนในทอ้งถิ�น๔ตวัเจา้ของบา้นหรอื
ประชาชนในประเทศนั�นๆซึ�งมบีทบาทสําคญัในการตอ้นรับและดงึดดูใจนักทอ่ง
เที�ยวหรอืแขกผูม้าเยอืนทอ้งถิ�นนั�นซ ้าํอกีหรอือาจชกัชวนผูท้ี�ไมเ่คยมาเยอืนให ้
ตดัสนิใจเดนิทางทอ่งเที�ยวทั �งความมนี ้าํใจแสดงความชว่ยเหลอืและเรื�องของ
การมสีว่นรว่มในการอนุรักษ์และพัฒนาการทอ่งเที�ยวที�มอียูใ่นทอ้งถิ�น

ถงึในธรรมนูญ\, 2547 )\ nMcIntosh และ Goildner ( 1990 )กลา่วไวใ้น
Tourism : Practises \, Philosophies \, 1990 วา่\ n การทอ่งเที�ยวประกอบ
ไปดว้ยองคป์ระกอบ 4 ประการคอื\ n นักทอ่งเที�ยวซึ�งตอ้งใชจ้า่ยเงนิในการเดนิ
ทางอยา่งนอ้ยที�สดุเป็นคา่อาหารคา่ที�พัก\ n คา่ของที�ระลกึและการบรกิารอื�นๆ
คา่ใชจ้า่ยเหลา่นี�จะหมนุเวยีนกระจายไปในธรุกจิบรกิารตา่งๆ\ n 15 \ n ใน
อตุสาหกรรมทอ่งเที�ยวกอ่ใหเ้กดิการสรา้งงานและกระจายรายไดสู้ร่ะบบ
เศรษฐกจิของทอ้งถิ�น\ n ธรุกจิซึ�งทําหนา้ที�จัดหาสนิคา้ตา่งๆและบรกิารสิ�งอํา
นวยความสะดวกแกนั่ก\ n ทอ่งเที�ยวไดแ้กก่ารคมนาคมขนสง่ที�พักแรมรา้นอา
หารบรกิารนําเที�ยวและมคัคเุทศกร์า้นคา้\ n ของที�ระลกึและขายสนิคา้พื�นเมอืง
ฯลฯ\ n รัฐบาลและประเทศทอ้งถิ�นที�เป็นเจา้ของบา้นซึ�งทําหนา้ที�จัดใหม้ี
โครงสรา้ง\ n พื�นฐานเชน่ถนนสะพานสถานรีถไฟรถโดยสารทา่เรอืระบบไฟฟ้า
น ้าํประปาทา่อากาศยาน\ n ระบบการสื�อสารที�ทนัสมยัเชน่โทรศพัทด์าวเทยีม
ฯลฯเป็นการลงทนุเพื�อการทอ่งเที�ยวของ\ n ประเทศและเพื�อความสะดวกสบาย
ของคนในทอ้งถิ�นอํานวยความสะดวกในเรื�องพธิกีารเขา้เมอืง\ n การขนสง่
ระหวา่งทา่อากาศยานกบัที�พักหรอืสถานขีนสง่บรกิารใหข้า่วสารดา้นที�พักสรา้ง\

n ภาพลกัษณข์องประเทศโฆษณาเผยแพรป่ระชาสมัพันธป์ระเทศใหเ้ป็นที�รูจั้ก
และสนใจของนัก\ n ทอ่งเที�ยวภายในประเทศและตา่งประเทศรักษาความ
ปลอดภยัในชวีติและทรัพยส์นิของนักทอ่งเที�ยว\ n ตวัเจา้ของบา้นหรอื
ประชาชนในประเทศนั�นๆซึ�งมบีทบาทสําคญัในการตอ้นรับ\ n และดงึดดูใจนัก
ทอ่งเที�ยวหรอืแขกผูม้าเยอืนทอ้งถิ�นนั�นซ ้าํอกีหรอือาจชกัชวนผูท้ี�ไมเ่คยมาเยอืน
ให\้ n ตดัสนิใจเดนิทางมาทอ่งเที�ยวโดยบคุลากรที�ปฏบิตังิานในธรุกจิบรกิารใน
อตุสาหกรรมทอ่งเที�ยวซึ�ง\ n มคีวามสมัพันธใ์กลช้ดิกบันักทอ่งเที�ยวตอ้งมคีวาม
รูแ้ละทกัษะในงานอาชพีของตนประชาชนทั�วไป\ n จะตอ้งแสดงความเป็นมติรมี
ไมตรจีติเชน่ยิ�มทกัทายใหน้ ้าํดื�มใหใ้ชห้อ้งสขุาใหค้วามชว่ยเหลอื\ n แกนั่กทอ่ง
เที�ยว
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สถานที�อาจเกดิจากธรรมชาตสิรา้งหรอืมนุษยส์รา้งขึ�นแตเ่หตกุารณท์ี�น่าประทบั
ใจเกดิจากมนุษยส์รา้งเพยีงอยา่งเดยีว๒สิ�งอํานวยความสะดวก Amenities

ความสะดวกสบายที�ทําใหนั้กทอ่งเที�ยวหรอืคนที�เดนิทางเขา้มาถงึสถานที�ได ้
รวดเร็วปลอดภยัและสะดวกสบายมากยิ�งขึ�นดงันั�นการสรา้งปัจจัยพื�นฐานในการ
ผลติ Infrastrure เชนระบบขนสง่ระบบการสื�อสารระบบสาธารณูปโภคเชน
ไฟฟ้าประปาเป็นสิ�งที�สําคญัยิ�งในการทอ่งเที�ยวนอกจากนี�ส ิ�งกอสรา้งอื�นๆเชน
โรงแรมรา้นอาหารรา้นขายของที�ระลกึโรงพยาบาลฯลฯตลอดจนการกําจัดระบบ
ของเสยีกเ็ป็นสิ�งจําเป็นที�ตอ้งพัฒนาควบคูก่นัไปกบัแหลง่ทอ่งเที�ยว๓การเขา้ถงึ
Accessibility การ

ดแูลแหลง่ทอ่งเที�ยวในรปูแบบใดบา้งและประชาชนในทอ้งถิ�นมคีวามพอใจหรอื
สนใจที�จะใหแ้หลง่ทอ่งเที�ยวในทอ้งถิ�นของตนไดรั้บการพัฒนาเป็นแหลง่ทอ่ง
เที�ยวหรอืไมแ่นวคดิเกี�ยวกบัองคป์ระกอบดา้นการทอ่งเที�ยว 3As Collier and

Harraway 1997 18 ไดเ้สนอแนวคดิวา่การทอ่งเที�ยวจะบรรลวุตัถปุระสงคนั์�น
แหลง่ทอ่งเที�ยวตอ้งมอีงคป์ระกอบที�สาคญั 3 ประการหรอื 3As ดงันี� 1 สิ�งดงึดดู
Attraction สิ�งดงึดดูเกดิจากสถานที� Sites และเหตกุารณ ์Events สถานที�อาจ
เกดิจากธรรมชาตสิรา้งหรอืมนุษยส์รา้งขึ�นแตเ่หตกุารณท์ี�น่าประทบัใจเกดิจาก
มนุษยเ์พยีงอยา่งเดยีว 2 สิ�งอานวยความสะดวก Amenities ความสะดวกสบาย
ที�ทาใหนั้กทอ่งเที�ยวหรอืคนเดนิทางเขา้ไปถงึสถานที�ไดร้วดเร็วปลอดภยัและ
สะดวกสบายมากยิ�งขึ�นดงันั�นการสรา้งปัจจัยพื�นฐานในการผลติ
Infrastructure เชน่ระบบขนสง่ระบบการสื�อสารระบบสาธารณูปโภคเชน่ไฟฟ้า
ประปาจงึเป็นสิ�งสาคญัยิ�งในแหลง่ทอ่งเที�ยวนอกจากนี�ส ิ�งกอ่สรา้งอื�นๆเชน่
โรงแรมรา้นอาหารรา้นขายของที�ระลกึโรงพยาบาลฯลฯตลอดจนระบบการกาจัด
ของเสยีกเ็ป็นสิ�งจาเป็นที�ตอ้งพัฒนาควบคูก่นัไปกบัแหลง่ทอ่งเที�ยว 3 การเขา้
ถงึ Accessibility การเขา้ไปถงึแหลง่ทอ่งเที�ยวตอ้งมรีะบบการขนสง่
Transportation ซึ�งประกอบดว้ยเสน้ทาง The way พาหนะ The vehicle

สถาน ีThe terminal และผูป้ระกอบการ The carrier การขนสง่มวีตัถปุระสงค์
ในการลาเลยีงคนและสิ�งของไปยงัจดุหมายปลายทางโดยเสน้ทางหรอืทอ่ลา
เลยีงจากแนวคดิศกัยภาพของแหลง่ทอ่งเที�ยวและองคป์ระกอบดา้นการทอ่ง
เที�ยว 3As ไดน้ามาสรปุรวมเพื�อใชใ้นการวดัระดบัศกัยภาพและความตอ้งการ
ของแหลง่ทอ่งเที�ยวฮาลาล 5 ดา้นตามกรอบแนวคดิการวจัิยดงัภาพที� 1 วารสาร
วชิาการและวจัิยสงัคมศาสตร ์Social Sciences Research and Academic

Journal ปีที� 13 ฉบบัที� 38 พฤษภาคมสงิหาคม 2561 36 ภาพที� 1 กรอบ
แนวคดิการวจัิยระเบยีบวธิวีจัิยการวจัิยครั �งนี�เป็นการวจัิยโดยสารวจแหลง่ทอ่ง
เที�ยวฮาลาลบรเิวณทะเลสาบสงขลา

เพื�อใชเ้ป็นแนวทางในการออกแบบและสรา้งกรอบแนวคดิในการวจัิยดงันี�การ
ทอ่งเที�ยวเชงิวฒันธรรมเป็นการเคลื�อนไหวของผูค้นที�เกดิขึ�นจากปัจจัยกระตุน้
ทางวฒันธรรมเชน่การเดนิทางทอ่งเที�ยวเพื�อการศกึษาการเดนิทางทอ่งเที�ยว
เพื�อชื�นชมศลิปวฒันธรรมประเพณีเทศกาลการเขา้เยี�ยมชมอนุสรณส์ถานการ
เดนิทางเพื�อศกึษาขนบธรรมเนยีมความเชื�อที�สบืทอดกนัมาของชมุชนทอ้งถิ�น
ตลอดจนความเชื�อทางศาสนาองคป์ระกอบที�เป็นสิ�งดงึดดูใจของการทอ่งเที�ยว
เชงิวฒันธรรมไดแ้ก๑่โบราณคดแีละพพิธิภณัฑต์า่งๆ๒สถาปัตยกรรมสิ�งปลกู
สรา้งรวมถงึ

ในวาลกิาแสนคํา 2545 ไดใ้หค้วามหมายของการทอ่งเที�ยวทางวฒันธรรมเอา
ไวว้า่เป็นการเคลื�อนไหวของผูค้นที�เกดิขึ�นจากปัจจัยกระตุน้ทางวฒันธรรมเชน่
การเดนิทางทอ่งเที�ยวเพื�อการศกึษาการเดนิทางทอ่งเที�ยวเพื�อชื�นชมศลิป
วฒันธรรมประเพณีเทศกาลการเขา้เยี�ยมชมอนุสรณส์ถานการเดนิทางเพื�อศกึษา
ขนบธรรมเนยีมความเชื�อที�สบืทอดกนัมาของชมุชนทอ้งถิ�นตลอดจนความเชื�อ
ทางศาสนา The European Center for Traditional and Religional

Culture หรอื ECTARC อา้งในวาลกิาแสนคํา 2545 ไดก้ลา่วถงึองคป์ระกอบที�
เป็นสิ�งดงึดดูใจของการทอ่งเที�ยวทางวฒันธรรมอนัไดแ้ก ่1 โบราณคดแีละ
พพิธิภณัฑต์า่งๆ 2 สถาปัตยกรรมสิ�งปลกูสรา้งรวมถงึซากผังเมอืงในอดตี 3

ศลิปะหตัถกรรมประตมิากรรมประเพณีและเทศกาลตา่งๆ 4 ความน่าสนใจทาง
ดนตร ี5 การแสดงละครภาพยนตรม์หรสพตา่งๆ 6 ภาษาและวรรณกรรม 7

ประเพณีความเชื�อที�เกี�ยวขอ้งกบัศาสนา 8 วฒันธรรมเกา่แกโ่บราณวฒันธรรม
พื�นบา้นหรอืวฒันธรรมยอ่ย 16 Coltman อา้งในอนุรักษ์ปัญญานุวตัน ์2542 ได ้
ใหแ้นวทางในการวางแผนพัฒนาการทอ่งเที�ยวทางวฒันธรรมไว ้9 ประการสรปุ
ไดด้งันี� 1 สง่เสรมิใหป้ระชาชนในทอ้งถิ�นเห็นความสําคญัของการทอ่งเที�ยวที�มี
ตอ่เศรษฐกจิในสงัคม 2 การพัฒนาการทอ่งเที�ยวจะตอ้งขึ�นอยูก่บัจดุประสงค์
และความตอ้งการของชมุชนวา่จะตอ้งใหเ้กดิการเปลี�ยนแปลงในชมุชนมากนอ้ย
เพยีงใด 3 วธิกีารและความถี�ในการโฆษณาประชาสมัพันธท์างดา้นการทอ่ง
เที�ยวควรไดรั้บความเห็นชอบจากประชาชนในทอ้งถิ�นเพราะจะเป็นเครื�องวดัวา่
ทอ้งถิ�นนั�นๆตอ้งการนักทอ่งเที�ยวประเภทใดและจํานวนเทา่ไร 4 ควรมคีวามรว่ม
มอืกนัระหวา่งภาครัฐและเอกชนในการพยายามที�จะทําใหท้อ้งถิ�นเป็นสถาน
ที�พักผอ่นที�มคีวามสมบรูณแ์ละมคีณุภาพ 5 ในการวางแผนการทอ่งเที�ยวไมค่วร
ใหม้ผีลกระทบตอ่ประชาชนในทอ้งถิ�นผู ้
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วา่ทอ้งถิ�นนั�นๆตอ้งการนักทอ่งเที�ยวประเภทใดและจํานวนเทา่ไร๔ควรมคีวาม
รว่มมอืกนัระหวา่งภาครัฐและเอกชนในการพยายามที�จะทําใหท้อ้งถิ�นเป็นสถาน
ที�พักผอ่นที�มคีวามสมบรูณแ์ละมคีณุภาพ๕ในการวา่งแผนการทอ่งเที�ยวไมค่วร
ใหม้ผีลกระทบตอประชาชนในทอ้งถิ�นผูท้ี�เกี�ยวขอ้งในการวา่งแผนจงึตอ้งมี
ความระมดัระวงัและตอ้งวา่งแผนรองรับในเรื�องนี�เอาไวด้ว้ยเพื�อที�จะรักษา
วฒันธรรมและคา่นยิมของทอ้งถิ�นใหค้งอยู๖่เงนิลงทนุแรงงานรวมทั �งนักบรหิาร
ทางการ

มหรสพตา่งๆ 6 ภาษาและวรรณกรรม 7 ประเพณีความเชื�อที�เกี�ยวขอ้งกบัศาสนา
8 วฒันธรรมเกา่แกโ่บราณวฒันธรรมพื�นบา้นหรอืวฒันธรรมยอ่ย 16 Coltman

อา้งในอนุรักษ์ปัญญานุวตัน ์2542 ไดใ้หแ้นวทางในการวางแผนพัฒนาการทอ่ง
เที�ยวทางวฒันธรรมไว ้9 ประการสรปุไดด้งันี� 1 สง่เสรมิใหป้ระชาชนในทอ้งถิ�น
เห็นความสําคญัของการทอ่งเที�ยวที�มตีอ่เศรษฐกจิในสงัคม 2 การพัฒนาการ
ทอ่งเที�ยวจะตอ้งขึ�นอยูก่บัจดุประสงคแ์ละความตอ้งการของชมุชนวา่จะตอ้งให ้
เกดิการเปลี�ยนแปลงในชมุชนมากนอ้ยเพยีงใด 3 วธิกีารและความถี�ในการ
โฆษณาประชาสมัพันธท์างดา้นการทอ่งเที�ยวควรไดรั้บความเห็นชอบจาก
ประชาชนในทอ้งถิ�นเพราะจะเป็นเครื�องวดัวา่ทอ้งถิ�นนั�นๆตอ้งการนักทอ่งเที�ยว
ประเภทใดและจํานวนเทา่ไร 4 ควรมคีวามรว่มมอืกนัระหวา่งภาครัฐและเอกชน
ในการพยายามที�จะทําใหท้อ้งถิ�นเป็นสถานที�พักผอ่นที�มคีวามสมบรูณแ์ละมี
คณุภาพ 5 ในการวางแผนการทอ่งเที�ยวไมค่วรใหม้ผีลกระทบตอ่ประชาชนใน
ทอ้งถิ�นผูท้ี�เกี�ยวขอ้งในการวางแผนจงึตอ้งมคีวามระมดัระวงัและตอ้งวางแผน
รองรับในเรื�องนี�เอาไวด้ว้ยเพื�อที�จะรักษาวฒันธรรมและคา่นยิมของทอ้งถิ�นใหค้ง
อยู ่6 เงนิลงทนุแรงงานรวมทั �งนักบรหิารทางการทอ่งเที�ยวควรมาจากชมุชน
เจา้ของถิ�นเพื�อที�ทอ้งถิ�นจะสามารถควบคมุการพัฒนาการทอ่งเที�ยวใหเ้ป็นไปใน
ทศิทางที�ตอ้งการได ้7 ควรเปิดโอกาสใหช้มุชนเขา้มามสีว่นรว่มในกจิกรรมและ
งานเทศกาลที�จัดขึ�นเพื�อนักทอ่งเที�ยว 8 เรื�องราวและงานเทศกาลที�จัดขึ�นใน
แหลง่ทอ่งเที�ยวจะตอ้งสะทอ้นใหเ้ห็นถงึประวตัศิาสตรว์ถิชีวีติความเป็นอยูแ่ละ
สภาพทางภมูศิาสตรข์องทอ้งถิ�น 9 กอ่นที�จะลงมอืพัฒนาการทอ่งเที�ยวควร

งามและคณุคา่ทรัพยากรทอ่งเที�ยวซึ�งวธิกีารสรา้งจติสํานกึในการอนุรักษ์
ทรัพยากรทอ่งเที�ยวมหีลายรปูแบบอาทกิารเนน้วธิกีารจัดทําโปรแกรมสื�อความ
หมายธรรมชาตหิรอืวฒันธรรมในแหลง่ทอ่งเที�ยวการจัดใหม้นีทิรรศการแผนป้าย
บรรยายตามบรเิวณจดุทอ่งเที�ยวตา่งๆการจัดเสน้ทางเดนิเทา้ที�ใหป้ระสบการณ์
ในการเรยีนรูธ้รรมชาตหิรอืวฒันธรรมแกผู่ม้าเยอืนรวมถงึการฝึกอบรมมคัคเุทศก์
และเจา้หนา้ที�ของที�รับผดิชอบแหลง่ทอ่งเที�ยวใหส้ามารถชี�แนะและอธบิาย
เกี�ยวกบัธรรมชาตแิละวฒันธรรมที�นักทอ่งเที�ยวพบเห็นมติทิี�๒มติดิา้นการสรา้ง
ความพงึพอใจให ้

ดา้นการสรา้งจติสํานกึการอนุรักษ์ทรัพยากรทอ่งเที�ยวและสิ�งแวดลอ้มใหแ้กผู่ท้ี�
มคีวามเกี�ยวขอ้งทกุฝ่ายในการพัฒนาการทอ่งเที�ยวแบบยั�งยนืตอ้งมแีนวคดิที�
วารสารมทรอสีานฉบบัมนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตรปี์ที� 2 ฉบบัที� 1 มกราคม
มถินุายน 2558 125 จะใหค้วามรูค้วามเขา้ใจและสรา้งจติสํานกึแกผู่เ้กี�ยวขอ้ง
กบัการทอ่งเที�ยวทกุฝ่ายในการปกป้องรักษาทรัพยากรทอ่งเที�ยวและสิ�ง
แวดลอ้มเป็นอนัดบัแรกเพื�อใหค้งไวซ้ ึ�งความสวยงามและคณุคา่ทรัพยากรทอ่ง
เที�ยวซึ�งวธิกีารสรา้งจติสํานกึในการอนุรักษ์ทรัพยากรทอ่งเที�ยวมหีลายรปูแบบ
เชน่การเนน้วธิกีารจัดทําโปรแกรมสื�อความหมายธรรมชาตหิรอืวฒันธรรมใน
แหลง่ทอ่งเที�ยวการจัดใหม้นีทิรรศการแผน่ป้ายบรรยายตามบรเิวณหรอืจดุตา่งๆ
การจัดใหม้เีสน้ทางเดนิเทา้หรอืเสน้ทางเดนิป่าที�ใหป้ระสบการณใ์นการเรยีนรู ้
ธรรมชาตหิรอืวฒันธรรมแกผู่ม้าเยอืนรวมถงึการฝึกอบรมมคัคเุทศกแ์ละเจา้
หนา้ที�ของรัฐที�รับผดิชอบแหลง่ทอ่งเที�ยวใหส้ามารถชี�แนะและอธบิายเกี�ยวกบั
ธรรมชาตแิละวฒันธรรมที�นักทอ่งเที�ยวพบเห็นเป็นตน้ 2 มติดิา้นการสรา้งความ
พงึพอใจใหแ้กนั่กทอ่งเที�ยวในการพัฒนาการทอ่งเที�ยวแบบยั�งยนืตอ้งมแีนวคดิ
ใหนั้กทอ่งเที�ยวที�มคีวามปรารถนาหรอืสนใจจะศกึษาเรยีนรูเ้กี�ยวกบัธรรมชาติ
และวฒันธรรมเชน่การสง่เสรมิการทอ่งเที�ยวดว้ยการจัดใหม้สีื�อความหมาย
ธรรมชาตหิรอืวฒันธรรมซึ�งเป็นการเพิ�มพนูความรูป้ระสบการณแ์กนั่กทอ่งเที�ยว
ใหไ้ดรั้บความพงึพอใจกลบัไป 3 มติดิา้นการสรา้งความมสีว่นรว่มในผล
ประโยชนใ์หแ้กช่มุชนทอ้งถิ�นในการพัฒนาการทอ่งเที�ยวแบบยั�งยนืตอ้งมี
แนวคดิในการมบีทบาทสําคญัตอ่การพัฒนาเศรษฐกจิและสงัคมของชมุชนทอ้ง
ถิ�นดว้ยการเปิดโอกาสใหช้มุชนทอ้งถิ�นมสีว่นรว่มในการทอ่งเที�ยวแบบยั�งยนื
และชว่ยใหช้มุชนทอ้งถิ�นไดรั้บผลประโยชนจ์ากการทอ่งเที�ยวทั �งทางตรงและ
ทางออ้มเชน่การลงทนุดา้นสิ�งอํานวยความสะดวก

และความเขา้ใจซึ�งกนัและกนั๔๖ประโยชนท์ี�ไดรั้บจากการทอ่งเที�ยวทางตรงได ้
แกก่งานหรอือาชพีเกี�ยวกบัธรุกจิโรงแรมในยานเมอืงอนัเป็นแหลง่การทอ่งเที�ยว
สําคญัทกุแหง่จะตอ้งจัดสถานที�พักอาศยัขึ�นมาเพื�อใหบ้รกิารแกนั่กทอ่งเที�ยวที�
ผานมาพักอาศยัชั�วคราวซึ�งถอืเป็นหวัใจสําคญัในกจิการทอ่งเที�ยวโดยมหีนา้ที�
ใหบ้รกิารแขกที�เขา้มาพักโดยเริ�มตั �งแตผู่จั้ดการพนักงานตอ้นรับพนักงานบรกิาร
ดา้นภตัตาคารและพนักงานฝ่ายแมบา้นเป็นตน้เมื�อกจิกรรมทอ่งเที�ยวเหลา
นี�๔๖ศริฮิามสโุพธิ�สงัคมวทิยาการทอ่งเที�ยวกรงุเทพมหานครโอเอสพ

ที�ทอ่งเที�ยวบางแหง่ยงัขาดความรูค้วามเขา้ใจและมองไมเ่ห็นคณุคา่ใน
วฒันธรรมของตนเองไมม่กีารหา้มปรามหรอืตอ่ตา้นเมื�อเห็นนักทอ่งเที�ยวแสดง
พฤตกิรรมที�ไมเ่หมาะสมมกีารเอารัดเอาเปรยีบแสดงอาการดถูกูเหยยีดหยาม
ฯลฯซึ�งลว้นกอ่ใหเ้กดิผลกระทบในทางเสยีตอ่ตนเองทอ้งถิ�นและประเทศสว่น
รวมไดท้ั �งสิ�นดงันั�นการกําหนดนโยบายและแผนการดําเนนิงานจงึควรพจิารณา
จากสว่นบนลงมา TopDown และจากสว่นลา่งหรอืผูป้ฏบิตัขิ ึ�นไป Bottom Up

รว่มกนัเพื�อนําไปสูก่ารปฏบิตัแิละการเอื�ออํานวยตอ่อตุสาหกรรมทอ่งเที�ยวใหม้ี
ประสทิธผิลยิ�งขึ�นประโยชนท์ี�ไดรั้บจากการทอ่งเที�ยวเมื�อพจิารณาถงึประโยชน์
ของการทอ่งเที�ยวแลว้อาจลงความเห็นหรอืสรปุไดว้า่กจิกรรมการทอ่งเที�ยวจะ
ใหป้ระโยชนแ์กส่งัคม 2 ทางคอืทางตรงและทางออ้มดงัจะเห็นไดจ้ากปัจจบุนันี�
สงัคมวทิยาการทอ่งเที�ยวไดก้ลายเป็นอตุสาหกรรมที�มคีวามสําคญัอยา่งยิ�งตอ่
ระบบเศรษฐกจิของ 22 จากแนวความคดิดงักลา่วแลว้นั�นจะตรงกบัแนวความคดิ
ของวชิยัเทยีนนอ้ย 2528 หนา้ 8 ที�กลา่วถงึประโยชนท์ี�พงึไดรั้บจากการทอ่ง
เที�ยวซึ�งครอบคลมุไปถงึประชากรในทอ้งถิ�นมากมายหลายสาขาวชิาชพีทั �งทาง
ตรงและทางออ้มดงันี� 1 กกประโยชนท์ี�ไดรั้บจากนักทอ่งเที�ยวทางตรงไดแ้กก่ก
งานหรอือาชพีเกี�ยวกบัธรุกจิโรงแรมในยานเมอืงอนัเป็นแหลง่การทอ่งเที�ยว
สําคญัทกุแหง่จะตอ้งจัดสถานที�พักอาศยัขึ�นมาเพื�อใหร้กิารแกนั่กทอ่งเที�ยวที�
สําคญัไดแ้กโ่รงแรมบงักะโลและโมเต็ลฯลฯสิ�งเหลา่นี�ถอืไดว้า่เป็นหวัใจสําคญั
ในกจิการทอ่งเที�ยวผูท้ี�ทําหนา้ที�ในการบรกิารแขกที�เขา้มาพักประกอบดว้ย
บคุคลหลายระดบัโดยเริ�มตั �งแตผู่จั้ดการพนักงานตอ้นรับพนักงานดา้นภตัตาคาร
และพนักงานฝ่ายแมบ่า้นเป็นตน้ผูป้ฏบิตังิานเหลา่นี�สว่นใหญจ่ะเป็นคนที�อาศยั
ในทอ้งถิ�นนั�นๆเมื�อกจิการทอ่งเที�ยวไดรั้บการสง่เสรมิ
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๓๗๒๔ทฤษฏเีกี�ยวกบัแรงจงูใจ๒๔๑ความหมายแรงจงูใจ Loundon Bitta ได ้
ใหค้วามหมายแรงจงูใจวา่หมายถงึสภาวะที�อยูภ่ายในตวัที�เป็นพลงัทําให ้
รา่งกายมกีารเคลื�อนไหวไปในทศิทางที�มเีป้าหมายที�ไดเ้ลอืกไวแ้ลว้ซึ�งมกัจะ
เป็นเป้าหมายที�มอียูน่ภาวะสิ�งแวดลอ้ม๔๙ Walter ไดใ้หค้วามหมายแรงจงูใจ
วา่หมายถงึบางสิ�งบางอยา่งที�อยูภ่ายในตวับคุคลที�มผีลทําใหบ้คุคลตอ้งกระทํา
หรอืเคลื�อนไหวหรอืมพีฤตกิรรมในลกัษณะที�มเีป้าหมายกลา่วอกีนัยหนึ�งคอืแรง
จงูใจเป็นเหตผุลของการกระทํา๕๐ณัฏ

จากชวีติจรงิเพื�อที�จะกระตุน้ใหส้มาชกิในองคก์ารแสดงพฤตกิรรมตามที�ตอ้งการ
อยา่งมปีระสทิธภิาพขณะเดยีวกนับคุคลทั�วไปที�ทางานในองคก์ารตา่งๆกส็มควร
ตอ้งศกึษาการจงูใจเพื�อที�จะเขา้ใจพฤตกิรรมของบคุลากรและองคก์ารซึ�งในการ
นาเสนอบทความจงึไดใ้หค้วามหมายทฤษฏกีารสรา้งและการประยกุตแ์รงจงูใจ
เพื�อเป็นแนวทางในการทางานและสามารถนาไปใชใ้นสถานการณจ์รงิไดอ้ยา่ง
เหมาะสมความหมายแรงจงูใจ Loundon Bitta 1988 ไดใ้หค้วามหมายแรง
จงูใจวา่หมายถงึสภาวะที�อยูภ่ายในตวัที�เป็นพลงัทาใหร้า่งกายมกีารเคลื�อนไหว
ไปในทศิทางที�มเีป้าหมายที�ไดเ้ลอืกไวแ้ลว้ซึ�งมกัจะเป็นเป้าหมายที�มอียูน่ภาวะ
สิ�งแวดลอ้มวารสารวไลยอลงกรณป์รทิศันม์นุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตรปี์ที� 9
ฉบบัที� 2 พฤษภาคมสงิหาคม 2562 163 Walter 1978 ไดใ้หค้วามหมายแรง
จงูใจวา่หมายถงึบางสิ�งบางอยา่งที�อยูภ่ายในตวับคุคลที�มผีลทาใหบ้คุคลตอ้ง
กระทาหรอืเคลื�อนไหวหรอืมพีฤตกิรรมในลกัษณะที�มเีป้าหมายกลา่วอกีนัยหนึ�ง
คอืแรงจงูใจเป็นเหตผุลของการกระทาณัฏฐพันธเ์ขจรนันทน ์2551 ไดใ้หค้วาม
หมายแรงจงูใจวา่หมายถงึกระบวนการตา่งๆที�รา่งกายและจติใจถกูกระตุน้จากสิ�ง
เรา้ใหเ้กดิการแสดงออกของพฤตกิรรมเพื�อที�จะบรรลจุดุมุง่หมายของเป้าหมาย
ที�ตอ้งการเสนาะตเิยาว ์2553 ไดใ้หค้วามหมายแรงจงูใจวา่หมายถงึแรงผลกัดนั
แรงกระตุน้ที�เกดิจากความตอ้งการที�จะไดรั้บการตอบสนองตอ่สิ�งกระตุน้ที�
องคก์ารจัดใหซ้ ึ�งกอ่ใหเ้กดิพฤตกิรรมในการทางานความเจรญิเตบิโตในการทา
งานปัจจัยสขุอนามยันโยบายและการบรหิารงานขององคก์ารคา่จา้งเงนิเดอืนที�
ไดรั้บความสมัพันธก์บัเพื�อนรว่มงานสภาพการทางานความสมัพันธก์บัผูบ้งัคบั
บญัชาและความมั�นคงในการทางานชเูกยีรตยิิ�ม

ฐพันธเ์ขจรนันทนไ์ดใ้หค้วามหมายแรงจงูใจวา่หมายถงึกระบวนการตา่งๆที�
รา่งกายและจติใจถกูกระตุน้จากสิ�งเรา้ใหเ้กดิการแสดงออกของพฤตกิรรมเพื�อที�
จะบรรลจุดุมุง่หมายของเป้าหมายที�ตอ้งการ๕๑เสนาะตเิยาวไ์ดใ้หค้วามหมาย
แรงจงูใจวา่หมายถงึแรงผลกัดนัแรงกระตุน้ที�เกดิจากความตอ้งการที�จะไดรั้บ
การตอบสนองตอ่สิ�งกระตุน้ที�องคก์ารจัดใหซ้ ึ�งกอ่ใหเ้กดิพฤตกิรรมในการทํางาน
ความเจรญิเตบิโตในการทํางานปัจจัยสขุอนามยันโยบายและการบรหิารงาน

ในงานเพื�อที�จะปฏบิตังิานไดอ้ยา่งเต็มความรูค้วามสามารถการจงูใจจงึเป็นเรื�อง
สาคญัที�ผูบ้รหิารสมควรตอ้งเรยีนรูท้ั �งหลกัการและเทคนคิตลอดจนสั�งสม
ประสบการณจ์ากชวีติจรงิเพื�อที�จะกระตุน้ใหส้มาชกิในองคก์ารแสดงพฤตกิรรม
ตามที�ตอ้งการอยา่งมปีระสทิธภิาพขณะเดยีวกนับคุคลทั�วไปที�ทางานในองคก์าร
ตา่งๆกส็มควรตอ้งศกึษาการจงูใจเพื�อที�จะเขา้ใจพฤตกิรรมของบคุลากรและ
องคก์ารซึ�งในการนาเสนอบทความจงึไดใ้หค้วามหมายทฤษฏกีารสรา้งและการ
ประยกุตแ์รงจงูใจเพื�อเป็นแนวทางในการทางานและสามารถนาไปใชใ้น
สถานการณจ์รงิไดอ้ยา่งเหมาะสมความหมายแรงจงูใจ Loundon Bitta 1988

ไดใ้หค้วามหมายแรงจงูใจวา่หมายถงึสภาวะที�อยูภ่ายในตวัที�เป็นพลงัทาให ้
รา่งกายมกีารเคลื�อนไหวไปในทศิทางที�มเีป้าหมายที�ไดเ้ลอืกไวแ้ลว้ซึ�งมกัจะ
เป็นเป้าหมายที�มอียูน่ภาวะสิ�งแวดลอ้มวารสารวไลยอลงกรณป์รทิศัน์
มนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตรปี์ที� 9 ฉบบัที� 2 พฤษภาคมสงิหาคม 2562 163

Walter 1978 ไดใ้หค้วามหมายแรงจงูใจวา่หมายถงึบางสิ�งบางอยา่งที�อยู่
ภายในตวับคุคลที�มผีลทาใหบ้คุคลตอ้งกระทาหรอืเคลื�อนไหวหรอืมพีฤตกิรรม
ในลกัษณะที�มเีป้าหมายกลา่วอกีนัยหนึ�งคอืแรงจงูใจเป็นเหตผุลของการกระ
ทาณัฏฐพันธเ์ขจรนันทน ์2551 ไดใ้หค้วามหมายแรงจงูใจวา่หมายถงึ
กระบวนการตา่งๆที�รา่งกายและจติใจถกูกระตุน้จากสิ�งเรา้ใหเ้กดิการแสดงออก
ของพฤตกิรรมเพื�อที�จะบรรลจุดุมุง่หมายของเป้าหมายที�ตอ้งการเสนาะตเิยาว์
2553 ไดใ้หค้วามหมายแรงจงูใจวา่หมายถงึแรงผลกัดนัแรงกระตุน้ที�เกดิจาก
ความตอ้งการที�จะไดรั้บการตอบสนองตอ่สิ�งกระตุน้ที�องคก์ารจัดใหซ้ ึ�งกอ่

ขององคก์ารคา่จา้งเงนิเดอืนที�ไดรั้บความสมัพันธก์บัเพื�อนรว่มงานสภาพการทํา
งานความสมัพันธก์บัผูบ้งัคบับญัชาและความมั�นคงในการทํางาน๕๒ชเูกยีรตยิิ�ม
พวงไดใ้หค้วามหมายแรงจงูใจวา่หมายถงึกระบวนการที�บคุลากรถกูกระตุน้จาก
สิ�งเรา้โดยจงใจใหก้ระทําหรอืดิ�นรนเพื�อใหบ้รรลวุตัถปุระสงคบ์างอยา่งเชน่
พนักงานที�ตั �งใจทํางานเพื�อหวงัความดคีวามชอบถอืเป็นพฤตกิรรมที�เกดิจาก
การจงูใจ๕๓ปฐมวงคส์หีาเสนาไดใ้หค้วามหมายการจงูใจหรอืความพงึพอใจวา่
หมายถงึความรูส้กึหรอืทศันคตขิองบคุลากรที�มตีอ่สิ�งใดสิ�งหนึ�งอนัเกดิจากพื�น
ฐานของการรับ

ทฤษฏกีารสรา้งและการประยกุตแ์รงจงูใจเพื�อเป็นแนวทางในการทางานและ
สามารถนาไปใชใ้นสถานการณจ์รงิไดอ้ยา่งเหมาะสมความหมายแรงจงูใจ
Loundon Bitta 1988 ไดใ้หค้วามหมายแรงจงูใจวา่หมายถงึสภาวะที�อยู่
ภายในตวัที�เป็นพลงัทาใหร้า่งกายมกีารเคลื�อนไหวไปในทศิทางที�มเีป้าหมายที�
ไดเ้ลอืกไวแ้ลว้ซึ�งมกัจะเป็นเป้าหมายที�มอียูน่ภาวะสิ�งแวดลอ้มวารสารวไลย
อลงกรณป์รทิศันม์นุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตรปี์ที� 9 ฉบบัที� 2 พฤษภาคม
สงิหาคม 2562 163 Walter 1978 ไดใ้หค้วามหมายแรงจงูใจวา่หมายถงึบาง
สิ�งบางอยา่งที�อยูภ่ายในตวับคุคลที�มผีลทาใหบ้คุคลตอ้งกระทาหรอืเคลื�อนไหว
หรอืมพีฤตกิรรมในลกัษณะที�มเีป้าหมายกลา่วอกีนัยหนึ�งคอืแรงจงูใจเป็นเหตผุล
ของการกระทาณัฏฐพันธเ์ขจรนันทน ์2551 ไดใ้หค้วามหมายแรงจงูใจวา่หมาย
ถงึกระบวนการตา่งๆที�รา่งกายและจติใจถกูกระตุน้จากสิ�งเรา้ใหเ้กดิการ
แสดงออกของพฤตกิรรมเพื�อที�จะบรรลจุดุมุง่หมายของเป้าหมายที�ตอ้งการ
เสนาะตเิยาว ์2553 ไดใ้หค้วามหมายแรงจงูใจวา่หมายถงึแรงผลกัดนัแรงกระตุน้
ที�เกดิจากความตอ้งการที�จะไดรั้บการตอบสนองตอ่สิ�งกระตุน้ที�องคก์ารจัดใหซ้ ึ�ง
กอ่ใหเ้กดิพฤตกิรรมในการทางานความเจรญิเตบิโตในการทางานปัจจัยสขุ
อนามยันโยบายและการบรหิารงานขององคก์ารคา่จา้งเงนิเดอืนที�ไดรั้บความ
สมัพันธก์บัเพื�อนรว่มงานสภาพการทางานความสมัพันธก์บัผูบ้งัคบับญัชาและ
ความมั�นคงในการทางานชเูกยีรตยิิ�มพวง 2554 ไดใ้หค้วามหมายแรงจงูใจวา่
หมายถงึกระบวนการที�บคุลากรถกูกระตุน้จากสิ�งเรา้โดยจงใจใหก้ระทาหรอื
ดิ�นรนเพื�อใหบ้รรลวุตัถปุระสงคบ์างอยา่งเชน่พนักงานที�ตั �งใจทางานเพื�อหวงั
ความดคีวามชอบถอืเป็นพฤตกิรรมที�เกดิจากการจงูใจโชตกิาระโส 2555 ไดใ้ห ้
ความหมายการจงูใจวา่หมายถงึปัจจัยหรอืสิ�งตา่งๆที�ผลกัดนัใหบ้คุลากรแสดง
พฤตกิรรมเพื�อใหบ้รรลเุป้าหมายตามวตัถปุระสงค์
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๒๑กนัยายน๒๕๖๔๕๓ชเูกยีรตยิิ�มพวงแรงจงูใจที�มผีลตอ่การปฏบิตังิานกรณี
ศกึษาบรษัิทบางกอกกลา๊สจํากดัโรงงานจังหวดัปทมุธานกีารคน้ควา้อสิระ
ปรญิญาบรหิารธรุกจิมหาบณัฑติวชิาเอกการจัดการวศิวกรรมธรุกจิมหาวทิยาลยั
เทคโนโลยรีาชมงคลธญับรุ๒ี๕๕๔หนา้บทคดัยอ่

ใย 2554 ปัจจัยที�มอีทิธพิลตอ่แรงจงูใจในการเพิ�มผลผลติของพนักงานธนาคาร
กสกิรไทยจังหวดัเชยีงรายปรญิญาเศรษฐศาสตรมหาบณัฑติบณัฑติวทิยาลยั
มหาวทิยาลยัเชยีงใหมช่เูกยีรตยิิ�มพวง 2554 แรงจงูใจที�มผีลตอ่การปฏบิตังิาน
กรณีศกึษาบรษัิทบางกอกกลา๊สจํากดัโรงงานจังหวดัปทมุธานปีรญิญามหา
ธรุกจิบณัฑติวชิาเอกการจัดการวศิวกรรมธรุกจิคณะบรหิารธรุกจิมหาวทิยาลยั
ราชมงคลธญับรุทีรงธรรมธรีะกลุ 2556 การสื�อสารกลยทุธส์ูค่วามสําเร็จของ
องคก์รบทความออนไลน ์2556 http wwwbaanjomyutcom library 3

extension1 communication 09htm นํ�าทพิยจั์นนาอนุรักษ์ 2559 แรงจงูใจ
ที�มผีลตอ่การปฏบิตังิานของพนักงานของบรษัิทดไีลนค์อนสตรัคชั�นจํากดั
หลกัสตูรบรหิารธรุกจิมหาบณัฑติสาขาการจัดการมหาวทิยาลยัเอเชยีอาคเนย์
นิ�มนวลทองแสน 2557 ศกึษาเรื�องปัจจัยที�สง่ผลตอ่ประสทิธภิาพการทํางาน
ของพนักงานกลุม่ธรุกจิผลติเครื�องสําอางในเขตจังหวดัปทมุธานบีรหิารธรุกจิ
มหาบณัฑติคณะบรหิารธรุกจิมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับรุี

๓๘แตล่ะบคุลากรไดรั้บและจะเกดิขึ�นก็ตอ่เมื�อสิ�งนั�นสามารถตอบสนองความ
ตอ้งการใหแ้กบ่คุลากรนั�นไดซ้ ึ�งระดบัความพงึพอใจของแตล่ะบคุลากรยอ่มมี
ความแตกตา่งกนัไปตอบสนองความตอ้งการในสิ�งที�ขาดหายไปหรอืสิ�งที�ทําให ้
เกดิความไมส่มดลุเป็นสิ�งที�กําหนดพฤตกิรรมที�จะแสดงออกของบคุลากรซึ�งมี
ผลการเลอืกที�จะปฏบิตัใินกจิกรรมตา่งๆไดอ้ยา่งเหมาะสม๕๔กลา่วโดยสรปุการ
จงูใจวา่หมายถงึกระบวนการตา่งๆทางรา่งกายและจติใจถกูกระตุน้จากสิ�งเรา้ให ้
เกดิการแสดงออกของพฤตกิรรมเพื�อที�

งานชเูกยีรตยิิ�มพวง 2554 ไดใ้หค้วามหมายแรงจงูใจวา่หมายถงึกระบวนการที�
บคุลากรถกูกระตุน้จากสิ�งเรา้โดยจงใจใหก้ระทาหรอืดิ�นรนเพื�อใหบ้รรลุ
วตัถปุระสงคบ์างอยา่งเชน่พนักงานที�ตั �งใจทางานเพื�อหวงัความดคีวามชอบถอื
เป็นพฤตกิรรมที�เกดิจากการจงูใจโชตกิาระโส 2555 ไดใ้หค้วามหมายการจงูใจ
วา่หมายถงึปัจจัยหรอืสิ�งตา่งๆที�ผลกัดนัใหบ้คุลากรแสดงพฤตกิรรมเพื�อใหบ้รรลุ
เป้าหมายตามวตัถปุระสงคห์รอืเพื�อใหไ้ดม้าซึ�งสิ�งที�ตนเองตอ้งการหมายถงึการ
ที�บคุลากรมคีวามปรารถนาหรอืตอ้งการที�จะปฏบิตังิานใหป้ระสบความสาเร็จ
ตามวตัถปุระสงคห์รอืเป้าหมายที�ตั �งไวป้ฐมวงคส์หีาเสนา 2557 ไดใ้หค้วาม
หมายการจงูใจหรอืความพงึพอใจวา่หมายถงึความรูส้กึหรอืทศันคตขิอง
บคุลากรที�มตีอ่สิ�งใดสิ�งหนึ�งอนัเกดิจากพื�นฐานของการรับรูค้า่นยิมและ
ประสบการณท์ี�แตล่ะบคุลากรไดรั้บและจะเกดิขึ�นก็ตอ่เมื�อสิ�งนั�นสามารถตอบ
สนองความตอ้งการใหแ้กบ่คุลากรนั�นไดซ้ ึ�งระดบัความพงึพอใจของแตล่ะ
บคุลากรยอ่มมคีวามแตกตา่งกนัไปตอบสนองความตอ้งการในสิ�งที�ขาดหายไป
หรอืสิ�งที�ทาใหเ้กดิความไมส่มดลุเป็นสิ�งที�กาหนดพฤตกิรรมที�จะแสดงออกของ
บคุลากรซึ�งมผีลการเลอืกที�จะปฏบิตัใินกจิกรรมตา่งๆไดอ้ยา่งเหมาะสมกลา่ว
โดยสรปุการจงูใจวา่หมายถงึกระบวนการตา่งๆทางรา่งกายและจติใจถกูกระตุน้
จากสิ�งเรา้ใหเ้กดิการแสดงออกของพฤตกิรรมเพื�อที�จะบรรลจุดุมุง่หมายของเป้า
หมายที�ตอ้งการซึ�งสามารถแสดงไดด้งัแบบจาลองภาพที� 1 จาลองการจงูใจ
ที�มาดดัแปลงจากพรชยัลขิติธรรมโรจน ์2551 3 แรงขบัแรงขฃัแรงขบั 4 การ
สื�อสาร 5 พฤตกิรรมการแสดงออก 6 เป้าหมาย Goal ตรงตามวตัถปุระสงค ์1

บคุคล 2 ความตอ้งการ 3 แรงขบั Valaya Alongkorn Review

จะบรรลจุดุมุง่หมายของเป้าหมายที�ตอ้งการซึ�งสามารถแสดงไดด้งัแบบจํา
ลอง๒๔๒ความสําคญัของแรงจงูใจแรงจงูใจมคีวามสําคญัมากตอ่การปฏบิตังิาน
ใหม้คีณุภาพรว่มทําใหเ้กดิความรว่มใจในการปฏบิตังิานกอ่ใหเ้กดิความซื�อสตัย์
ภกัดเีสรมิสรา้งใหเ้กดิการปฏบิตัติามขอ้บงัคบัระเบยีบแบบแผนทําใหอ้งคก์าร
แข็งแกรง่ทําใหผู้ป้ฏบิตังิานมคีวามเขา้ใจองคก์ารใหเ้กดิความคดิรเิริ�มในกจิกร
รมตา่งๆทําใหผู้ป้ฏบิตังิานมคีวามเชื�อมั�นในองคก์ารซึ�งทฤษฎกีารจงูใจของ
Maslow มาสโลวไ์ดต้ั �งสมมตฐิานเกี�ยวกบัความตอ้งการของมนุษยไ์วว้า่มนุษย์
มคีวามตอ้งการ

ตา่งๆทําใหผู้ป้ฏบิตังิานมคีวามเชื�อมั�นในองคก์ารตามความหมายของแรงจงูใจ
คอืสภาพจติใจหรอืความรูส้กึของบคุคลที�มตีอ่การทํางานที�ตนเป็นสมาชกิอยู่
ความรูส้กึนี�อาจเป็นความรูส้กึที�เกี�ยวกบัเพื�อนรว่มงานผูบ้งัคบับญัชาหรอื
บรรยากาศในหน่วยงานการทํางานดว้ยความกระตอืรอืรน้พงึพอใจในงานและทกุ
คนมสีว่นรว่มงานแรงจงูใจมคีวามสําคญัมากตอ่การปฏบิตังิานใหม้คีณุภาพรว่ม
ทําใหเ้กดิความรว่มใจในการปฏบิตังิานกอ่ใหเ้กดิความซื�อสตัยภ์กัดเีสรมิสรา้งให ้
เกดิการปฏบิตัติามขอ้บงัคบัระเบยีบแบบแผนทําใหอ้งคก์ารแข็งแกรง่ทําใหผู้ ้
ปฏบิตังิานมคีวามเขา้ใจองคก์ารใหเ้กดิความคดิรเิริ�มในกจิกรรมตา่งๆทําใหผู้ ้
ปฏบิตังิานมคีวามเชื�อมั�นในองคก์ารซึ�งทฤษฎกีารจงูใจของ Maslow มาสโลว์
ไดต้ั �งสมมตฐิานเกี�ยวกบัความตอ้งการของมนุษยไ์วว้า่มนุษยม์คีวามตอ้งการอยู่
เสมอความตอ้งการไดรั้บการตอบสนองแลว้จะมคีวามตอ้งการอยา่งอื�นเขา้มา
แทนที�ความตอ้งการที�ไดรั้บการตองสนองแลว้จะไมเ่ป็นสิ�งจงูใจอกีตอ่ไปแต่
ความตอ้งการที�ยงัไมไ่ดรั้บการตอบสนองนั�นจะเป็นสิ�งจงูใจแทนความตอ้งการ
พื�นฐานของมนุษยเ์ป็น 5 ลําดบัดงันี�คอื 1 ความตอ้งการดา้นรา่งกาย
Physiological needs 2 ความตอ้งการความมั�นคงปลอดภยั Safety needs

ความปลอดภยัดา้นรา่งกายและจติใจกบัความมั�นคงทางดา้นเศรษฐกจิ 3 ความ
ตอ้งการทางสงัคม Social or belonging needs ใหเ้ป็นที�ยอมรับของบคุคลอื�น
4 ความตอ้งการเกยีรตยิศชื�อเสยีงหรอืฐานะทางสงัคม Esteem or status

needs 5 ความตอ้งการที�จะไดรั้บความสมหวงัในชวีติ Self actualization or

self realization เป็นขั �นสงูสดุของมนุษยส์ว่นทฤษฎสีององคป์ระกอบ Two

factors theory ของเฮอรซ์เบริก์ดงันี�คอื 1 ปัจจัยกระตุน้ Motivation factors

จะเป็นปัจจัยที�ทําใหเ้กดิความพอใจ Satis�ers เป็นตวัสนับสนุนใหป้ระสบความ
สําเร็จในการทํางานม ี5 ประการคอื 1 ความสําเร็จของงาน
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อยูเ่สมอความตอ้งการไดรั้บการตอบสนองแลว้จะมคีวามตอ้งการอยา่งอื�นเขา้มา
แทนที�ความตอ้งการที�ไดรั้บการตองสนองแลว้จะไมเ่ป็นสิ�งจงูใจอกีตอ่ไปแต่
ความตอ้งการที�ยงัไมไ่ดรั้บการตอบสนองนั�นจะเป็นสิ�งจงูใจแทนความตอ้งการ
พื�นฐานของมนุษยเ์ป็น๕ลําดบัดงันี�คอื๑ความตอ้งการดา้นรา่งกาย
Physiological needs ๒ความตอ้งการความมั�นคงปลอดภยั Safety needs

ความปลอดภยัดา้นรา่งกายและจติใจกบัความมั�นคงทางดา้นเศรษฐกจิ๓ความ
ตอ้งการทางสงัคม Social or belonging needs

ความมั�นคงปลอดภยั Safety needs ม ี2 แบบคอืความตอ้งการความปลอดภยั
ดา้นรา่งกายและจติใจกบัความมั�นคงทางดา้นเศรษฐกจิ 3 ความตอ้งการทาง
สงัคม Social or belonging needs เป็นความตอ้งการที�จะใหต้นเองเป็นสว่น
หนึ�งของสงัคมตอ้งการใหเ้ป็นที�ยอมรับของบคุคลอื�น 4 ความตอ้งการเกยีรตยิศ
ชื�อเสยีงหรอืฐานะทางสงัคม Esteem or status needs เป็นความตอ้งการที�จะ
มฐีานะเดน่เป็นที�ยอมรับของคนทั�วไปตอ้งการเป็นตวัเองมอีสิระในการตดัสนิใจ
เป็นตน้ 5 ความตอ้งการที�จะไดรั้บความสมหวงัในชวีติ Self actualization or

self realization เป็นขั �นสงูสดุของมนุษยเ์ชน่ความตอ้งการอยากเป็นหวัหนา้
สงูสดุของหน่วยงานความตอ้งการอยากเดน่ทางใดทางหนึ�งโดยเฉพาะทฤษฎี
การจงูใจของ Maslow มาสโลวไ์ดต้ั �งสมมตฐิานเกี�ยวกบัความตอ้งการของ
มนุษยไ์วว้า่มนุษยม์คีวามตอ้งการอยูเ่สมอความตอ้งการไดรั้บการตอบสนองแลว้
จะมคีวามตอ้งการอยา่งอื�นเขา้มาแทนที�ความตอ้งการที�ไดรั้บการตองสนองแลว้
จะไมเ่ป็นสิ�งจงูใจอกีตอ่ไปแตค่วามตอ้งการที�ยงัไมไ่ดรั้บการตอบสนองนั�นจะ
เป็นสิ�งจงูใจแทนความตอ้งการพื�นฐานของมนุษยเ์ป็น 5 ลําดบัดงันี�คอื 1 ความ
ตอ้งการดา้นรา่งกาย Physiological needs 2 ความตอ้งการความมั�นคง
ปลอดภยั Safety needs ความปลอดภยัดา้นรา่งกายและจติใจกบัความมั�นคง
ทางดา้นเศรษฐกจิ 3 ความตอ้งการทางสงัคม Social or belonging needs ให ้
เป็นที�ยอมรับของบคุคลอื�น 4 ความตอ้งการเกยีรตยิศชื�อเสยีงหรอืฐานะทาง
สงัคม Esteem or status needs 5 ความตอ้งการที�จะไดรั้บความสมหวงัใน
ชวีติ Self actualization or self realization เป็นขั �นสงูสดุของมนุษยท์ฤษฎี
การจงูใจของ Herzberg Herzberg s

ใหเ้ป็นที�ยอมรับของบคุคลอื�น๔ความตอ้งการเกยีรตยิศชื�อเสยีงหรอืฐานะทาง
สงัคม Esteem or status needs ๕ความตอ้งการที�จะไดรั้บความสมหวงัใน
ชวีติ Self actualization or self realization เป็นขั �นสงูสดุของ
มนุษย๕์๕พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑติยสถานกลา่วถงึแรงคอืสิ�งที�ไมม่ตีวัตน
นยิมกนัวา่มอียูป่ระจําชวีติของคนตั �งแตเ่กดิมาซึ�งเชื�อกนัวา่ถา้มแีรงอยูก่บัตวัก็จะ
มพีลงัในการทํางานนั�นๆใหสํ้าเร็จ๕๖๕๔ปฐมวงคส์หีาเสนาแรง

needs 2 ความตอ้งการความมั�นคงปลอดภยั Safety needs ความปลอดภยั
ดา้นรา่งกายและจติใจกบัความมั�นคงทางดา้นเศรษฐกจิ 3 ความตอ้งการทาง
สงัคม Social or belonging needs ใหเ้ป็นที�ยอมรับของบคุคลอื�น 4 ความ
ตอ้งการเกยีรตยิศชื�อเสยีงหรอืฐานะทางสงัคม Esteem or status needs 5

ความตอ้งการที�จะไดรั้บความสมหวงัในชวีติ Self actualization or self

realization เป็นขั �นสงูสดุของมนุษยท์ฤษฎกีารจงูใจของ Herzberg

Herzberg s motivation theory เฮอรซ์เบริก์ Herzberg 1959 113115 อา้ง
ถงึในปรญิญาอนิสวา่ง 2552 32 ไดศ้กึษาถงึมลูเหตใุนการสรา้งแรงจงูใจในการ
ทํางานและไดส้รา้งทฤษฎทีี�เรยีกวา่ทฤษฎสีององคป์ระกอบ Two factors

theory หรอืเรยีกชื�ออยา่งอื�นไดอ้กีหลายชื�อเชน่ทฤษฎคีวามพอใจไมพ่อใจ
Satis�ers dissatis�es หรอืทฤษฎปัีจจัยกระตุน้ปัจจัยคํ�าจนุ 38 Journal of

Roi Kaensarn Academi Vol 3 No 2 July December 2018 Motivation

hygiene s theory หรอืทฤษฎอีงคป์ระกอบภายในภายนอกของงาน Intrinsic

extrinsic factors ซึ�งแนวคดิหลกัของทฤษฎนีี�เชื�อวา่ผูป้ฏบิตังิานจะปฏบิตังิาน
ไดผ้ลดมีปีระสทิธภิาพยอ่มขึ�นอยูก่บัความพงึพอใจความพงึพอใจจะเป็นตวั
กระตุน้ใหผู้ป้ฏบิตังิานมคีวามกระตอืรอืรน้ในการทํางานมากขึ�นผลผลติของงาน
สงูขึ�นความพงึพอใจในการทํางานม ี2 องคป์ระกอบคอื 1 ปัจจัยกระตุน้
Motivation factors จะเป็นปัจจัยที�ทําใหเ้กดิความพอใจ Satis�ers เป็นตวั
สนับสนุนใหป้ระสบความสําเร็จในการทํางานม ี5 ประการคอื 11 ความสําเร็จ
ของงาน Achievement หมายถงึความสามารถของบคุคลในการทํางานไดเ้สร็จ
สิ�น

๓๙ณัฐพลขนัธไชยกลา่วถงึความรูส้กึนกึคดิหรอืทา่ทขีองบคุคลกลุม่บคุคลผู ้
ปฏบิตังิานในหน่วยงานที�มสีภาพแวดลอ้มตา่งๆในการปฏบิตังิานไดแ้กห่น่วยงาน
ที�บคุคลนั�นสงักดัอยูล่กัษณะงานที�ทําสภาวะการทํางานกลุม่การทํางานและ
เพื�อนรว่มงานทกุระดบั๕๗ผสุดสีตัยามานะกลา่วถงึความสําคญัของแรงจงูใจมี
ความสําคญัมากตอ่การปฏบิตังิานใหม้คีณุภาพไดม้นัีกวชิาการใหค้วามสําคญั
ของแรงจงูใจไวว้า่แรงจงูใจมคีวามสําคญัตอ่ประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานกลา่ว
คอืถา้เจา้หนา้ที�มแีรงจงูใจจะมคีวามตั �งใจในการทํางานอยา่งแทจ้รงิมทีศันะไป
ในทางคดิสรา้งสรรคม์ปัีญหา

ที�เห็นไดด้ว้ยตาอาจเป็นเงนิวตัถทุั �งหลาย 2 สิ�งที�ใหค้ณุคา่ทางจติใจเชน่
เกยีรตยิศชื�อเสยีงหรอืสิ�งที�มองเห็นไมไ่ดท้ั �งหมด 3 สถานที�ทํางานด ี12 4 ความ
ภาคภมูใิจในการแสดงความนกึคดิและสิ�งประดษิฐใ์หม่ๆ ที�ตนคดิไดห้รอืความมี
อสิระในดา้นความคดิเห็นศาสนาเป็นตน้ Bamard กลา่ววา่คนเราไมต่อ้งการที�
จะทํางานเพื�อหวงัเอาเงนิเป็นใหญเ่ทา่นั�นแตทํ่างานเพื�อหวงัสิ�งอื�นเป็นใหญส่ิ�ง
นั�นกค็อืความพอใจที�ไดรั้บมผีูรู้ไ้ดใ้หค้วามหมายของคําวา่ขวญักําลงัใจไวจํ้านว
นมากทั �งที�คลา้ยคลงึและแตกตา่งกนัเพื�อใหเ้กดิความเขา้ใจอยา่งชดัเจนผูว้จัิย
จงึรวบรวมไวณ้ที�นี�ดงันี�พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑติยสถานพศ 2525 ใหค้วาม
หมายของคําวา่ขวญัคอืสิ�งที�ไมม่ตีวัตนนยิมกนัวา่มอียูป่ระจําชวีติของคนตั �งแต่
เกดิมาซึ�งเชื�อกนัวา่ถา้ขวญัอยูก่บัตวักเ็ป็นสริมิงคลเป็นสขุสบายจติใจมั�นคงถา้
คนตกใจหรอืเสยีขวญัขวญักอ็อกจากรา่งไปเสยีซึ�งเรยีกวา่ขวญัหายขวญัหนี
ขวญับนิเป็นตน้ภญิโญสาธร 2516 กลา่ววา่ขวญักําลงัใจหมายถงึน ้าํใจที�อยาก
จะทํางานใหไ้ดด้โีดยสมคัรใจและมคีวามสขุกบังานจํานงคส์าธร 2517 ใหค้วาม
หมายวา่ขวญัเป็นองคป์ระกอบแหง่คณุภาพของบคุคลอยา่งหนึ�งที�มองดว้ยตา
เปลา่ไมเ่ห็นเพราะเป็นเรื�องของจติใจในแตล่ะบคุคลซึ�งจะแสดงใหเ้ห็นได ้
ภายนอกเชน่บคุคลที�มขีวญัดจีะมคีวามกระตอืรอืรน้มั�นใจในการทํางานณัฐพล
ขนัธไชย 2517 ใหคํ้านยิามวา่กําลงัขวญัคอืความรูส้กึนกึคดิหรอืทา่ทขีองบคุคล
หรอืกลุม่บคุคลผูป้ฏบิตังิานในหน่วยงานที�มตีอ่สภาพแวดลอ้มตา่งๆในการปฏบิตั ิ
งานไดแ้กห่น่วยงานที�บคุคลนั�นสงักดัอยูล่กัษณะงานที�ทําสภาวะการทํางานกลุม่
การทํางานและเพื�อนรว่มงานทกุระดบัชารมีณีศร ี2521 ไดร้วบรวมทศันะเกี�ยว
กบัความหมายของขวญัไวด้งันี� 1 ขวญัคอืความสามารถของกลุม่ที�จะผลกัดนัให ้
สมาชกิแตล่ะคนทํางานดว้ยกนัเพื�อบรรลวุตัถปุระสงค ์2 ขวญั
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ขดัแยง้กนักบัเพื�อรว่มงานนอ้ยมากแมจ้ะตกอยูใ่นภาวะกดดนัจากสถานการณ์
ตา่งๆก็มคีวามอดทนไดน้านและไมค่ดิหนปัีญหาไมปั่ดความบัผดิชอบแตอ่ยา่ง
ใดโดยแรงจงูใจมคีวามสําคญัหลายประการแยกออกไดด้งันี�๑รว่มทําใหเ้กดิ
ความรว่มใจในการปฏบิตังิานเพื�อบรรลวุตัถปุระสงคข์ององคก์าร๒กอ่ใหเ้กดิ
ความซื�อสตัยภ์กัดทีี�ผูป้ฏบิตังิานจะพงึมตีอ่องคก์าร๓เสรมิสรา้งใหเ้กดิการปฏบิตั ิ
ตามขอ้บงัคบัระเบยีบแบบแผน๔ทําใหอ้งคก์ารแข็งแกรง่สามารถฟันฝ่าอปุสรรค
ไปได๕้ทําใหผู้ป้ฏบิตังิานมคีวามเขา้ใจองคก์าร๖ใหเ้กดิความคดิรเิริ�มในกจิกรรม
ตา่ง

กจ็ะมพีลงัในการทํางานนั�นๆใหสํ้าเร็จพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑติยสถาน
ราชบณัฑติยสถาน 2546 30 ซึ�งคอืความรูส้กึนกึคดิหรอืทา่ทขีองบคุคลกลุม่
บคุคลผูป้ฏบิตังิานในหน่วยงานที�มสีภาพแวดลอ้มตา่งๆในการปฏบิตังิานไดแ้ก่
หน่วยงานที�บคุคลนั�นสงักดัอยูล่กัษณะงานที�ทําสภาวะการทํางานกลุม่การ
ทํางานและเพื�อนรว่มงานทกุระดบัณัฐพลขนัธไชย 2549 32 ความสําคญัของ
แรงจงูใจแรงจงูใจมคีวามสําคญัมากตอ่การปฏบิตังิานใหม้คีณุภาพไดม้นัีก
วชิาการใหค้วามสําคญัของแรงจงูใจไวว้า่แรงจงูใจมคีวามสําคญัตอ่
ประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานกลา่วคอืถา้เจา้หนา้ที�มแีรงจงูใจจะมคีวามตั �งใจใน
การทํางานอยา่งแทจ้รงิมทีศันะไปในทางคดิสรา้งสรรคม์ปัีญหาขดัแยง้กนักบั
เพื�อรว่มงานนอ้ยมากแมจ้ะตกอยูใ่นภาวะกดดนัจากสถานการณต์า่งๆก็มคีวาม
อดทนไดน้านและไมค่ดิหนปัีญหาไมปั่ดความ 36 Journal of Roi Kaensarn

Academi Vol 3 No 2 July December 2018 รับผดิชอบแตอ่ยา่งใดอานันต์
พรมบงัเกดิ 2548 11 โดยแรงจงูใจมคีวามสําคญัหลายประการแยกออกไดด้งันี�
1 รว่มทําใหเ้กดิความรว่มใจในการปฏบิตังิานเพื�อบรรลวุตัถปุระสงคข์ององคก์าร
2 กอ่ใหเ้กดิความซื�อสตัยภ์กัดทีี�ผูป้ฏบิตังิานจะพงึมตีอ่องคก์าร 3 เสรมิสรา้งให ้
เกดิการปฏบิตัติามขอ้บงัคบัระเบยีบแบบแผน 4 ทําใหอ้งคก์ารแข็งแกรง่สามารถ
ฟันฝ่าอปุสรรคไปได ้5 ทําใหผู้ป้ฏบิตังิานมคีวามเขา้ใจองคก์าร 6 ใหเ้กดิความ
คดิรเิริ�มในกจิกรรมตา่งๆ 7 ทําใหผู้ป้ฏบิตังิานมคีวามเชื�อมั�นในองคก์ารผสุดสีตัย
มานะ 2549 58 ทั �งนี�ความสําเร็จในภารกจิของหน่วยงานที�มปีระสทิธภิาพสงูสดุ
จะเกดิขึ�นไดเ้มื�อผูบ้งัคบับญัชาพัฒนาและดํารงไวซ้ ึ�งแกนชวีติในหน่วยงานใหม้ี
ระดบัสงูคอื 1 แรงจงูใจ 2 วนัิย 3 สามคัคธีรรม 4 ประสทิธภิาพกําลงัพลศริทิวิะ
พันธุ ์2548 57 ทฤษฎแีละแนวคดิที�เกี�ยว

๔๐หน่วยงานการทํางานดว้ยความกระตอืรอืรน้พงึพอใจในงานและทกุคนมสีว่น
รว่มงานแรงจงูใจมคีวามสําคญัมากตอ่การปฏบิตังิานใหม้คีณุภาพรว่มทําใหเ้กดิ
ความรว่มใจในการปฏบิตังิานกอ่ใหเ้กดิความซื�อสตัยภ์กัดเีสรมิสรา้งใหเ้กดิการ
ปฏบิตัติามขอ้บงัคบัระเบยีบแบบแผนทําใหอ้งคก์ารแข็งแกรง่ทําใหผู้ป้ฏบิตังิาน
มคีวามเขา้ใจองคก์ารใหเ้กดิความคดิรเิริ�มในกจิกรรมตา่งๆทําใหผู้ป้ฏบิตังิานมี
ความเชื�อมั�นในองคก์ารซึ�งทฤษฎกีารจงูใจของ Maslow มาสโลวไ์ดต้ั �ง
สมมตฐิานเกี�ยวกบัความตอ้งการของมนุษยไ์วว้า่มนุษยม์คีวามตอ้งการอยูเ่สมอ
ความตอ้งการไดรั้บการตอบสนองแลว้จะมคีวามตอ้งการอยา่งอื�นเขา้มาแทนที�
ความตอ้งการที�ไดรั้บการตองสนองแลว้จะไมเ่ป็นสิ�งจงูใจอกี

หรอืบรรยากาศในหน่วยงานการทํางานดว้ยความกระตอืรอืรน้พงึพอใจในงาน
และทกุคนมสีว่นรว่มงานแรงจงูใจมคีวามสําคญัมากตอ่การปฏบิตังิานใหม้ี
คณุภาพรว่มทําใหเ้กดิความรว่มใจในการปฏบิตังิานกอ่ใหเ้กดิความซื�อสตัยภ์กัดี
เสรมิสรา้งใหเ้กดิการปฏบิตัติามขอ้บงัคบัระเบยีบแบบแผนทําใหอ้งคก์าร
แข็งแกรง่ทําใหผู้ป้ฏบิตังิานมคีวามเขา้ใจองคก์ารใหเ้กดิความคดิรเิริ�มใน
กจิกรรมตา่งๆทําใหผู้ป้ฏบิตังิานมคีวามเชื�อมั�นในองคก์ารซึ�งทฤษฎกีารจงูใจของ
Maslow มาสโลวไ์ดต้ั �งสมมตฐิานเกี�ยวกบัความตอ้งการของมนุษยไ์วว้า่มนุษย์
มคีวามตอ้งการอยูเ่สมอความตอ้งการไดรั้บการตอบสนองแลว้จะมคีวามตอ้งการ
อยา่งอื�นเขา้มาแทนที�ความตอ้งการที�ไดรั้บการตองสนองแลว้จะไมเ่ป็นสิ�งจงูใจ
อกีตอ่ไปแตค่วามตอ้งการที�ยงัไมไ่ดรั้บการตอบสนองนั�นจะเป็นสิ�งจงูใจแทน
ความตอ้งการพื�นฐานของมนุษยเ์ป็น 5 ลําดบัดงันี�คอื 1 ความตอ้งการดา้น
รา่งกาย Physiological needs 2 ความตอ้งการความมั�นคงปลอดภยั Safety

needs ความปลอดภยัดา้นรา่งกายและจติใจกบัความมั�นคงทางดา้นเศรษฐกจิ 3

ความตอ้งการทางสงัคม Social or belonging needs ใหเ้ป็นที�ยอมรับของ
บคุคลอื�น 4 ความตอ้งการเกยีรตยิศชื�อเสยีงหรอืฐานะทางสงัคม Esteem or

status needs 5 ความตอ้งการที�จะไดรั้บความสมหวงัในชวีติ Self

actualization or self realization เป็นขั �นสงูสดุของมนุษยส์ว่นทฤษฎสีอง
องคป์ระกอบ Two factors theory ของเฮอรซ์เบริก์ดงันี�คอื 1 ปัจจัยกระตุน้
Motivation factors จะเป็นปัจจัยที�ทําใหเ้กดิความพอใจ Satis�ers เป็นตวั
สนับสนุนใหป้ระสบความสําเร็จในการทํางานม ี5 ประการคอื 1 ความสําเร็จของ
งาน Achievement 2 การไดรั้บการยอมรับนับถอื Recognition 3 ลกัษณะของ
Journal of Roi Kaensarn Academi ปีที� 3 ฉบบัที� 2 ประจําเดอืนกรกฎาคม
ธนัวาคม 2561 35 งาน Work itself 4 ความรับผดิชอบ Responsibility 5

ความกา้วหนา้ในตําแหน่งการงาน Advancement 2 ปัจจัยคํ�าจนุ Hygiene

factors มลีกัษณะเป็นปัจจัยที�เป็นสิ�งแวดลอ้มในการทํางานม ี11 ประการคอื 1

โอกาสที�จะไดรั้บความกา้วหนา้ในอนาคต Possibility of growth 2 ความ
สมัพันธก์บัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา Relationship
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ตอ่ไปแตค่วามตอ้งการที�ยงัไมไ่ดรั้บการตอบสนองนั�นจะเป็นสิ�งจงูใจแทนความ
ตอ้งการพื�นฐานของมนุษย๒์๕งานวจัิยที�เกี�ยวขอ้งกติตศิกัดิ�กลิ�นหมื�นไวย๕๙ได ้
เสนองานวจัิยเรื�องศกัยภาพและแนวทางการจัดการทอ่งเที�ยวชมุชนลําปางหล
วงอําเภอเกาะคาจังหวดัลําปางผลการวจัิยพบวา่นักทอ่งเที�ยวมคีวามคดิเห็นดา้น
เห็นศกัยภาพแหลง่ทอ่งเที�ยวชมุชนลําปางหลวงโดยรวมทั �ง๖ดา้นอยูใ่นระดบั
มากทกุปัจจัยไดแ้กด่า้นอตัลกัษณข์องแหลง่ทอ่งเที�ยวดา้นความสามารถในการ
เขา้ถงึดา้นสิ�งอํานวยความสะดวกดา้นสถานที�พักแรมดา้นกจิกรรม

1 ศกัยภาพและแนวทางการจัดการทอ่งเที�ยวชมุชนลาปางหลวงอาเภอเกาะคา
จังหวดัลาปาง Potential and Communitybased Tourism Management

Guidline of LampangLuang Community KohKha District Lampamg

Province กติตศิกัดิ�กลิ�นหมื�นไวย 1 1 อาจารยส์าขาวชิาอตุสาหกรรมการทอ่ง
เที�ยวคณะศลิปศาสตรว์ทิยาลยัอนิเตอรเ์ทคลําปางบทคดัยอ่การวจัิยนี�มี
วตัถปุระสงคเ์พื�อศกึษาศกัยภาพแหลง่ทอ่งเที�ยวและหาแนวทางการจัดการทอ่ง
เที�ยวแบบมสีว่นรว่มของชมุชนลําปางหลวงตําบลลําปางหลวงอําเภอเกาะคาจัง
หวดัลําปางเป็นการวจัิยเชงิปฏบิตักิารแบบมสีว่นรว่มกลุม่ตวัอยา่งคอืนักทอ่ง
เที�ยวและประชาชนในชมุชนลําปางหลวงจํานวน 400 คนเครื�องมอืวจัิยคอื
แบบสอบถามเพื�อถามนักทอ่งเที�ยวโดยการเลอืกแบบบงัเอญิและแบบสมัภาษณ์
แบบเจาะลกึเพื�อสมัภาษณป์ระชาชนและผูนํ้าชมุชนผา่นกจิกรรมการเสวนากลุม่
ยอ่ยวเิคราะหข์อ้มลูโดยใชส้ถติพิรรณนาเพื�อหาคา่รอ้ยละรวมถงึการวเิคราะห์
เนื�อหาผลการวจัิยพบวา่นักทอ่งเที�ยวมคีวามคดิเห็นดา้นเห็นศกัยภาพแหลง่ทอ่ง
เที�ยวชมุชนลําปางหลวงโดยรวมทั �ง 6 ดา้นอยูใ่นระดบัมากทกุปัจจัยไดแ้กด่า้น
อตัลกัษณข์องแหลง่ทอ่งเที�ยวดา้นความสามารถในการเขา้ถงึดา้นสิ�งอํานวย
ความสะดวกดา้นสถานที�พักแรมดา้นกจิกรรมทางการทอ่งเที�ยวและดา้นบรกิาร
เสรมิอื�นๆโดยเฉพาะทรัพยากรทางการทอ่งเที�ยวที�สําคญัทางประวตัศิาสตร์
วฒันธรรมประเพณีและวถิชีวีติชมุชนที�น่าสนใจมกีารเดนิทางที�สะดวกสบาย
สามารถเลอืกเดนิทางไดห้ลากหลายรปูแบบสําหรับแนวทางการจัดการทอ่ง
เที�ยวแบบมสีว่นรว่มของชมุชนลําปางหลวงพบวา่ชมุชนมคีวามตอ้งการใหท้กุ
ภาคสว่นเขา้มามสีว่นรว่มในการตดัสนิใจหรอืการกําหนดทศิทางการทอ่งเที�ยว
และมกีารรวมตวัเพื�อจัดตั �งองคก์รการทอ่งเที�ยวขึ�นในชมุชนโดยเปิดโอกาสให ้
คนในชมุชนทอ้งถิ�น

ทางการทอ่งเที�ยวและดา้นบรกิารเสรมิอื�นๆโดยเฉพาะทรัพยากรทางการทอ่ง
เที�ยวที�สําคญัทางประวตัศิาสตรว์ฒันธรรมประเพณีและวถิชีวีติชมุชนที�น่าสนใจ
มกีารเดนิทางที�สะดวกสบายสามารถเลอืกเดนิทางไดห้ลากหลายรปูแบบสําหรับ
แนวทางการจัดการทอ่งเที�ยวแบบมสีว่นรว่มของชมุชนลําปางหลวงพบวา่ชมุชน
มคีวามตอ้งการใหท้กุภาคสว่นเขา้มามสีว่นรว่มในการตดัสนิใจหรอืการกําหนด
ทศิทางการทอ่งเที�ยวและมกีารรวมตวัเพื�อจัดตั �งองคก์รการทอ่งเที�ยวขึ�นใน
ชมุชนโดยเปิดโอกาสใหค้นในชมุชนทอ้งถิ�นมสีว่นรว่มในการวางแผนและจัด
กจิกรรมทางการทอ่งเที�ยวรวมไปถงึการรว่มรับผลประโยชนจ์ากการจัดการการ
ทอ่งเที�ยว

1 ศกัยภาพและแนวทางการจัดการทอ่งเที�ยวชมุชนลาปางหลวงอาเภอเกาะคา
จังหวดัลาปาง Potential and Communitybased Tourism Management

Guidline of LampangLuang Community KohKha District Lampamg

Province กติตศิกัดิ�กลิ�นหมื�นไวย 1 1 อาจารยส์าขาวชิาอตุสาหกรรมการทอ่ง
เที�ยวคณะศลิปศาสตรว์ทิยาลยัอนิเตอรเ์ทคลําปางบทคดัยอ่การวจัิยนี�มี
วตัถปุระสงคเ์พื�อศกึษาศกัยภาพแหลง่ทอ่งเที�ยวและหาแนวทางการจัดการทอ่ง
เที�ยวแบบมสีว่นรว่มของชมุชนลําปางหลวงตําบลลําปางหลวงอําเภอเกาะคาจัง
หวดัลําปางเป็นการวจัิยเชงิปฏบิตักิารแบบมสีว่นรว่มกลุม่ตวัอยา่งคอืนักทอ่ง
เที�ยวและประชาชนในชมุชนลําปางหลวงจํานวน 400 คนเครื�องมอืวจัิยคอื
แบบสอบถามเพื�อถามนักทอ่งเที�ยวโดยการเลอืกแบบบงัเอญิและแบบสมัภาษณ์
แบบเจาะลกึเพื�อสมัภาษณป์ระชาชนและผูนํ้าชมุชนผา่นกจิกรรมการเสวนากลุม่
ยอ่ยวเิคราะหข์อ้มลูโดยใชส้ถติพิรรณนาเพื�อหาคา่รอ้ยละรวมถงึการวเิคราะห์
เนื�อหาผลการวจัิยพบวา่นักทอ่งเที�ยวมคีวามคดิเห็นดา้นเห็นศกัยภาพแหลง่ทอ่ง
เที�ยวชมุชนลําปางหลวงโดยรวมทั �ง 6 ดา้นอยูใ่นระดบัมากทกุปัจจัยไดแ้กด่า้น
อตัลกัษณข์องแหลง่ทอ่งเที�ยวดา้นความสามารถในการเขา้ถงึดา้นสิ�งอํานวย
ความสะดวกดา้นสถานที�พักแรมดา้นกจิกรรมทางการทอ่งเที�ยวและดา้นบรกิาร
เสรมิอื�นๆโดยเฉพาะทรัพยากรทางการทอ่งเที�ยวที�สําคญัทางประวตัศิาสตร์
วฒันธรรมประเพณีและวถิชีวีติชมุชนที�น่าสนใจมกีารเดนิทางที�สะดวกสบาย
สามารถเลอืกเดนิทางไดห้ลากหลายรปูแบบสําหรับแนวทางการจัดการทอ่ง
เที�ยวแบบมสีว่นรว่มของชมุชนลําปางหลวงพบวา่ชมุชนมคีวามตอ้งการใหท้กุ
ภาคสว่นเขา้มามสีว่นรว่มในการตดัสนิใจหรอืการกําหนดทศิทางการทอ่งเที�ยว
และมกีารรวมตวัเพื�อจัดตั �งองคก์รการทอ่งเที�ยวขึ�นในชมุชนโดยเปิดโอกาสให ้
คนในชมุชนทอ้งถิ�นมสีว่นรว่มในการวางแผนและจัดกจิกรรมทางการทอ่งเที�ยว
รวมไปถงึการรว่มรับผลประโยชนจ์ากการจัดการการทอ่งเที�ยวชมุชนโดยรว่มกนั
หาแนวการจัดการทอ่งเที�ยวของชมุชนลําปางหลวง
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ชมุชนโดยรว่มกนัหาแนวการจัดการทอ่งเที�ยวของชมุชนลําปางหลวงจํา
นวน๒เสน้ทางคอืเสน้ทางที�๑เสน้ทางการทอ่งเที�ยวนมสัการพระธาตศุกัดิ�สทิธิ�
เรยีนรูว้ถิชีวีติชมุชนสบืสานงานหตัถกรรมศลิป์โปรแกรมทวัร๑์วนัเสน้ทางที�๒เสน้
ทางการทอ่งเที�ยวนมสัการพระธาตศุกัดิ�สทิธิ�เรยีนรูว้ถิชีวีติชมุชนเทศกาลงานแห่
ครัวตานโปรแกรมทวัร๑์วนั๕๙กติตศิกัดิ�กลิ�นหมื�นไวยศกัยภาพและแนวทางการ
จัดการทอ่งเที�ยวชมุชนลําปางหลวงอําเภอเกาะคําจังหวดัลําปางวารสาร
สงัคมศาสตรว์ชิาการสํานักวชิาสงัคมศาสตรม์หาวทิยาลยัราชภฏัเชยีงรายปี
ที�๙ฉบบัที�๒๒๐๑๖พฤษภาคมสงิหาคม๒๕๕๙ https so๐๔tcithaijoorg

indexphp

การทอ่งเที�ยวชมุชนโดยรว่มกนัหาแนวการจัดการทอ่งเที�ยวของชมุชนลําปาง
หลวงจํานวน 2 เสน้ทางคอืเสน้ทางที� 1 เสน้ทางการทอ่งเที�ยวนมสัการพระธาตุ
ศกัดิ�สทิธิ�เรยีนรูว้ถิชีวีติชมุชนสบืสานงานหตัถกรรมศลิป์โปรแกรมทวัร ์1 วนัเสน้
ทางที� 2 เสน้ทางการทอ่งเที�ยวนมสัการพระธาตศุกัดิ�สทิธิ�เรยีนรูว้ถิชีวีติชมุชน
เทศกาลงานแหค่รัวตานโปรแกรมทวัร ์1 วนัคาสาคญัศกัยภาพแหลง่ทอ่งเที�ยว
แนวทางการจัดการทอ่งเที�ยวชมุชนชมุชนลําปางหลวงอําเภอเกาะคาจังหวดัลํา
ปาง Abstract The purposes of this research were to study the

tourism abilities and to �nd out the guidelines for community

participation in tourism management of LampangLuang

Community LampangLuang Subdistrict KoKha District Lampang

Province The participants were 400 tourists and people who live in

LampangLuang Community The research instruments consisted of

a questionnaire and an indept interview The data obtained was

analyzed for percentage and the content analysis was also applied

to this study The results of this research showed that there were 6

potentiality aspects of LampangLuang tourism community which

were the highest level included attractions accessibility facilities

accommodations tourism 2 activities and additional services Most

of people in the community believed that there were plenty of

tourism resources history cultures traditions and lifestyles of the

community and it was easy to visit to various attractions for both

Thai and foreign tourists Regarding the guidelines for community

participation in tourism management it was found that all sectors

were required to take part both in decision making and specifying

the tourism direction There should also have a

๔๑ศลิาวฒันช์ยัวงศแ์ละคณะไดทํ้าการวจัิยเรื�องการพัฒนาเสน้ทางการทอ่ง
เที�ยวศกัยภาพการทอ่งเที�ยวศลิปะเชงิสรา้งสรรคข์องกลุม่จังหวดัลา้นนาผลการ
วจัิยพบวา่ศกัยภาพการทอ่งเที�ยวศลิปะเชงิสรา้งสรรคข์องกลุม่จังหวดัลา้นนา
ดา้นสิ�งดงึดดูใจทางการทอ่งเที�ยว Attraction พบวา่ประวตัคิวามเป็นมาของ
ศลิปกรรมศลิปะพื�นบา้นและพทุธศลิปกรรมในลา้นนาเชน่จติรกรรมประตมิากรรม
และสถาปัตยกรรมสามารถสะทอ้นความเป็นเอกลกัษณข์องลา้นนาดา้นสิ�งอํา
นวยความสะดวกทางการทอ่งเที�ยว Amenities พบวา่มบีรกิารรา้นคา้รา้นอาหาร
เพยีงพอตอ่ความตอ้งการของนักทอ่งเที�ยวการจัดสถานที�

สรา้งสรรคข์องกลุม่จังหวดัลา้นนาผลการวเิคราะหศ์กัยภาพการทอ่งเที�ยวศลิปะ
เชงิสรา้งสรรคข์องกลุม่จังหวดัลา้นนาดา้นสิ�งดงึดดูใจทางการทอ่งเที�ยว
Attraction พบวา่ภาพรวมมศีกัยภาพการทอ่งเที�ยวอยูใ่นระดบัมากที�สดุมคีา่
เฉลี�ยเทา่กบั 355 โดยพบวา่การเกบ็รวบรวมขอ้มลูทางประวตัศิาสตรโ์บราณคดี
สงัคมและวฒันธรรมมคีวามชดัเจนตอ่เนื�องประวตัคิวามเป็นมาของศลิปกรรม
ศลิปะพื�นบา้นและพทุธศลิปกรรมในลา้นนาการสรา้งสรรคผ์ลงานศลิปะของกลุม่
ศลิปินในลา้นนามเีอกลกัษณม์คีวามโดดเดน่รปูแบบผลงานทางศลิปะการ
สรา้งสรรคผ์ลงานรว่มสมยัมกีารพัฒนาอยา่งตอ่เนื�องผลการวเิคราะหศ์กัยภาพ
การทอ่งเที�ยวศลิปะเชงิสรา้งสรรคข์องกลุม่จังหวดัลา้นนาดา้นสิ�งอํานวยความ
สะดวกทางการทอ่งเที�ยว Amenities พบวา่ภาพรวมมศีกัยภาพการทอ่งเที�ยว
อยูใ่นระดบัมากพื�นที�จอดรถเพยีงพอสําหรับรองรับจํานวนรถที�เขา้มาโดยเฉพาะ
83 วารสารบณัฑติศกึษาปรทิรรศนม์จรวทิยาเขตแพรปี่ที� 7 ฉบบัที� 1 มกราคม
มถินุายน 2564 ในชว่งที�มนัีกทอ่งเที�ยวหนาแน่นมบีรกิารรา้นคา้รา้นอาหารเพยีง
พอตอ่ความตอ้งการของนักทอ่งเที�ยวมกีารจัดสถานที�นั�งพักผอ่นของนักทอ่ง
เที�ยวมเีพยีงพอการใหบ้รกิารหอ้งสขุาที�มจํีานวนเพยีงพอแยกสดัสว่นสําหรับ
เพศหญงิและมสีญัลกัษณท์ี�ชดัเจนมกีารจัดตั �งศนูยบ์รกิารขอ้มลูโดยเจา้หนา้ที�
ประชาสมัพันธม์คีวามรูร้วมถงึมสีื�อนําเสนอขอ้มลูบรกิารแกนั่กทอ่งเที�ยวอาทิ
แผน่พับแผนที�ที�น่าสนใจและเป็นขอ้มลูปัจจบุนัมมีาตรการในการรักษาความ
ปลอดภยัใหแ้กนั่กทอ่งเที�ยวจากอนัตรายที�อาจเกดิขึ�นในแหลง่ทอ่งเที�ยวอาทิ
เจา้หนา้ที�รักษาความปลอดภยัอปุกรณป์ฐมพยาบาลขั �นพื�นฐานขอ้มลูสําคญัใน
การตดิตอ่โรงพยาบาลสถานตํีารวจและการคํานงึถงึสิ�งอํานวยความสะดวกแกผู่ ้
พกิารเชน่หอ้งน ้าํสําหรับผูพ้กิารการบรกิารเสน้ทางสําหรับผูพ้กิารในการเขา้ชม
แหลง่ทอ่งเที�ยวผลการวเิคราะหศ์กัยภาพการทอ่งเที�ยวศลิปะเชงิ
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นั�นพักผอ่นของนักทอ่งเที�ยวมเีพยีงพอดา้นการเขา้ถงึแหลง่ทอ่งเที�ยว
Accessibilities พบวา่สภาพเสน้ทางการเดนิทางถงึแหลง่ทอ่งเที�ยวมคีวาม
ปลอดภยัการแสดงขอ้มลูการเดนิทางในระบบออนไลนม์คีวามชดัเจนดา้น
กจิกรรมทางการทอ่งเที�ยว Activities พบวา่กจิกรรมทางการทอ่งเที�ยวสามารถ
กอ่นใหเ้กดิการสบืสานวฒันธรรมประเพณีและดา้นการบรหิารจัดการทอ่งเที�ยว
Administration พบวา่การมสีว่นรว่มระหวา่งหน่วยงานภาครัฐภาคเอกชานภาค
ชมุชนในการกําหนดนโยบายการพัฒนาแหลง่ทอ่งเที�ยวและการสรา้งโอกาสให ้
ชมุชนหารายไดจ้ากกจิกรรมทอ่งเที�ยวรปูแบบเสน้ทาง

ศลิปะพื�นบา้นและพทุธศลิปกรรมในลา้นนาสะทอ้นความเป็นเอกลกัษณข์องลา้น
นาไดอ้ยา่งชดัเจนดา้นสิ�งอํานวยความสะดวกทางการทอ่งเที�ยว Amenities พบ
วา่มบีรกิารรา้นคา้เพยีงพอตอ่ความตอ้งการของนักทอ่งเที�ยวดา้นการเขา้ถงึ
แหลง่ทอ่งเที�ยว Accessibilities พบวา่สภาพเสน้ทางการเดนิทางถงึแหลง่ทอ่ง
เที�ยวมคีวามปลอดภยัการแสดงขอ้มลูการเดนิทางในระบบออนไลนม์คีวาม
ชดัเจนดา้นกจิกรรมทางการทอ่งเที�ยว Activities พบวา่กจิกรรมทางการทอ่ง
เที�ยวสามารถสะทอ้นเอกลกัษณเ์ฉพาะตนทางวฒันธรรมและดา้นการบรหิาร
จัดการทอ่งเที�ยว Administration พบวา่การมสีว่นรว่มของภาคเีครอืขา่ยการกํา
หนดและการสรา้งโอกาสใหช้มุชนหารายไดจ้ากกจิกรรมทอ่งเที�ยวรปูแบบเสน้
ทางการทอ่งเที�ยวศลิปะเชงิสรา้งสรรคข์องกลุม่จังหวดัลา้นนาสามารถสรา้งรปู
แบบเสน้ทางการทอ่งเที�ยวศลิปะเชงิสรา้งสรรคข์องกลุม่จังหวดัลา้นนาจํานวน
16 รายการนําเที�ยวใน 8 พื�นที�คําสําคญัการพัฒนาเสน้ทางการทอ่งเที�ยวเชงิ
ศลิปะ Abstract The objectives of this article were 1 to explore and

collect the information on tourist attractions by bringing the local

resources to build the tourrist sources with a creative art of Lanna

Provicial Group 2 to study the condition and potential the tourrism

with a creative art of Lanna Provicial Group and 3 to develop the

model of tourist routes with a creative art of Lanna Provicial Group

which was a mixed methods research It included 1 documentary

research 2 guantitative research 3 gualitative research and 4 action

research The location of research was selected the North of

Thailand There were 8 provinces namely Lampang Province

Lamphun Province Chiang Mai Province Chiang Rai Province Mae

Hong Son Province Phrae Province Nan and

การทอ่งเที�ยวศลิปะเชงิสรา้งสรรคข์องกลุม่จังหวดัลา้นนาจากการสํารวจและ
รวบรวมขอ้มลูเป็นแหลง่ทอ่งเที�ยวที�นําทรัพยากรในพื�นที�มาสรา้งสรรคเ์ป็นแหลง่
ทอ่งเที�ยวศลิปะเชงิสรา้งสรรคข์องกลุม่จังหวดัลา้นนาไดพ้บศกัยภาพของพื�นที�
ที�สามารถนํามาสูก่ารสรา้งเสน้ทางการทอ่งเที�ยวไดป้ระกอบดว้ยจังหวดั
เชยีงใหมเ่ชยีงรายลําพนูลําปางแพรน่่านพะเยาแมฮ่อ่งสอนซงึมคีวามโดดเดน่
ทางดา้นการสง่เสรมิการเรยีนรูก้ารอนุรักษ์และการสรา้งสรรคศ์ลิปะของวดัและ
ชมุชนในกลุม่จังหวดัลา้นนาเป็นพื�นที�พัฒนาและสรา้งสรรคศ์ลิปะเชงิสรา้งสรรค์
ในลา้นนาทั �งนี�จากการสํารวจพื�นที�และนําหลกัแนวทางการวางแผนการจัดราย
การนําเที�ยวเพื�อใหส้ามารถสรา้งรปูแบบเสน้ทางการทอ่งเที�ยว

ปรทิรรศนม์จรวทิยาเขตแพรปี่ที� 7 ฉบบัที� 1 มกราคมมถินุายน 2564 แหลง่เรยีน
รูท้างศลิปวฒันธรรมที�มบีทบาทสําคญัในการจัดการความรูท้างศลิปวฒันธรรม
ในชมุชน 4 แหง่คอื 1 วดัโสมนัสราชวรวหิาร 2 ศนูยศ์กึษาพทุธศาสนาวนั
อาทติย ์3 โรงเรยีนวดัโสมนัสและ 4 ศนูยเ์ยาวชนวดัโสมนัสดา้นการบรหิาร
จัดการทอ่งเที�ยว Administration พบวา่ภาพรวมมศีกัยภาพการทอ่งเที�ยวอยู่
ในระดบัมากโดยพบวา่การสนับสนุนการมสีว่นรว่มของชมุชนในการจัดการแหลง่
ทอ่งเที�ยวหรอืกจิกรรมทอ่งเที�ยวทั �งทางตรงและทางออ้มอยูใ่นระดบัมากที�สดุ
ซึ�งสอดคลอ้งกบัพรรณวลยัครีวีงศว์ฒันาและสมหมายแจม่กระจา่ง 2555 น 33

34 ไดศ้กึษาการจัดการทรัพยากรทางวฒันธรรมการอนุรักษ์จติรกรรมฝาผนังใน
ภาคตะวนัออกผลการศกึษาพบวา่การมสีว่นรว่มขององคก์รเครอืขา่ยชมุชนใน
การจัดการทรัพยากรทางวฒันธรรมการอนุรักษ์จติรกรรมฝาผนังในภาคตะวนั
ออกไดแ้กก่ารวางแผนชมุชนทอ้งถิ�นสว่นใหญย่งัขาดขอ้มลูและความรูเ้กี�ยวกบั
จติรกรรมฝาผนังสว่นใหญจ่ะปลอ่ยใหเ้สื�อมโทรมไปตามสภาพเห็นจติรกรรมฝา
ผนังเป็นสญัลกัษณข์องอดตีแตม่ไิดนํ้ามาใชป้ระโยชนใ์นปัจจบุนัใหค้ณุคา่ใน
ฐานะที�เป็นตวัแทนของประวตัศิาสตรก์ารจัดองคก์ารเจา้อาวาสวดักรรมการวดัจะ
ไดรั้บความไวว้างใจใหต้ดัสนิใจเกี�ยวกบัการจัดการทรัพยากรทางวฒันธรรมรปู
แบบเสน้ทางการทอ่งเที�ยวศลิปะเชงิสรา้งสรรคข์องกลุม่จังหวดัลา้นนาจากกา
รสํารวจและรวบรวมขอ้มลูแหลง่ทอ่งเที�ยวที�นําทรัพยากรในพื�นที�มาสรา้งสรรค์
เป็นแหลง่ทอ่งเที�ยวศลิปะเชงิสรา้งสรรคข์องกลุม่จังหวดัลา้นนาไดพ้บศกัยภาพ
ของพื�นที�ที�สามารถนํามาสูก่ารสรา้งเสน้ทางการทอ่งเที�ยวไดป้ระกอบดว้ย
จังหวดัเชยีงใหมเ่ชยีงรายลําพนูลําปางแพรน่่านพะเยาแมฮ่อ่งสอนซึ�งมคีวาม
โดดเดน่ทางดา้นสง่เสรมิการเรยีนรูก้ารอนุรักษ์และการสรา้งสรรคศ์ลิปะของวดั
และชมุชนในกลุม่จังหวดัลา้นนาเป็นพื�นที�พัฒนาและสรา้งสรรคศ์ลิปะเชงิ
สรา้งสรรคใ์นลา้นนาพื�นที�พัฒนาสนิคา้ศลิปะเชงิสรา้งสรรคใ์นลา้นนาทั �งนี�จากกา
รสํารวจพื�นที�และการนําหลกัแนวทางการวางแผนการจัดรายการนําเที�ยวทําให ้
สามารถสรา้งรปูแบบเสน้ทางการทอ่งเที�ยวศลิปะเชงิสรา้งสรรค์
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ทอ่งเที�ยวรว่มกนัของกลุม่ประเทศเพื�อนบา้น๖๑ศรินัินทนพ์งษ์นรัินดรไดศ้กึษา
วจัิยเรื�องแนวทางในการพัฒนาศกัยภาพการจัดการทอ่งเที�ยวอําเภอวงัน ้าํเขยีว
จังหวดันครราชสมีาผลการวจัิยพบวา่๑สิ�งดงึดดูใจดา้นทรัพยากรธรรมชาตสิ ิ�งอํา
นวยความสะดวกที�มใีหบ้รกิารอยา่งเพยีงพอและการเขา้ถงึแหลง่ทอ่งเที�ยวได ้
อยา่งรวดเร็วและสะดวกเป็นปัจจัยที�ดงึดดูใหนั้กทอ่งเที�ยวเดนิทางมาทอ่งเที�ยว
ในพื�นที�๒ศกัยภาพการจัดการทอ่งเที�ยวในปัจจบุนัมทีรัพยากรทอ่ง
เที�ยว๒ประเภทไดแ้กท่รัพยากรทอ่งเที�ยวเชงิธรรมชาตแิละทรัพยากรทอ่งเที�ยว
เชงิเกษตรมสี ิ�งอํานวยความสะดวกครบคอืที�พักแรมรา้นอาหาร

การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณจากแบบสอบถามโดยใชส้ถติเิบื�องตน้ไดแ้กค่า่
รอ้ยละและคา่เฉลี�ยผลการวจัิยพบวา่ 1 สิ�งดงึดดูใจดา้นทรัพยากรธรรมชาตสิ ิ�ง
อํานวยความสะดวกที�มใีหบ้รกิารอยา่งเพยีงพอและการเขา้ถงึแหลง่ทอ่งเที�ยว
ไดอ้ยา่งรวดเร็วและสะดวกเป็นปัจจัยที�ดงึดดูใหนั้กทอ่งเที�ยวเดนิทางมาทอ่ง
เที�ยวในพื�นที� 2 ศกัยภาพการจัดการทอ่งเที�ยวในปัจจบุนัมทีรัพยากรทอ่งเที�ยว 2

ประเภทไดแ้กท่รัพยากรทอ่งเที�ยวเชงิธรรมชาตแิละทรัพยากรทอ่งเที�ยวเชงิ
เกษตรมสี ิ�งอํานวยความสะดวกครบคอืที�พักแรมรา้นอาหารและธรุกจินําเที�ยวแต่
รถรับจา้งรถโดยสารมใีหบ้รกิารคอ่นขา้งนอ้ยอกีทั �งในขณะนี�พื�นที�มปัีญหาเกี�ยว
กบัการบกุรกุที�ดนิโดยภาคเอกชนแตนั่กทอ่งเที�ยวสว่นใหญก่ลบัมคีวามพงึพอใจ
ตอ่การใหบ้รกิารดา้นทางทอ่งเที�ยวในระดบัมาก 3 แนวทางในการจัดการทอ่ง
เที�ยวแบบมสีว่นรว่มทั �งหมด 6 ดา้นไดแ้กด่า้นทรัพยากรทอ่งเที�ยวควรออก
ระเบยีบขอ้บงัคบัเพื�อเนน้การอนุรักษ์ทรัพยากรทอ่งเที�ยวดา้นการเขา้ถงึแหลง่
ทอ่งเที�ยวควรจัดระบบคมนาคมและการสญัจรใหช้ดัเจนพรอ้มกบัทําป้ายบอก
ทางใหถ้กูตอ้งและตดิตั �งเป็นระยะดา้นสิ�งอํานวยความสะดวกควรจัดใหม้กีาร
บรกิารที�ครอบคลมุและทั�วถงึดา้นความปลอดภยัควรจัดระบบรักษาความ
ปลอดภยัในแตล่ะแหลง่ทอ่งเที�ยวดา้นความสามารถในการรองรับของพื�นที�ควร
ทําการศกึษาขดีความสามารถในการรองรับของแหลง่ทอ่งเที�ยวแตล่ะแหง่เพื�อ
ใหง้า่ยตอ่การบรหิารจัดการและดา้นการมสีว่นรว่มของชมุชนควรใหป้ระชาชน
เขา้มามสีว่นรว่มในการเป็นสว่นหนึ�งของการจัดการแหลง่ทอ่งเที�ยวโดยการจัด
ตั �งเป็นคณะกรรมการดําเนนิการวางแผนการกําหนดแนวปฏบิตักิารตดิตามและ
ประเมนิผลการดําเนนิการตา่งๆเกี�ยวกบัการทอ่งเที�ยวในพื�นที�คําสําคญัศกัยภาพ
การจัดการทอ่งเที�ยวการทอ่งเที�ยว 236 แนวทางในการพัฒนาศกัยภาพการ
จัดการทอ่งเที�ยวอําเภอวงันํ�าเขยีวจังหวดันครราชสมีา ABSTRACT The

research objectives were to study attractive

และธรุกจินําเที�ยวแตร่ถรับจา้งรถโดยสารมใีหบ้รกิารคอ่นขา้งนอ้ยอกีทั �งในขณะ
นี�พื�นที�มปัีญหาเกี�ยวกบัการบกุรกุที�ดนิโดยภาคเอกชนแตนั่กทอ่งเที�ยวสว่นใหญ่
กลบัมคีวามพงึพอใจตอ่การใหบ้รกิารดา้นทางทอ่งเที�ยวในระดบัมาก๓แนวทาง
ในการจัดการทอ่งเที�ยวแบบมสีว่นรว่มทั �งหมด๖ดา้นไดแ้กด่า้นทรัพยากรทอ่ง
เที�ยวควรออกระเบยีบขอ้บงัคบัเพื�อเนน้การอนุรักษ์ทรัพยากรทอ่งเที�ยวดา้นการ
เขา้ถงึแหลง่ทอ่งเที�ยวควรจัดระบบคมนาคมและการสญัจรใหช้ดัเจนพรอ้มกบั
ทําป้ายบอกทางใหถ้กูตอ้งและตดิตั �งเป็นระยะดา้นสิ�งอํานวยความสะดวก

โดยการวเิคราะหเ์นื�อหาจากเอกสารที�เกี�ยวขอ้งลงพื�นที�สงัเกตการณส์มัภาษณ์
และจัดประชมุและ 2 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณจากแบบสอบถามโดยใช ้
สถติเิบื�องตน้ไดแ้กค่า่รอ้ยละและคา่เฉลี�ยผลการวจัิยพบวา่ 1 สิ�งดงึดดูใจดา้น
ทรัพยากรธรรมชาตสิ ิ�งอํานวยความสะดวกที�มใีหบ้รกิารอยา่งเพยีงพอและการ
เขา้ถงึแหลง่ทอ่งเที�ยวไดอ้ยา่งรวดเร็วและสะดวกเป็นปัจจัยที�ดงึดดูใหนั้กทอ่ง
เที�ยวเดนิทางมาทอ่งเที�ยวในพื�นที� 2 ศกัยภาพการจัดการทอ่งเที�ยวในปัจจบุนัมี
ทรัพยากรทอ่งเที�ยว 2 ประเภทไดแ้กท่รัพยากรทอ่งเที�ยวเชงิธรรมชาตแิละ
ทรัพยากรทอ่งเที�ยวเชงิเกษตรมสี ิ�งอํานวยความสะดวกครบคอืที�พักแรมรา้น
อาหารและธรุกจินําเที�ยวแตร่ถรับจา้งรถโดยสารมใีหบ้รกิารคอ่นขา้งนอ้ยอกีทั �ง
ในขณะนี�พื�นที�มปัีญหาเกี�ยวกบัการบกุรกุที�ดนิโดยภาคเอกชนแตนั่กทอ่งเที�ยว
สว่นใหญก่ลบัมคีวามพงึพอใจตอ่การใหบ้รกิารดา้นทางทอ่งเที�ยวในระดบัมาก 3

แนวทางในการจัดการทอ่งเที�ยวแบบมสีว่นรว่มทั �งหมด 6 ดา้นไดแ้กด่า้น
ทรัพยากรทอ่งเที�ยวควรออกระเบยีบขอ้บงัคบัเพื�อเนน้การอนุรักษ์ทรัพยากรทอ่ง
เที�ยวดา้นการเขา้ถงึแหลง่ทอ่งเที�ยวควรจัดระบบคมนาคมและการสญัจรให ้
ชดัเจนพรอ้มกบัทําป้ายบอกทางใหถ้กูตอ้งและตดิตั �งเป็นระยะดา้นสิ�งอํานวย
ความสะดวกควรจัดใหม้กีารบรกิารที�ครอบคลมุและทั�วถงึดา้นความปลอดภยัควร
จัดระบบรักษาความปลอดภยัในแตล่ะแหลง่ทอ่งเที�ยวดา้นความสามารถในการ
รองรับของพื�นที�ควรทําการศกึษาขดีความสามารถในการรองรับของแหลง่ทอ่ง
เที�ยวแตล่ะแหง่เพื�อใหง้า่ยตอ่การบรหิารจัดการและดา้นการมสีว่นรว่มของ
ชมุชนควรใหป้ระชาชนเขา้มามสีว่นรว่มในการเป็นสว่นหนึ�งของการจัดการแหลง่
ทอ่งเที�ยวโดยการจัดตั �งเป็นคณะกรรมการดําเนนิการวางแผนการกําหนดแนว
ปฏบิตักิารตดิตามและประเมนิผลการดําเนนิการตา่งๆเกี�ยวกบัการทอ่งเที�ยว
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๔๓แหลง่ทอ่งเที�ยวโดยการจัดตั �งเป็นคณะกรรมการดําเนนิการวา่งแผนการกํา
หนดแนวปฏบิตักิารตดิตามและประเมนิผลการดําเนนิการตา่งๆเกี�ยวกบัการทอ่ง
เที�ยวในพื�นที�๖๒ทนิกฤตรุง่เมอืงการวจัิยเรื�องการพัฒนารปูแบบการทอ่งเที�ยว
เชงิสรา้งสรรคเ์พื�อสง่เสรมิเครอืขา่ยกจิกรรมการทอ่งเที�ยวของกลุม่ทวาร
วด๔ีจังหวดัผลการวจัิยพบวา่๑สภาพของการดําเนนิการทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรค์
ของกลุม่ทราวด๔ี๐จังหวดันักทอ่งเที�ยวชาวไทยและชาวตา่งชาตเิห็นวา่การมี
สว่นรว่มของชมุชนศกัยภาพของแหลง่ทอ่งเที�ยวการเรยีนรูแ้ละกจิกรรมอยูใ่น
ระดบัมากและมคีวามตอ้งการทอ่งเที�ยวทางธรรมชาตมิาก

ทวารวด ี4 จังหวดัจํานวน 384 คนเครื�องมอืที�ใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูในการ
วจัิยไดแ้กแ่บบสงัเคราะหเ์อกสารแนวทางการสนทนากลุม่แบบสอบถามเกบ็
รวบรวมขอ้มลูดว้ยวธิกีารเชงิปรมิาณและเชงิคณุภาพตรวจสอบความถกูตอ้งและ
ความครบถว้นของขอ้มลูและวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดว้ยโปรแกรม
คอมพวิเตอรสํ์าเร็จรปูสถติทิี�ใชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลูไดแ้กก่ารแจกแจงความถี�
คา่รอ้ยละคา่เฉลี�ยคา่สว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานและการวเิคราะหเ์นื�อหา 139 บทที�
7 การพัฒนารปูแบบการทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคเ์พื�อสง่เสรมิเครอืขา่ยกจิกรรม
การทอ่งเที�ยวของกลุม่ทวารวด ี4 จังหวดั The Model Development of

Creative Tourism in order to Enhance the Network of Tourism

Activities of DVARAVATI Four Provinces ผลการวจัิยพบวา่ 1 สภาพของ
การดําเนนิการการทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคข์องกลุม่ทวารวด ี4 จังหวดันักทอ่ง
เที�ยวชาวไทยและชาวตา่งชาตเิห็นวา่การมสีว่นรว่มของชมุชนศกัยภาพของ
แหลง่ทอ่งเที�ยวการเรยีนรูแ้ละกจิกรรมอยูใ่นระดบัมากและความตอ้งการการ
ทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคนั์กทอ่งเที�ยวชาวไทยและชาวตา่งชาตติอ้งการทอ่ง
เที�ยวทางธรรมชาตมิากที�สดุคดิเป็นรอ้ยละ 5759 แหลง่ทอ่งเที�ยวทาง
วฒันธรรมประเพณีคดิเป็นรอ้ยละ 1885 และแหลง่ทอ่งเที�ยวดา้นวถิชีวีติทอ้งถิ�น
คดิเป็นรอ้ยละ 1309 ตามลําดบั 2 การพัฒนารปูแบบการทอ่งเที�ยวเชงิ
สรา้งสรรคไ์ดร้ปูแบบมชีื�อเรยีกวา่ KRNSNONGKHAO Model 3 ผลการ
ทดลองรปูแบบการทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคด์า้นการบรหิารจัดการการทอ่งเที�ยว
เชงิสรา้งสรรคต์ามโครงสรา้งเพื�อความสมดลุตามหลกัธรรมาภบิาลทําใหส้มาชกิ
ทราบถงึแนวทางการกระจายรายไดก้ารจัดกจิกรรมการทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรค์
อยา่งตอ่เนื�องมกีารจัดกจิกรรมที�สะทอ้นถงึประวตัศิาสตรว์ฒันธรรมประเพณีของ
ความพงึพอใจของนักทอ่งเที�ยวอยูใ่นระดบัมาก 4 การประเมนิและปรับปรงุรปู
แบบการทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคแ์ละมคีวาม
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การทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคอ์ยา่งตอ่เนื�องมกีารจัดกจิกรรมที�สะทอ้นถงึ
ประวตัศิาสตรว์ฒันธรรมประเพณีความพงึพอใจของนักทอ่งเที�ยวอยู่
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คา่รอ้ยละคา่เฉลี�ยคา่สว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานและการวเิคราะหเ์นื�อหา 139 บทที�
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การทอ่งเที�ยวของกลุม่ทวารวด ี4 จังหวดั The Model Development of

Creative Tourism in order to Enhance the Network of Tourism

Activities of DVARAVATI Four Provinces ผลการวจัิยพบวา่ 1 สภาพของ
การดําเนนิการการทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคข์องกลุม่ทวารวด ี4 จังหวดันักทอ่ง
เที�ยวชาวไทยและชาวตา่งชาตเิห็นวา่การมสีว่นรว่มของชมุชนศกัยภาพของ
แหลง่ทอ่งเที�ยวการเรยีนรูแ้ละกจิกรรมอยูใ่นระดบัมากและความตอ้งการการ
ทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคนั์กทอ่งเที�ยวชาวไทยและชาวตา่งชาตติอ้งการทอ่ง
เที�ยวทางธรรมชาตมิากที�สดุคดิเป็นรอ้ยละ 5759 แหลง่ทอ่งเที�ยวทาง
วฒันธรรมประเพณีคดิเป็นรอ้ยละ 1885 และแหลง่ทอ่งเที�ยวดา้นวถิชีวีติทอ้งถิ�น
คดิเป็นรอ้ยละ 1309 ตามลําดบั 2 การพัฒนารปูแบบการทอ่งเที�ยวเชงิ
สรา้งสรรคไ์ดร้ปูแบบมชีื�อเรยีกวา่ KRNSNONGKHAO Model 3 ผลการ
ทดลองรปูแบบการทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคด์า้นการบรหิารจัดการการทอ่งเที�ยว
เชงิสรา้งสรรคต์ามโครงสรา้งเพื�อความสมดลุตามหลกัธรรมาภบิาลทําใหส้มาชกิ
ทราบถงึแนวทางการกระจายรายไดก้ารจัดกจิกรรมการทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรค์
อยา่งตอ่เนื�องมกีารจัดกจิกรรมที�สะทอ้นถงึประวตัศิาสตรว์ฒันธรรมประเพณีของ
ความพงึพอใจของนักทอ่งเที�ยวอยูใ่นระดบัมาก 4 การประเมนิและปรับปรงุรปู
แบบการทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคแ์ละมคี
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สมัภาษณท์ี�มโีครงสรา้ง Structure interview ๓การใชเ้ทคนคิการถา่ยภาพ
โดยการใชภ้าพถา่ยการจัดแผนภมูแิผนภาพเพื�อศกึษาแนวทางการจัดสภาพ
การณท์ี�เหมาะสมกบัการเรยีนรูก้ารพัฒนาเสน้ทางและกจิกรรมการทอ่งเที�ยว
ทางธรรมชาตแิละวฒันธรรมในจังหวดัชยัภมูแิละเชื�อมโยงแหลง่ทอ่งเที�ยวทาง
ธรรมชาตแิละวฒันธรรม๓๖การวเิคราะหข์อ้มลูการวเิคราะหข์อ้มลูเนน้การศกึษา
วเิคราะหท์ั �งการวจัิยในเชงิเอกสาร Documentary Research การวจัิยเชงิ
ปรมิาณ Quantitative Research การวจัิยเชงิคณุภาพ Qualitative

Research จากการแจกแบบสอบถามการสมัภาษณเ์ป็นกระบวนการวเิคราะห์
ขอ้มลูโดยมุง่

เกี�ยวกบัเพื�อเกบ็ขอ้มลูจากกลุม่ตวัอยา่งเป็นแบบสมัภาษณแ์บบมโีครงสรา้ง
Structured Interview ซึ�งมสีาระสาคญัในขั �นตอนของการสรา้งและการตรวจ
สอบเครื�องมอืเชงิคณุภาพนั�นทางผูว้จัิยไดม้วีธิดีาเนนิการดงันี� 22 แบบสอบถาม
ประกอบการสมัภาษณส์าหรับคณะสงฆแ์ละผูท้ี�เกี�ยวขอ้งโดยมปีระเด็นที�สาคญั
เชน่รปูแบบและกระบวนการจัดการเรยีนรูข้องแหลง่ทอ่งเที�ยวกระบวนการสื�อสาร
เกี�ยวกบัคณุคา่และการพัฒนาจติใจการเสรมิสรา้งเครอืขา่ยการเรยีนรูผ้ลกระทบ
ที�เกดิขึ�นเป็นตน้ 23 การประชมุกลุม่ยอ่ย Focus Group และการสมัมนาเชงิ
วชิาการเพื�อวเิคราะหก์ารสง่เสรมิการเรยีนรูใ้นแหลง่ทอ่งเที�ยวประเภทวดั
กระบวนการสื�อสารคณุคา่และแนวปฏบิตัติามหลกัการทางพระพทุธศาสนารวม
ทั �งการคน้หารปูแบบกลไกและแนวทางการจัดกจิกรรมการเรยีนรูใ้นทอ่งเที�ยว
ประเภทวดัที�เหมาะสม 24 การสงัเกตการณเ์รยีนรูก้ารเขา้รว่มกจิกรรมทางพทุธ
ศาสนาและการปฏบิตัสิมาธวิปัิสสนาตามหลกัการทางพระพทุธศาสนาของนัก
ทอ่งเที�ยว 25 การใชเ้ทคนคิ SWOT และเทคนคิการภาพถา่ยการจัดแผนภมูิ
แผนภาพเพื�อศกึษาเสน้ทางการทอ่งเที�ยวในแตล่ะภมูภิาคแนวทางการจัดสภาพ
การณท์ี�เหมาะสมกบัการเรยีนรูก้ารพัฒนาจติใจและการเชื�อมโยงเครอืขา่ยการ
เรยีนรูใ้นแหลง่ทอ่งเที�ยวประเภทวดั 3 การวเิคราะหข์อ้มลูการวเิคราะหข์อ้มลู
เชงิคณุภาพกระบวนการในการวเิคราะหข์อ้มลูที�ไดจ้ากการศกึษาขอ้มลูทางเอก
สาร Documentary research มาใชใ้นกระบวนการวเิคราะหโ์ดยดาเนนิการ
รว่มกบักระบวนการรวบรวมขอ้มลูจากสมัภาษณเ์จาะลกึ Indepth interview

ขอ้มลูที�ไดจ้ากการสมัภาษณเ์จาะลกึ indepth interview เพื�อศกึษาและ
ประมวลองคค์วามรูแ้นวคดิทฤษฎตีา่งๆที�เกี�ยวขอ้งกบัการเสรมิสรา้งเครอืขา่ย
การจัดการทอ่งเที�ยวเชงิวฒันธรรมของวดัและชมุชนในลา้นนาโดยวธิกีาร
วเิคราะหอ์นัจะไดด้าเนนิกระบวนการตามแนวทางการวจัิยเชงิคณุภาพอนัไดแ้ก่
การวเิคราะหข์อ้มลูโดยพจิารณาประเด็น

คะแนนแบง่เป็น๕ระดบัคอื๑๒๓๔และ๕มเีกณฑใ์นวเิคราะหด์งันี�ชว่งคะแนน
Mean ระดบัความคดิเห็น๑๐๐๑๘๐มรีะดบันอ้ยที�สดุ๑๘๑๒๖๐มรีะดบั
นอ้ย๒๖๑๓๔๐มรีะดบัปานกลาง๓๔๑๔๒๐มรีะดบัมาก๔๒๑๕๐๐มรีะดบัมากที�สดุ

ไมเ่คยปฏบิตัหิมายถงึไมเ่คยออกกําลงักายเลยเกณฑป์ระเมนิทกัษะในการออก
กําลงักายมทีกัษะที�ไมด่ใีนการออกกําลงักายคะแนนนอ้ยกวา่รอ้ยละ๘๐มทีกัษะ
ที�ดใีนการออกกําลงักายคะแนนตั �งแตร่อ้ยละ๘๐ขึ�นไปเกณฑร์ะดบัความพงึ
พอใจคะแนนเฉลี�ย๑๐๐๑๘๐หมายถงึมคีวามพงึพอใจอยูใ่นระดบันอ้ยที�สดุ
คะแนนเฉลี�ย๑๘๑๒๖๐หมายถงึมคีวามพงึพอใจอยูใ่นระดบันอ้ยคะแนน
เฉลี�ย๒๖๑๓๔๐หมายถงึมคีวามพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลางคะแนน
เฉลี�ย๓๔๑๔๒๐หมายถงึมคีวามพงึพอใจอยูใ่นระดบัมากคะแนน
เฉลี�ย๔๒๑๕๐๐หมายถงึมคีวามพงึพอใจอยูใ่นระดบัมากที�สดุ 361
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เขตอําเภอเมอืงชยัภมูอํิาเภอคอนสวรรคอํ์าเภอบา้นเขวา้อําเภอบําเหน็จณรงค์
อําเภอจัตรัุสอําเภอเนนิสงา่บรเิวณนี�จะเป็นที�ราบน ้าํทว่มถงึพื�นที�ลกูคลื�นลอนต่าํ
อยูต่อนกลางของพื�นที�จังหวดัเป็นแนวยาวตามทศิเหนอืใตต้ามแนวเทอืกเขาดง
พญาเย็นมคีวามสงูประมาณ๓๐๐๕๐๐เมตรจากระดบัน ้าํทะเลปานกลางไดแ้ก่
พื�นที�บางสว่นในเขตอําเภอเมอืงชยัภมูอํิาเภอหนองบวัระเหวอําเภอบา้นเขวา้
อําเภอแกง้ครอ้อําเภอเทพสถติอําเภอบําเหน็จณรงคอํ์าเภอเกษตรสมบรูณแ์ละ
อําเภอบา้นแทน่พื�นที�สงูและภเูขาสภาพภมูปิระเทศสว่นใหญเ่ป็นพื�นที�ลอนลกึ
และภเูขาในเขตเทอืกเขาดงพญาเย็นมคีวามสงูตั �งแต๕่๐๐มากกวา่๑๐๐๐เมตร
จากระดบัน ้าํทะเลปานกลางไดแ้กพ่ื�นที�บางสว่น

ที�\ n15 องศาเหนอืเสน้แวงที� 102 องศาตะวนัออกอยูส่งูจากระดบัน ้าํทะเล 631

ฟตุหา่งจากกรงุเทพมหานคร\ n โดยทางรถยนตป์ระมาณ 332 กโิลเมตรมเีนื�อที�
ประมาณ 12 \,778.3ตารางกโิลเมตรหรอืประมาณ\ n7 \, 986 \, 429 ไรค่ดิเป็น
รอ้ยละ7.6ของพื�นที�ทั �งหมดของภาคตะวนัออกเฉียงเหนอืและรอ้ยละ2.5ของ\ n

พื�นที�ทั �งประเทศมพีื�นที�ใหญเ่ป็นลําดบัที� 3 ของภาคตะวนัออกเฉียงเหนอืและ
เป็นลําดบัที� 7 ของประเทศ\ n จังหวดัชยัภมูมิลีกัษณะภมูปิระเทศเป็นที�ราบสงู
บรเิวณตอนกลางของจังหวดัเป็นพื�นที�ราบพื�นที�\ n ครึ�งหนึ�งของจังหวดัเป็นป่า
ไมแ้ละภเูขานอกจากนั�นเป็นที�ราบสงูมพีื�นที�ป่าไมแ้ละเทอืกเขาตั �งเรยีงราย\ n

จากทศิตะวนัออกสูท่ศิตะวนัตกประกอบดว้ยเทอืกเขาสําคญัคอืภเูขยีวภแูลนคา
และภพัูงเหยดว้ย\ n ลกัษณะดงักลา่วจงึทําใหพ้ื�นที�จังหวดัถกูแบง่เป็น 2 สว่น
คอื\ n1 .สว่นเหนอืมอํีาเภอหนองบวัแดงอําเภอแกง้ครอ้อําเภอบา้นแทน่อําเภอ
เกษตรสมบรูณอํ์าเภอ\ n ภเูขยีวอําเภอคอนสารและอําเภอภกัดชีมุพล\ n2 .สว่น
ใตม้อํีาเภอเมอืงชยัภมูอํิาเภอบา้นเขวา้อําเภอจัตรัุสอําเภอบําเหน็จณรงคอํ์าเภอ
เทพสถติ\ n อําเภอหนองบวัระเหวอําเภอคอนสวรรคอํ์าเภออําเภอเนนิสงา่และ
กิ�งอําเภอซบัใหญ\่ n ลกัษณะภมูปิระเทศที�สําคญัแบง่ไดเ้ป็น 3 ลกัษณะคอื\ n1

.พื�นทรีาบฝั�งแมน่ ้าํเขตนี�มพีื�นที�ประมาณ 1 \, 048 \, 000 ไรห่รอืรอ้ยละ 13 ของ
พื�นที�จังหวดัม\ี n ความสงูตั �งแต ่0 - 200 เมตรจากระดบัน ้าํทะเลปานกลาง
ไดแ้กบ่รเิวณที�ราบลุม่แมน่ ้าํชใีนเขตอําเภอเมอืง\ n ชยัภมูอํิาเภอบําเหน็จณรงค์
อําเภอจัตรัุสอําเภอคอนสวรรคบ์รเิวณนี�จะเป็นเขตที�ราบน ้าํทว่มถงึในฤด\ู n ฝน\

n2 .พื�นที�ลกูคลื�นลอนต่าํอยูต่อนกลางของพื�นที�จังหวดัเป็นแนวยาวตามทศิ
เหนอื-ใตต้ามแนว\ n เทอืกเขาดงพญาเย็นมคีวามสงูประมาณ 200 - 500 เมตร
จากระดบัน ้าํทะเลปานกลางไดแ้กพ่ื�นที�บางสว่น\ n ในเขตอําเภอเมอืงชยัภู
มอํิาเภอจัตรัุสอําเภอบําเหน็จณรงคอํ์าเภอบา้นเขวา้และอําเภอคอนสวรรค\์ n 25

\ n3 .พื�นที�สงูและภเูขาสภาพภมูปิระเทศสว่นใหญเ่ป็นพื�นที�ลอนลกึและภเูขาใน
เขตเทอืกเขาดง\ n พญาเย็นมคีวามสงูตั �งแต ่500
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ราวพทุธศตวรรษที�๒๑๒๒ในสมยัพระไชยเชษฐาธริาชแหง่ราชอาณาจักรลาว
จากลกัษณะทางดา้นสถาปัตยกรรมและศลิปกรรมที�ปรากฏเกดิจากการผสม
ผสานกนัระหวา่งศลิปะลา้นนาลา้นชา้งและอยธุยาพระธาตหุนองสามหมื�นมี
ลกัษณะเป็นเจดยีย์อ่มมุไมส้บิสองภายในองคพ์ระธาตบุรรจพุระบรมสารรีกิธาตุ
ของพระพทุธเจา้ชาวบา้นจะรว่มกนัจัดงานนมสัการหม่ผา้พระธาตหุนองสามหมื�น
เป็นประจําทกุปีในวนัขึ�น๑๕ค่าํเดอืน๕พระแทน่บลัลงักป์ระดษิฐานอยูท่ี�บา้นแทน่
หา่งจากตวัเมอืงชยัภมูปิระมาณ๗๕

พระธาตหุนองสามหมื�นวดัพระธาตหุนองสามหมื�นตั �งอยูท่ี�หมู ่1 บา้นแกง้ภเูขยีว
ชยัภมูวิดัราษฎรเ์ป็นโบราณสถานที�มคีวามสําคญัและน่าสนใจมากแหง่หนึ�งของ
ชยัภมูติั �งอยูท่ี�บา้นแกง้จากตวัเมอืงชยัภมูเิดนิทางไปตามทางหลวงหมายเลข
201 ผา่นอําเภอภเูขยีวไปจนถงึบา้นหนองสองหอ้งระยะทางประมาณ 80

กโิลเมตรเลี�ยวซา้ยเขา้ทางหลวงหมายเลข 2055 อกี 9 กโิลเมตรถงึบา้นแกง้
และแยกซา้ยไปวดัพระธาตหุนองสามหมื�นอกีประมาณ 5 กโิลเมตรพระธาตุ
หนองสามหมื�นเรยีกชื�อตามหนองนํ�าซึ�งอยูห่า่งออกไปทางทศิตะวนัตกเฉียง
เหนอืของวดัเป็นพระธาตทุี�มลีกัษณะสวยงามและสมบรูณท์ี�สดุองคห์นึ�งไม่
ปรากฏหลกัฐานวา่สรา้งขึ�นเมื�อใดแตจ่ากลกัษณะทางดา้นสถาปัตยกรรมและ
ศลิปกรรมที�ปรากฏเกดิจากการผสมผสานกนัระหวา่งศลิปลา้นนาลา้นชา้งและ
อยธุยาสนันษิฐานวา่สรา้งขึ�นราวพทุธศตวรรษที� 21 - 22 ในสมยัพระไชยเชษฐา
ธริาชแหง่ราชอาณาจักรลาวพระธาตหุนองสามหมื�นมลีกัษณะเป็นเจดยีย์อ่มมุไม ้
สบิสองตั �งอยูบ่นฐานเขยีงรปูสี�เหลี�ยมจัตรัุสมคีวามสงูประมาณ 45 เมตรมบีนัได
ทางขึ�นทั �งสี�ดา้นเหนอืฐานเขยีงเป็นฐานบวัควํ�าบวัหงายรองรับองคพ์ระธาตซุ ึ�งมี
ซุม้ทั �งสี�ทศิประดษิฐานพระพทุธรปูปางรําพงึและปางลลีาภายในองคพ์ระธาตุ
บรรจพุระบรมสารรีกิธาตขุองพระพทุธเจา้รปูแบบดงักลา่วอาจเปรยีบเทยีบไดก้บั
พระธาตอุื�นๆทั �งในนครเวยีงจันทนแ์ละในเขตไทยเชน่พระธาตวุดัเทพพลเมอืง
เวยีงคกุจังหวดัหนองคายพระธาตศุรเีมอืงนครเวยีงจันทนเ์ป็นตน้จากหลกัฐาน
ทางโบราณคดพีบวา่บรเิวณนี�เคยเป็นเมอืงโบราณขนาดใหญส่มยัทวารวดอีายุ
ราวพทุธศตวรรษที� 12 - 16 ปรากฏรอ่งรอยของคนํู�าคนัดนิและโคกเนนิโบราณ
สถานหลายแหง่โบราณวตัถสํุาคญั

๗๔จากตารางที�๔๓พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามจํานวน๔๐๐คนสว่นใหญท่ี�เป็น
เพศหญงิจํานวน๒๐๓คนคดิเป็นรอ้ยและ๕๐๗๕และเป็นเพศชายจํานวน๑๙๗คน
คดิเป็นรอ้ยละ๔๙๒๕สว่นใหญม่อีาย๕ุ๐๕๙ปีจํานวน๑๒๐คนคดิเป็นรอ้ยละ๓๐มี
การศกึษาระดบัปรญิญาตรจํีานวน๑๔๓คนคดิเป็นรอ้ยละ๓๓๕๐เป็นพนักงาน
บรษัิทรับจา้งจํานวน๘๙คนคดิเป็นรอ้ยละ๒๒๒๕๒ความคดิเห็นของประชาชนตอ่
การพัฒนาเสน้ทางและกจิกรรมการทอ่งเที�ยวทางธรรมชาตแิละวฒันธรรมใน
จังหวดัชยัภมูผิูว้จัิย

ละชาย 111 2775 หญงิ 289 7225 รวม 400 10000 จากตารางที� 1 พบวา่ผู ้
ตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศเป็นเพศหญงิจํานวน 289 คนคดิเป็นรอ้ยละ
7225 และเพศชายจํานวน 111 คนคดิเป็นรอ้ยละ 2775 ตารางที� 2 แสดงจํา
นวนและรอ้ยละของผูต้อบแบบสอบถามจําแนกตามอายอุายจํุานวนรอ้ยละอายุ
15 25 ปี 56 1400 อาย ุ26 35 ปี 247 6175 อาย ุ36 45 ปี 69 1725 อาย ุ46

59 ปี 28 700 รวม 400 10000 จากตารางที� 2 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามสว่น
ใหญม่อีายรุะหวา่ง 26 35 ปีจํานวน 247 คนคดิเป็นรอ้ยละ 6175 รองลงมาอายุ
ระหวา่ง 36 45 ปีจํานวน 69 คนคดิเป็นรอ้ยละ 1725 อายรุะหวา่ง 15 25 ปีจํา
นวน 56 คนคดิเป็นรอ้ยละ 1400 และอายรุะหวา่ง 46 59 ปีจํานวน 28 คนคดิ
เป็นรอ้ยละ 700 21 ตารางที� 3 แสดงจํานวนและรอ้ยละของผูต้อบแบบสอบถาม
จําแนกตามสถานภาพสถานภาพจํานวนรอ้ยละโสด 293 7325 สมรส 97 2425

หยา่หมา้ยแยกกนัอยู ่10 250 รวม 400 10000 จากตารางที� 3 พบวา่ผูต้อบ
แบบสอบถามสว่นใหญม่สีถานภาพโสดจํานวน 293 คนคดิเป็นรอ้ยละ 7325

รองลงมาสถานภาพสมรสจํานวน 97 คนคดิเป็นรอ้ยละ 2425 และสถานภาพ
หยา่หมา้ยแยกกนัอยูจํ่านวน 10 คนคดิเป็นรอ้ยละ 250 ตารางที� 4 แสดงจํานวน
และรอ้ยละของผูต้อบแบบสอบถามจําแนกตามการศกึษาการศกึษาจํานวนรอ้
ยละต่าํกวา่ปรญิญาตร ี45 1125 ระดบัปรญิญาตร ี295 7375 สงูกวา่ปรญิญาตรี
60 1500 รวม 400 10000 จากตารางที� 4 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามจําแนก
ตามระดบัการศกึษาสว่นใหญม่กีารศกึษาระดบัปรญิญาตรจํีานวน 295 คนคดิ
เป็นรอ้ยละ 7375 รองลงมาสงูกวา่ปรญิญาตรจํีานวน 60 คนคดิเป็นรอ้ยละ
1500 และต่าํกวา่ปรญิญาตรจํีานวน
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๑๒๓๓ประการหรอื 3As ไดแ้ก๑่สิ�งดงึดดูใจ Attraction สิ�งดงึดดูใจเกดิจาก
สถานที� Sites และเหตกุารณ ์Events สถานที�อาจเกดิจากธรรมชาตสิรา้งหรอื
มนุษยส์รา้งขึ�นแตเ่หตกุารณท์ี�น่าประทบัใจเกดิจากมนุษยส์รา้งเพยีงอยา่ง
เดยีว๒สิ�งอํานวยความสะดวก Amenities ความสะดวกสบายที�ทําใหนั้กทอ่ง
เที�ยวหรอืคนที�เดนิทางเขา้มาถงึสถานที�ไดร้วดเร็วปลอดภยัและสะดวกสบาย
มากยิ�งขึ�นและ๓การเขา้ถงึ Accessibility การเขา้ถงึแหลง่ทอ่งเที�ยวตอ้งมรีะบบ
ขนสง่ Transportation ๑๑๐๒เสน้ทางทอ่งเที�ยวทางธรรมชาตแิละทาง
วฒันธรรมในจังหวดัชยัภมูจิากการพัฒนาเสน้ทางขึ�นนั�นจะเห็นไดว้า่การพัฒนา
เสน้ทาง

ในแหลง่ทอ่งเที�ยวการกอ่สรา้งปัจจัยพื�นฐานเชน่ระบบขนสง่ระบบสื�อสารระบบ
สาธารณูปโภคซึ�งเป็นสิ�งจาเป็นสาหรับนักทอ่งเที�ยวเพราะจะชว่ยใหนั้กทอ่ง
เที�ยวไดรั้บความสะดวกสบายและเป็นการสรา้งภาพลกัษณข์องแหลง่ทอ่งเที�ยว
ดว้ย 3 การเขา้ถงึแหลง่ทอ่งเที�ยว Accessibility ซึ�งจะตอ้งมรีะบบขนสง่
Transportation ประกอบดว้ยเสน้ทางยานพานะและผูป้ระกอบการขนสง่เพื�อ
ลาเลยีงคนและสิ�งของไปยงัจดุหมายปลายทาง Chuchat 2000 กลา่ววา่การ
ทอ่งเที�ยวที�จะบรรลวุตัถปุระสงคนั์�นแหลง่ทอ่งเที�ยวจะตอ้งมอีงคป์ระกอบสาคญั
3 ประการ 3As ไดแ้ก ่1 สิ�งดงึดดูใจ Attraction สิ�งดงึดดูใจเกดิจากสถานที�
Site และเหตกุารณ ์Event สถานที�อาจเกดิจากธรรมชาตสิรา้งหรอืมนุษยส์รา้ง
ขึ�นแตเ่หตกุารณท์ี�น่าประทบัใจเกดิจากมนุษยส์รา้งเพยีงอยา่งเดยีว 2 สิ�งอานวย
ความสะดวก Amenities ความสะดวกสบายที�ทาใหนั้กทอ่งเที�ยวเดนิทางเขา้ไป
ถงึสถานที�ไดอ้ยา่งรวดเร็วปลอดภยัและสะดวกสบายยิ�งขึ�นการกอ่สรา้งปัจจัยพื�น
ฐาน Infrastructure เชน่ระบบขนสง่ระบบการสื�อสารระบบสาธารณูปโภคเชน่
ไฟฟ้าประปาจงึเป็นสิ�งจาเป็นอยา่งยิ�งในแหลง่ทอ่งเที�ยว 3 การเขา้ไปถงึ
Accessibility การเขา้ไปถงึแหลง่ทอ่งเที�ยวตอ้งมรีะบบการขนสง่
Transportation ประกอบดว้ยเสน้ทางยานพาหนะสถานแีละผูป้ระกอบการ
ขนสง่เป็นตน้โดยมวีตัถปุระสงคเ์พื�อลาเลยีงคนและสิ�งของไปยงัจดุมงุหมาย
ปลายทางโดยผา่นเสน้ทางหรอืทอ่ลาเลยีงสาหรับการพัฒนาการทอ่งเที�ยวนั�น
Singchuwong 2003 ไดใ้หค้วามหมายของการพัฒนาการทอ่งเที�ยวคอืการดา
เนนิงานพัฒนาสภาพชมุชนดา้นตา่งๆไมว่า่จะเป็นสิ�งอานวยความสะดวกหรอื
โครงสรา้งพื�นฐานโดยมกีารวางแผนการจัดการจากภาครัฐทั �งนี�เพื�อใหเ้กดิความ
พงึพอใจของนักทอ่งเที�ยวนั�นจะทาใหก้ารขยายตวัของอตุสาหกรรมทอ่งเที�ยว
ซึ�งควบคูไ่ปกบัการรักษาทรัพยากรใหค้งความดงึดดูใจทั �งนี�จาเป็นตอ้ง
สอดคลอ้งกบัสภาพและความตอ้งการ

๑๒๔สรา้งสรรคเ์พื�อสง่เสรมิเครอืขา่ยกจิกรรมการทอ่งเที�ยวของกลุม่ทวาร
วด๔ีจังหวดัซึ�งผลการวจัิยพบวา่ผลการทดลองรปูแบบการทอ่งเที�ยวเชงิ
สรา้งสรรคด์า้นบรหิารจัดการทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคต์ามโครงสรา้งเพื�อความ
สมดลุตามหลกัธรรมาภบิาลทําใหส้มาชกิทราบถงึแนวทางการกระจายราย
ไดก้ารจัดกจิกรรมการทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคอ์ยา่งตอ่เนื�องมกีารจัดกจิกรรมที�
สะทอ้นถงึประวตัศิาสตรว์ฒันธรรมประเพณีความพงึพอใจของนักทอ่งเที�ยวอยู่
ในระดบัมากและจากการถอดบทเรยีนพบวา่ความสําเร็จของการดําเนนิกจิกรรมมี
การดําเนนิกจิกรรมการทอ่งเที�ยวและพัฒนาอยา่งตอ่เนื�องมกีารนําระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศมาใชเ้พื�อการประชาสมัพันธช์มุชนผูบ้รหิารในชมุชนและ
หน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง

ความถกูตอ้งและความครบถว้นของขอ้มลูและวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดว้ย
โปรแกรมคอมพวิเตอรสํ์าเร็จรปูสถติทิี�ใชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลูไดแ้กก่าร
แจกแจงความถี�คา่รอ้ยละคา่เฉลี�ยคา่สว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานและการวเิคราะห์
เนื�อหา 139 บทที� 7 การพัฒนารปูแบบการทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคเ์พื�อสง่เสรมิ
เครอืขา่ยกจิกรรมการทอ่งเที�ยวของกลุม่ทวารวด ี4 จังหวดั The Model
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สภาพของการดําเนนิการการทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคข์องกลุม่ทวารวด ี4

จังหวดันักทอ่งเที�ยวชาวไทยและชาวตา่งชาตเิห็นวา่การมสีว่นรว่มของชมุชน
ศกัยภาพของแหลง่ทอ่งเที�ยวการเรยีนรูแ้ละกจิกรรมอยูใ่นระดบัมากและความ
ตอ้งการการทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคนั์กทอ่งเที�ยวชาวไทยและชาวตา่งชาติ
ตอ้งการทอ่งเที�ยวทางธรรมชาตมิากที�สดุคดิเป็นรอ้ยละ 5759 แหลง่ทอ่งเที�ยว
ทางวฒันธรรมประเพณีคดิเป็นรอ้ยละ 1885 และแหลง่ทอ่งเที�ยวดา้นวถิชีวีติ
ทอ้งถิ�นคดิเป็นรอ้ยละ 1309 ตามลําดบั 2 การพัฒนารปูแบบการทอ่งเที�ยวเชงิ
สรา้งสรรคไ์ดร้ปูแบบมชีื�อเรยีกวา่ KRNSNONGKHAO Model 3 ผลการ
ทดลองรปูแบบการทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคด์า้นการบรหิารจัดการการทอ่งเที�ยว
เชงิสรา้งสรรคต์ามโครงสรา้งเพื�อความสมดลุตามหลกัธรรมาภบิาลทําใหส้มาชกิ
ทราบถงึแนวทางการกระจายรายไดก้ารจัดกจิกรรมการทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรค์
อยา่งตอ่เนื�องมกีารจัดกจิกรรมที�สะทอ้นถงึประวตัศิาสตรว์ฒันธรรมประเพณีของ
ความพงึพอใจของนักทอ่งเที�ยวอยูใ่นระดบัมาก 4 การประเมนิและปรับปรงุรปู
แบบการทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคแ์ละมคีวามคดิเห็นของผูท้ี�เกี�ยวขอ้งอยูใ่นระดบั
มากและถอดบทเรยีนพบวา่ความสําเร็จของการดําเนนิกจิกรรมมกีารดําเนนิการ
กจิกรรมการทอ่งเที�ยวและพัฒนาอยา่งตอ่เนื�องนําระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ
มาใชเ้พื�อการประชาสมัพันธช์มุชนผูบ้รหิารในชมุชนและหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง
ใหก้ารสนับสนุนเชื�อมโยงเครอืขา่ยการทอ่งเที�ยวภายในและภายนอกชมุชนเนน้
กระบวนการมสีว่นรว่มระดบัชมุชนและหน่วยงานภาครัฐคําสําคญัการทอ่งเที�ยว
เชงิสรา้งสรรคเ์ครอืขา่ยกจิกรรม

ลกัษณะของการวางแผนรว่มกนัการดําเนนิการกจิกรรม๑๑๑ทนิกฤตรุง่เมอืงการ
พัฒนารปูแบบการทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคเ์พื�อสง่เสรมิเครอืขา่ยกจิกรรมการ
ทอ่งเที�ยวของกลุม่ทวารวด๔ีจังหวดับทความวจัิยวารสารรม่พฤกษ์ปีที�๓๓ฉบบั
ที�๑มคเมย๒๕๕๘หนา้๑๓๗

กรงุเทพฯกระทรวงวฒันธรรมกรมศลิปากร 2555 นําชมอทุยานประวตัศิาสตรส์ุ
โขทยัศรสีชันาลยักําแพงเพชรกรงุเทพฯกรมศลิปากรจาตรุงคโ์พคะรัตนศ์ริ ิ
2556 มรดกโลกมรดกใครสโุขทยักบัการเปลี�ยนกระบวนวธิคีดิดา้นการทอ่งเที�ยว
วฒันธรรมเขา้ถงึเมื�อ 31 มนีาคม 2559 เขา้ถงึไดจ้าก http

wwwetatjournalcom web menu readwebetatjournal menu2014

menu2014janmar 57012557sukhothai นากิอตภิคัแสงสนทิ 2555 การ
สรา้งและการธํารงรักษาความยั�งยนืของชมุชนชนบทผา่นการทอ่งเที�ยวเชงิ
สรา้งสรรคก์รณีประเทศไทยองคก์ารบรหิารการพัฒนาพื�นที�พเิศษเพื�อการทอ่ง
เที�ยวอยา่งยั�งยนืองคก์ารมหาชนทนิกฤตรุง่เมอืง 2558 การพัฒนารปูแบบการ
ทอ่งเที�ยวเชงิสรา้งสรรคเ์พื�อสง่เสรมิเครอืขา่ยกจิกรรมการทอ่งเที�ยวของกลุม่
ทวารวด ี4 จังหวดัวารสารรม่พฤกษ์
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