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Match Details

ตามท้ องถิ่นที่มาจากภูมิปัญญาได้ รับความสนใจจากผู้ บริโภคจึงทำให้ ผู้
ประกอบการชุมชนหลายรายเข้ ามาแข่งขันกันในตลาดมากขึ้นโดยจะมุ่งเน้ น
ไปในทิศทางของการพัฒนาตัวผลิตภัณฑ์ของแต่ละท้ องถิ่นให้ มีคุณภาพ
และสามารถตอบโจทย์ความต้ องการของผู้ บริโภคในทิศทางที่ดีขึ้ นอาจจะมี
ผู้ ประกอบการบางรายที่ยังมองไม่เห็นถึงความสำคัญของผลิตภัณฑ์ที่ส่งผล
ต่อคุณภาพของตัวผลิตภัณฑ์อีกทั้ งยังไม่สามารถดึงดูดความสนใจจากผู้
บริโภคได้ เท่าที่

โอกาสทางการตลาดมากยิ่งขึ้นและในการขยายตลาดผู้ ประกอบการ
ผลิตภัณฑ์หนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์( OTOP )ต้ องเผชิญกับสภาวะที่มีคู่
แข่งและสภาพการแข่งขันในตลาดเพิ่มสูงขึ้นทำให้ ผู้ บริโภคสามารถเลือก
สินค้ าที่หลากหลายการที่จะทำให้ ผลิตภัณฑ์ชุมชนเป็ นที่สนใจจากผู้ บริโภค
ได้ ต้ องมีการพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ที่ตอบความต้ องการของผู้ บริโภค
โดยการสร้ างเอกลักษณ์และความแตกต่างให้ กับผลิตภัณฑ์ชุมชนรวมถึง
สร้ างมูลค่าเพิ่มให้ กับสินค้ ามากขึ้นโดยจะมุ่งเน้ นไปในทิศทางของการ
พัฒนาตัวผลิตภัณฑ์ของแต่ละท้ องถิ่นให้ มีคุณภาพและสามารถตอบโจทย์
ความต้ องการของผู้ บริโภคในทิศทางที่ดีขึ้ นโดยผู้ ประกอบการบางราย
อาจมองข้ ามความสำคัญถึงคุณภาพด้ านภาพลักษณ์ผลิตภัณฑ์ว่าเป็ นเพียง
แค่เรื่องของการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ์แต่แท้ ที่จริงแล้ วภาพ
ลักษณ์ของผลิตภัณฑ์มีความสำคัญที่ส่งผลโดยตรงต่อคุณค่าในแบรนด์
ผลิตภัณฑ์อีกทั้ งในการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ยังสามารถคุ้ มครอง
ป้องกันไม่ให้ สิ นค้ าหรือผลิตภัณฑ์เสียหายและเพิ่มคุณค่าทางด้ านจิตวิทยา
ต่อผู้ บริโภคโดยอาศัยทั้ งศาสตร์และศิลป์ ในการสร้ างสรรค์ซึ่งจะเป็ นสิ่งหนึ่ง
ช่วยส่งเสริมให้ ผลิตภัณฑ์มีมูลค่ามากยิ่งขึ้น(สุทธิศักด์กลิ่นแก้ วณรงค์,
2558 )การพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนจะเห็นได้ ว่าผลิตภัณฑ์ OTOP เป็ น
สินค้ าเชิงวัฒนธรรมการที่จะทำให้ ผู้ บริโภคหันมาสนใจในผลิตภัณฑ์ชุมชน
ได้ คือการพัฒนาแบรนด์ผลิตภัณฑ์ชุมชนให้ มีคุณภาพเพื่อส่งเสริมคุณค่าใน
ตัวสินค้ าให้ กับผู้ บริโภคมากขึ้นโดยการพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์อันส่งผล
ให้ ผู้ บริโภคได้ บริโภคผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพทำให้ ผู้ บริโภคมีความรู้ สึ กที่ดี
ต่อตัวผลิตภัณฑ์

ความน่าสนใจและเพิ่มโอกาสทางการตลาดผู้ ประกอบการผลิตภัณฑ์จึงต้ อง
หันมาให้ ความสำคัญในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้ สามารถคุ้ มครองป้องกันไม่
ให้ สิ นค้ าหรือผลิตภัณฑ์เสียหายและเพิ่มคุณค่าต่อผู้ บริโภค footnoteRef

6 การพัฒนาผลิตภัณฑ์ถือว่าเป็ นสิ่งที่มีความสำคัญการที่มีผลิตภัณฑ์ที่ดี
และมีคุณภาพสามารถช่วยส่งเสริมภาพลักษณ์ของผลิตภัณฑ์รวมไปจนถึง
ท้ องถิ่นด้ วยในเรื่องของผลิตภัณฑ์สินค้ าชุมชนซึ่งปัญหาหนึ่งที่พบได้ ใน
เกือบทุกชุมชนพบว่ายังมีปัญหาทางด้ านของรูปแบบผลิตภัณฑ์ที่

ความสามารถของกลุ่มให้ ได้ รับการส่งเสริมสนับสนุนการดำเนินงานตามพระ
ราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน(พระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน,

2548 ,หน้ า 7 )ในปัจจุบันผลิตภัณฑ์ตามท้ องถิ่นที่มาจากภูมิปัญญาได้ รับ
ความสนใจจากผู้ บริโภคจึงทำให้ ผู้ ประกอบการชุมชนหลายรายเข้ ามา
แข่งขันกันในตลาดมากขึ้นโดยจะมุ่งเน้ นไปในทิศทางของการพัฒนาตัว
ผลิตภัณฑ์ของแต่ละท้ องถิ่นให้ มีคุณภาพและสามารถตอบโจทย์ความ
ต้ องการของผู้ บริโภคในทิศทางที่ดีขึ้ นอาจจะมีผู้ ประกอบการบางรายที่ยัง
มองไม่เห็นถึงความสำคัญของผลิตภัณฑ์ที่ส่งผลต่อคุณภาพของตัว
ผลิตภัณฑ์อีกทั้ งยังไม่สามารถดึงดูดความสนใจจากผู้ บริโภคได้ เท่าที่ควร
ดังนั้ นผู้ ประกอบการผลิตภัณฑ์จึงต้ องหันมาให้ ความสำคัญในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ให้ สามารถคุ้ มครองป้องกันไม่ให้ สิ นค้ าหรือผลิตภัณฑ์เสียหาย
และเพิ่มคุณค่าต่อผู้ บริโภค(กรมวิทยาศาสตร์บริการ, 2555 )การพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ถือว่าเป็ นสิ่งที่มีความสำคัญการที่มีผลิตภัณฑ์ที่ดีและมีคุณภาพ
สามารถช่วยส่งเสริมภาพลักษณ์ของผลิตภัณฑ์รวมไปจนถึงท้ องถิ่นด้ วยใน
เรื่องของผลิตภัณฑ์สินค้ าชุมชนซึ่งปัญหาหนึ่งที่พบได้ ในเกือบทุกชุมชน
พบว่ายังมีปัญหาทางด้ านของรูปแบบผลิตภัณฑ์ที่ยังไม่เป็ นที่ต้ องการของผู้
บริโภคการออกแบบผลิตภัณฑ์จึงเป็ นส่วนที่สำคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนา
คุณภาพของผลิตภัณฑ์ชุมชน(ทวีศักดิ์สาสงเคราะห์, 2551 )อัตลักษณ์ถูก
สร้ างขึ้นโดยกระบวนการทางสังคมครั้ นเมื่อตกผลึกแล้ วอาจมีความคงที่ปรับ
เปลี่ยนหรือแม้ กระทั่งเปลี่ยนแปลงรูปแบบไปทั้ งนี้ขึ้ นอยู่กับความสัมพันธ์
ทางสังคมเป็ นหลักกล่าวโดยอีกนัยหนึ่งอัตลักษณ์เป็ นเรื่องของความเข้ าใจ
และการรับรู้ ว่าเราเป็ นใครและคนอื่นเป็ นใครนั้ นคือเป็ นการกอปรขึ้นและ
ดำรง
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การแสดงให้ เห็นถึงพิพิธภัณฑ์อันล้ำค่าของวัดและชุมชนในจังหวัดลำปาง
เครือข่ายพิพิธภัณฑ์ Museum Network หมายถึงกลุ่มพิพิธภัณฑ์ใน
จังหวัดลำปาง๓แห่งได้ แก่ได้ แก่๑วัดปงสนุกเหนือตำบลเวียงเหนืออำเภอ
เมืองลำปางจังหวัดลำปาง๒วัดไหล่หินหลวงตำบลไหล่หินอำเภอเกาะคา
จังหวัดลำปางและ๓วัดบ้ านหลุกตำบลนาครัวอำเภอแม่ทะจังหวัดลำปางที่มี
การรวบรวมสิ่งของต่างๆที่เกิ ดประโยชน์ต่อการศึกษาทางด้ านโบราณวัตถุ
ศิลปวัตถุคัมภีร์วรรณกรรมศิลปะสิ่งของเครื่องใช้ สอยเป็ นต้ นและเป็ นสถาน
ที่ที่มีการ

ที่อยู่ในจังหวัดลำปางจะต้ องพิจารณาจากองค์ประกอบของการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ของเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ชุมชนจังหวัดลำปางสร้ างกระบวนการ
สร้ างองค์ความรู้ ที่เป็ นอัตลักษณ์ของชุมชนออกแบบเพื่อสร้ างต้ นแบบ
ผลิตภัณฑ์จากเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ชุมชนจังหวัดลำปางกลุ่มวัดและชุมชน
ในการศึกษาจำนวน 3 แห่งได้ แก่ 1 )วัดในชุมชนปงสนุกเหนือบ้ านเวียง
เหนืออำเภอเมืองลำปางจังหวัดลำปาง 2 )วัดในชุมชนไหล่หินหลวงบ้ าน
ไหล่หินอำเภอเกาะคาจังหวัดลำปางและ 3 )วัดในชุมชนบ้ านหลุกบ้ านนาค
รัวอำเภอแม่ทะจังหวัดลำปางรวมไปถึงกลุ่มเครือข่ายได้ แก่หน่วยงานภาค
รัฐเอกชนและผู้ มีส่วนเกี่ยวข้ องเช่นวัฒนธรรมจังหวัดพาณิชย์จังหวัดองค์กร
ปกครองส่วนท้ องถิ่นหน่วยงานพิพิธภัณฑ์ต่างๆฯลฯตลอดจนการสร้ างขั้ น
ตอนการจัดทำแผนชุมชนเพื่อสร้ างกลวิธีในการพัฒนาต้ นแบบผลิตภัณฑ์ใน
พิพิธภัณฑ์ที่อยู่ในจังหวัดลำปางโดยมีการพัฒนามาจากกลุ่มคนที่ประกอบ
ด้ วย 1 )กลุ่มตัวแทนจากพิพิธภัณฑ์แต่ละชุมชนที่เป็ นแกนนำในการสร้ าง
กลุ่มชุมชนในการเป็ นผู้ สร้ างอาชีพในชุมชน 2 )นักพัฒนาชุมชน 3 )นัก
วิชาการ 4 )วัฒนธรรมจังหวัดผ่านระบบและกลไกในการนำเสนอต้ นแบบ
ผลิตภัณฑ์เชิงเศรษฐกิจสร้ างสรรค์เป็ นอย่างเป็ นระบบข้ อเสนอแนะจากผล
การวิจัยผู้ วิ จัยมีข้ อเสนอแนะดังนี้ 1 .ข้ อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้
ประโยชน์ 1 .ควรสร้ างนโยบายระดับท้ องถิ่นในการสร้ างองค์ความรู้ และ
กระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ชุมชนจังหวัดลำปาง
รวมทั้ งนำไปประยุกต์ใช้ เป็ นกรอบแนวคิดในการดำเนินงานวางแผนการ
ทำงานแบบบูรณาการกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้ องในวงกว้ างก่อให้ เกิดการ
เชื่อมโยงในการพัฒนาทรัพยากรที่มีอยู่ให้ เป็ นแหล่งเรียนรู้ ที่มีบทบาท
สำคัญในการพัฒนาศักยภาพคนในชุมชนอย่างต่อเนื่อง 2

ทันสมัยทำให้ ขาดความน่าสนใจ 2 การผลิตไม่คำนึงถึงความต้ องการของ
ตลาด 3 ผลิตภัณฑ์ขาดเอกลักษณ์ 4 คุณภาพของสินค้ าไม่คงที่โดยเฉพาะ
เมื่อมีคำสั่งซื้อจำนวนมาก 5 ผู้ ประกอบการมีข้ อจํากัดด้ านทักษะและความรู้
ด้ านการบริหารจัดการด้ านการผลิตสินค้ าให้ ได้ มาตรฐาน 6 ผู้ ประกอบการ
ขาดการนำเทคโนโลยีที่เหมาะสมเข้ ามาใช้  7 ผู้ ประกอบการขาดความ
สามารถในการเข้ าถึงแหล่งเงินทุน 8 ผู้ ประกอบการมีข้ อจํากัดในการรับรู้
และปรับตัวเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงต่างๆที่ส่งผลกระทบ 9 ผู้ ประกอบ
การขาดความสามารถในการออกแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุ

ปัจจุบันเน้ นยุทธศาสตร์การพัฒนาการผลิตโดยใช้ ผลิตภัณฑ์เป็ นศูนย์กลาง
อีกทั้ งมาตรการส่งเสริมของภาครัฐเป็ นไปในรูปแบบเดียวกันมิได้ มีแนวทาง
การส่งเสริมเป็ นการเฉพาะแต่ละประเภทผลิตภัณฑ์ซึ่งมีศักยภาพที่แตกต่าง
กันจึงทำให้ การดำเนินงานในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP ของผู้ ประกอบ
การแต่ละรายยังไม่ได้ รับการพัฒนาทั้ งทางด้ านการผลิตและพัฒนา
ผลิตภัณฑ์เท่าที่ควรซึ่งผลการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP ที่ผ่านมามีปัญหา
คือสินค้ า OTOP บรรจุภัณฑ์ขาดการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้ ทันสมัยส่งผลให้
สินค้ าขาดความน่าสนใจผลิตสินค้ าโดยไม่คำนึงถึงความต้ องการของตลาด
และตั้ งราคาไม่สอดคล้ องกับต้ นทุนของสินค้ าทำให้ ประสบปัญหาทางการ
เงินจนเกิดภาวะขาดทุนสินค้ าจำนวนมากขาดเอกลักษณ์ที่โดดเด่นไม่มีการ
สร้ างความน่าเชื่อในด้ านมาตรฐานให้ แก่ผู้ บริโภคทำให้ สินค้ าหนึ่งตำบล
หนึ่งผลิตภัณฑ์ OTOP ขาดช่องทางการตลาดส่งผลให้ ผู้ บริโภคไม่สามารถ
เข้ าถึงสินค้ าและไม่มีการประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางต่างๆทำให้ ไม่เป็ นที่
รู้ จักในหมู่ของนักท่องเที่ยวทั้ งชาวไทยและชาวต่างประเทศมากนักอีกทั้ งผู้
ประกอบการหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์มีข้ อจำกัดด้ านทักษะความรู้ ด้ านการ
บริหารจัดการและด้ านการผลิตสินค้ าให้ ได้ มาตรฐานขาดการนำเทคโนโลยี
การผลิตที่เหมาะสมมาใช้ ขาดความสามารถในการเข้ าถึงแหล่งเงินทุนมีข้ อ
จำกัดในด้ านการรับรู้ และปรับตัวเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงต่างๆที่ส่งผลก
ระทบต่อการประกอบธุรกิจขาดความรู้ ความเข้ าใจในด้ านการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ให้ สอดคล้ องกับความต้ องการของตลาดรวมถึง
ไม่สามารถขยายตลาดให้ โตขึ้นได้ เนื่องจากขาดการรวมกลุ่มที่เข้ มแข็ง
คุณภาพไม่คงที่ดังนั้ นการพัฒนาสินค้ า OTOP และผู้ ประกอบการหนึ่ง
ตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ให้ สามารถปรับตัวทัน
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ภัณฑ์ให้ สอดคล้ องกับความต้ องการของตลาด 10 ไม่สามารถขยายตลาด
ให้ โตขึ้นได้ เนื่องจากขาดการรวมกลุ่มที่เข้ มแข็งการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้
สามารถปรับตัวทันต่อการเปลี่ยนแปลงและสามารถดำเนินธุรกิจให้ สามารถ
อยู่รอดได้ ท่ามกลางการแข่งขันที่มีความรุนแรงมากขึ้นจะต้ องใช้ ความร่วม
มือจากทุกภาคส่วนและมีการดำเนินการอย่างเป็ นกระบวนการมีการกำหนด
กลยุทธ์ในการพัฒนาที่มีความชัดเจนเฉพาะกลุ่ม Segmentation โดย
แนวทางการพัฒนาให้ ความสำคัญใน 3 ด้ านดังนี้ 1 ขับเคลื่อนการพัฒนา

ขึ้นได้ เนื่องจากขาดการรวมกลุ่มที่เข้ มแข็งคุณภาพไม่คงที่ดังนั้ นการพัฒนา
สินค้ า OTOP และผู้ ประกอบการหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ให้ สามารถปรับ
ตัวทันต่อการเปลี่ยนแปลงรวมถึงมีความสามารถในการประคับประคองธุรกิจ
ให้ อยู่รอดและดำเนินธุรกิจได้ จึงมีความจำเป็ นอย่างยิ่งทั้ งนี้การส่งเสริมและ
พัฒนาควรคำนึงถึงประเภทผลิตภัณฑ์ที่มีความหลากหลายและศักยภาพ
ความสามารถการแข่งขันที่แตกต่างกันเป็ นสำคัญจึงได้ มีการกำหนด
แนวทางกลยุทธ์การพัฒนาที่มีความชัดเจนเฉพาะกลุ่ม Segmentation

โดยจำแนกได้  4 กลุ่มประกอบด้ วยกลุ่ม A ดาวเด่นสู่สากลหมายถึงสินค้ ามี
คุณภาพราคาสูงและผลิตได้ ปริมาณมากกลุ่ม B อนุรักษ์สร้ างคุณค่าในกลุ่ม
ลูกค้ าเฉพาะหมายถึงสินค้ ามีคุณภาพราคาสูงและผลิตในปริมาณน้ อยเพื่อ
ตอบสนองลูกค้ าเฉพาะรายกลุ่ม C พัฒนาเข้ าสู่ตลาดการแข่งขันหมายถึง
สินค้ ามีคุณภาพราคาต่ำและผลิตได้ ปริมาณมากและกลุ่ม D ปรับตัวเข้ าสู่
ห่วงโซ่อุปทานการผลิตหมายถึงสินค้ ามีคุณภาพราคาต่ำและผลิตได้
ปริมาณน้ อยสำนักส่งเสริมภูมิปัญญาท้ องถิ่นและวิสาหกิจชุมชน 2558 ใน
จำนวน 4 กลุ่มดังกล่าวจังหวัดประจวบคีรีขันธ์มีผลิตภัณฑ์หนึ่งตำบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑ์ที่อยู่ในกลุ่มพัฒนาสู่การแข่งขัน Quadrant C จำนวน 97 ราย
263 ผลิตภัณฑ์โดยมีจำนวนผู้ ประกอบการจำนวนทั้ งสิ้น 97 รายการศึกษา
ระดับความสำเร็จในการพัฒนาซึ่งบ่งชี้ถึ งผลิตภัณฑ์กลุ่มดังกล่าวรวมถึงการ
ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจของผู้ ประกอบการกับความสำเร็จใน
การพัฒนาจึงจะเป็ นแนวทางสำหรับ 4 วารสารวิชาการการจัดการภาครัฐ
และเอกชนปีที่ 3 ฉบับที่ 1 มกราคมเมษายน 2564 ผู้ ประกอบการในการ
ปรับปรุงและพัฒนาผลิตภัณฑ์หนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ให้ มีศักยภาพเพิ่ม

โดยเปลี่ยนกระบวนทัศน์ในการพัฒนาจาก“ผลิตภัณฑ์”เป็ นศูนย์กลางสู่การ
มุ่งเน้ นที่“เครือข่าย” Community Cluster เป็ นศูนย์กลางเพื่อเพิ่มขีดความ
สามารถในการแข่งขันระยะยาว 2 ขยายตลาดเชื่อมโยงการท่องเที่ยวรวม
ทั้ งการขยายโอกาสสู่อาเซียนและสากล 3 เสริมสร้ างคุณค่าตราสินค้ า
OTOP Branding Thailand โดยการเสริมสร้ างภาพลักษณ์สินค้ า OTOP

ที่สะท้ อนถึงความมีนวัตกรรมความทันสมัยและทรงคุณค่าทางวัฒนธรรม
แนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์เฉพาะกลุ่มใช้ กลยุทธ์การแบ่งผลิตภัณฑ์ออก
เป็ น

ยุทธศาสตร์เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน 2 การส่งเสริมการลงทุนและการพัฒนา
ปัจจัยแวดล้ อมให้ เอื้อต่อการประกอบธุรกิจและพัฒนาอุตสาหกรรม 3 การ
เสริมสร้ างขีดความสามารถของภาคอุตสาหกรรมในการแข่งขันได้ ทุกระดับ
4 การส่งเสริมอุตสาหกรรมที่รับผิดชอบต่อสังคมบริหารจัดการทรัพยากร
และสิ่งแวดล้ อมอย่างสมดุล 5 การพัฒนาสมรรถนะและประสิทธิภาพของผู้
ประกอบการและประชาชนสำหรับยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้ องกับการส่งเสริม
ผลิตภัณฑ์ OTOP เพื่อการส่งออกในตลาดอาเซียนคือยุทธศาสตร์ด้ านการ
เสริมสร้ างขีดความสามารถของภาคอุตสาหกรรมในการแข่งขันทุกระดับ
โดยกระทรวงอุตสาหกรรมได้ มีกลยุทธ์ที่จะเร่งเสริมสร้ างขีดความสามารถ
ของอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดย่อมให้ มีคุณภาพและได้ มาตรฐาน
สากลซึ่งผลิตภัณฑ์ OTOP ที่มีศักยภาพบางส่วนได้ รวมอยู่ในกลุ่มนี้จึงเป็ น
โอกาสที่ผลิตภัณฑ์ OTOP จะได้ มีการพัฒนาคุณภาพสู่มาตรฐานสากล
ขณะเดียวกันหากพิจารณานโยบายรัฐบาลปัจจุบันพบว่าการพัฒนา
โครงการหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์เพื่อรองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียนรัฐบาลมีการกำหนดนโยบายที่สำคัญได้ แก่ 1 การขับเคลื่อนการ
พัฒนาโดยเปลี่ยนกระบวนทัศน์ในการพัฒนาจากผลิตภัณฑ์เป็ นมุ่งเน้ นที่
เครือข่ายเป็ นศูนย์กลางเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันระยะยาว 2

การขยายตลาดมนุษยศาสตร์สังคมศาสตร์ 30 2 พคสค 56 163 เชื่อมโยง
การท่องเที่ยวเพราะประเทศไทยเป็ นฐานการผลิตหรือตลาดเดียวด้ านการ
บินและการท่องเที่ยวและ 3 เสริมสร้ างคุณค่าตราสินค้ า OTOP โดยการ
เสริมสร้ างภาพลักษณ์สินค้ า OTOP ที่สะท้ อนถึงความมีนวัตกรรมความทัน
สมัยและทรงคุณค่าทางวัฒนธรรมโดยมีกลยุทธ์การส่งเสริมโครงการหนึ่ง
ตำบล
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ทำอะไรที่ไหนเมื่อใดโดยใครนอกจากจะเป็ นการลดความไม่แน่นอนแล้ วยัง
ทำให้ สมาชิกในองค์กรมีความมั่นใจในการทำงานทำให้ การทำงานมี
ประสิทธิผลการจัดลำดับการทำงานที่ดีไม่ควรมีลักษณะตายตัวต้ องมีความ
ยืดหยุ่นได้ ตามสถานการณ์อาจมีการปรับปรุงแก้ ไขหรือปรับเปลี่ยนลำดับ
การทำงานได้ เสมอส่งผลให้ การปฏิบัติงานเกิดประสิทธิผลมากขึ้นด้ วยซึ่ง
เราสามารถนำมาปรับใช้ ในชุมชนโดยนับว่ากลุ่มผู้ นำกิจกรรมหรือชุมชนเป็ น
องค์กรหรือองค์การใน

ล่วงหน้ าว่าจะทำอะไรที่ไหนเมื่อใดโดยใครนอกจากจะเป็ นการลดความไม่
แน่นอนแล้ วยังทำให้ สมาชิกในองค์กรมีความมั่นใจในการทำงานทำให้ การ
ทำงานอย่างมีประสิทธิผลการจัดลำดับการทำงานที่ดีไม่ควรมีลักษณะ
ตายตัวต้ องยืดหยุ่นได้ ตามสถานการณ์อาจมีการปรับปรุงแก้ ไขหรือปรับ
เปลี่ยนลำดับการทำงานได้ เสมอส่งผลให้ การปฏิบัติงานเกิดประสิทธิผล
มากขึ้นด้ วยซึ่งมีความสอดคล้ องกับแนวคิดของสร้ อยตระกูลอรรถมานะ
2545 421 ได้ กล่าวไว้ ว่ากระบวนการจัดการหมายถึงกระบวนการดำเนิน
งานจะต้ องเป็ นไปตามขั้ นตอนตามลำดับเป็ นการตัดสินใจล่วงหน้ าว่าจะทำ
อะไรที่ไหนเมื่อใดโดยใครนอกจากจะเป็ นการลดความไม่แน่นอนแล้ วยัง
ทำให้ สมาชิกในองค์กรมีความมั่นใจ 190 Journal of Roi Kaensarn

Academi Vol 6 No9 September 2021 ในการทำงานทำให้ การทำงาน
อย่างมีประสิทธิผลการจัดลำดับการทำงานที่ดีไม่ควรมีลักษณะตายตัวต้ อง
ยืดหยุ่นได้ ตามสถานการณ์อาจมีการปรับปรุงแก้ ไขหรือปรับเปลี่ยนลำดับ
การทำงานได้ เสมอส่งผลให้ การปฏิบัติงานเกิดประสิทธิผลมากขึ้นด้ วยด้ าน
การควบคุมกล่าวคือทุกคนต้ องปฏิบัติตามกฎระเบียบของหน่วยงานของบ่อ
พันขันที่ได้ รับมอบหมายมาให้ และจะมีการประชาสัมพันธ์ให้ กับนักท่อง
เที่ยวทำตามกฎระเบียบขององค์การที่มีคำสั่งมาหรือแจกเอกสารให้ กับนัก
ท่องเที่ยวที่เข้ ามาใช้ บริการในจุดต่างๆของบ่อพันขันเพื่อที่จะควบคุมการ
ทำงานของเจ้ าหน้ าที่หรือบุคลากรที่ได้ รับมอบหมายให้ มีหน้ าที่ในการรับ
ผิดชอบในส่วนต่างๆอย่างเป็ นระบบและเพื่อการทำงานอย่างทั่วถึงซึ่ง
กระบวนการบริหารควรประกอบด้ วย 4 ประการคือ 1 การวางแผนหมายถึง
การกำหนดเป้าหมายที่ต้ องการพิจารณา

บูรณาการกับองค์กรภายนอกชุมชนเพื่อทำให้ การจัดการวัฒนธรรมของ
ชุมชนประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ โดยสมาชิกใน
ชุมชน๒๒๓การขับเคลื่อนการจัดการวัฒนธรรมชุมชนการขับเคลื่อนการ
บริหารจัดการวัฒนธรรมทั้ งการอนุรักษ์รื้อฟื้นต่อยอดต้ องอาศัยบุคคลและ
องค์กรหรือสถาบันโดยกระบวนการที่จะขัดเกลาบุคคลให้ มีการดำเนินงาน
อย่างต่อเนื่องต้ องเป็ นองค์กรที่อยู่ในชุมชนโดยอาศัยความเชื่อความศรัทธา
ของชาวบ้ านดังนั้ นองค์กรหรือสถาบันที่ขับเคลื่อนได้ ดีที่สุดคือสถาบันหรือ
องค์กรที่อยู่ใกล้ ชิ ดกับชาวบ้ าน

ด้ วยการให้ ชุมชนหรือชาวบ้ านที่ต้ องการนวัตกรรมเป็ นผู้ สร้ างนวัตกรรมเป็ น
หลักผ่านมีหน่วยงานภาคีต่างๆเข้ ามามีส่วนร่วมในกระบวนการเพิ่มขีดความ
สามารถของชุมชนและท้ องถิ่นในการบริหารจัดการตนเองมีความสามารถ
ในการบริหารห่วงโซ่คุณค่าเพื่อเศรษฐกิจท้ องถิ่นตลอดจนมีการสร้ างระบบ
ข้ อมูลและแพลตฟอร์มความรู้ เพื่อการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากโดยมีเป้า
หมายปลายทาง( Utimate goal )เป็ นการสร้ างโอกาสให้ ชาวบ้ านได้
พิจารณาแก้ ปัญหาของชุมชนเองสร้ างความความเข้ มแข็งเพื่อสร้ างรายได้
ลดความเหลื่อมล้ำนำไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนในระยะยาวสามารถตั้ งรับปรับ
ตัวกับกระแสต่างๆที่เกิ ดขึ้นอย่างรวดเร็วได้ บนฐานคิดที่เชื่อว่าการพัฒนา
ประเทศจะต้ องสร้ างจากฐานรากที่มีพลังและเชื่อมร้ อยงานให้ เกิดขึ้น
กระจายในทุกพื้นที่(สมเกียรติสุทธินรากรและคณะ, 2562 )จากที่กล่าวมา
ข้ างต้ นนั้ นผู้ วิ จัยเห็นว่ามีความจำเป็ นอย่างยิ่งที่จะต้ องศึกษากลวิธีในการ
พัฒนาต้ นแบบผลิตภัณฑ์ในพิพิธภัณฑ์ที่อยู่ในจังหวัดลำปางเพื่อเป็ นการ
รักษาอัตลักษณ์และการคิดสร้ างสรรค์สร้ างผลิตภัณฑ์ที่เป็ นบ่อเกิดมาจาก
ทรัพยากรทางวัฒนธรรมในท้ องถิ่นและเป็ นการแสดงถึงความเป็ นอยู่สังคม
วัฒนธรรมที่เป็ นวิถีชีวิ ตอันดีงามรวมไปถึงภูมิปัญญาที่มีค่าอย่างยิ่งให้ สืบต่อ
อนาคตต่อไปด้ วยความยั่งยืนตลอดไปวัตถุประสงค์การวิจัยเพื่อศึกษากลวิธี
ในการพัฒนาต้ นแบบผลิตภัณฑ์ในพิพิธภัณฑ์ที่อยู่ในจังหวัดลำปางการ
ทบทวนวรรณกรรมแนวคิดการมีส่วนร่วมการขับเคลื่อนการบริหารจัดการ
วัฒนธรรมทั้ งการอนุรักษ์รื้อฟื้นต่อยอดต้ องอาศัยบุคคลและองค์กรหรือ
สถาบันโดยกระบวนการที่ขัดเกลาบุคคลให้ มีการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง
รวมทั้ งต้ องเป็ นองค์กรที่อยู่ในชุมชนโดยอาศัยความเชื่อความศรัทธาของ
ชาวบ้ านดังนั้ นทางองค์กรหรือสถาบันที่ขับเคลื่อนได้ ดีที่สุดคือสถาบันหรือ
องค์กร
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มากที่สุดที่ผ่านมาสังคมไทยนิยมใช้ คือ“บวร”ซึ่งหมายถึงบ้ านวัดและ
โรงเรียนซึ่งเมื่อตีความแล้ วก็คือการใช้ สถาบันทางสังคมที่สำคัญ๓สถาบัน
ได้ แก่สถาบันครอบครัวสถาบันทางศาสนาและสถาบันการศึกษามาเป็ นตัว
ขับเคลื่อนที่สำคัญบ้ านสถาบันครอบครัวหรือคนในชุมชนเช่นผู้ ใหญ่บ้ าน
ปราชญ์ชาวบ้ านและภูมิปัญญาท้ องถิ่นทำหน้ าที่ถ่ายทอดวัฒนธรรมขัดเกลา
เด็กให้ เป็ นสมาชิกที่ดีของสังคมหรือเข้ าร่วมจัดกิจกรรมทางวัฒนธรรม
ศาสนาหรือร่วมเป็ นจิตอาสาบำเพ็ญประโยชน์ต่อชุมชนฯลฯวัดหรือสถานบัน

ในพิพิธภัณฑ์ที่อยู่ในจังหวัดลำปางการทบทวนวรรณกรรมแนวคิดการมีส่วน
ร่วมการขับเคลื่อนการบริหารจัดการวัฒนธรรมทั้ งการอนุรักษ์รื้อฟื้นต่อยอด
ต้ องอาศัยบุคคลและองค์กรหรือสถาบันโดยกระบวนการที่ขัดเกลาบุคคลให้
มีการดำเนินงานอย่างต่อเนื่องรวมทั้ งต้ องเป็ นองค์กรที่อยู่ในชุมชนโดย
อาศัยความเชื่อความศรัทธาของชาวบ้ านดังนั้ นทางองค์กรหรือสถาบันที่ขับ
เคลื่อนได้ ดีที่สุดคือสถาบันหรือองค์กรที่อยู่ใกล้ ชิ ดกับชาวบ้ านมากที่สุด
ผ่านมาสังคมไทยนิยมใช้ คือ"บวร"หมายถึงบ้ านวัดและโรงเรียนเมื่อตีความ
แล้ วก็คือการใช้ สถาบันทางสังคมที่สำคัญ 3 สถาบันมาเป็ นตัวขับเคลื่อน
ได้ แก่สถาบันครอบครัวสถาบันทางศาสนาและสถาบันการศึกษาผู้ วิ จัย
สามารถอธิบายรายละเอียดของ 3 สถาบันหลักเพิ่มเติมดังนี้ 1 .บ้ านสถาบัน
ครอบครัวหรือคนในชุมชนเช่นผู้ ใหญ่บ้ านปราชญ์ชาวบ้ านภูมิปัญญาท้ องถิ่น
ทำหน้ าที่ถ่ายทอดวัฒนธรรมขัดเกลาเด็กให้ เป็ นสมาชิกที่ดีของสังคมหรือ
เข้ าร่วมจัดกิจกรรมทางวัฒนธรรมศาสนาหรือร่วมเป็ นจิตอาสาบำเพ็ญ
ประโยชน์ต่อชุมชนฯลฯ(ปราโมทย์เหลาะลาภและกาญจนาเส็งผล, 2555 )

2 .วัดหรือสถานบันทางศาสนาเป็ นแหล่งขัดเกลาบ่มเพาะศีลธรรมจรรยา
สืบสานวัฒนธรรมและเป็ นศูนย์รวมจิตใจของชุมชนอีกทั้ งยังทำหน้ าที่สอน
ธรรมศึกษาจัดกิจกรรมทางวัฒนธรรมหรือศาสนาและมีปัจจัยความพร้ อม
ด้ านสถานที่เป็ นทุนในการดำเนินงานให้ ต่อเนื่องตลอดจึงมีบทบาททั้ งเป็ น
ศูนย์รวมจิตใจของประชาชนในชุมชนมีส่วนทำให้ ปัญหาของชุมชนลดน้ อย
ลงประชาชนในชุมชนมีความสามัคคีปรองดองและอยู่ร่วมกันอย่างมีความ
สุขทำให้ เกิดความเป็ นปึกแผ่นมั่นคงของสังคม(สมเกียรติสุทธินรากรและ
คณะ, 2562 ) 172 |วารสารมจรกาญจนปริทรรศน์ปีที่ 4 ฉบับที่ 2
พฤษภาคม

ทางศาสนาอันเป็ นแหล่งขัดเกลาบ่มเพาะศีลธรรมจรรยาสืบสานวัฒนธรรม
และเป็ นศูนย์รวมจิตใจของชุมชนทำหน้ าที่สอนธรรมศึกษาจัดกิจกรรมทาง
วัฒนธรรมหรือศาสนาและมีปัจจัยความพร้ อมด้ านสถานที่เป็ นทุนในการ
ดำเนินงานให้ ต่อเนื่องตลอดทั้ งเป็ นศูนย์รวมจิตใจของประชาชนในชุมชน
ซึ่งมีส่วนทำให้ ปัญหาของชุมชนลดน้ อยลงประชาชนในชุมชนมีความ
สามัคคีปรองดองและอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุขรวมทั้ งทำให้ เกิดความเป็ น
ปึกแผ่นมั่นคงของสังคมโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษาทำหน้ าที่ถ่ายทอด

ต้ นแบบผลิตภัณฑ์ในพิพิธภัณฑ์ที่อยู่ในจังหวัดลำปางการทบทวน
วรรณกรรมแนวคิดการมีส่วนร่วมการขับเคลื่อนการบริหารจัดการวัฒนธรรม
ทั้ งการอนุรักษ์รื้อฟื้นต่อยอดต้ องอาศัยบุคคลและองค์กรหรือสถาบันโดย
กระบวนการที่ขัดเกลาบุคคลให้ มีการดำเนินงานอย่างต่อเนื่องรวมทั้ งต้ อง
เป็ นองค์กรที่อยู่ในชุมชนโดยอาศัยความเชื่อความศรัทธาของชาวบ้ านดัง
นั้ นทางองค์กรหรือสถาบันที่ขับเคลื่อนได้ ดีที่สุดคือสถาบันหรือองค์กรที่อยู่
ใกล้ ชิ ดกับชาวบ้ านมากที่สุดผ่านมาสังคมไทยนิยมใช้ คือ"บวร"หมายถึง
บ้ านวัดและโรงเรียนเมื่อตีความแล้ วก็คือการใช้ สถาบันทางสังคมที่สำคัญ 3

สถาบันมาเป็ นตัวขับเคลื่อนได้ แก่สถาบันครอบครัวสถาบันทางศาสนาและ
สถาบันการศึกษาผู้ วิ จัยสามารถอธิบายรายละเอียดของ 3 สถาบันหลักเพิ่ม
เติมดังนี้ 1 .บ้ านสถาบันครอบครัวหรือคนในชุมชนเช่นผู้ ใหญ่บ้ านปราชญ์
ชาวบ้ านภูมิปัญญาท้ องถิ่นทำหน้ าที่ถ่ายทอดวัฒนธรรมขัดเกลาเด็กให้ เป็ น
สมาชิกที่ดีของสังคมหรือเข้ าร่วมจัดกิจกรรมทางวัฒนธรรมศาสนาหรือร่วม
เป็ นจิตอาสาบำเพ็ญประโยชน์ต่อชุมชนฯลฯ(ปราโมทย์เหลาะลาภและ
กาญจนาเส็งผล, 2555 ) 2 .วัดหรือสถานบันทางศาสนาเป็ นแหล่งขัดเกลา
บ่มเพาะศีลธรรมจรรยาสืบสานวัฒนธรรมและเป็ นศูนย์รวมจิตใจของชุมชน
อีกทั้ งยังทำหน้ าที่สอนธรรมศึกษาจัดกิจกรรมทางวัฒนธรรมหรือศาสนา
และมีปัจจัยความพร้ อมด้ านสถานที่เป็ นทุนในการดำเนินงานให้ ต่อเนื่อง
ตลอดจึงมีบทบาททั้ งเป็ นศูนย์รวมจิตใจของประชาชนในชุมชนมีส่วนทำให้
ปัญหาของชุมชนลดน้ อยลงประชาชนในชุมชนมีความสามัคคีปรองดอง
และอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุขทำให้ เกิดความเป็ นปึกแผ่นมั่นคงของ
สังคม(สมเกียรติสุทธินรากรและคณะ, 2562 ) 172 |วารสารมจรกาญจน
ปริทรรศน์ปี
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ให้ ความรู้ ฝึกทักษะอาชีพขัดเกลาและถ่ายทอดทางวัฒนธรรมส่งเสริมครู
และปราชญ์ชาวบ้ านมาถ่ายทอดความรู้ แก่เด็กและเยาวชนรวมทั้ งการสอน
ธรรมศึกษาในโรงเรียนและร่วมส่งเสริมสืบสานประเพณีวัฒนธรรมของ
ชุมชนฯลฯบ้ านวัดโรงเรียนบวรจึงเป็ นพลังที่สำคัญในสังคมที่จะสามารถนำ
มาเป็ นกลไกในการพัฒนาและสร้ างชุมชนให้ เข้ มแข็งก่อให้ เกิดกระบวนการ
บริหารจัดการวัฒนธรรมมาร่วมกันคิดร่วมกันวิเคราะห์ปัญหาและสาเหตุของ
ปัญหาเป็ นผู้ ร่วมกันสร้ างความเชื่อมั่นสร้ างความตระหนักรู้ สึ ก

หรือสถาบันการศึกษาทำหน้ าที่ถ่ายทอดให้ ความรู้ ฝึกทักษะอาชีพขัดเกลา
และถ่ายทอดทางวัฒนธรรมส่งเสริมครูและปราชญ์ชาวบ้ านเข้ ามาถ่ายทอด
ความรู้ แก่เด็กและเยาวชนรวมทั้ งการสอนธรรมศึกษาในโรงเรียนและส่ง
เสริมสืบสานประเพณีวัฒนธรรมของชุมชนฯลฯ(ศุภกรณ์ดิษฐพันธุ์, 2559

)นอกจากนี้บ้ านวัดโรงเรียน(บวร)เป็ นพลังที่สำคัญในสังคมที่สามารถนำมา
เป็ นกลไกในการพัฒนาและสร้ างชุมชนให้ เข้ มแข็งก่อให้ เกิดกระบวนการ
บริหารจัดการวัฒนธรรมมาร่วมกันคิดวิเคราะห์ปัญหาและสาเหตุของปัญหา
เป็ นผู้ ร่วมกันสร้ างความเชื่อมั่นสร้ างความตระหนักรู้ สึ กรักหวงแหนเสียสละ
สร้ างความมีจิตสาธารณะไม่เห็นแก่ตัวมีวัดเป็ นศูนย์รวมจิตใจของคนใน
ชุมชนอบรมคุณธรรมจริยธรรมและเป็ นผู้ นำพิธีกรรมต่างๆทางศาสนาและ
ทางโรงเรียนที่เตรียมความพร้ อมเด็กหรือเยาวชนให้ เป็ นผู้ ใหญ่ที่ดีสามารถ
ดำรงชีวิ ตอยู่ในสังคมอย่างมีความสุขแต่เนื่องจากสังคมยังคงมีการ
เปลี่ยนแปลงตามกระแสโลกาภิวัตน์และมีความซับซ้ อนมากขึ้นนำไปสู่การ
มาของกลุ่มในชุมชนที่เข้ ามาทำหน้ าที่ปลูกฝังเพิ่มขึ้นดังนั้ นจากบ้ านวัด
โรงเรียน(บวร)จึงได้ พัฒนาเป็ นครอบครัวชุมชนศาสนาและรัฐตามลำดับ
ปัจจัยที่สนับสนุนให้ การจัดการวัฒนธรรมของชุมชนให้ ประสบผลสำเร็จอีก
ประการมาจากหน่วยงานจากภาครัฐประกอบด้ วยองค์กรปกครองท้ องถิ่น
เทศบาลตำบลสถานีอนามัยสถาบันการศึกษาของรัฐหรือหน่วยงานที่
เกี่ยวข้ องที่เป็ นตัวแทนของรัฐสอดคล้ องกับทิศทางการขับเคลื่อนชุมชน
คุณธรรมของกรมการศาสนาได้ วางรากฐานคุณธรรมในสังคมไทยโดย
การนำพลังของ"บวร"บ้ าน-วัด-โรงเรียนและภาครัฐในพื้นที่มาร่วมสร้ าง
ชุมชนให้ มีคุณธรรมสังคมคุณธรรมที่มีความเอื้ออาทรและมีความสมานฉันท์
อย่างยั่งยืน(จุฑามาศแก้ ว

รัฐหรือเรียกว่ากลไก“คชศร”ปัจจัยที่สนับสนุนให้ การจัดการวัฒนธรรมของ
ชุมชนให้ ประสบผลสำเร็จอีกประการได้ แก่หน่วยงานจากภาครัฐซึ่งประกอบ
ด้ วยองค์กรปกครองท้ องถิ่นเทศบาลตำบลสถานีอนามัยสถาบันการศึกษา
ของรัฐหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้ องที่เป็ นตัวแทนของรัฐสอดคล้ องกับทิศทาง
การขับเคลื่อนชุมชนคุณธรรมของกรมการศาสนาซึ่งได้ วางรากฐานคุณธรรม
ในสังคมไทยโดยการนำพลังของ“บวร”บ้ านวัดโรงเรียนและภาครัฐในพื้นที่
มาร่วมสร้ างชุมชนที่มีคุณธรรมสังคมคุณธรรมที่มีความเอื้อ

เทศบาลตำบลสถานีอนามัยสถาบันการศึกษาของรัฐหรือหน่วยงานที่
เกี่ยวข้ องที่เป็ นตัวแทนของรัฐสอดคล้ องกับทิศทางการขับเคลื่อนชุมชน
คุณธรรมของกรมการศาสนาได้ วางรากฐานคุณธรรมในสังคมไทยโดย
การนำพลังของ"บวร"บ้ าน-วัด-โรงเรียนและภาครัฐในพื้นที่มาร่วมสร้ าง
ชุมชนให้ มีคุณธรรมสังคมคุณธรรมที่มีความเอื้ออาทรและมีความสมานฉันท์
อย่างยั่งยืน(จุฑามาศแก้ วพิจิตร, 2559 )ดังนั้ นการศึกษาครั้ งนี้จึงเน้ นให้
ความสำคัญการขับเคลื่อนการบริหารจัดการวัฒนธรรมผ่านบทบาทของพลัง
แห่งภาคีของกลไกทั้ ง 4 สถาบันคือครอบครัวชุมชนศาสนาและรัฐกลายเป็ น
สถาบันทางสังคมหลักที่ทำหน้ าที่เป็ นแกนกลางสำคัญในการขับเคลื่อนการ
อนุรักษ์รื้อฟื้นต่อยอดวัฒนธรรมของชาวบ้ านรวมทั้ งการทำหน้ าที่เผยแพร่
และสืบสานวัฒนธรรมเดิมที่มีอยู่ในชุมชนไม่ให้ สูญหายยิ่งไปกว่านั้ นยัง
สามารถรังสรรค์ประโยชน์ด้ วยอัตลักษณ์ของทรัพยากรวัฒนธรรมของชุมชน
สามารถรักษาความสมดุลในการเปลี่ยนแปลงตามยุคสมัยได้ อย่างยั่งยืน
ทฤษฏีทางการจัดการการจัดการที่จำเป็ นจะต้ องมีการวางเป้าหมายที่
ชัดเจนตลอดจนเป็ นเครื่องมือสำคัญในการแก้ ไขปัญหาต่างๆ"การบริหาร
จัดการที่มีประสิทธิภาพ"หมายถึงการทำงานให้ ได้ ผลลัพธ์( Output )โดย
การใช้ ทรัพยากรหรือปัจจัยนำเข้ า( Input )ให้ คุ้ มค่ามากที่สุดให้ ความ
สำคัญกับวิธีการหรือกระบวนการในการทำงานโดยเฉพาะความสำคัญ
ระหว่างผลลัพธ์และปัจจัยนำเข้ าในขณะที่ประสิทธิผลหมายถึงการทำงาน
ให้ สำเร็จตามเป้าหมายต้ องการซึ่งให้ ความสนใจกับการทำงานให้ สำเร็จ
เพียงอย่างเดียวไม่คำนึงถึงคุ้ มค่าในการใช้ ทรัพยากรลักษณะสำคัญของ
การบริหารจัดการเป็ นทั้ งศาสตร์และศิลป์ โดยการจัดการมีลักษณะ

TEXT FROM SUBMITTED DOCUMENT TEXT FROM SOURCE DOCUMENT(S)

13/3/68 14:02 อักขราวิสุทธิ์

https://app.akarawisut.com/jobs/4164763/1232914102 7/70



อาทรและมีความสมานฉันท์อย่างยั่งยืนดังนั้ นการศึกษาครั้ งนี้จึงเน้ นให้
ความสำคัญการขับเคลื่อนการบริหารจัดการวัฒนธรรมผ่านบทบาทของพลัง
แห่งภาคีของกลไก“คชศร”ทั้ ง๔สถาบันคือครอบครัวชุมชนศาสนาและรัฐซึ่ง
เป็ นสถาบันทางสังคมหลักที่ทำหน้ าที่เป็ นแกนกลางสำคัญในขับเคลื่อนการ
อนุรักษ์รื้อฟื้นต่อยอดวัฒนธรรมของชาวบ้ านรวมทั้ งการทำหน้ าที่เผยแพร่
และสืบสานวัฒนธรรมเดิมที่มีอยู่ในชุมชนไม่ให้ สูญหายยังสามารถรังสรรค์
ประโยชน์ด้ วยอัตลักษณ์ของทรัพยากรวัฒนธรรมของชุมชนและ

ศาสนาได้ วางรากฐานคุณธรรมในสังคมไทยโดยการนำพลังของ"บวร"บ้ าน-

วัด-โรงเรียนและภาครัฐในพื้นที่มาร่วมสร้ างชุมชนให้ มีคุณธรรมสังคม
คุณธรรมที่มีความเอื้ออาทรและมีความสมานฉันท์อย่างยั่งยืน(จุฑามาศแก้ ว
พิจิตร, 2559 )ดังนั้ นการศึกษาครั้ งนี้จึงเน้ นให้ ความสำคัญการขับเคลื่อน
การบริหารจัดการวัฒนธรรมผ่านบทบาทของพลังแห่งภาคีของกลไกทั้ ง 4

สถาบันคือครอบครัวชุมชนศาสนาและรัฐกลายเป็ นสถาบันทางสังคมหลักที่
ทำหน้ าที่เป็ นแกนกลางสำคัญในการขับเคลื่อนการอนุรักษ์รื้อฟื้นต่อยอด
วัฒนธรรมของชาวบ้ านรวมทั้ งการทำหน้ าที่เผยแพร่และสืบสานวัฒนธรรม
เดิมที่มีอยู่ในชุมชนไม่ให้ สูญหายยิ่งไปกว่านั้ นยังสามารถรังสรรค์ประโยชน์
ด้ วยอัตลักษณ์ของทรัพยากรวัฒนธรรมของชุมชนสามารถรักษาความ
สมดุลในการเปลี่ยนแปลงตามยุคสมัยได้ อย่างยั่งยืนทฤษฏีทางการจัดการ
การจัดการที่จำเป็ นจะต้ องมีการวางเป้าหมายที่ชัดเจนตลอดจนเป็ นเครื่อง
มือสำคัญในการแก้ ไขปัญหาต่างๆ"การบริหารจัดการที่มี
ประสิทธิภาพ"หมายถึงการทำงานให้ ได้ ผลลัพธ์( Output )โดยการใช้
ทรัพยากรหรือปัจจัยนำเข้ า( Input )ให้ คุ้ มค่ามากที่สุดให้ ความสำคัญกับวิธี
การหรือกระบวนการในการทำงานโดยเฉพาะความสำคัญระหว่างผลลัพธ์
และปัจจัยนำเข้ าในขณะที่ประสิทธิผลหมายถึงการทำงานให้ สำเร็จตามเป้า
หมายต้ องการซึ่งให้ ความสนใจกับการทำงานให้ สำเร็จเพียงอย่างเดียวไม่
คำนึงถึงคุ้ มค่าในการใช้ ทรัพยากรลักษณะสำคัญของการบริหารจัดการเป็ น
ทั้ งศาสตร์และศิลป์ โดยการจัดการมีลักษณะเป็ น"ศิลปะ"คือการจัดการที่
ประสบความสำเร็จต้ องนำความรู้ ที่ผู้ เชี่ยวชาญหรือนักวิชาการไปประยุกต์
ใช้ อย่างมีประสิทธิภาพซึ่งต้ องมีเทคนิควิธีและประกอบกับความสามารถ

นั้ นส่วนการจัดการในลักษณะเป็ น“ศาสตร์”คือการนำองค์ความรู้ ที่มีลักษณะ
เป็ นระบบและหลักการไปพัฒนาคิดค้ นผู้ นำที่เก่งต้ องมีทั้ งศาสตร์และศิลป์
ในการบริหารจัดการซึ่งนักวิชาการและนักทฤษฎีการจัดการจำนวนมากต่าง
ได้ พยายามอธิบายความหมายกระบวนการขั้ นตอนการของการจัดการไว้ ซึ่ง
มีทั้ งหลายคลึงกันหรือแตกต่างกันบ้ างในบางประเด็นซึ่งพอจะสรุปได้ ว่าการ
บริหารจัดการคือศิลปะการวางแผนสั่งการการนำและการควบคุมให้ งาน
บรรลุผล

ให้ ได้ ผลลัพธ์( Output )โดยการใช้ ทรัพยากรหรือปัจจัยนำเข้ า( Input )ให้
คุ้ มค่ามากที่สุดให้ ความสำคัญกับวิธีการหรือกระบวนการในการทำงานโดย
เฉพาะความสำคัญระหว่างผลลัพธ์และปัจจัยนำเข้ าในขณะที่ประสิทธิผล
หมายถึงการทำงานให้ สำเร็จตามเป้าหมายต้ องการซึ่งให้ ความสนใจกับการ
ทำงานให้ สำเร็จเพียงอย่างเดียวไม่คำนึงถึงคุ้ มค่าในการใช้ ทรัพยากร
ลักษณะสำคัญของการบริหารจัดการเป็ นทั้ งศาสตร์และศิลป์ โดยการจัดการ
มีลักษณะเป็ น"ศิลปะ"คือการจัดการที่ประสบความสำเร็จต้ องนำความรู้ ที่ผู้
เชี่ยวชาญหรือนักวิชาการไปประยุกต์ใช้ อย่างมีประสิทธิภาพซึ่งต้ องมี
เทคนิควิธีและประกอบกับความสามารถของสมาชิกในกลุ่มนั้ นส่วนการ
จัดการในลักษณะเป็ น"ศาสตร์"คือการนำองค์ความรู้ ที่มีลักษณะเป็ นระบบ
และหลักการไปพัฒนาคิดค้ นผู้ นำที่เก่งต้ องมีทั้ งศาสตร์และศิลป์ ในการ
บริหารจัดการซึ่งนักวิชาการและนักทฤษฎีการจัดการจำนวนมากต่างได้
พยายามอธิบายความหมายกระบวนการขั้ นตอนการของการจัดการไว้ ซึ่งมี
ทั้ งหลายคลึงกันหรือแตกต่างกันบ้ างในบางประเด็นซึ่งพอจะสรุปได้ ว่าการ
บริหารจัดการคือศิลปะการวางแผนสั่งการการนำและการควบคุมให้ งาน
บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายและให้ เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลใน
ขณะที่ธนาคารโลกได้ กำหนดตัวชี้วัดความมั่งคั่งร่ำรวยของประเทศจากราย
ได้ ประชากรต่อคนต่อปีหรือ GDP มาเป็ นตัวชี้วัด Estimated Wealth per

Capita มาจากปัจจัย 3 ลักษณะคือทรัพยากรมนุษย์สินทรัพย์| 173
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สำเร็จตามเป้าหมายและให้ เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลทวีศักดิ์นพ
เกษตรได้ นำเสนอว่าธนาคารโลกได้ กำหนดตัวชี้วัดความมั่งคั่งร่ำรวยของ
ประเทศจากรายได้ ประชากรต่อคนต่อปีหรือ GDP มาเป็ นตัวชี้วัด
Estimated Wealth per Capita ซึ่งมาจากปัจจัย๓ลักษณะคือทรัพยากร
มนุษย์สินทรัพย์จากการผลิตและทุนทางทรัพยากรธรรมชาติซึ่งทั้ ง๓ปัจจัย
เป็ นสิ่งที่มีอยู่ในชุมชนและจากผลการวิจัยพบว่า๒ใน๓ของประเทศที่มั่งคั่ง
มาจากปัจจัยด้ านทรัพยากรมนุษย์กิจกรรมที่สมาชิกของชุมชน

โดยการจัดการมีลักษณะเป็ น"ศิลปะ"คือการจัดการที่ประสบความสำเร็จ
ต้ องนำความรู้ ที่ผู้ เชี่ยวชาญหรือนักวิชาการไปประยุกต์ใช้ อย่างมี
ประสิทธิภาพซึ่งต้ องมีเทคนิควิธีและประกอบกับความสามารถของสมาชิก
ในกลุ่มนั้ นส่วนการจัดการในลักษณะเป็ น"ศาสตร์"คือการนำองค์ความรู้ ที่มี
ลักษณะเป็ นระบบและหลักการไปพัฒนาคิดค้ นผู้ นำที่เก่งต้ องมีทั้ งศาสตร์
และศิลป์ ในการบริหารจัดการซึ่งนักวิชาการและนักทฤษฎีการจัดการจำนวน
มากต่างได้ พยายามอธิบายความหมายกระบวนการขั้ นตอนการของการ
จัดการไว้ ซึ่งมีทั้ งหลายคลึงกันหรือแตกต่างกันบ้ างในบางประเด็นซึ่งพอจะ
สรุปได้ ว่าการบริหารจัดการคือศิลปะการวางแผนสั่งการการนำและการ
ควบคุมให้ งานบรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายและให้ เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในขณะที่ธนาคารโลกได้ กำหนดตัวชี้วัดความมั่งคั่งร่ำรวยของ
ประเทศจากรายได้ ประชากรต่อคนต่อปีหรือ GDP มาเป็ นตัวชี้วัด
Estimated Wealth per Capita มาจากปัจจัย 3 ลักษณะคือทรัพยากร
มนุษย์สินทรัพย์| 173 Journal of MCU Kanchana Review Vol . 4 No

. 2 May - August 2024 จากการผลิตและทุนทางทรัพยากรธรรมชาติซึ่ง
ทั้ ง 3 ปัจจัยเป็ นสิ่งที่มีอยู่ในชุมชนและจากผลการวิจัยพบว่า 2 ใน 3 ของ
ประเทศที่มั่งคั่งมาจากปัจจัยด้ านทรัพยากรมนุษย์กิจกรรมที่สมาชิกของ
ชุมชนที่มีส่วนร่วมในการคิดร่วมตัดสินใจร่วมประเมินจากทางเลือกหลาย
ทางและวางแผนดำเนินงานตามประเภทของกิจกรรมมีฐานคิดของกลุ่มมี
กิ จกรรมที่หลากหลายประเภทหรือกลุ่มทำกิจกรรมเดียวแต่คลุมได้ หลาย
มิติ(ทวีศักดิ์นพเกสร, 2541 )เพื่อแก้ ไขปัญหาของชุมชนหรือเป็ นไปตาม
วัตถุประสงค์ที่ชุมชนต้ องการการบริหารตามวงจรเดมมิ่ง( Deming Cycle

๑ตรวจสอบการดำเนินงานกับวิธีการตามมาตรฐาน๒ตรวจสอบค่าที่วัดได้
ตัวแปรที่เกี่ยวข้ องอยู่ในเกณฑ์มาตรฐานหรือไม่๓ตรวจสอบการทำงานใน
แต่ละขั้ นตอนเพื่อเปรียบเทียบกับที่ได้ วางแผนไว้ ๔การรายงานผลเพื่อจัด
แสดงผลการประเมินรวมทั้ งมาตรการป้องกันความผิดพลาดหรือความล้ ม
เหลวโดยรายงานเป็ นทางการอย่างสมบูรณ์และรายงานแบบย่ออย่างไม่
เป็ นทางการขั้ นตอนที่๔การปรับปรุงแก้ ไข Act A ผลของการตรวจสอบหาก
พบว่าเกิดความบกพร่องขึ้นทำให้

ไปปฏิบัติดังนั้ นการทำรายงานการประเมินผลจะต้ องมีกำหนดไว้ ในแผนมี
กำหนดเวลาที่แน่นอนเช่นประเมินผลประจำปีประเมินผลครึ่งแผนหรือเมื่อ
สิ้นสุดแผนการประเมินผลมีจุดมุ่งหมายอยู่ 2 ประการคือเพื่อวารสารชุมชน
วิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา NRRU Community Research

Journal 36 ทำให้ เห็นข้ อบกพร่องในแผนเช่นเป้าหมายเป็ นไปไม่ได้ งบ
ประมาณไม่เพียงพอขั้ นตอนการดำเนินงานไม่เหมาะสมการประเมินผลจะ
ทำให้ ได้ ข้ อมูลที่จะนำมาใช้ ในการปรับแผนต่อไปและแนวคิดของเอกชัยกี่
สุขพันธ์ 2538 3739 ที่กล่าวว่าการประเมินผลแผนหมายถึงการประเมินผล
การปฏิบัติงานได้ บรรลุตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ตามที่ต้ องการหรือไม่
สำหรับกิจกรรมที่ต้ องปฏิบัติมีดังนี้ผลการปฏิบัติงานได้ ตามที่ต้ องการมาก
น้ อยเพียงใดปัญหาและอุปสรรคที่พบผลกระทบที่เกิ ดขึ้นจากการปฏิบัติตาม
แผนและการพิจารณาว่าสมควรที่จะมีการทบทวนแผนปรับแผนหรือไม่
นอกจากนี้สมศักดิ์สิ นธุระเวชญ์ 2542 188 ได้ กล่าวถึงขั้ นตอนการตรวจ
สอบ Check ทำให้ รู้ สภาพการของงานที่เป็ นอยู่เปรียบเทียบกับสิ่งที่
วางแผนซึ่งประกอบด้ วยกระบวนการดังนี้ 1 กำหนดวัตถุประสงค์ของการ
ตรวจสอบ 2 รวบรวมข้ อมูล 3 พิจารณากระบวนการทำงานเป็ นตอนๆเพื่อ
แสดงจำนวนและคุณภาพของผลงานที่ได้ รับแต่ละขั้ นตอนเปรียบเทียบกับ
ที่ได้ วางแผนไว้  4 การรายงานจัดแสดงผลการประเมินรวมทั้ งมาตรการ
ป้องกันความผิดพลาดหรือความล้ มเหลวโดยรายงานเป็ นทางการอย่างสม
บรูณ์และรายงานแบบย่ออย่างไม่เป็ นทางการ 5 การปรับปรุงแก้ ไขเมื่อ
ดำเนินการตรวจสอบแล้ วหากพบว่าผลการดำเนินงานสำเร็จตามเกณฑ์
มาตรฐาน
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งานที่ได้ ไม่ตรงเป้าหมายหรือผลงานไม่ได้ มาตรฐานให้ ปฏิบัติตามแก้ ไข
ปัญหาตามลักษณะที่ค้ นพบดังนี้๑ถ้ าผลงานเบี่ยงเบนไปจากเป้าหมายต้ อง
แก้ ไขที่ต้ นเหตุ๒ถ้ าพบความผิดปกติใดๆให้ สอบสวนค้ นหาสาเหตุแล้ ว
ทำการป้องกันเพื่อมิให้ ความผิดปกตินั้ นเกิดขึ้นซ้ำอีกในการแก้ ปัญหาเพื่อ
ให้ ผลงานได้ มาตรฐานอาจใช้ มาตรการดังต่อไปนี้๑การย้ำนโยบาย๒การ
ปรับปรุงระบบหรือวิธีการทำงาน๓การประชุมเกี่ยวกับกระบวนการทำงาน
การ

แก้ ไข Act ว่าผลของการตรวจสอบหากพบว่าเกิดความบกพร่องขึ้นทำให้
งานที่ได้ ไม่ตรงเป้าหมายหรือผลงานไม่ได้ มาตรฐานไห้ ปฏิบัติตามแก้ ไข
ปัญหาตามลักษณะที่ค้ นพบดังนี้ 1 ถ้ าผลงานเบี่ยงเบนไปจากเป้าหมายต้ อง
แก้ ไขที่ต้ นเหตุ 2 ถ้ าพบความผิดปกติใดๆให้ สอบสวนค้ นหาสาเหตุแล้ ว
ทำการป้องกันเพื่อมิให้ ความผิดปกตินั้ นเกิดขึ้นซ้ำอีกในการแก้ ปัญหาเพื่อ
ให้ ผลงานได้ มาตรฐานอาจใช้ มาตรการดังต่อไปนี้การย้ำนโยบายการ
ปรับปรุงระบบหรือวิธีการทำงานการประชุมเกี่ยวกับกระบวนการทำงาน
เป็ นต้ นข้ อเสนอแนะ 1 ข้ อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ การวิจัยเรื่อง
รูปแบบการดำเนินงานด้ านการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมตามทัศนะของ
ผู้ บริหารในมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาเพื่อให้ ผู้ เกี่ยวข้ องมองเห็น
ความต้ องการและช่องทางในการปฏิบัติงานด้ านการทำนุบำรุงศิลปะและ
วัฒนธรรมจากผลการวิจัยทำให้ ทราบว่าองค์ประกอบของรูปแบบการดำเนิน
งานด้ านการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมาคือ 1 การเตรียมการ 2 การวางแผน 3 การดำเนินการ 4 การ
ประเมินผลและ 5 การปรับปรุงแก้ ไขดังนั้ นผู้ บริหารจึงควรจะนำผลการวิจัย
ไปใช้ เป็ นข้ อมูลในการวางแผนพัฒนาการดำเนินงานด้ านการทำนุบำรุง
ศิลปะและวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัยราชภัฏต่อไป 2 ข้ อเสนอแนะสำหรับ
การวิจัยครั้ งต่อไปการวิจัยครั้ งนี้ทำให้ ทราบองค์ประกอบรูปแบบการดำเนิน
งานด้ านการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมตามทัศนะของผู้ บริหารใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาดังนั้ นควรมีการศึกษาวิจัยเพื่อทดสอบรูป
แบบการดำเนินงานด้ านการทำนุบำรุงศิลปะ

ว่าเป็ นสิ่งที่สั่งสมมาจากการศึกษาเล่าเรียนการค้ นคว้ าหรือประสบการณ์รวม
ทั้ งความสามารถเชิงปฏิบัติและทักษะความเข้ าใจหรือสารสนเทศที่ได้ รับมา
จากประสบการณ์สิ่งที่ได้ รับมาจากการได้ ยินได้ ฟังการคิดหรือการปฏิบัติ
องค์วิ ชาในแต่ละสาขา” footnoteRef 16 หากมุ่งเน้ นในมุมมองของ
ปรัชญาแล้ วความรู้ จะหมายถึง“องค์ประกอบ๑ใน๓ส่วนของกระบวนการรับรู้
หมายถึงความสัมพันธ์ระหว่างผู้ รู้ กับสิ่งที่ถูกรู้ ” footnoteRef 17 ความ
หมายของคำว่า“ความ

อดก่อให้ เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่องยุทธนาแซ่เตียว๒๕๔๗๗วารสารวิจัย
พุทธศาสตร์ปีที่๓ฉบับที่๑มกราคมมิถุนายน๒๕๖๐๔๑ความหมายของความ
รู้ ในประเด็นทั่วไปจะมีความหมายดังนี้คือคาว่าความรู้ ตรงกับคาในภาษา
อังกฤษว่า knowledge เป็ นคาที่ความหมายกว้ างและเป็ นนามธรรม
ราชบัณฑิตยสถานอธิบายความรู้ ว่าหมายถึงสิ่งที่สั่งสมมาจากการศึกษาเล่า
เรียนการค้ นคว้ าหรือประสบการณ์รวมทั้ งความสามารถเชิงปฏิบัติและทักษะ
ความเข้ าใจหรือสารสนเทศที่ได้ รับมาจากประสบการณ์สิ่งที่ได้ รับมาจาก
การได้ ยินได้ ฟังการคิดหรือการปฏิบัติองค์วิ ชาในแต่ละสาขาราชบัณฑิต
สถาน๒๕๔๖๒๓๒หากมุ่งเน้ นในมุมมองของปรัชญาแล้ วความรู้ จะหมายถึง
องค์ประกอบ๑ใน๓ส่วนของกระบวนการรับรู้ หมายถึงความสัมพันธ์ระหว่างผู้
รู้ กับสิ่งที่ถูกรู้ ราชบัณฑิตสถาน๒๕๔๘๕๔ประพนธ์ผาสุกยืดประพนธ์ผาสุก
ยืด๒๕๕๐๒๑๒๕ได้ กล่าวความหมายของคาว่าความรู้ ในเชิงปฏิบัติการที่มัก
จะมีการแบ่งความรู้ ออกเป็ น๒ประเภทใหญ่ ดังนี้ความรู้ ประเภทแรกเป็ น
ความรู้ ที่เห็นได้ ชัดเจนเป็ นรูปธรรมเป็ นความรู้ ที่อยู่ในตารับตาราเช่นพวก
หลักวิชาหรือทฤษฎีทั้ งหลายอันได้ มาจากการวิเคราะห์สังเคราะห์ผ่าน
กระบวนการพิสูจน์ผ่านกระบวนการวิจัยเรามักเรียกกันทั่วๆไปว่าเป็ นความรู้
ชัดแจ้ งหรือ Explicit Knowledge ความรู้ ประเภทที่สองเป็ นความรู้ ที่ฝังลึก
อยู่ในตัวคน Tacit Knowledge เป็ นสิ่งที่เห็นได้ ไม่ชัดเป็ นความรู้ ที่มาจาก
การปฏิบัติบ้ างก็จัดว่าเป็ นเคล็ดวิชาเป็ นภูมิปัญญาเป็ นสิ่งที่มาจากการใช้
วิ จารณญาณปฏิภาณไหวพริบเป็ นเทคนิค
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รู้ ”นั้ นเป็ นคำที่มีความหมายกว้ าง 15 อิกุจิโรโนนากะโนโบรุคอนโนะและแพ
ทริกไรน์โมลเลอร์วิ ธีการสร้ างความรู้  Methodology of Knowledge

Creation แปลโดยทวีนาคบุตรกรุงเทพมหานครมหาวิทยาลัย
ธรรมศาสตร์๑๕๕๐หน้ า๓ 16 ราชบัณฑิตยสถานพจนานุกรมฉบับราช
บัญฑิตยสถานพศ๒๕๔๒กรุงเทพมหานครนานมีบุ๊คส์พับลิ
เคชั่นส์๒๕๔๒หน้ า๒๓๒ 17 ราชบัณฑิตยสถานพจนานุกรมศัพท์ปรัชญา
อังกฤษไทยฉบับราชบัณฑิตยสถานพศ๒๕๔๘พิมพ์ครั้ ง
ที่๔กรุงเทพมหานครนานมีบุ๊คส์พับลิเคชั่นส์๒๕๔๘หน้ า๕๔ดังนั้ นในการจะ
ทำความเข้ าใจในความหมายของ

ขึ้น"๗\ n อย่างไรก็ดีการให้ ความหมายของความรู้ ที่เป็ นบาทฐานต่อการ
สร้ างความเข้ าใจเรื่อง\ n การจัดการความรู้ นั้ นสามารถศึกษาได้ โดยเริ่มจาก
ความเห็นของเดลลี่ปาร์คกินสัน( Dilys \ nParkinson )ที่ว่าความรู้ หมาย
ถึง"สารสนเทศ๘ความเข้ าใจและความชํานาญซึ่งบุคคลได้ รับผ่าน\n๔อิกุจิ
โรโนนากะ\,โนโบรุคอนโนะ\,และแพทริกไรน์โมลเลอร์\,วิธีการสร้ างความ
รู้ \ n ( Methodology of Knowledge Creation )\,แปลโดยทวีนาคบุตร\,
(กรุงเทพมหานคร:มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์\,\n๒๕๕๐)\,หน้ า๓.\n๕ราช
บัณฑิตสถาน\,พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถานพ.ศ.๒๕๔๒\,

(กรุงเทพมหานคร:\ n นานมีบุ๊คส์พับลิเคชั่นส์\,๒๕๔๖)\,หน้ า๒๓๒.\n๖ราช
บัณฑิตสถาน\,พจนานุกรมศัพท์ปรัชญาอังกฤษ-ไทยฉบับราชบัณฑิตย
สถานพ.ศ.๒๕๔๘\,\ n พิมพ์ครั้ งที่๔\,(กรุงเทพมหานคร:นานมีบุ๊คส์พับลิ
เคชั่นส์\,๒๕๔๘)\,หน้ า๕๔.\n๗ Knowledge : A type of experience

that includes a vivid representation of a fact \, formula \, or \

ncomplex condition together with strong belief in its truth .-

Raymond J . Corsini \, The Dictionary of \ nPsychology \,( NY

:Brunner-Routledge\, 2002 )\, p . 526 .\n๘คําว่า"สารสนเทศ"ตรงกับ
ภาษาอังกฤษว่า" information -- facts about a situation \, person \,

event \ netc ."หมายความว่าเป็ นความจริงที่เกี่ยวกับสถานการณ์บุคคล
และเรื่องราวต่างๆเป็ นต้ น-- Cambridge \,\ nCambridge Advanced

Learner's Dictionary \,( Cambridge University Press : New York

\, 2008 )\, p . 740 .\ n ๑๖\ n การศึกษาและประสบการณ์"๙การให้ ความ
หมายของความรู้ นั้ นมักจะถูกอ้ างถึงโดยนักวิชาการส่วน\ n หนึ่งที่ว่า"ความ
รู้ คือความเชื่อส่วนบุคคลที่ทําให้ ศักยภาพของบุคคลนั้ นเพิ่มขึ้น

การศึกษาเล่าเรียนการค้ นคว้ าหรือประสบการณ์รวมทั้ งความสามารถเชิง
ปฏิบัติทักษะหรือหมายถึงความเข้ าใจหรือสารสนเทศที่ได้ รับมาจาก
ประสบการณ์สิ่งที่ได้ รับมาจากการได้ ยินได้ ฟังการคิดหรือการปฏิบัติองค์
วิ ชาในแต่ละสาขาส่วนน้ำทิพย์วิ ภาวินได้ ให้ ความหมายไว้ ว่าความรู้
Knowledge เป็ นผลที่ได้ จากการเรียนรู้ เกิ ดจากความเข้ าใจในสิ่งที่เรียนรู้
เป็ นความสามารถในการระลึกนึกออกในสิ่งที่ได้ เรียนรู้ มาแล้ วความรู้ ที่แต่ละ
สาขาวิขา

ว่าความรู้ ตรงกับคาในภาษาอังกฤษว่า knowledge เป็ นคาที่ความหมายก
ว้ างและเป็ นนามธรรมราชบัณฑิตยสถานอธิบายความรู้ ว่าหมายถึงสิ่งที่
สั่งสมมาจากการศึกษาเล่าเรียนการค้ นคว้ าหรือประสบการณ์รวมทั้ งความ
สามารถเชิงปฏิบัติและทักษะความเข้ าใจหรือสารสนเทศที่ได้ รับมาจาก
ประสบการณ์สิ่งที่ได้ รับมาจากการได้ ยินได้ ฟังการคิดหรือการปฏิบัติองค์
วิ ชาในแต่ละสาขาราชบัณฑิตสถาน๒๕๔๖๒๓๒หากมุ่งเน้ นในมุมมองของ
ปรัชญาแล้ วความรู้ จะหมายถึงองค์ประกอบ๑ใน๓ส่วนของกระบวนการรับรู้
หมายถึงความสัมพันธ์ระหว่างผู้ รู้ กับสิ่งที่ถูกรู้ ราชบัณฑิต
สถาน๒๕๔๘๕๔ประพนธ์ผาสุกยืดประพนธ์ผาสุกยืด๒๕๕๐๒๑๒๕ได้ กล่าว
ความหมายของคาว่าความรู้ ในเชิงปฏิบัติการที่มักจะมีการแบ่งความรู้ ออก
เป็ น๒ประเภทใหญ่ ดังนี้ความรู้ ประเภทแรกเป็ นความรู้ ที่เห็นได้ ชัดเจนเป็ น
รูปธรรมเป็ นความรู้ ที่อยู่ในตารับตาราเช่นพวกหลักวิชาหรือทฤษฎีทั้ งหลาย
อันได้ มาจากการวิเคราะห์สังเคราะห์ผ่านกระบวนการพิสูจน์ผ่านกระบวนการ
วิจัยเรามักเรียกกันทั่วๆไปว่าเป็ นความรู้ ชัดแจ้ งหรือ Explicit Knowledge

ความรู้ ประเภทที่สองเป็ นความรู้ ที่ฝังลึกอยู่ในตัวคน Tacit Knowledge

เป็ นสิ่งที่เห็นได้ ไม่ชัดเป็ นความรู้ ที่มาจากการปฏิบัติบ้ างก็จัดว่าเป็ นเคล็ด
วิชาเป็ นภูมิปัญญาเป็ นสิ่งที่มาจากการใช้ วิ จารณญาณปฏิภาณไหวพริบเป็ น
เทคนิคเฉพาะตัวของผู้ ปฏิบัติแต่ละท่านถึงแม้ ความรู้ ประเภทที่สองนี้จะเห็น
ได้ ไม่ชัดเหมือนความรู้ ประเภทแรกแต่ก็เป็ นสิ่งสาคัญที่ทาให้ งานบรรลุผล
สาเร็จได้ เช่นกันผลการวิจัยในต่างประเทศเคยสรุปสัดส่วนของความรู้ ทั้ ง
สองประเภท
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สิ่งที่ชี้ให้ เห็นว่าความสามารถของความรู้ นั้ นสามารถจะตอบสนองต่อความ
ยุ่งยากที่ซับซ้ อนต่างๆได้ ความรู้ ไม่ใช่โครงสร้ างตายตัวที่คงที่จนไม่ยอมรับ
สิ่งใดเข้ าไปอีกแต่เป็ นสิ่งที่สามารถจัดการกับความซับซ้ อนได้ ด้ วยวิธีการที่
ซับซ้ อนอันเป็ นเหตุผลที่สำคัญว่าความรู้ เป็ นสิ่งที่มีค่า๔การตัดสินความ
Judgment คือความรู้ นั้ นไม่เหมือนข้ อมูลและสารสนเทศตรงที่มีการตัดสิน
ความอยู่ด้ วยความรู้ ไม่เพียงตัดสินสารสนเทศและสถานการณ์ใหม่ เท่านั้ น
แต่ยังสามารถปรับปรุงและ

มาเป็ นความรู้ ที่พัฒนามากขึ้นตามกาลเวลาโดยผ่านประสบการณ์ที่ได้ จาก
การอ่านหนังสือจากการรับรู้ ผ่านการอบรมและวารสารวิจัยพุทธศาสตร์ปี
ที่๓ฉบับที่๑มกราคมมิถุนายน๒๕๖๐๔๒จากการเล่าเรียนอย่างไม่เป็ น
ทางการซึ่งประโยชน์ที่สาคัญของประสบการณ์คือการให้ มุมมอง
ประวัติศาสตร์เพื่อนามาใช้ เป็ นฐานในการมองและเข้ าใจประสบการณ์และ
เหตุการณ์ใหม่ ให้ มีความเข้ าใจมากขึ้นดังนั้ นความรู้ ที่มีฐานมาจากความ
เข้ าใจในเรื่องประสบการณ์จึงเป็ นสิ่งที่มีคุณค่ายิ่ง๒ข้ อเท็จจริงพื้นฐาน
ground truth หมายถึงการรู้ ว่าอะไรที่นามาใช้ งานได้ หรืออะไรที่นามาใช้
ไม่ได้ ซึ่งสิ่งที่สาคัญของประสบการณ์และความจริงพื้นฐานนี้อยู่ภายใต้ คาที่
เป็ นกุญแจสาคัญคือการประเมินผลหลังการกระทาที่เรียกว่าเอเออาร์ AAR

After Action Review เพราะการประเมินผลนี้จะนามาเป็ นข้ อมูลในการ
พัฒนาการจัดการความรู้ ที่สมบูรณ์และอธิบายได้ ๓ความซับซ้ อน
complexity หมายถึงความสาคัญของประสบการณ์และข้ อเท็จจริงในความ
รู้ คือสิ่งที่ชี้ให้ เห็นว่าความสามารถของความรู้ นั้ นสามารถจะตอบสนองต่อ
ความยุ่งยากที่ซับซ้ อนต่างๆได้ ความรู้ ไม่ใช่โครงสร้ างตายตัวที่คงที่จนไม่
ยอมรับสิ่งใดเข้ าไปอีกแต่เป็ นสิ่งที่สามารถจัดการกับความซับซ้ อนได้ ด้ วย
วิธีการที่ซับซ้ อนอันเป็ นเหตุผลที่สาคัญว่าความรู้ เป็ นสิ่งที่มีค่า๔การตัดสิน
ความ judgment คือความรู้ นั้ นไม่เหมือนข้ อมูลและสารสนเทศตรงที่มีการ
ตัดสินความอยู่ด้ วยความรู้ ไม่เพียงตัดสินสารสนเทศและสถานการณ์ใหม่
เท่านั้ นแต่ยังสามารถปรับปรุงและกลั่นกรองตนเองให้ เหมาะสมสอดคล้ อง
กับสถานการณ์และสารสนเทศใหม่ในเรื่องระบบการดาเนินชีวิ ตการ
เปลี่ยนแปลงที่มีปฏิกิริ ยาต่อสิ่งแวดล้ อม๕

กลั่นกรองตนเองให้ เหมาะสมสอดคล้ องกับสถานการณ์และสารสนเทศใหม่
ในเรื่องระบบการดำเนินชีวิ ตการเปลี่ยนแปลงที่มีปฏิกิริ ยาต่อสิ่ง
แวดล้ อม๕การเรียนรู้ ผิดถูกด้ วยตนเอง Rules of thumb and intuition

เป็ นความรู้ ที่เกิ ดขึ้นจากการเรียนรู้ การได้ รับการเรียนรู้ จากการกระทำที่
พัฒนามาจากการพยายามลองผิดลองถูกที่เกิ ดจากความผิดพลาด
ประสบการณ์และการสังเกตมาเป็ นเวลายาวนานซึ่งความรู้ นี้จัดเป็ นแนวทาง
ลัดในการแก้ ไขปัญหาในทางปฏิบัติที่ยืดหยุ่นโดย

เป็ นสิ่งที่มีค่า๔การตัดสินความ judgment คือความรู้ นั้ นไม่เหมือนข้ อมูล
และสารสนเทศตรงที่มีการตัดสินความอยู่ด้ วยความรู้ ไม่เพียงตัดสิน
สารสนเทศและสถานการณ์ใหม่ เท่านั้ นแต่ยังสามารถปรับปรุงและกลั่น
กรองตนเองให้ เหมาะสมสอดคล้ องกับสถานการณ์และสารสนเทศใหม่ใน
เรื่องระบบการดาเนินชีวิ ตการเปลี่ยนแปลงที่มีปฏิกิริ ยาต่อสิ่งแวดล้ อม๕การ
เรียนรู้ ผิดถูกด้ วยตนเอง rules of thumb and intuition เป็ นความรู้ ที่เกิ ด
ขึ้นจากการเรียนรู้ การได้ รับการเรียนรู้ จากการกระทาที่พัฒนามาจากการ
พยายามลองผิดลองถูกที่เกิ ดจากความผิดพลาดประสบการณ์และการ
สังเกตมาเป็ นเวลายาวนานซึ่งความรู้ นี้จัดเป็ นแนวทางลัดในการแก้ ไข
ปัญหาในทางปฏิบัติที่ยืดหยุ่นโดยผู้ ปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์๖ค่านิยมกับ
ความเชื่อ values and beliefs ความจริงที่เกิ ดขึ้นในส่วนนี้คือค่านิยมและ
ความเชื่อของบุคคลมีอิทธิพลต่อความรู้ ในองค์กรเพราะการคิดและการ
แสดงออกของคนในองค์กรเกิดจากการคาพูดและการกระทาซึ่งประวัติ
เหล่านี้จะแสดงออกถึงค่านิยมและความเชื่อขององค์กรเช่นนั้ นค่านิยมและ
ความเชื่อจึงนามาซึ่งความรู้ ที่สมบูรณ์ในการกาหนดว่าเขาเห็นอะไรซึมซับ
อะไรและได้ อะไรจากสิ่งที่เห็นซึ่งแต่ละคนรับรู้ และมองสิ่งเหล่านั้ นในมุม
มองที่แตกต่างกันทาให้ นามาจัดระเบียบความรู้ ตามค่านิยมและความเชื่อที่
ตนมี Thomas H Davenport and Laurence Prusak

๒๐๐๐๑๑๑๙๓แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการความรู้ การศึกษาองค์การ
สมัยใหม่ได้ เริ่มต้ นประมาณปลายศตวรรษที่๑๘และเริ่มมีการศึกษาอย่าง
เป็ นระบบมากขึ้นตั้ งแต่ต้ นศตวรรษที่๑๙นับตั้ งแต่นั้ นมาการศึกษาองค์การ
ก็ได้ เกิดขึ้นอย่างแพร่หลาย
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ที่เห็นซึ่งแต่ละคนรับรู้ และมองสิ่งเหล่านั้ นในมุมมองที่แตกต่างกันทำให้ นำ
มาจัดระเบียบความรู้ ตามค่านิยมและความเชื่อที่ตนมี footnoteRef 28 28

Thomas H Davenport and Laurence Prusak Working Knowledge

How Organization Manage What They Know 2nd edition

Boston Massachusetts Harvard Business School Press 2000 pp

1119 ดังนั้ นความหมายของความรู้ ที่เป็ นบาทฐานต่อการจัดการความรู้ คือ
การผสมผสานขององค์ประกอบของความรู้ ได้ แก่ประสบการณ์ข้ อเท็จจริง
พื้นฐานความซับซ้ อนการตัดสินความการเรียนรู้ ผิดถูก

และความเชื่อของบุคคลมีอิทธิพลต่อความรู้ ในองค์กรเพราะการคิดและการ
แสดงออกของคนในองค์กรเกิดจากการคาพูดและการกระทาซึ่งประวัติ
เหล่านี้จะแสดงออกถึงค่านิยมและความเชื่อขององค์กรเช่นนั้ นค่านิยมและ
ความเชื่อจึงนามาซึ่งความรู้ ที่สมบูรณ์ในการกาหนดว่าเขาเห็นอะไรซึมซับ
อะไรและได้ อะไรจากสิ่งที่เห็นซึ่งแต่ละคนรับรู้ และมองสิ่งเหล่านั้ นในมุม
มองที่แตกต่างกันทาให้ นามาจัดระเบียบความรู้ ตามค่านิยมและความเชื่อที่
ตนมี Thomas H Davenport and Laurence Prusak

๒๐๐๐๑๑๑๙๓แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการความรู้ การศึกษาองค์การ
สมัยใหม่ได้ เริ่มต้ นประมาณปลายศตวรรษที่๑๘และเริ่มมีการศึกษาอย่าง
เป็ นระบบมากขึ้นตั้ งแต่ต้ นศตวรรษที่๑๙นับตั้ งแต่นั้ นมาการศึกษาองค์การ
ก็ได้ เกิดขึ้นอย่างแพร่หลายในสาขาวิชาต่างๆปรากฏการณ์เช่นนี้ได้ เกิดขึ้น
พร้ อมๆกับกระบวนการการเป็ นสังคมสมัยใหม่ Modernization ซึ่งเป็ น
สังคมที่มนุษย์มีแนวโน้ มอาศัยและใช้ ชีวิ ตในองค์การมากขึ้นทุกขณะจนมี
การกล่าวกันว่ามนุษย์องค์การไม่ว่าพวกเขาจะชอบหรือไม่ก็ตามมนุษย์จาน
วนมากใช้ เวลาในองค์การอย่างน้ อยหนึ่งในสามของเวลาในชีวิตประจาวัน
และมีไม่น้ อยที่ใช้ เวลามากกว่านั้ นการใช้ ชีวิ ตในการองค์การของมนุษย์เช่น
นี้ทาให้ องค์การเป็ นแหล่งที่บันดาลทั้ งความสุขและความขมขื่นให้ กับ
มนุษย์องค์การเป็ นสิ่งที่มนุษย์สร้ างขึ้นมาเพื่อใช้ ในการบรรลุวัตถุประสงค์
บางอย่างแต่ในขณะเดียวกันมนุษย์ก็ตกอยู่ภายใต้ อิทธิพลขององค์การด้ วย
เช่นเดียวกันการศึกษาเพื่อทาความเข้ าใจองค์การและการจัดการมนุษย์ใน
องค์การจึงเป็ นเรื่องที่ท้ าทายเป็ นอย่างยิ่งพิชายรัตนดิลกณ
ภูเก็ต๒๕๕๒๑วารสารวิจัยพุทธศาสตร์ปีที่๓ฉบับที่๑มกราคม
มิถุนายน๒๕๖๐๔๓การจัดการความรู้  Knowledge

สัมพันธ์กันในลักษณะเป็ นวัฏรจักรแบบเวียนบังเกิดวงจรอาจจะเริ่มต้ นที่จุด
ใดจุดหนึ่งก็ย่อมได้ เช่นอาจจะเริ่มต้ นที่ข้ อมูลเริ่มต้ นที่สารสนเทศหรือเริ่มต้ น
ที่ความรู้ ดังแสดงในแผนภูมิที่๒ภาพที่๒๓วัฏจักรความรู้ ที่มา Thomas A

Stewart Intellectual capital New York Doubleday 1997 p11 จาก
ภาพเส้ นทางของข้ อมูลสารสนเทศและความรู้ จำแนกได้ ๓สารสนเทศเส้ น
ทางคือเส้ นทางที่๑ข้ อมูลสารสนเทศความรู้ ข้ อมูลคือวัฎจักรเริ่มต้ นที่ข้ อมูล
เมื่อข้ อมูลผนวกด้ วยบริบทจะกลายเป็ นสารสนเทศ

สัมพันธ์กันในลักษณะเป็ นวัฏจักรแบบเวียน\ n บังเกิดวงจรอาจจะเริ่มต้ นที่
จุดใดจุดหนึ่งก็ย่อมได้ เช่นอาจจะเริ่มต้ นที่ข้ อมูลเริ่มต้ นที่สารสนเทศ\ n

หรือเริ่มต้ นที่ความรู้ ดังแสดงในภาพ 1 ตามแนวคิดของสจ๊วต( Stewart \,

1997 \, pp . 69 - 71 \ n อ้ างอิงในวิลาวัลย์มาคุ้ ม\, 2549 )\ n ภาพ 1

แสดงวัฏจักรความรู้ ตามแนวคิดของสจ๊วต\ n ที่มา: Stewart ( 1997 \, pp

. 69 - 71 อ้ างอิงในวิลาวัลย์มาคุ้ ม\, 2549 )\ n วัฏจักรความรู้ ตามแนวคิด
ของสจ๊วต( Stewart \, 1997 \, pp . 69 - 71 อ้ างอิงในวิลาวัลย์\ n มาคุ้ ม\,

2549 )ดังภาพ 1 เส้ นทางของข้ อมูลสารสนเทศและความรู้ สามารถจําแนก
ได้  3 เส้ นทางคือ\ n เส้ นทางที่ 1 ข้ อมูล-สารสนเทศ-ความรู้ -ข้ อมูลคือ
วัฏจักรเริ่มต้ นที่ข้ อมูลเมื่อข้ อมูล\ n ผนวกด้ วยบริบทจะกลายเป็ น
สารสนเทศเมื่อสารสนเทศผนวกด้ วยความเข้ าใจจะกลายเป็ นความรู้ \ n
และเป็ นข้ อมูลเริ่มในสถานการณ์ใหม่สําหรับพัฒนาเป็ นความรู้ ใหม่\ n เส้ น
ทางที่ 2 สารสนเทศ-ความรู้ -ข้ อมูล-สารสนเทศคือวัฏจักรเริ่มต้ นที่
สารสนเทศ\ n เมื่อสารสนเทศถูกผนวกด้ วยความเข้ าใจจะกลายเป็ นความรู้
ความรู้ ที่ได้ จะกลายเป็ นข้ อมูล\ n ในสถานการณ์ใหม่และเมื่อข้ อมูลนํามา
ผนวกกับบริบทก็จะกลายเป็ นสารสนเทศใหม่ต่อไป\ n เส้ นทางที่ 3 ความรู้ -
ข้ อมูล-สารสนเทศ-ความรู้ คือวัฏจักรเริ่มต้ นที่ความรู้ ในฐานะที่เป็ น\ n ข้ อมูล
เริ่มต้ นเมื่อข้ อมูลนั้ นได้ ผนวกด้ วยบริบทจะเปลี่ยนสภาพเป็ นสารสนเทศและ
เมื่อนํา\ n สารสนเทศมาผนวกกับความเข้ าใจข้ อมูลสารสนเทศจะถูกพัฒนา
กลายเป็ นความรู้ ใหม่ต่อไป\ n 10 \ n จากแนวคิดของสจ๊วต( Stewart \,

1997 \, pp . 69 - 71 อ้ างอิงในวิลาวัลย์มาคุ้ ม\, 2549 )\ n สรุปได้ ว่าระดับ
การรับข้ อมูลสารสนเทศและความรู้ ของบุคคลและสถาบันอาจมีความแตก
ต่างกัน\ n กล่าวคือความรู้ ของบุคคล
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น้ อยมากแต่ในปัจจุบันนั้ นความรู้ ที่เกี่ยวข้ องกับประชาชน Citizen มีคุณค่า
อย่างมากในการบริหารงานในภาครัฐซึ่งต้ องอาศัยความร่วมมือซึ่งกันและ
กัน Collaboration ระหว่างภาครัฐและประชาชนซึ่งศาสตราจารย์โนนากะ
มีความเห็นว่าการวางนโยบายสาธารณะ Public Policy ก็คือการสร้ างสรรค์
ความรู้  Knowledge Creation อย่างหนึ่ง๔ทรัพย์สิ นที่เป็ นความรู้ นั้ นยากที่
จะซื้อขาย Difficulties Market Transaction โดยเฉพาะในส่วนของ
ความรู้ ภายในตัวบุคคล tacit Knowledge ๕ทรัพย์สิ นที่เป็ นความรู้ นั้ น
สามารถสร้ างคุณค่าใหม่  New

เป็ นอย่างมาก\ n เช่นเดียวกับการบริหารงานในภาครัฐความรู้ ทีเกียวข้ องกับ
ประชาชน( Citizen )มีคุณค่าอย่างมากต่อ\ n การบริหารงานในภาครัฐต้ อง
อาศัยความร่วมมือซึงกันและกัน( Collaboration )ระหว่างภาครัฐและ\ n
ภาคประชาชนซึงศาสตราจารย์โนนากะมีความเห็นว่านโยบายสาธารณะ(
Public Policy )ก็คือการ\ n สร้ างสรรค์ความรู้ ( Knowledge Creation

)อย่างหนึง\ n .ทรัพย์สิ นทีเป็ นความรู้ นันยากทีจะซือขาย( Difficulties

Market Transaction )\ n โดยเฉพาะในส่วนของความรู้ ภายในตัวบุคคล(

Tacit Knowledge )\ n 11 \ n .ทรัพย์สิ นทีเป็ นความรู้ นันสามารถสร้ างคุณ
ค่าใหม่ ( New value )หรือแนวคิดใหม่ \ n ( New Concept )ไปได้ เรือ
ยๆจากการปรับเปลียนมุมมองและวิธีการประยุกต์ใช้ ความรู้ เดิม\ n

.ทรัพย์สิ นทีเป็ นความรู้ นันล้ าสมัยอย่างรวดเร็ว( Quickly Outdated )\ n

.ทรัพย์สิ นทีเป็ นความรู้ นันถูกสร้ างขึนจากความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์เท่า
นันซึงเป็ น\ n ประเด็นทีสําคัญมากเพราะถึงแม้ ว่ามนุษย์จะพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ( Information \ nTechnology : IT )แต่
เทคโนโลยีสารสนเทศเป็ นเพียงเครืองมือเท่านันไม่สามารถสร้ างความรู้ ได้ \
n เหตุผลทีเทคโนโลยีสารสนเทศไม่สามารถสร้ างความรู้ ได้ เพราะความรู้ มี
รากฐานมาจาก\ n ความเชือ( Believe )ซึงจากนิยามของความรู้ ตาม
ปรัชญาตะวันตก( Western Epistemology )ความรู้ \ n คือการพิสูจน์ความ
เชือทีเป็ นจริงให้ ปรากฏซึงความเชือนันเป้นความคิดเห็นส่วนบุคคล(

Subjective )\ n อาทิความฝันอุดมคติการอุทิศตนซึงในกระบวนการสร้ าง
ความรู้ นันจําเป็ นจะต้ องมีความเชือหรือ\ n อีกนัยหนึงคือความรู้ เชิ งบุคคล(

Subjective Knowledge )เป็ นพืนฐานเสมอซึงเป็ นข้ อแตกต่างจาก\ n

ระบบสารสนเทศทีต้ องมีข่าวสารเป็ นพืนฐานดังนันกระบวนการสร้ างความรู้
คือการเปลียนความรู้ \ n เชิงบุคคลให้ เป็ นความรู้ ทีปรากฏจริง( Objective

ส่วนใหญ่เป็ นความรู้ ประเภท tacit มากว่าความรู้ ประเภท explicit หลาย
เท่าโดยอาจเปรียบเทียบเป็ นอัตราส่วนระหว่างความรู้ ประเภท tacit

explicit เป็ น 80 20 หรือเช่นเดียวกับที่ผู้ เชี่ยวชาญหลายท่านกล่าวไว้ ว่าถ้ า
จะเปรียบเทียบกับปรากฏการณ์ธรรมชาติเช่นภูเขาน้ำแข็งเราสามารถเปรียบ
เทียบได้ ว่า explicit เปรียบเสมือนส่วนของภูเขาน้ำแข็งที่โผล่พ้ นน้ำขึ้นมา
ซึ่งสัดส่วนน้ อยประมาณ๒๐ของทั้ งหมดเมื่อเทียบกับส่วนของภูเขาที่อยู่ใต้
น้ำซึ่งมากถึง๘๐เป็ นส่วนของ tacit footnoteRef 32 ดังแสดงในแผนภูมิ
ที่๔ 32 สถาบันเพิ่มผลผลิต

และแบ่งปันกันได้ และเป็ นความรู้ ที่ก่อให้ เกิดความได้ เปรียบ\ n ในการ
แข่งขัน\ n2 ) Explicit Knowledge ความรู้ ที่เป็ นเหตุเป็ นผลสามารถ
รวบรวมและ\ n ถ่ายทอดออกมาในรูปแบบต่างๆได้ เช่นหนังสือคู่มือเอกสาร
และรายงานต่างๆซึ่งทําให้ คนสามารถ\ n เข้ าถึงได้ ง่าย\ n เมื่อพิจารณา
สัดส่วนความรู้ ทั้ ง 2 ประเภทจะพบว่าความรู้ ในองค์การส่วนใหญ่เป็ น\ n

ความรู้ ประเภท Tacit มากกว่าความรู้ ประเภท Explicit หลายเท่าโดยอาจ
เปรียบเทียบเป็ นอัตราส่วน\ n ระหว่างความรู้ ประเภท Tacit : Explicit เป็ น
80 : 20 หรือเช่นเดียวกับที่ผู้ เชี่ยวชาญหลายท่านกล่าวไว้ ว่า\ n ถ้ าจะ
เปรียบเทียบกับปรากฏการณ์ธรรมชาติเช่นภูเขาน้ํ าแข็งเราสามารถเปรียบ
เทียบได้ ว่า Explicit \ n เปรียบเสมือนส่วนของภูเขาน้ํ าแข็ง Explicit ที่
โผล่พ้ นน้ํ าขึ้นมาซึ่งเป็ นส่วนน้ อยมาก(ประมาณ20%\ n ของทั้ งหมด)เมื่อ
เทียบกับส่วนของภูเขาที่อยู่ใต้ น้ํ าซึ่งมากถึง80%(เป็ นส่วนของ Tacit )เรียก
ว่า\ n 13 \ nKnowledge spiral หรือ SECI Model ซึ่งคิดค้ นโดย Ikujiro

Nonaka และ Takerchi ดังแสดงในภาพที่\n2.1\ n ภาพที่2.1\ n ภาพ
เปรียบเทียบความรู้ ที่ชัดแจ้ ง( Explicit knowledge )และความรู้ ที่ฝังในคน(

Tacit \ nknowledge )\ n ที่มา:"สมรรถนะกับการบริหารทรัพยากร
บุคคล"\,อนันตพรกาญจนรัตน์\,จาก http ://www.thaindc.org/ files /

51222 . pdf .\ n ความรู้ ที่ชัดแจ้ ง\ n ( Explicit Knowledge )\ n ความรู้
ที่ฝังอยู่ในคน\ n ( Tacit Knowledge )\ n อธิบายได้ แต่ไม่อยากอธิบายอธิ
บายไมได้ \ n อธิบายได้ \ n แต่ไม่ถูกนําไปบันทึก\ n 14 \ n จาก
กระบวนการข้ างต้ นการปรับเปลี่ยนและสร้ างความรู้ จะเกิดขึ้นได้  4 รูปแบบ
คือ\ nSocialization \, Externalization \, Combination และ
Internalization ดังนี้\n2.1) Socialization คือกระบวนการของการ
เปลี่ยนแปลงความรู้ โดยนัยคือแปลงจาก Tacit \ nknowledge เป็ น Tacit

knowledge
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มีปัญหาในกระบวนการผลิตหรือไม่หรือทักษะในการทำกับข้ าว
เป็ นต้ น๒ความรู้ ชัดแจ้ ง explicit knowledge ความรู้ ชัดแจ้ งเป็ นความรู้ ที่
เห็นได้ ชัดเจนเป็ นรูปธรรมเป็ นความรู้ ที่อยู่ในตำราเป็ นความรู้ ที่รวบรวมได้
ง่ายจัดระบบและโอนโดยใช้ วิธีการดิจิทัลมีลักษณะวัตถุวิ สัย Objective

สามารถแปลงเป็ นรหัสในการถ่ายทอดโดยวิธีการที่เป็ นทางการไม่จำเป็ น
ต้ องอาศัยการปฏิสัมพันธ์กับผู้ อื่นเพื่อถ่ายทอดความรู้ และสามารถ
แสดงออกในภาษาที่เป็ นระบบและเป็ นทางการและถูกแบ่งปันในรูปแบบ
ของข้ อมูล

ระหว่างกันเพื่อนำไปใช้ พัฒนางานของตนให้ สัมฤทธิ์ผลประเภทของความ
รู้ .ความรู้ สามารถแบ่งออกเป็ นประเภทใหญ่ ได้ สองประเภทคือความรู้ ชัด
แจ้ ง( Explicit Knowledge )และความรู้ แฝงเร้ นหรือความรู้ แบบฝังลึก(

Tacit Knowledge )ความรู้ ชัดแจ้ งคือความรู้ ที่เขียนอธิบายออกมาเป็ นตัว
อักษรเช่นคู่มือปฏิบัติงานหนังสือตำราเว็บไซต์ Blog ฯลฯส่วนความรู้ แฝง
เร้ นคือความรู้ ที่ฝังอยู่ในตัวคนไม่ได้ ถอดออกมาเป็ นลายลักษณ์อักษรหรือ
บางครั้ งก็ไม่สามารถถอดเป็ นลายลักษณ์อักษรได้ ความรู้ ที่สำคัญส่วนใหญ่
มีลักษณะเป็ นความรู้ แฝงเร้ นอยู่ในคนทำงานและผู้ เชี่ยวชาญในแต่ละเรื่อง
จึงต้ องอาศัยกลไกแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ให้ คนได้ พบกันสร้ างความไว้ วางใจกัน
และถ่ายทอดความรู้ ระหว่างกันและกันความรู้ แบบฝังลึก.ความรู้ แบบฝังลึก(

Tacit Knowledge )เป็ นความรู้ ที่ไม่สามารถอธิบายโดยใช้ คำพูดได้ มี
รากฐานมาจากการกระทำและประสบการณ์มีลักษณะเป็ นความเชื่อทักษะ
และเป็ นอัตวิสัย( Subjective )ต้ องการการฝึกฝนเพื่อให้ เกิดความชำนาญมี
ลักษณะเป็ นเรื่องส่วนบุคคลมีบริบทเฉพาะ(Context-specific)ทำให้ เป็ น
ทางการและสื่อสารยากเช่นวิจารณญาณความลับทางการค้ าวัฒนธรรม
องค์กรทักษะความเชี่ยวชาญในเรื่องต่างๆการเรียนรู้ ขององค์กรความ
สามารถในการชิมรสไวน์หรือกระทั่งทักษะในการสังเกตเปลวควันจากปล่อง
โรงงานว่ามีปัญหาในกระบวนการผลิตหรือไม่ความรู้ ชัดแจ้ ง.ความรู้ ชัดแจ้ ง(

Explicit Knowledge )เป็ นความรู้ ที่รวบรวมได้ ง่ายจัดระบบและถ่ายโอน
โดยใช้ วิธีการดิจิทัลมีลักษณะเป็ นวัตถุดิบ( Objective )เป็ นทฤษฏีสามารถ
แปลงเป็ นรหัสในการถ่ายทอดโดยวิธีการที่เป็ นทางการไม่จำเป็ นต้ องอาศัย
การปฏิสัมพันธ์กับผู้ อื่นเพื่อถ่ายทอดความรู้ เช่นนโยบายขององค์กร
กระบวนการทำงานซอฟต์แวร์

ปฏิบัติงานเช่นการถ่ายทอดความรู้ ความคิดผ่านการสังเกตการสนทนาการ
ฝึกอบรมความรู้ ประเภทนี้เป็ นหัวใจสำคัญที่ทำให้ งานประสบความสำเร็จ
ตัวอย่างของความรู้ ชนิดนี้เช่นเมื่อช่างเครื่องยนต์ฟังเสียงเครื่องยนต์ก็
สามารถรู้ อาการของเครื่องยนต์ได้ เนื่องจากความรู้ ประเภทนี้เกิ ดจาก
ประสบการณ์และนำมาเล่าสู่กันฟังจึงไม่สามารถเขียนเป็ นกฎเกณฑ์หรือ
ตำราได้ แต่สามารถถ่ายทอดและแบ่งปันความยากรู้ ได้ โดยการสังเกตและ
เลียนแบบ๒ความรู้ อย่างเป็ นทางการ explicit knowledge เป็ นความรู้ ที่มี

ประเภทดังนี้\ n1 .ความรู้ เชิ งประจักษ์( empirical knowledge )เป็ นความ
รู้ เกิ ดจากการรับรู้ จากประสาท\ n สัมผัสทั้ งห้ าความรู้ ประเภทนี้ได้ มีความ
พยายามแปลงให้ อยู่ในรูปที่สามารถจัดการได้ ด้ วยเทคโนโลยีได้ \ n2

.ความรู้ เชิ งวิเคราะห์( analytical knowledge )เป็ นความรู้ ที่เกิ ดจากการใช้
ตรรกะ\ n เป็ นเครื่องมือในการอนุมานจากฐานความรู้ ที่มีอยู่เดิม\ n3 .ความ
รู้ เชิ งทฤษฎี( theoretical knowledge )เป็ นความรู้ ที่ได้ จากการวิเคราะห์\
n ในลักษณะที่เป็ นนามธรรมโดยการใช้ สัญชาตญาณและการหยั่งรู้ ซึ่ งรู้
ความจริงได้ โดยอาศัยจิตที่ได้ รับ\ n การฝึกฝนอย่างสม่าเสมอ\ n4 .ความรู้
เชิ งปทัสฐาน( normative knowledge )เป็ นความรู้ ที่เกิ ดจากการใช้ ปทัส
ฐาน\ n และค่านิยมของสังคมเป็ นตัวกาหนดไม่สามารถใช้ กระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์เป็ นเครื่องมือได้ \ n ชู( Choo \, 2000 : 26 - 28 )ได้ แบ่งความ
รู้ ออกเป็ น 3 ประเภทคือ\ n1 .ความรู้ อย่างไม่เป็ นทางการ( tacit

knowledge )เป็ นทักษะหรือความรู้ เฉพาะตัว\ n ของแต่ละบุคคลที่มาจาก
ประสบการณ์ความเชื่อหรือความคิดสร้ างสรรค์ในการปฏิบัติงานเช่น\ n การ
ถ่ายทอดความรู้ ความคิดผ่านการสังเกตการสนทนาการฝึกอบรมความรู้
ประเภทนี้เป็ นหัวใจ\ n สาคัญที่ทาให้ งานประสบความสาเร็จตัวอย่างของ
ความรู้ ชนิดนี้เช่นเมื่อช่างเครื่องยนต์ฟังเสียง\ n เครื่องยนต์ก็สามารถรู้
อาการของเครื่องยนต์ได้ เนื่องจากความรู้ ประเภทนี้เกิ ดจากประสบการณ์
และ\ n นามาเล่าสู่กันฟังจึงไม่สามารถเขียนเป็ นกฎเกณฑ์หรือตาราได้ แต่
สามารถถ่ายทอดและแบ่งปัน\ n ความรู้ ได้ โดยการสังเกตและเลียนแบบ\

n2 .ความรู้ อย่างเป็ นทางการ( explicit knowledge )เป็ นความรู้ ที่มีการ
บันทึกไว้ เป็ น\ n ลายลักษณ์อักษรและใช้ ร่วมกันในรูปแบบต่างๆเช่นสิ่ง
พิมพ์ธุรกิจเอกสารขององค์กรธุรกิจ\ n ไปรษณีย์
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เลือกเอาความรู้ เชิ งทฤษฎีหรือความรู้ จากภายนอกมาปรับแต่งเพื่อการใช้
งานหรือสร้ างขึ้นโดยตรงจากประสบการณ์ในการทำงานความรู้ เหล่านี้มี
ลักษณะบูรณาการและมีความจำเพาะต่อบริบทของงานต่อกลุ่มผู้ ปฏิบัติงาน
ต่อหน่วยงานและต่อองค์กรนั้ น footnoteRef 40 ความรู้ ที่จะนำมาใช้ เพื่อ
ให้ องค์การบรรลุตามเป้าหมายนั้ นจำเป็ นจะต้ องมีกระบวนการหรือขั้ นตอน
ในการจัดการความรู้ อย่างเป็ นระบบโดยนับตั้ งแต่ปีคศ๑๙๙๐เป็ นต้ นมาการ
จัดการความรู้ ไม่ใช้

ที่เน้ นในเรื่องการจัดการความรู้ เป็ นความรู้ ยุคที่ 2 ความรู้ ยุคที่ 1 เป็ นความรู้
ที่สร้ างขึ้นโดยนักวิชาการมีความเป็ นวิทยาศาสตร์เน้ นความเป็ นเหตุผล
พิสูจน์ได้ โดยวิธีการทางวิทยาศาสตร์หรือวิชาการมีการจําแนกแยกแยะเป็ น
ความรู้ เฉพาะสาขาวิชาการเป็ นความรู้ ที่เน้ นความลึกความเป็ นวิชาการ
เฉพาะด้ าน Specialization ความรู้ ยูคที่ 2 เป็ นความรู้ ที่ผูกพันอยู่กับงาน
หรือกิจกรรมของบุคคลและองค์กรเป็ นความรู้ ที่ใช้ งานและสร้ างขึ้นโดยผู้
ปฏิบัติงานหรือกลุ่มผู้ ปฏิบัติงานเองโดยอาจสร้ างขึ้นจากการเลือกเอาความ
รู้ เชิ งทฤษฎีหรือความรู้ จากภายนอกมาปรับแต่งเพื่อการใช้ งานหรือสร้ างขึ้น
โดยตรงจากประสบการณ์ในการทํางานความรู้ เหล่านี้มีลักษณะบูรณาการ
และมีความจําเพาะต่อบริบทของงานกลุ่มผู้ ปฏิบัติงานหน่วยงานและองค์กร
นั้ นๆการจัดการความรู้ จึงเป็ นเรื่องของความรู้ ที่มีบริบทที่จําเพาะเป็ น
กิจกรรมของผู้ ปฏิบัติงานไม่ใช่กิ จกรรมของผู้ รู้ ที่มีความรู้ เชิ งทฤษฎีมากมาย
และลึกซึ้งที่จะจัดความรู้ เพื่อให้ ผู้ ปฏิบัตินําไปประยุกต์ใช้ โปรดดูแผนภาพที่
1 ความรู้  2 ยุคยุคที่ 1 โดยนักวิชาการเน้ นเหตุผลพิสูจน์ได้ เป็ นวิทยาศาสตร์
ความรู้ เฉพาะสาขายุคที่ 2 โดยผู้ ปฏิบัติเน้ นประสบการณ์ตรงความรู้ บูรณา
การแผนภาพที่ 1 ความรู้  2 ยุคยุคที่ 1 โดยนักวิชาการเน้ นเหตุผลพิสูจน์ได้
เป็ นวิทยาศาสตร์ความรู้ เฉพาะสาขายุคที่ 2 โดยผู้ ปฏิบัติเน้ นประสบการณ์
ตรงความรู้ บูรณาการแผนภาพที่ 1 Knowledge Center เป้าหมายของการ
จัดการความรู้ การจัดการความรู้ มีเป้าหมาย 3 ประการใหญ่ ได้ แก่ 1 เพื่อ
พัฒนางานให้ มีคุณภาพและผลสัมฤทธิ์ยิ่ งขึ้น 2 เพื่อการพัฒนาคนคือ
พัฒนา

ที่ใช้ ในองค์กรเพื่อแสวงหาสร้ างจัดการแลกเปลี่ยนและทำให้ การใช้ ความรู้
จากหลายศาสตร์เช่นการบริหารจัดการ Management Science การ
ค้ นคว้ าสารสนเทศ Information Retrieval สิ่งประดิษฐ์ทางปัญญา
Artificial Intelligence และพฤติกรรมองค์การ Organization Behavior

ซึ่งในทฤษฎีของเดเวนพอร์ท Davenport and Prusak ได้ อธิบายการ
จัดการความรู้ ไว้ ว่าเป็ นการพัฒนาคนในองค์การโดยร้ อยละ๘๐เป็ นการใช้
สมองของมนุษย์และร้ อยละ๒๐เป็ นการใช้ เทคโนโลยีสารสนเทศเพราะ
หัวใจของการจัดการความรู้ คือการรวบรวมความรู้  Gathering

Information การวิเคราะห์ Analysis และการ

ด้ านคนกลยุทธ์หลักที่ธุรกิจใช้ เพื่อสร้ างความได้ เปรียบทางการแข่งขันใน
ทศวรรษนี้มุ่งที่ความสามารถของคนในองค์กรที่จะสร้ างนวัตกรรมและมี
ความคล่องตัวที่จะปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ตามสภาวการณ์การพัฒนาคนใน
องค์กรจึงมีความสําคัญเป็ นอันดับแรก 17 การจัดการความรู้ เป็ นกลยุทธ์
กระบวนการและเทคโนโลยีที่ใช้ ในองค์กรเพื่อแสวงหาสร้ างจัดการแลก
เปลี่ยนและทําให้ ความรู้ ที่ต้ องการได้ รับผลสําเร็จตามวิสัยทัศน์ที่องค์กร
ต้ องการเป็ นการผสมผสานความรู้ จากหลายศาสตร์เช่นการบริหารจัดการ
management science การค้ นคืนสารสนเทศ Information retrieval

ปัญญาประดิษฐ์ artificial intelligence และพฤติกรรมองค์การ
organization behaviour การจัดการความรู้  Knowledge

Management เป็ นเครื่องมือในการบริหารจัดการที่ได้ รับความสนใจมาก
ที่สุดในช่วงปี  2000 เป็ นต้ นมาต่อเนื่องจากการเป็ นองค์กรแห่งการเรียนรู้
Learning Organization และการรื้อปรับระบบ Re engineering ซึ่งได้ รับ
ความนิยมอย่างมากในช่วงปี  1990 และ Total Quality Management

TQM ในปี  1980 การจัดการความรู้ เป็ นกลยุทธ์การบริหารจัดการในยุค
ปัจจุบันที่องค์กรนํามาใช้ ในการปรับปรุงคุณภาพเพื่อสนับสนุนและพัฒนา
องค์กรในสภาวะที่มีการแข่งขันสูงในบางทฤษฎีได้ เน้ นการจัดการความรู้ ว่า
เป็ นการพัฒนาคนในองค์กรโดยร้ อยละ 80 เป็ นการใช้ สมองของมนุษย์อีก
ร้ อยละ 20 เป็ นการใช้ เทคโนโลยีสารสนเทศเพราะหัวใจของการจัดการ
ความรู้ คือการรวบรวมความรู้  Gathering information และการวิเคราะห์
สังเคราะห์ความรู้  Synthesizing รวมถึงการนําความรู้ นั้ นไปใช้ ตามโมเดล
ของการจัดการความรู้ คือการสร้ าง creating การจัดการ Organizing และ
การนําไปใช้  applying knowledge 2 ด้ านกระบวนการกระบวนการของ
การจัดการความรู้ ประกอบด้ วยแนวทางและขั้ นตอนของการจัดการความรู้
โดยต้ องระบุประเภทของสารสนเทศที่ต้ องการทั้ งจากแหล่งข้ อมูลภายใน
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สังเคราะห์ Synthesizing ตลอดจนการนำความรู้ นั้ นไปใช้ ซึ่งตัวแบบ
Model ของการจัดการความรู้ คือการสร้ าง Creating การจัดการ
Organizing และการนำความรู้ ไปใช้  Applying Knowledge

๒กระบวนการ Process กระบวนการของการจัดการความรู้ ประกอบด้ วย
แนวทางและขั้ นตอนของการจัดการความรู้ โดยต้ องระบุประเภทของ
สารสนเทศที่ต้ องการทั้ งจากแหล่งข้ อมูลภายในและภายนอกเป็ นการแยก
ว่าความรู้ ชนิดใดที่ควรนำมาใช้ ในองค์การแล้ วนำความรู้ นั้ นมากำหนด
โครงสร้ างรูปแบบและตรวจสอบความถูกต้ องก่อนที่จะ

กลยุทธ์ตามสภาวการณ์การพัฒนาคนในองค์การจึงมีความสาคัญอันดับแรก
การจัดการความรู้ เป็ นกลยุทธ์กระบวนการและเทคโนโลยีที่ใช้ ในองค์การ
เพื่อแสวงหาสร้ างจัดการแลกเปลี่ยนและทาให้ ความรู้ ที่ต้ องการได้ รับผลสา
เร็จตามวิสัยทัศน์ที่องค์การต้ องการเป็ นการผสมผสานความรู้ จากหลาย
ศาสตร์เช่นการบริหารจัดการและพฤติกรรมองค์การ 2 กระบวนการ
process กระบวนการของการจัดการความรู้ ประกอบด้ วยแนวทางและขั้ น
ตอนของการจัดการความรู้ โดยต้ องระบุประเภทของสารสนเทศที่ต้ องการ
ทั้ งจากแหล่งข้ อมูลภายในและ Journal of Academic for Public and

Private Management Vol 1 No 1 JanuaryApril 2019 17 ภายนอก
เป็ นการแยกแยะว่าความรู้ ชนิดใดที่ควรนามาใช้ ในองค์การแล้ วนาความรู้ นั้ น
มากาหนดโครงสร้ างรูปแบบและตรวจสอบความถูกต้ องก่อนที่จะนามาผลิต
และเผยแพร่โดยการบริหารกระบวนการนั้ นจะต้ องเข้ าใจวิสัยทัศน์ที่ชัดเจน
ขององค์การว่าต้ องการให้ บรรลุเป้าหมายอะไรขั้ นตอนของการจัดการความ
รู้ ประกอบไปด้ วย 3 ขั้ นตอนได้ แก่ 21 การจัดหาความรู้ จากแหล่งความรู้
ต่างๆ knowledge acquisition เป็ นขั้ นตอนของการพัฒนาและการสร้ าง
ความรู้ ใหม่เช่นการวิจัยและพัฒนาซึ่งสอดคล้ องกับแนวคิดของชุมศักดิ์
อิ นทร์รักษ์ 2548 ที่กล่าวสนับสนุนว่าการได้ มาซึ่งความรู้ จาเป็ นต้ องอาศัย
การวิจัยจะทาให้ มีความรู้ ใหม่อยู่เสมอเมื่อนาผลการวิจัยไปใช้ ก่อให้ เกิด
ปัญหาใหม่ก็มีการวิจัยใหม่ค้ นพบสิ่งใหม่นาผลการวิจัยนั้ นไปพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่องเกิดสิ่งที่เรียกว่าวิจัยและพัฒนา research and development

เป็ นวงจรของการจัดการความรู้  22 การแบ่งปันความรู้  knowledge

sharing เป็ นการใช้ ความรู้ ร่วมกันในองค์การมี 4 ระดับได้ แก่ Know What

รู้

นำมาผลิตและเผยแพร่โดยการบริหารกระบวนการนั้ นจะต้ องเข้ าใจวิสัยทัศน์
ที่ชัดเจนขององค์การว่าด้ วยการบรรลุเป้าหมายอะไร๓เทคโนโลยี
สารสนเทศ Information Technology การจัดการความรู้ มีการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเป็ นเครื่องมือเพื่อพัฒนาโครงสร้ างพื้นฐานของความ
รู้ ในองค์การให้ เป็ นความรู้ ที่เกิ ดประโยชน์ต่อบุคคลนั้ นเวลาและรูปแบบที่
บุคคลนั้ นต้ องการเรียกว่า“ระบบบริหารความรู้ ”ซึ่งองค์ประกอบของระบบ
บริหารความรู้ ได้ แก่เทคโนโลยีที่ใช้ ในการจัดเก็บเอกสารสารสนเทศ
Repositories แพลตฟอร์มที่ทำให้ เกิดการทำงาน

utilization เป็ นการเผยแพร่สารสนเทศให้ คนในองค์การสามารถเข้ าถึง
ความรู้ ในองค์การได้ เพื่อประโยชน์ในการตัดสินใจและการดาเนินงาน
เทคโนโลยีสารสนเทศซึ่งการจัดการความรู้ มีการใช้ เทคโนโลยีสารสนเทศ
เป็ นเครื่องมือเพื่อพัฒนาโครงสร้ างพื้นฐานของความรู้ ในองค์การให้ เป็ น
ความรู้ ที่เกิ ดประโยชน์ต่อบุคคลและองค์การ 3 เทคโนโลยีสารสนเทศ
technology การจัดการความรู้ มีการใช้ เทคโนโลยีสารสนเทศเป็ นเครื่องมือ
เพื่อพัฒนาโครงสร้ างพื้นฐานของความรู้ ในองค์การให้ เป็ นความรู้ ที่เกิ ด
ประโยชน์ต่อบุคคลนั้ นในเวลาและรูปแบบที่บุคคลนั้ นต้ องการเรียกว่าระบบ
บริหารความรู้ ซึ่ งประกอบไปด้ วยเทคโนโลยีที่ใช้ ในการจัดเก็บสารสนเทศ
repositories เครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย server จัดเก็บข้ อมูลจากแหล่ง
ข้ อมูลต่างๆรวมทั้ งการเผยแพร่เนื้อหาข้ อมูลไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้ อง
แพลตฟอร์มที่ทาให้ เกิดการทางานร่วมกัน collaborative platforms การ
มีระบบและฐานข้ อมูลที่ใช้ งานร่วมกันได้ สนับสนุนการทางานร่วมกันระบบ
เครือข่าย network เป็ นโครงสร้ างพื้นฐานระบบเครือข่ายช่วยสนับสนุนการ
สื่อสารและการสนทนาและวัฒนธรรม culture เช่นวัฒนธรรมองค์การที่
ช่วยให้ เกิดการแลกเปลี่ยนและใช้ ข้ อมูลร่วมกัน 18 วารสารวิชาการการ
จัดการภาครัฐและเอกชนปีที่ 1 ฉบับที่ 1 มกราคมเมษายน 2562 รูปที่ 1
Knowledge Management Synergy ที่มา Franklin 2005 http

wwwprovidersedgecom kma รุจิจันทร์พิริยะสงวนพงศ์ 2549 น
304306 กล่าวถึงองค์การที่ประสบผลสาเร็จว่าจะต้ องสามารถปรับเปลี่ยน
ความรู้ ให้ อยู่ในรูปแบบของทุนทางปัญญา intellectual capital โดยมีการ
แลกเปลี่ยนความรู้ ระหว่างบุคคลและการแพร่กระจายความรู้ จนก่อให้ เกิด
ฐานความรู้ ขนาดใหญ่ที่สามารถเรียกใช้ เพื่อการแก้ ไขปัญหาภายในองค์การ
และยังนาไปสู่การสร้ างความรู้
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ทำตลอดจนประสบการณ์ของบุคคลเพื่อสร้ างเป็ นความรู้ หรือนวัตกรรมและ
จัดเก็บในลักษณะของแหล่งข้ อมูลที่บุคคลสามารถเข้ าถึงได้ โดยอาศัยช่อง
ทางต่างๆที่องค์การจัดเตรียมไว้ เพื่อนำความรู้ ที่มีอยู่ไปประยุกต์ใช้ ในการ
ปฏิบัติงานซึ่งก่อให้ เกิดการแบ่งปันและถ่ายโอนความรู้ และในที่สุดความรู้ ที่
มีอยู่จะแพร่กระจายและไหวเวียนทั่วทั้ งองค์การอย่างสมดุลเป็ นไปเพื่อเพิ่ม
ความสามรรถในการพัฒนาผลผลิตและองค์การ footnoteRef 48 ซึ่งบุญดี

กับทุกฝ่ ายภายในองค์กรหรือเครือข่ายในสังคมออนไลน์ยิ่งในสังคมยุค
ปัจจุบันซึ่งเป็ นยุคของข่าวสารข้ อมูลที่ความรู้ ใหม่ และข้ อมูลจำนวน
มากมายมหาศาลอยู่บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่เชื่อมต่อกับอุปกรณ์ต่างๆทั่ว
โลกโดยที่องค์กรส่วนใหญ่จะนำเทคโนโลยีเข้ ามาช่วยในการทำงานด้ วย
แล้ วการจัดการความรู้ ยิ่ งต้ องทำให้ เป็ นระบบมากขึ้นเพื่อที่จะทำให้ การ
บริหารจัดการภายในองค์กรมีประสิทธิภาพการจัดการความรู้ ขององค์กร
เป็ นกระบวนการที่เกี่ยวกับการประมวลข้ อมูลสารสนเทศความคิดการกระทำ
ตลอดจนประสบการณ์ของบุคคลเพื่อสร้ างเป็ นความรู้ หรือนวัตกรรมและจัด
เก็บในลักษณะของแหล่งข้ อมูลที่บุคคลสามารถเข้ าถึงได้ โดยอาศัยช่อง
ทางต่างๆที่องค์กรจัดเตรียมไว้ เพื่อนำความรู้ ที่มีอยู่ไปประยุกต์ใช้ ในการ
ปฏิบัติงานซึ่งก่อให้ เกิดการแบ่งปันและถ่ายโอนความรู้ และในที่สุดความรู้ ที่
มีอยู่จะแพร่กระจายและไหลเวียนทั่วทั้ งองค์กรอย่างสมดุลเพื่อเพิ่มความ
สามารถในการพัฒนาผลผลิตและองค์กรรวมทั้ งจะส่งผลทำให้ เกิดการยก
ระดับความรู้ ความสามารถของบุคลากรยกระดับคุณภาพการทำงานและ
ทำให้ องค์กรมีศักยภาพในการแข่งขันซึ่งถ้ ามีการจัดการความรู้ อย่างเป็ น
ระบบและมีประสิทธิภาพจะเป็ นการช่วยองค์กรในการพัฒนาคนพัฒนางาน
และยกระดับคุณภาพประสิทธิภาพขององค์กรไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ อัน
จะทำให้ ศักยภาพขององค์กรสามารถก้ าวขึ้นไปแข่งขันและทัดเทียมกับ
องค์กรระดับโลกได้  60 | Journal of Interdisciplinary Social

Development ( JISDIADP ) Vol .2 No .2(March-April( 2024 )เอกสาร
อ้ างอิงคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ.( 2557 . PMQA )เกณฑ์คุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐพ.ศ

บุญญากิจและคณะให้ ความหมายของการจัดการความรู้ ว่าเป็ นกระบวนการ
ในการนำความรู้ ที่มีอยู่หรือเรียนรู้ มาใช้ ให้ เกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์การ
โดยผ่านกระบวนการต่างๆเช่นการสร้ างรวบรวมและแลกเปลี่ยนและใช้
ความรู้ เป็ นต้ น footnoteRef 49 48 พรธิดาวิเชียรปัญญาการจัดการความรู้
พื้นฐานและการประยุกต์ใช้ กรุงเทพมหานคร๒๕๔๗หน้ า๓๒๓๓ 49 บุญดี
บุญญากิจและคณะการจัดการความรู้ จากทฤษฎีสู่การปฏิบัติพิมพ์ครั้ ง
ที่๒กรุงเทพมหานครบริษัทจิรวัฒน์เอ๊กซ์เพรสจำกัดสถาบันเพิ่มผลผลิต
แห่ง

เป็ นประโยชน์และใช้ ในการพัฒนาคุณภาพงานการจัดการความรู้ เป็ นสิ่งจา
เป็ นที่ผู้ บริหารจะให้ เกิดการใช้ ความรู้ ที่สร้ างขึ้นในองค์กรความรู้ ที่ฝังอยู่ใน
คนความรู้ ที่ชัดแจ้ ง Artifacts Skills Heuristics Experience Natural

Talent 11 ความหมายของการจัดการความรู้ มีการให้ คานิยามการจัดการ
ความรู้ ไว้ หลากหลายสานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการและ
สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ( 2548 ,หน้ า 4 )กล่าวว่าการจัดการความรู้
หมายถึงการรวบรวมความรู้ ที่มีอยู่กระจัดกระจายอยู่ในตัวบุคคลหรือเอกสาร
มาพัฒนาให้ เป็ นระบบเพื่อให้ ทุกคนในองค์กรสามารถเข้ าถึงความรู้ และ
พัฒนาตนเองให้ กลายเป็ นผู้ รู้ รวมทั้ งปฏิบัติงานได้ อย่างมีประสิทธิภาพอัน
ส่งผลให้ องค์กรมีความสามารถในเชิงแข่งขันสูงสุดสุวรรณเหรียญ
เสาวภาคย์และคณะ( 2548 ,หน้ า 25 )กล่าวว่าการจัดการความรู้ หมายถึง
กระบวนการในการนาความรู้ ที่มีอยู่หรือเรียนรู้ มาใช้ ให้ เกิดประโยชน์สูงสุด
ต่อองค์กรโดยผ่านกระบวนการต่างๆเช่นการสร้ างรวบรวมแลกเปลี่ยนและ
ใช้ ความรู้ เป็ นต้ นวิจารณ์พานิช( 2548 ,หน้ า 9 )กล่าวว่าการจัดการความรู้
หมายถึงการยกระดับของความรู้ ในองค์กรที่มีกิ จกรรมที่ซับซ้ อนและกว้ าง
ขวางสรุปความหมายไว้ หลายประการคือ 1 .การจัดการความรู้ ที่เป็ นการ
รวบรวมจัดระบบจัดเก็บและการที่จะเข้ าถึงข้ อมูลเพื่อสร้ างเป็ นความรู้ โดยมี
เทคโนโลยีและคอมพิวเตอร์เป็ นเครื่องมือช่วยในการจัดการความรู้  2 .การ
จัดการความรู้ เกี่ยวข้ องกับการแลกเปลี่ยนความรู้ ซึ่ งพฤติกรรมภายในองค์กร
เกี่ยวกับวัฒนธรรมพลวัตและวิธีปฏิบัติต่อการแบ่งปันความรู้  3 .การจัดการ
ความรู้ ต้ องอาศัยผู้ รู้ ช่วยตีความและประยุกต์ใช้ ในการสร้ างนวัตกรรมและ
เป็ นผู้ นาองค์การ 4 .การจัดการ
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ชาติ๒๕๔๘หน้ า๑๑สำหรับประเวสวะสีกล่าวว่าคำว่า“การจัดการ”อาจทำให้
เกิดความรู้ สึ กที่ไม่ค่อยดีนักในสังคมไทยเพราะเหมือนจะไปใช้ อำนาจ
จัดการอะไรแต่คำว่า“จัดการความรู้  Knowledge management มีความ
หมายจำเพาะว่าหมายถึงการจัดการให้ มีการค้ นพบความรู้ ความชำนาญที่
แฝงเร้ นในตัวคนหาทางนำออกมาแลกเปลี่ยนเรียนเรียนรู้ ตกแต่งให้ ง่ายต่อ
การใช้ ง่ายต่อการใช้ สอยและมีประโยชน์เพิ่มขึ้นมีการต่อยอดให้ งดงามและ
ใช้ ได้

เล่าเรียนการค้ นคว้ าหรือประสบการณ์รวมทั้ งความสามารถเชิงปฏิบัติและ
ทักษะความเข้ าใจหรือสารสนเทศที่ได้ รับมาจากประสบการณ์สิ่งที่ได้ รับมา
จากการได้ ยินได้ ฟังการคิดหรือการปฏิบัติองค์วิ ชาในแต่ละสาขาน้ำทิพย์
วิ ภาวิน 2547 นิยามความรู้ ไว้ ว่าความรู้  Knowledge คือสารสนเทศที่นำไป
สู่การปฏิบัติหรือใช้ งาน Information in action เป็ นแนวทางในการ
กำหนดความคิดพฤติกรรมและการสื่อสารระหว่างบุคคลประเวศวะสี 2548

ให้ ความหมายของคำว่าการจัดการความรู้ ไว้ ว่าคำว่าการจัดการอาจทำให้
เกิดความรู้ สึ กที่ไม่ค่อยดีนักในสังคมไทยเพราะเหมือนจะไปใช้ อำนาจจัดกา
รอะไรๆแต่คำว่าจัดการความรู้  Knowledge management มีความหมาย
จำเพาะว่าหมายถึงการจัดการให้ มีการค้ นพบความรู้ ความชำนาญที่แฝงเร้ น
ในตัวคนหาทางนำออกมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ตกแต่งให้ ง่ายต่อการใช้ สอย
และมีประโยชน์เพิ่มขึ้นดังนั้ นจึงสรุปได้ ว่าการจัดการความรู้ หมายถึงวารสาร
วิจัยเพื่อการพัฒนาเชิงพื้นที่ปีที่ 7 ฉบับที่ 3 กรกฎาคมกันยายน 2558 57

กระบวนการ Process ที่ดำเนินการร่วมกันของผู้ ที่เกี่ยวข้ องกันในองค์กรใน
หน่วยงานในชุมชนเพื่อสร้ างและใช้ ความรู้ ในการทำงานในการแก้ ไขปัญหา
เพื่อให้ เกิดผลสัมฤทธิ์ดีขึ้ นกว่าเดิมการจัดการความรู้ ในความหมายนี้จึงเป็ น
กิจกรรมของผู้ ปฏิบัติงานดังนั้ นการจัดการความรู้ สำหรับงานวิจัยชิ้นนี้คือขั้ น
ตอนและกระบวนการในการค้ นหาความรู้ ความชำนาญที่มีอยู่ในตัวนักวิจัยใน
ทีมด้ วยกิจกรรมต่างๆเพื่อนำมาสู่การแก้ ไขปัญหาในการจัดทำบัญชี
ของกองทุนเมืองบางเขนให้ ดี

เหมาะสมกับสภาพความเป็ นจริงและกาลเทศะยิ่งขึ้นมีความรู้ ใหม่หรือ
นวัตกรรมเกิดขึ้นจากการเอาความรู้ ที่ไม่เหมือนกันมาเจอกันข้ อสำคัญก่อให้
เกิดการเรียนรู้ ร่วมกันของคนทั้ งหมดที่ร่วมในกระบวนการก่อให้ เกิดปัญญา
ร่วม Collective Wisdom ทำให้ แก้ ปัญหาหรือพัฒนาในเรื่องยากๆได้
สำเร็จ footnoteRef 50 50 ประเวศวะสีการจัดการความรู้ กระบวนการ
ปล่อยมนุษย์สู่ศักยภาพเสรีภาพและความสุขพิมพ์ครั้ งที่๒กรุงเทพมหานคร
สำนักพิมพ์กรีนปัญญาญาณ๒๕๕๐หน้ า๔๗๔๘

เร้ นในตัวคนหาทางนำออกมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ตกแต่งให้ ง่ายต่อการ
ใช้ สอยและมีประโยชน์เพิ่มขึ้นมีการต่อยอดให้ งดงามและใช้ ได้ เหมาะสม
กับสภาพความเป็ นจริงและกาลเทศะยิ่งขึ้นมีความรู้ ใหม่หรือนวัตกรรมเกิด
ขึ้นจากการเอาความรู้ ที่ไม่เหมือนกันมาเจอกันอรจรีย์ณตะกั่วทุ่ง 260 อรจรี
ย์ณตะกั่วทุ่งข้ อสำคัญก่อให้ เกิดการเรียนรู้ ร่วมกันของคนทั้ งหมดที่ร่วมใน
กระบวนการก่อให้ เกิดปัญญาร่วม( Collective Wisdom )ทำให้ แก้ ปัญหา
หรือพัฒนาเรื่องยากๆได้ สำเร็จการจัดการความรู้ มีพื้นฐานอยู่ที่การให้ คุณค่า
แก่ความรู้ ที่อยู่ในตัวคนทุกคนจึงเป็ นรูปธรรมแห่งการปฏิบัติที่เคารพศักดิ์ศรี
และคุณค่าความเป็ นคนของคนทุกคนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในยุค
สังคมแห่งการเรียนรู้ เน้ นวิธีการเรียนรู้ ที่เกิ ดจากภายในตัวบุคลากรบุคลากร
ต้ องลงมือแสวงหาความรู้ เพื่อตนเองเพื่อก่อให้ เกิดการเปลี่ยนแปลงแบบต่อ
เนื่องสิ่งที่เรียนรู้ เน้ นคุณค่าทัศนคตินวัตกรรมและความสำเร็จทั้ งของตนเอง
และหน่วยงานลักษณะของการจัดการความรู้ ที่สนับสนุนการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์คือการให้ บุคลากรกำหนดเป้าหมายการพัฒนาด้ วยตนเอง
หรือเป็ นกลุ่มเน้ นให้ บุคลากรแสวงหาความรู้ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ สร้ างความรู้
จัดเก็บและค้ นคืนความรู้ ถ่ายทอดและใช้ ประโยชน์บุคลากรต้ องรู้ จักที่จะใช้
วิ ธีการเรียนรู้ ที่หลากหลายมากยิ่งขึ้นเพื่อทำให้ ตนเองมีความรู้ ความ
สามารถที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานและที่สำคัญยิ่งในยุคนี้คือการที่ครูต้ อง
สร้ างสรรค์นวัตกรรมการปฏิบัติงานของตนประเภทของความรู้ ของครูความรู้
แบ่งออกเป็ น๒ประเภทคือ๑. Tacit Knowledge เป็ นความรู้ ที่ฝังลึกอยู่ใน
ตัวครู
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ส่วนสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการกพรและสถาบันเพิ่ม
ผลผลิตแห่ชาติกล่าวว่าการจัดการความรู้ ในองค์กรหมายถึงการรวบรวม
องค์ความรู้ ที่มีอยู่ในองค์กรซึ่งกระจัดกระจายอยู่ในตัวบุคคลหรือเอกสารมา
พัฒนาให้ เป็ นระบบเพื่อให้ ทุกคนในองค์กรสามารถเข้ าถึงความรู้ และพัฒนา
ตนเองให้ เป็ นผู้ รู้ รวมทั้ งปฏิบัติงานได้ อย่างมีประสิทธิภาพอันจะส่งผลให้
องค์กรมีความสามารถในเชิงแข่งขันสูงสุด footnoteRef 51 51 สำนักงา
นกพรและสถาบันเพิ่มผลผลิตแห่ง

โดยวิธีการสนทนากลุ่มจากข้ าราชการองค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลาใน
สายงานผู้ บริหารตาแหน่งหัวหน้ าฝ่ ายจานวน 20 คนแนวคิดการจัดการ
ความรู้ การจัดการความรู้  Knowledge Management หมายถึงการรวบรวม
องค์ความรู้ ที่มีอยู่ในองค์กรซึ่งกระจัดกระจายอยู่ในตัวบุคคลหรือเอกสารมา
พัฒนาให้ เป็ นระบบเพื่อให้ ทุกคนในองค์กรสามารถเข้ าถึงความรู้ และพัฒนา
ตนเองให้ เป็ นผู้ รู้ รวมทั้ งปฏิบัติงานได้ อย่างมีประสิทธิภาพอันจะส่งผลให้
องค์กรมีความสามารถในเชิงแข่งขันสูงสุดโดยที่ความรู้ มี 2 ประเภทคือ 1

ความรู้ ที่ฝังอยู่ในคน Tacit Knowledge เป็ นความรู้ ที่ได้ จากประสบการณ์
พรสวรรค์หรือสัญชาติญาณของแต่ละบุคคลในการทาความเข้ าใจในสิ่ง
ต่างๆเป็ นความรู้ ที่ไม่สามารถถ่ายทอดออกมาเป็ นคาพูดหรือลายลักษณ์
อักษรได้ โดยง่ายเช่นทักษะในการทางานงานฝีมือหรือการคิดเชิงวิเคราะห์
บางครั้ งจึงเรียกว่าเป็ นความรู้ แบบนามธรรม 2 ความรู้ ที่ชัดแจ้ ง Explicit

Knowledge เป็ นความรู้ ที่สามารถรวบรวมถ่ายทอดได้ โดยผ่านวิธีต่างๆเช่น
การบันทึกเป็ นลายลักษณ์อักษรทฤษฎีคู่มือต่างๆและบางครั้ งเรียกว่าเป็ น
ความรู้ แบบรูปธรรมกพรซึ่งสอดคล้ องกับที่ว่าการจัดการความรู้ เป็ นการ
บริหารจัดการที่เปิดโอกาสให้ คนในองค์กรได้ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ซึ่ งกันและ
กันเพื่อทาให้ ความรู้ ที่มีอยู่ในตัวคน Tacit Knowledge ได้ แสดงออกเป็ น
ความรู้ ที่ชัดแจ้ ง Explicit Knowledge ในรูปแบบของวิธีปฏิบัติที่เป็ นเลิศ
เพื่อเก็บรวบรวมไว้ เป็ นขุมความรู้  Knowledge Assets ขององค์กรให้
บุคคลอื่นสามารถนาไปใช้ พัฒนางานต่อไปบูรชัยศิริมหาสาคร 2548 และ
มาจากประสบการณ์การทางานทัศนคติและพฤติกรรมการทา

ชาติคู่มือการจัดทำแผนการจัดการความรู้ จากทฤษฎีสู่การปฏิบัติ
กรุงเทพมหานครสถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ๒๕๔๘หน้ า๔สรุปได้ ว่าการ
จัดการความรู้ คือกระบวนการให้ คุณค่าแก่ทรัพยากรความรู้ และนำทรัพยากร
ความรู้ มาใช้ ให้ เกิดประโยชน์สูงสุดในการพัฒนาบุคคลหรือองค์การผ่านการ
ดำเนินกิจกรรมเกี่ยวกับการกำหนดความรู้ การแสวงหาความรู้ การคัดเลือก
และสร้ างความรู้ การแลกเปลี่ยนความรู้ การประมวลและกลั่นกรองความรู้ การ
จัดเก็บความรู้ การเข้ าถึงความรู้ การนำความรู้ ไป

ของความรู้ ซึ่ งถือเป็ นทรัพย์สิ นขององค์กรอันส่งผลต่อการได้ เปรียบ
ทางการแข่งขันแบบยั่งยืนโดยการพัฒนาระบบการจัดการความรู้ จะถูก
ออกแบบที่เอื้อต่อการแบ่งปันและบูรณาการความรู้ ที่แบ่งระหว่างข้ อมูล
Data และสารสนเทศ Infor mation Bolloju และคณะ 2002 23 ขั้ นตอน
ในการจัดการความรู้ ที่นำมาใช้ สำหรับองค์การบริหารส่วนตำบลเกิ้งมาจาก
แนวทางการจัดการเรียนรู้ โดยคู่มือการจัดทำแผนการจัดการความรู้
สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการและสถาบันเพิ่มผลผลิตแห่ง
ชาติประกอบด้ วยกระบวนการจัดการความรู้ ซึ่ งเป็ นกระบวนการหนึ่งที่จะช่วย
ให้ องค์กรเข้ าใจถึงขั้ นตอนที่ทำให้ เกิดกระบวนการจัดการความรู้ หรือ
พัฒนาการของความรู้ ที่จะเกิดขึ้นภายในองค์กรประกอบด้ วย 7 ขั้ นตอนคือ
1 การบ่งชี้ความรู้  Knowledge Identification เช่นพิจารณาว่าวิสัยทัศน์
พันธกิจเป้าหมายคืออะไรและเพื่อให้ บรรลุเป้าหมายเราจำเป็ นต้ องรู้ อะไร
ขณะนี้เรามีความรู้ อะไรบ้ างอยู่ในรูปแบบใดอยู่ที่ใคร 2 การสร้ างและ
แสวงหาความรู้  Knowl edge Creation and Acquisition เช่นการสร้ าง
ความรู้ ใหม่แสวงหาความรู้ จากภายนอกรักษาความรู้ เก่ากำจัดความรู้ ที่ใช้ ไม่
ได้ แล้ ว 3 การจัดความรู้ ให้ เป็ นระบบเป็ นการวางโครงสร้ างความรู้ เพื่อเตรียม
พร้ อมสำหรับการเก็บความรู้ อย่างเป็ นระบบในอนาคต 4 การประมวลและ
กลั่นกรองความรู้ เช่นปรับปรุงรูปแบบเอกสารให้ เป็ นมาตรฐานใช้ ภาษา
เดียวกันปรับปรุงเนื้อหาให้ สมบูรณ์ 5 การเข้ าถึงความรู้  Knowledge

Access เป็ นการทำให้ ผู้ ใช้ ความรู้ นั้ นเข้ าถึงความรู้ ที่ต้ องการได้ ง่ายและ
สะดวกเช่นระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ IT Web board บอร์ด
ประชาสัมพันธ์เป็ นต้ น 6 การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้  Knowledge
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รู้ เป็ นส่วนสำคัญสำหรับผู้ บริหารนักพัฒนาทรัพยากรบุคคลและนักพัฒนา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสามารถดำเนินการจัดการความรู้ ให้ กับหน่วย
งานได้ อย่างมีประสิทธิภาพนักวิชาการหลายท่านได้ ให้ แนวคิดสำหรับองค์
ประกอบการจัดการความรู้ ดังกล่าวมีรายละเอียดดังนี้นัทธีจิตสว่างได้ กล่าว
ว่าการทำให้ เกิดความยั่งยืนในการเป็ นองค์กรแห่งนวัตกรรมกรมราชทัณฑ์
จึงมุ่งสร้ างองค์ประกอบทั้ งภายในและภายนอก๖องค์ประกอบคือ๑มีวิสัย
ทัศน์และยุทธศาสตร์ที่จะนำไปสู่องค์กรนวัตกรรม๑แนว

จะมีการเรียนรู้ กันอย่างต่อเนื่องเรียนรู้ ร่วมกันเรียนรู้ สิ่ งใหม่ จากการวิจัยและ
การคิดค้ นเป็ นการเรียนรู้ กันทั้ งองค์กรเพื่อทำให้ เป็ นองค์กรมีการขับเคลื่อน
และพัฒนาอย่างต่อเนื่องโดยอาศัยฐานความรู้ และปัญญาของบุคลากรใน
องค์กรซึ่งการมีบุคลากรที่มีการมีความรู้ มีปัญญาและมีการเรียนรู้ ของคนใน
องค์กรจะก่อให้ เกิดประโยชน์ต่อองค์กรได้ โดยการนำความรู้ นั้ นไปปฏิบัติมี
การต่อยอดความคิดนอกกรอบ 7 วารสารวิทยาลัยบัณฑิตศึกษาการจัดกา
รมข 8 1 มคมิย 58 ไปสู่การปฏิบัติก่อให้ เกิดนวัตกรรมใหม่ ที่ทำให้ องค์กร
สามารถปรับตัวเข้ ากับการเปลี่ยนแปลงของสังคมได้ การจัดการความรู้ จึงนับ
เป็ นจุดเริ่มต้ นของการนำไปสู่องค์กรแห่งนวัตกรรมเป็ นฐานที่จะนำไปสู่
องค์กรแห่งการเรียนรู้ และต่อยอดไปสู่องค์กรนวัตกรรมทั้ งนี้เพื่อให้ เกิด
ความยั่งยืนในการเป็ นองค์กรแห่งนวัตกรรมจึงมุ่งสร้ างองค์ประกอบทั้ ง
ภายในและภายนอก 6 องค์ประกอบคือ 1 มีวิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ที่จะ
นำไปสู่องค์กรนวัตกรรม 2 สร้ างวัฒนธรรมที่สนับสนุนนวัตกรรมในองค์กร 3
มีกระบวนการและการปฏิบัติที่เอื้ออำนวยต่อการสร้ างนวัตกรรม 4 มีทีมผู้ นำ
ที่มุ่งมั่นไปสู่องค์กรแห่งนวัตกรรม 5 มีทีมงานในการสร้ างนวัตกรรม 6 ส่ง
เสริมบุคลากรในการคิดริเริ่มสร้ างสรรค์และสร้ างนวัตกรรมนรวัฒน์ 2554 ได้
กล่าวไว้ ว่าการที่จะเป็ นองค์กรแห่งนวัตกรรมต้ องมีปัจจัยดังนี้ 1 โครงสร้ าง
องค์กร Structure องค์กรที่จะเป็ นองค์กรแห่งนวัตกรรมได้ ควรมีลักษณะ
โครงสร้ างเป็ น Organic Structure กล่าวคือเป็ นองค์กรที่มีความยืดหยุ่น
Flexibility ไม่ยึดติดกับขั้ นตอนเดิมๆหรือมีกฎเกณฑ์มากเกินไปมีการปรับ
ตัวหรือการบริหารงานได้ ตามสภาพแวดล้ อม

สำคัญมากสำหรับความรู้ ประเภท Tacit เนื่องจากเป็ นความรู้ ที่อยู่ในตัวคน
ซึ่งสื่อสารแลกเปลี่ยนได้ ดีที่สุดโดยผ่านการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ ให้ ความรู้
และผู้ รับความรู้ ตัวอย่างของเครื่องมือเหล่านี้เช่นชุมชนแห่งการเรียนรู้
Community of Practice การสับเปลี่ยนงาน Job Rotation การยืมตัว
บุคลากรมาช่วยงานและเวทีสำหรับการแลกเปลี่ยนความรู้  Knowledge

Forum เป็ นต้ นส่วนกระบวนการและเครื่องมือที่เกี่ยวข้ องกับเทคโนโลยี
สารสนเทศจะเข้ ามามีส่วนสำคัญในขั้ นตอนการค้ นหารวบรวมจัดเก็บและ
เข้ าถึงความรู้ ช่วย

สื่อสารแลกเปลี่ยนได้ ดีที่สุดโดยผ่านการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ ให้ ความรู้ และ
ผู้ รับความรู้ ตัวอย่างของเครื่องมือที่องค์กรสามารถนํามาใช้ เพื่อช่วยให้ เกิด
การแลกเปลี่ยนความรู้ ประเภทฝังลึกภายในองค์กรได้ เช่น 11 ชุมชนแห่ง
การเรียนรู้  12 การสับเปลี่ยนงานและการยืมตัวบุคลากรมาช่วยงาน 13 เวที
สําหรับแลกเปลี่ยนความรู้  2 กระบวนการและเครื่องมือที่เกี่ยวข้ องกับ
เทคโนโลยีสารสนเทศเทคโนโลยีสารสนเทศได้ เข้ ามามีบทบาทที่สําคัญใน
ชีวิตประจําวันและเป็ นเครื่องมือที่จะสื่อสารเชื่อมโยงบุคลากรและช่วยทํา
ให้ การจัดการความรู้ ประสบผลสําเร็จอย่างสูงสุดเทคโนโลยีสารสนเทศจะ
เข้ ามามีส่วนสําคัญในขั้ นตอนการค้ นหารวบรวมจัดเก็บและเข้ าถึงความรู้
โดยเป็ นช่องทางที่เพิ่มเติมขึ้นมานอกเหนือจากการพบปะปฏิสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลซึ่งจะเป็ นประโยชน์ 17 อย่างมากสําหรับองค์กรขนาดใหญ่ที่
มีสาขากระจัดกระจายอยู่ต่างสถานที่กันหรือองค์กรที่มีสภาพการทํางานที่
ไม่เอื้อให้ บุคลากรได้ มาพบปะกันเทคโนโลยีสารสนเทศจะช่วยให้ องค์กร
สามารถแลกเปลี่ยนความรู้ ประเภทชัดแจ้ งได้ อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
ตัวอย่างของเทคโนโลยีสารสนเทศที่ถูกนํามาใช้ เพื่อการจัดการความรู้ เช่น
การใช้ ระบบอินเทอร์เน็ตและอินทราเน็ตภายในองค์กรเป็ นต้ นการที่องค์กร
จะเลือกใช้ กระบวนการหรือเครื่องมือใดนั้ นควรพิจารณาปัจจัยต่างๆที่
เกี่ยวข้ องเช่นประเภทของความรู้ ภายในองค์กรพฤติกรรมหรือลักษณะการ
ทํางานของคนในองค์กรรวมถึงวัฒนธรรมขององค์กรเพราะท้ ายที่สุดแล้ ว
คนในองค์กรจะเป็ นผู้ ที่เข้ ามามีส่วนเกี่ยวข้ องกับกระบวนการและเครื่องมือ
ต่างๆเหล่านี้โดยตรงถ้ ากระบวนการและเครื่องมือที่นํามาใช้ ไม่สามารถตอบ
สนองต่อความต้ องการหรือพฤติกรรมของคนในองค์กรได้ กระบวนการหรือ
เครื่องมือเหล่านั้ นก็จะไร้ ประโยชน์กระบวนการจัดการ
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การให้ รางวัล Recognition and Rewards การนำการจัดการความรู้ มาใช้
ในองค์กรอาจใช้ การยกย่องชมเชยและให้ รางวัลเป็ นแรงจูงใจในช่วงเริ่มต้ น
เพื่อเป็ นสิ่งที่ช่วยโน้ มน้ าวให้ บุคลากรปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการแลก
เปลี่ยนความรู้ และเข้ าร่วมกิจกรรมการจัดการความรู้ แต่ในระยะยาวสิ่งที่
สามารถโน้ มน้ าวให้ บุคลากรในองค์กรสนใจแลกเปลี่ยนความรู้ ได้ ดีที่สุดคือ
ประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นกับตนเองเช่นการที่เขาสามารถปฏิบัติงานได้ มี
ประสิทธิภาพมากขึ้นองค์กรควรมีการปรับแผนการ

เป้าหมาย( desired state )ที่ตั้ งไว้ แล้ วหรือยังอย่างไรก็ตามการวัดผลลัพธ์
ของการจัดการ\ n ความรู้ หรือแม้ แต่การวัดมูลค่าของความรู้ นั้ นเป็ นเรื่อง
ใหม่และยังไม่ค่อยชัดเจนนักการวัด\ n ผลตอบแทนจากการลงทุนทางด้ าน
การจัดการความรู้ ( return on investment in knowledge \

nmanagement )หรือการวัดผลตอบแทนของความรู้ ( return on

knowledge )เป็ นเรื่องที่ละเอียดและ\ n ซับซ้ อนเป็ นอย่างมากเนื่องจาก
ผลลัพธ์ต่างๆที่องค์กรได้ จากความรู้ หรือการจัดการความรู้ สามารถ\ n

แทรกตัวอยู่ได้ ในทุกอณูของการทําธุรกิจขององค์กรการแยกผลลัพธ์ที่เกิ ด
จากความรู้ หรือการ\ n 14 \ n จัดการความรู้ และการจัดการความรู้ ล้ วนๆจึง
เป็ นสิ่งที่ทําได้ ยากแม้ แต่องค์กรที่ประสบผลสําเร็จใน\ n การจัดการความรู้
ยังต้ องใช้ เวลานานกว่าที่จะสามารถวัดผลจากการความรู้ ได้ อย่างเป็ นรูป
ธรรม\n1.6การยกย่องชมเชยและให้ รางวัล( recognition and rewards

)องค์กรอาจจะต้ องใช้ \ n การยกย่องชมเชยและให้ รางวัลเป็ นแรงจูงใจใน
ช่วงเริ่มต้ นเพื่อโน้ มน้ าวให้ บุคลากรปรับเปลี่ยน\ n พฤติกรรมในการแลก
เปลี่ยนความรู้ และเข้ าร่วมกิจกรรมการจัดการความรู้ แต่ในระยะยาวแล้ วสิ่ง
ที่\ n จะสามารถโน้ มน้ าวให้ บุคลากรในองค์กรสนใจแลกเปลี่ยนความรู้ ได้ ดี
ที่สุดก็คือ"ประโยชน์"ที่จะ\ n เกิดขึ้นกับตนเองเช่นการที่เขาสามารถปฏิบัติ
งานได้ มีประสิทธิภาพมากขึ้นรวมถึงการได้ รับการ\ n ยกย่องชมเชยจาก
องค์กรองค์กรควรที่จะยกย่องคนที่มีพฤติกรรมที่พึงประสงค์ในการสร้ าง\ n

ถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนความรู้ เพื่อเป็ นแบบอย่างแก่เพื่อนร่วมงานโดยที่
อาจจะมีการทําเป็ นรายการ\ n ของพฤติกรรมที่ควรสนับสนุนให้ เกิดขึ้นใน
องค์กรแล้ วเปิดโอกาสให้ พนักงานร่วมกันลงคะแนนว่า\ n ใครที่มีคุณสมบัติ
ตรงกับพฤติกรรมเหล่านั้ นมากที่สุดยิ่ง

ในองค์กรของมีรายละเอียดดังนี้ 53 บุญดีบุญญากิจและคณะการจัดการ
ความรู้ จากทฤษฎีสู่การปฏิบัติกรุงเทพมหานครจิรวัฒน์
เอ็กซ์เพรส๒๕๔๗หน้ า๔๖๕๓๖๑การสร้ างวิสัยทัศน์เกี่ยวกับความรู้ ผู้ บริหาร
ระดับสูงมีหน้ าที่สร้ างวิสัยทัศน์เกี่ยวกับความรู้ ที่เป็ นความรู้ แห่งชีวิ ตหรือ
ความรู้ หลักขององค์กรสำหรับใช้ เป็ นเข็มทิศในการจัดการความรู้ ของ
องค์กรการจัดการวิสัยทัศน์เกี่ยวกับความรู้ ต้ องไม่ใช่เพียงแค่สร้ างแต่จะต้ อง
เรียงถ้ อยร้ อยคำให้ กินใจและเข้ าใจ

เช่นจัดทีมข้ ามสายงานนวัตรกรรมองค์กรชุมชนแห่งการเรียนรู้ ระบบพี่เลี้ยง
การสับเปลี่ยนงานและการยืมตัวบุคลกรมาช่วยงานและเวทีสาหรับแลก
เปลี่ยนความรู้  7 การเรียนรู้ ทั่วไปวัตถุประสงค์ที่สาคัญที่สุดในการจัดการ
ความรู้ คือการเรียนรู้ ของบุคลากรและนาความรู้ นั้ นไปใช้ ประโยชน์ในการ
ตัดสินใจแก้ ไขปัญหาปรับปรุงองค์กรดังนั้ นขั้ นตอนนี้จึงมีความสาคัญอย่าง
ยิ่งเพราะถึงแม้ องค์กรจะมีวิ ธีการในการกาหนดรวบรวมคัดเลือกถ่ายทอด
และแบ่งปันความรู้ ที่ดีเพียงใดก็ตามหากบุคคลไม่ได้ เรียนรู้ และนาไปใช้ ก็
เป็ นการสูญเปล่าของเวลาและทรัพยากรที่ใช้ สรุปได้ ว่ากระบวนการจัดการ
ความรู้ เป็ นหลักของกระบวนการความรู้ เพื่อช่วยให้ องค์กรสามารถสร้ างและ
จัดการความรู้ ที่มีอยู่เดิมและความรู้ ใหม่ ได้ อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลประกอบด้ วย 7 ขั้ นตอนคือการค้ นหาความรู้ การสร้ างและ
แสวงหาความรู้ การจัดความรู้ ให้ เป็ นระบบการประมวลและกลั่นกรองความรู้
การเข้ าถึงความรู้ การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ และการเรียนรู้ ทั่วไปเป็ นต้ น
216 กระบวนการจัดการความรู้ กระบวนการจัดการความรู้ ประกอบด้ วย
สมชายนาประเสริฐชัยมปป http wwwkmiorth 1 การสารวจและสร้ าง
ความตระหนักในการจัดการความรู้ การสร้ างวิสัยทัศน์เกี่ยวกับความรู้ ผู้
บริหารมีหน้ าที่สร้ างวิสัยทัศน์เกี่ยวกับความรู้ ที่เป็ นความรู้ แห่งชีวิ ตหรือความ
รู้ หลักขององค์กรสาหรับใช้ เป็ นเข็มทิศในการจัดการความรู้ ขององค์กรการ
จัดการวิสัยทัศน์เกี่ยวกับความรู้ ต้ องไม่ใช่เพียงแค่สร้ างแต่ต้ องเรียงถ้ อยร้ อย
คาให้ กินใจและเข้ าใจได้ ง่ายแล้ วสื่อสารให้ เป็ นที่รับรู้ และซาบซึ้งจนเกิดเป็ น
ความเชื่อและค่านิยมร่วมกันทั่ว
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knowledge และ explicit knowledge ทำให้ เกิดความรู้ ใหม่ขึ้นซึ่งจะ
หมุนเป็ นเปลี่ยนไปเรื่อยๆอย่างไม่มีสิ้ นสุดเพราะการเรียนรู้ เกิ ดตลอดเวลา
การสร้ างความรู้ เกิ ดขึ้นใน๔ลักษณะคือ๑ Socialization การแบ่งปันและ
สร้ าง Tacit knowledge จาก tacit knowledge ของผู้ ที่สื่อสารระหว่างกัน
โดยการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ตรง๒ Externalization การสร้ างและแบ่ง
ปันความรู้ จากสิ่งที่มีและเผยแพร่ออกมาเป็ นลายลักษณ์อักษรเป็ นการ
แปลงจาก Tacit knowledge เป็ น Explicit knowledge ๓
Combination เป็ นการแปลง Explicit knowledge จาก Explicit

Knowledge โดยรวบรวมความ

:กระบวนการจัดการความรู้ ของคณะแพทยศาสตร์ 2 .ทฤษฎีและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้ อง2.1Knowledge Spiral หรือ SECI Model เป็ นโมเดลการจัดการ
กับความรู้ ถูกคิดค้ นโดย Ikujiro Nonaka และ Takeuchi [ 3 ]กล่าวถึงการ
เปลี่ยนสถานภาพของความรู้ ที่ฝังอยู่ในคน( Tacit Knowledge )เป็ นความรู้
ที่ได้ จากประสบการณ์พรสวรรค์หรือสัญชาตญาณในการทําความเข้ าใจกับ
ความรู้ ทั่วไปหรือความรู้ ชัดแจ้ ง( Explicit Knowledge )ที่เป็ นความรู้ ที่
รวบรวมถ่ายทอดได้ โดยผ่านวิธีต่างๆเช่นการบันทึกเป็ นลายลักษณ์อักษร
ทฤษฎีคู่มือที่เป็ นรูปธรรมแสดงดังภาพที่ 2 ภาพที่ 2 : SECI Model 953

The 6TH National Conference on Computing and Information

Technology จากกระบวนการดังกล่าวเกิดการปรับเปลี่ยนและสร้ างความรู้
จะเกิดขึ้นได้  4 รูปแบบคือ Socialization Externalization

Combination และ Internalization [ 4 ]ดังนี้ Socialization คือแบ่งปัน
และสร้ าง Tacit Knowledge จาก Tacit Knowledge ของผู้ ที่สื่อสาร
ระหว่างกันโดยการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ตรงมีการพูดคุยมีปฏิสัมพันธ์
ระหว่างกันในการถ่ายทอดความรู้ ระหว่างกันเพื่อนํามาปรับใช้
Externalization คือการสร้ างและแบ่งปันความรู้ จากสิ่งที่มีและเผยแพร่
ออกมาเป็ นหนังสือเอกสารหรือรายงานเป็ นการเปลี่ยนแปลงจาก Tacit

Knowledge เป็ น Explicit Knowledge Combination คือสร้ าง Explicit

Knowledge ใหม่โดยรวบรวม Explicit Knowledge เดิมที่เรียนรู้ มาสร้ าง
เป็ น Explicit Knowledge ใหม่ที่ได้ จากการศึกษาค้ นคว้ าข้ อมูลที่
เกี่ยวข้ องกันสรุปและเผยแพร่ Internalization เป็ นการนํา Explicit

Knowledge มาเป็ น Tacit Knowledge ที่เกิ ดจากการนําความรู้ ที่เรียนรู้ มา
ไปปฏิบัตินําไปใช้ งานจนทําให้ เกิดทักษะและความชํานาญจนกลายเป็ น
Tacit Knowledge และเมื่อเกิดความรู้ แล้ วนําไป

ใช้ ในองค์การแล้ วนำความรู้ นั้ นมากำหนดโครงสร้ างรูปแบบและตรวจสอบ
ความถูกต้ องก่อนที่จะนำมาผลิตและเผยแพร่โดยการบริหารกระบวนการนั้ น
จะต้ องเข้ าใจวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนขององค์การว่าด้ วยการบรรลุเป้าหมาย
อะไร๓เทคโนโลยีสารสนเทศ Information Technology การจัดการ
ความรู้ มีการใช้ เทคโนโลยีสารสนเทศเป็ นเครื่องมือเพื่อพัฒนาโครงสร้ าง
พื้นฐานของความรู้ ในองค์การให้ เป็ นความรู้ ที่เกิ ดประโยชน์ต่อบุคคลนั้ น
เวลาและรูปแบบที่บุคคลนั้ นต้ องการเรียกว่า“ระบบบริหารความรู้ ”ซึ่งองค์
ประกอบของ

สาคัญอันดับแรกการจัดการความรู้ เป็ นกลยุทธ์กระบวนการและเทคโนโลยี
ที่ใช้ ในองค์การเพื่อแสวงหาสร้ างจัดการแลกเปลี่ยนและทาให้ ความรู้ ที่
ต้ องการได้ รับผลสาเร็จตามวิสัยทัศน์ที่องค์การต้ องการเป็ นการผสมผสาน
ความรู้ จากหลายศาสตร์เช่นการบริหารจัดการและพฤติกรรมองค์การ 2
กระบวนการ process กระบวนการของการจัดการความรู้ ประกอบด้ วย
แนวทางและขั้ นตอนของการจัดการความรู้ โดยต้ องระบุประเภทของ
สารสนเทศที่ต้ องการทั้ งจากแหล่งข้ อมูลภายในและ Journal of

Academic for Public and Private Management Vol 1 No 1

JanuaryApril 2019 17 ภายนอกเป็ นการแยกแยะว่าความรู้ ชนิดใดที่ควร
นามาใช้ ในองค์การแล้ วนาความรู้ นั้ นมากาหนดโครงสร้ างรูปแบบและตรวจ
สอบความถูกต้ องก่อนที่จะนามาผลิตและเผยแพร่โดยการบริหาร
กระบวนการนั้ นจะต้ องเข้ าใจวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนขององค์การว่าต้ องการให้
บรรลุเป้าหมายอะไรขั้ นตอนของการจัดการความรู้ ประกอบไปด้ วย 3 ขั้ น
ตอนได้ แก่ 21 การจัดหาความรู้ จากแหล่งความรู้ ต่างๆ knowledge

acquisition เป็ นขั้ นตอนของการพัฒนาและการสร้ างความรู้ ใหม่เช่นการ
วิจัยและพัฒนาซึ่งสอดคล้ องกับแนวคิดของชุมศักดิ์อิ นทร์รักษ์ 2548 ที่
กล่าวสนับสนุนว่าการได้ มาซึ่งความรู้ จาเป็ นต้ องอาศัยการวิจัยจะทาให้ มี
ความรู้ ใหม่อยู่เสมอเมื่อนาผลการวิจัยไปใช้ ก่อให้ เกิดปัญหาใหม่ก็มีการวิจัย
ใหม่ค้ นพบสิ่งใหม่นาผลการวิจัยนั้ นไปพัฒนาอย่างต่อเนื่องเกิดสิ่งที่เรียกว่า
วิจัยและพัฒนา research and development เป็ นวงจรของการจัดการ
ความรู้  22 การแบ่งปันความรู้  knowledge sharing เป็ นการใช้ ความรู้ ร่วม
กันในองค์การมี 4 ระดับได้ แก่ Know What รู้ ว่าคืออะไรเป็ นความรู้ ข้ อเท็จ
จริง Know How รู้ วิ ธีการเป็ นความสามารถ
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เรื่องเป็ นต้ นส่วน Marquardt footnoteRef 58 อธิบายเกี่ยวกับ
กระบวนการของการจัดการความรู้ ประกอบด้ วยแนวทางและขั้ นตอนของ
การจัดการความรู้ โดยต้ องระบุประเภทของสารสนเทศที่ต้ องการทั้ งจาก
แหล่งข้ อมูลภายในและภายนอกเพื่อเป็ นการจำแนกว่าความรู้ ชนิดใดที่ควร
นำมาใช้ ในองค์การแล้ วนำความรู้ นั้ นมากำหนดขั้ นตอนของกระบวนการ
จัดการความรู้ แต่ก่อนที่จะนำมาผลิตและเผยแพร่โดยการบริหาร
กระบวนการนั้ นผู้ บริหารจะต้ องเข้ าใจวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนว่าองค์การต้ องการ
บรรลุเป้าหมายอะไรซึ่ง Marquardt

เป็ นการผสมผสานความรู้ จากหลายศาสตร์เช่นการบริหารจัดการและ
พฤติกรรมองค์การ 2 กระบวนการ process กระบวนการของการจัดการ
ความรู้ ประกอบด้ วยแนวทางและขั้ นตอนของการจัดการความรู้ โดยต้ องระบุ
ประเภทของสารสนเทศที่ต้ องการทั้ งจากแหล่งข้ อมูลภายในและ Journal

of Academic for Public and Private Management Vol 1 No 1

JanuaryApril 2019 17 ภายนอกเป็ นการแยกแยะว่าความรู้ ชนิดใดที่ควร
นามาใช้ ในองค์การแล้ วนาความรู้ นั้ นมากาหนดโครงสร้ างรูปแบบและตรวจ
สอบความถูกต้ องก่อนที่จะนามาผลิตและเผยแพร่โดยการบริหาร
กระบวนการนั้ นจะต้ องเข้ าใจวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนขององค์การว่าต้ องการให้
บรรลุเป้าหมายอะไรขั้ นตอนของการจัดการความรู้ ประกอบไปด้ วย 3 ขั้ น
ตอนได้ แก่ 21 การจัดหาความรู้ จากแหล่งความรู้ ต่างๆ knowledge

acquisition เป็ นขั้ นตอนของการพัฒนาและการสร้ างความรู้ ใหม่เช่นการ
วิจัยและพัฒนาซึ่งสอดคล้ องกับแนวคิดของชุมศักดิ์อิ นทร์รักษ์ 2548 ที่
กล่าวสนับสนุนว่าการได้ มาซึ่งความรู้ จาเป็ นต้ องอาศัยการวิจัยจะทาให้ มี
ความรู้ ใหม่อยู่เสมอเมื่อนาผลการวิจัยไปใช้ ก่อให้ เกิดปัญหาใหม่ก็มีการวิจัย
ใหม่ค้ นพบสิ่งใหม่นาผลการวิจัยนั้ นไปพัฒนาอย่างต่อเนื่องเกิดสิ่งที่เรียกว่า
วิจัยและพัฒนา research and development เป็ นวงจรของการจัดการ
ความรู้  22 การแบ่งปันความรู้  knowledge sharing เป็ นการใช้ ความรู้ ร่วม
กันในองค์การมี 4 ระดับได้ แก่ Know What รู้ ว่าคืออะไรเป็ นความรู้ ข้ อเท็จ
จริง Know How รู้ วิ ธีการเป็ นความสามารถในการนาความรู้ ไปประยุกต์ใช้
ในการปฏิบัติ Know Why รู้ เหตุผลเป็ นความรู้ เชิ งเหตุผลระหว่างเรื่องราว
หรือเหตุการณ์ต่างๆผลของประสบการณ์แก้ ปัญหานามาแลกเปลี่ยนเรียนรู้
กับผู้ อื่นและ Care Why ใส่ใจกับเหตุผลเป็ นความรู้ ในเชิงความคิด

หวังว่าจะเป็ นประโยชน์ต่อการนำความรู้ และประสบการณ์ไปเป็ นตัวอย่าง
ของการสร้ างตัวแบบการจัดการความรู้ สำหรับการบริหารท้ องถิ่นดังนี้๑ตัว
แบบ Model การจัดการความรู้ การจัดการความรู้ คือเครื่องมือเพื่อสะท้ อนวิธี
การบรรลุเป้าหมาย๓อย่างคือบรรลุเป้าหมายของงานบรรลุเป้าหมายของ
การพัฒนาคนและการบรรลุเป้าหมายขององค์การเพื่อนำไปสู่การเป็ น
องค์การแห่งการเรียนรู้  Learning Organization ตัวแบบที่๑ Model

“ปลาทู”ของสถาบันส่งเสริมการจัดการความรู้ เพื่อสังคมพศ๒๕๔๗เป็ น

ที่ให้ ความเห็นว่าปกติองค์กรทั่วไปมักเน้ นในเรื่องใดเรื่องหนึ่งใน 3 เรื่อง
ได้ แก่คนโดยเน้ นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์กระบวนการมักเน้ นคุณภาพ
และเทคโนโลยีที่เน้ นระบบข้ อมูลข่าวสารแต่ในปัจจุบันสิ่งที่ท้ าทายการ
จัดการความรู้ ในรูปแบบใหม่คือการบูรณาการทั้ งองค์ประกอบคือคน
กระบวนการและเทคโนโลยีเข้ าด้ วยกันภายใต้ วัฒนธรรมองค์กรที่สนับสนุน
ให้ เกิดการเรียนรู้ อย่างต่อเนื่องจะทำาให้ ผลการดำาเนินงานขององค์กรดีขึ้น
โดยกรอบแนวคิดนี้จะช่วยให้ เห็นแนวทางการปฏิบัติในการจัดการที่ต้ อง
อาศัยความรู้ ได้ ดีขึ้น Executive Journal 14 ภาพที่ 2 กรอบความคิดการ
จัดการความรู้ ภายใต้ วัฒนธรรมองค์กรของ Gorelick ที่มาปรียานุชชัยกอง
เกียรติ 2551 เครื่องมือสำคัญในการพัฒนาผลการปฏิบัติงานของ
มหาวิทยาลัยเอกชนอาจารย์และบุคลากรผู้ ปฏิบัติงานรวมถึงองค์กรที่
เกี่ยวข้ องในชุมชนและสังคมนั้ นสามารถนำความรู้ ที่มีอยู่หรือที่สร้ างขึ้นใหม่
ในมหาวิทยาลัยเอกชนมาใช้ ให้ เกิดประโยชน์และการพัฒนาผลการปฏิบัติ
งานขององค์กรให้ ก้ าวทันกับความเปลี่ยนแปลงและความไม่แน่นอนในยุค
ปัจจุบันโดยในทางปฏิบัติแล้ วการจัดการความรู้ ในมหาวิทยาลัยเอกชนถือ
เป็ นเครื่องมือเพื่อการบรรลุเป้าหมาย 3 ประการคือ 1 การบรรลุเป้าหมาย
ของการปฏิบัติงาน 2 การบรรลุเป้าหมายของการพัฒนาตัวบุคคลและ 3
การบรรลุเป้าหมายการพัฒนามหาวิทยาลัยเอกชนเป็ นองค์กรแห่งการเรียน
รู้ ซึ่ งสอดคล้ องกับที่วิ จารณ์พานิช 2547 ได้ สรุปเป้าหมายสำคัญ 3 ประการ
ของการจัดการความรู้ ดังนี้ 1 เพื่อการพัฒนาคนหรือพัฒนาผู้ ปฏิบัติงาน 2

เพื่อพัฒนางานให้ มีคุณภาพและผลสัมฤทธิ์ยิ่ งขึ้น 3 เพื่อการพัฒนาฐาน
ความรู้ ขององค์กรหรือหน่วยงานเป็ นการเพิ่มพูนทุน

TEXT FROM SUBMITTED DOCUMENT TEXT FROM SOURCE DOCUMENT(S)

13/3/68 14:02 อักขราวิสุทธิ์

https://app.akarawisut.com/jobs/4164763/1232914102 24/70



ตัวแบบที่เปรียบเทียบการจัดการความรู้ หนึ่งตัวที่มี๓ส่วนได้ แก่ภาพ
ที่๒๘แผนภาพโมเดลปลาทูที่มาสถาบันส่งเสริมการจัดการความรู้ เพื่อ
สังคม๒๕๔๗๑ส่วน“หัวปลา” Knowledge Vision – KV หมายถึงส่วนที่เป็ น
เป้าหมายวิสัยทัศน์หรือทิศทางของการจัดการความรู้ โดยก่อนที่จะทำการ
จัดการความรู้ ต้ องตอบให้ ได้ ว่า“เราจะทำ KM ไปเพื่ออะไร”โดย“หัวปลา”นี้
จะต้ องเป็ นของ“คุณกิจ”หรือผู้ ดำเนินกิจกรรม

เปลี่ยนไปตลอดเวลาบางครั้ ง Tacit ก็ออกมาเป็ น Explicit และบางครั้ ง
Explicit ก็เปลี่ยนไปเป็ น Tacit โมเดลปลาทู KV KS KA ส่วนหัวส่วนตามอง
ว่ากําลังจะไปทางไหนต้ องตอบได้ ว่าทํา KM ไปเพื่ออะไรส่วนหางสร้ าง
คลังความรู้ เชื่อมโยงเครือข่ายประยุกต์ใช้  ICT สะบัดหางสร้ างพลังจาก
Knowledge Vision Knowledge Assets CoPs ส่วนกลางลําตัว
Knowledge Sharing ส่วนที่เป็ นหัวใจให้ ความสําคัญกับการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ ช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกันโมเดลปลาทูเป็ นโมเดลอย่างง่ายของ
สคสที่เปรียบการจัดการความรู้ เหมือนกับปลาทูหนึ่งตัวที่มี๓ส่วนคือ๑ส่วน
หัวปลา Knowledge Vision KV หมายถึงส่วนที่เป็ นเป้าหมายวิสัยทัศน์
หรือทิศทางของการจัดการความรู้ โดยก่อนที่จะทําจัดการความรู้ ต้ องตอบ
ให้ ได้ ว่าเราจะทํา KM ไปเพื่ออะไรโดยหัวปลานี้จะต้ องเป็ นของคุณกิจหรือ
ผู้ ดําเนินกิจกรรม KM ทั้ งหมดโดยมีคุณเอื้อและคุณอํานวยคอยช่วย
เหลือ๒ส่วนตัวปลา Knowledge SharingKS เป็ นส่วนของการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ ซึ่ งถือว่าเป็ นส่วนสําคัญซึ่งคุณอํานวยจะมีบทบาทมากในการช่วย
กระตุ้ นให้ คุณกิจมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ความรู้ โดยเฉพาะความรู้ ซ่อนเร้ นที่
มีอยู่ในตัวคุณกิจพร้ อมอํานวยให้ เกิดบรรยากาศในการเรียนรู้ แบบเป็ นทีมให้
เกิดการหมุนเวียนความรู้ ยกระดับความรู้ และเกิดนวัตกรรม๓ส่วนหางปลา
Knowledge AssetsKA เป็ นส่วนของคลังความรู้ หรือขุม

KM ทั้ งหมดโดยมี“คุณเอื้อ”และ“คุณอำนวย”คอยช่วยเหลือ๒ส่วน“ตัวปลา”

Knowledge SharingKS เป็ นส่วนของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ซึ่ งถือว่าเป็ น
ส่วนสำคัญซึ่ง“คุณอำนวย”จะมีบทบาทมากในการช่วยกระตุ้ นให้ ”คุณกิจ”มี
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ความรู้ โดยเฉพาะความรู้ ซ่อนเร้ นที่มีอยู่ในตัว“คุณ
กิจ”พร้ อมอำนวยให้ เกิดบรรยากาศการเรียนรู้ แบบเป็ นทีมให้ เกิดการ
หมุนเวียนความรู้ ยกระดับความรู้ และเกิดวัตกรรม๓ส่วน

บางครั้ ง Tacit ก็ออกมาเป็ น Explicit และบางครั้ ง Explicit ก็เปลี่ยนไปเป็ น
Tacit โมเดลปลาทู KV KS KA ส่วนหัวส่วนตามองว่ากําลังจะไปทางไหน
ต้ องตอบได้ ว่าทํา KM ไปเพื่ออะไรส่วนหางสร้ างคลังความรู้ เชื่อมโยงเครือ
ข่ายประยุกต์ใช้  ICT สะบัดหางสร้ างพลังจาก Knowledge Vision

Knowledge Assets CoPs ส่วนกลางลําตัว Knowledge Sharing ส่วนที่
เป็ นหัวใจให้ ความสําคัญกับการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกัน
และกันโมเดลปลาทูเป็ นโมเดลอย่างง่ายของสคสที่เปรียบการจัดการความ
รู้ เหมือนกับปลาทูหนึ่งตัวที่มี๓ส่วนคือ๑ส่วนหัวปลา Knowledge Vision

KV หมายถึงส่วนที่เป็ นเป้าหมายวิสัยทัศน์หรือทิศทางของการจัดการความรู้
โดยก่อนที่จะทําจัดการความรู้ ต้ องตอบให้ ได้ ว่าเราจะทํา KM ไปเพื่ออะไร
โดยหัวปลานี้จะต้ องเป็ นของคุณกิจหรือผู้ ดําเนินกิจกรรม KM ทั้ งหมดโดยมี
คุณเอื้อและคุณอํานวยคอยช่วยเหลือ๒ส่วนตัวปลา Knowledge

SharingKS เป็ นส่วนของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ซึ่ งถือว่าเป็ นส่วนสําคัญซึ่ง
คุณอํานวยจะมีบทบาทมากในการช่วยกระตุ้ นให้ คุณกิจมีการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ ความรู้ โดยเฉพาะความรู้ ซ่อนเร้ นที่มีอยู่ในตัวคุณกิจพร้ อมอํานวยให้
เกิดบรรยากาศในการเรียนรู้ แบบเป็ นทีมให้ เกิดการหมุนเวียนความรู้ ยกระดับ
ความรู้ และเกิดนวัตกรรม๓ส่วนหางปลา Knowledge AssetsKA เป็ นส่วน
ของคลังความรู้ หรือขุมความรู้ ที่ได้ จากการเก็บสะสมเกร็ด

“หางปลา” Knowledge AssetsKA เป็ นส่วนของ“คลังความรู้ ”หรือขุมความ
รู้ ”ที่ได้ จากการเก็บสะสม“เกร็ดความรู้ ”ที่ได้ จากกระบวนการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ “ตัวปลา”ซึ่งเราอาจเก็บส่วนของปลา“หางปลา”นี้ด้ วยวิธีต่างๆเช่น ICT

ซึ่งเป็ นการสกัดความรู้ ที่ซ่อนเร้ นให้ เป็ นความรู้ ที่เด่นชัดนำไปเผยแพร่และ
แลกเปลี่ยนหมุนเวียนใช้ พร้ อมยกระดับต่อไปกรอบแนวคิดการจัดการความรู้
มีหลากหลายแนวคิดซึ่งแนวคิดแต่ละแนวคิด

มีองค์ประกอบ 3 ส่วนคือหัวปลาตัวปลาและหางปลา 1 .ส่วนหัวปลา(

Knowledge Vision )เป็ นส่วนที่เปรียบถึงเป้าหมายการจัดการความรู้ หรือ
วิสัยทัศน์หรือทิศทางโดยก่อนจัดการความรู้ ต้ องตอบได้ ว่าเราจะทา KM ไป
เพื่ออะไร 2 .ส่วนตัวปลา( Knowledge Sharing )เป็ นส่วนที่เปรียบถึงขั้ น
ตอนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ( Share and Learn )ซึ่งถือว่าเป็ นส่วนสาคัญ
หรือหัวใจเป็ นส่วนที่ยากที่สุดซึ่งต้ องมีการกระตุ้ นให้ มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ความรู้ โดยเฉพาะความรู้ ซ่อนเร้ นที่มีอยู่ในตัวบุคคลให้ พร้ อมอานวยเกิด
บรรยากาศในการเรียนรู้ แบบเป็ นทีมให้ เกิดการหมุนเวียนสับเปลี่ยนความรู้
ยกระดับความรู้ และเกิดนวัตกรรม 16 3 .ส่วนหางปลา( Knowledge

Assets )เป็ นส่วนที่เปรียบถึงคลังของความรู้ หรือขุมความรู้ ที่ได้ จากการเก็บ
สะสมเกร็ดความรู้ ที่ได้ มาจากกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ จากส่วนตัวปลา
เราอาจเก็บส่วนหางปลานี้ได้ ด้ วยวิธีต่างๆเช่น ICT เป็ นการสกัดความรู้ ที่
ซ่อนเร้ นให้ เป็ นความรู้ ที่เด่นชัดนาไปเผยแพร่และแลกเปลี่ยนหมุนเวียนใช้
พร้ อมยกระดับต่อไปภาพ 2 แสดงองค์ประกอบของการจัดการความรู้ โมเดล
ปลาทูที่มา:ประพนธ์ผาสุขยืด, 2547 ,หน้ า 22 น้ าทิพย์วิ ภาวิน( 2547 ,หน้ า
17 - 21 )กล่าวว่าองค์ประกอบของการจัดการความรู้ มี 3 องค์ประกอบคือ 1

.ด้ านคนกลยุทธ์หลักเพื่อที่จะสร้ างความได้ เปรียบในการแข่งขันในทศวรรษ
นี้มุ่งที่ความสามารถของคนในองค์กรที่จะสร้ างนวัตกรรมและมีความคล่อง
ตัวที่จะปรับเปลี่ยน
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การสร้ างความรู้  Ikujieo NanaKa อ้ างในปิยนาถประยูรศาสตราจารย์จาก
มหาวิทยาลัยฮิโตสุบาชิชาวญี่ปุ่ นผู้ มีบทบาทสำคัญต่อแนวคิดการสร้ าง
ความรู้ ได้ อธิบายถึงหลักสำคัญของการสร้ างความรู้ ในหน่วยงานหรือ
องค์การต่างๆว่าการสังเคราะห์หรือหลอมรวมความรู้ ชัดแจ้ งกับความรู้ สึ กฝัง
ลึกยกระดับขึ้นไปเป็ นความรู้ ที่สูงขึ้นโดยผ่านกระบวนการ๔ส่วนที่เรียกว่า
SECI ซึ่งได้ แก่๑การแลกเปลี่ยนเรียนรู้  Soclalization ระหว่างกันคือการ
แลกเปลี่ยนประสบการณ์ข้ อคิดเห็นความเชื่อวิธีการซึ่งเป็ นการแลกเปลี่ยน

ก็ออกมาเป็ น Explicit และบางครั้ ง Explicit ก็เปลี่ยนไปเป็ น Tacit จาก
ความรู้ ทั้ ง 2 ประเภทสัดส่วนของความรู้ ในองค์กรจะพบว่าส่วนใหญ่เป็ น
ความรู้ แบบฝังลึกมากกว่าความรู้ แบบชัดแจ้ งสัดส่วนได้ ประมาณ 80 20 ซึ่ง
เปรียบเทียบได้ กับภูเขานํ้าแข็งส่วนที่พ้ นเหนือนํ้าสามารถมองเห็นชัดเจน
เปรียบได้ กับความรู้ แบบชัดแจ้ งซึ่งเป็ นส่วนน้ อยมากเมื่อเทียบกับส่วนที่จม
อยู่ใต้ นํ้าเปรียบได้ กับความรู้ ฝังลึก 3 การสร้ างความรู้ ศาสตราจารย์อิคุจิโร่
โนนากะ Ikujiro Nonaka จากมหาวิทยาลัยฮิโตสุบาชิญี่ปุ่ นได้ อธิบายถึง
หลักสําคัญของการสร้ างความรู้ ในองค์กรต่างๆว่ามันคือการสังเคราะห์
หลอมรวมความรู้ ที่ชัดแจ้ งกับความรู้ ที่ฝังลึกและยกระดับขึ้นโดยผ่าน
กระบวนการ 4 ส่วนที่เรียกว่าเซกิ SECI Nonaka and Takeuchi 2000 ปิย
นาถประยูร 2556 31 การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ระหว่างกัน Socialization

เป็ นการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ข้ อคิดเห็นความเชื่อวิธีการฯลฯในลักษณะ
บุคคลต่อบุคคลตัวต่อตัวซึ่งเป็ นการแบ่งปันและสร้ างความรู้ จาก Tacit

Knowledge ไปสู่ Tacit Knowledge โดยแลกเปลี่ยนประสบการณ์ตรง
ของผู้ ที่สื่อสารระหว่างกัน 32 การสกัดความรู้ ออกจากตัวตน
Externalization เป็ นการแลกเปลี่ยนความรู้ ที่ฝังลึกอยู่ในตัวบุคคลไปเป็ น
ความรู้ ที่ผู้ อื่นสามารถเข้ าถึงได้ โดยกระบวนการต่างๆเช่นการจับกลุ่มคุยกัน
เพื่อหาความคิดใหม่ หรือกล่าวได้ ว่าเป็ นการสร้ างและแบ่งปันความรู้ จาก
การแปลง Tacit Knowledge เป็ น Explicit Knowledge โดยเผยแพร่ออก
มาเป็ นลายลักษณ์อักษรวารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ปีที่ 5 ฉบับที่
2 กรกฎาคมธันวาคม 2557 22 33 การผนวกความรู้  Combination เป็ นกา
รนําเอาความรู้ ที่ชัดแจ้ งจากแหล่งต่างๆที่มีมากมายมารวบรวมบันทึกจัด
กลุ่มแบ่งเป็ นหมวด

อุปมัยกับปรากฏการณ์ที่เป็ นรูปธรรมเพื่อสร้ างความเข้ าใจในปรากฏการณ์ที่
เป็ นนามธรรมลักษณะเป็ นรูปแบบเชิงกายภาพเช่นอนุมานแนวคิดมาจาก
การเปิดน้ำเข้ าน้ำออกจากถังเหมือนนักเรียนเข้ าสู่ระบบโรงเรียนเปรียบ
เทียบได้ กับน้ำที่ไหลเข้ าไปในถังส่วนนักเรียนที่ออกจากระบบโรงเรียน
เปรียบเทียบได้ กับน้ำที่เปิดออกจากถังดังนั้ นนักเรียนที่คงอยู่ในระบบจึง
เท่ากับจ้ านวนนักเรียนที่เข้ าสู่ระบบลบด้ วยจ้ านวนนักเรียนที่ออกจากระบบ
เป็ นต้ น 2 รูปแบบเชิงข้ อความ Symantic Model

และความสัมพันธ์เชิ งเหตุผลของปัจจัยหรือตัวแปรของสิ่งที่ศึ กษาเพื่อ
อธิบายลักษณะสำคัญของปรากฏการณ์ที่คาดว่าจะเกิดขึ้นให้ เข้ าใจง่ายมอง
เห็นเป็ นรูปธรรมใช้ ข้ อมูลเหตุผลและฐานคติมาประกอบสามารถพยากรณ์
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรได้ ส่งผลต่อการปรับปรุงหรือการยกระดับไปสู่
76 วารสารราชภัฏสุราษฎร์ธานีปีที่ 4 ฉบับที่ 2 กรกฎาคมธันวาคม 2560

Suratthani Rajabhat Journal Vol 4 2 July December 2017 การ
พัฒนาเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยมีกระบวนการดำเนินงานอย่างเป็ นระบบมีความ
แม่นตรงและเชื่อถือได้ ทางสถิติสามารถทำซ้ำใหม่ได้ ประเภทของรูปแบบ
ประเภทของรูปแบบจะแตกต่างกันไปในวิชาการแต่ละแขนงเช่นรูปแบบ
ทางการศึกษาและสังคมศาสตร์ได้ แบ่งออกเป็ นรูปแบบที่ใช้ การอุปมาอุปมัย
เทียบเคียงกับปรากฏการณ์ซึ่งเป็ นรูปธรรมเพื่อสร้ างความเข้ าใจใน
ปรากฏการณ์ที่เป็ นนามธรรมรูปแบบที่ใช้ ภาษาเป็ นสื่อในการบรรยายหรือ
อธิบายปรากฏการณ์ที่ศึ กษาด้ วยภาษาแผนภูมิรูปภาพและรูปแบบที่นำเอา
ตัวแปรต่างๆมาแสดงความสัมพันธ์กันเชิงเหตุและผล Keeves 1988 561

565 ได้ แบ่งประเภทของรูปแบบทางการศึกษาและสังคมศาสตร์เป็ น 4

ประเภทคือ 1 รูปแบบเชิงเปรียบเทียบ Analogue Model เป็ นรูปแบบที่ใช้
การอุปมาอุปมัยเทียบเคียงปรากฏการณ์ซึ่งเป็ นรูปธรรมเพื่อสร้ างความ
เข้ าใจในปรากฏการณ์ที่เป็ นนามธรรมเช่นรูปแบบในการทำนายจำนวน
นักเรียนที่เข้ าสู่ระบบโรงเรียนซึ่งอนุมานแนวคิดมาจากการเปิดน้ำเข้ าและ
ปล่อยน้ำออกจากถังนักเรียนที่จะเข้ าสู่ระบบเปรียบเสมือนกับน้ำที่ไหลเข้ า
ถังนักเรียนที่ออกจากระบบเปรียบเสมือนกับน้ำที่ไหลออกจากถังดังนั้ น
นักเรียนที่คงอยู่ในระบบจึงเท่ากับนักเรียนที่เข้ าสู่ระบบและนักเรียนที่ออก
จากระบบเป็ นต้ นจุดมุ่งหมาย
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ลักษณะสำคัญของโมเดลประเภทนี้คือการแสดงความสัมพันธ์ขององค์
ประกอบในรูปแบบในรูปของข้ อความใช้ ภาษาเป็ นสื่อในการบรรยายหรือ
อธิบายปรากฏการณ์ที่ศึ กษาด้ วยภาษาแผนภูมิหรือรูปภาพเพื่อให้ เห็น
โครงสร้ างทางความคิดองค์ประกอบและความสัมพันธ์ขององค์ประกอบ
ของปรากฏการณ์นั้ นๆเป็ นอย่างดี 3 รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์ Mathematic

Model ได้ เริ่มน้ ามาใช้ ในทางการศึกษาในช่วงต้ นของทศวรรษที่ 1960 ใน
ช่วงแรกน้ ามาใช้ ในการวัดผลการศึกษาต่อมาจึงขยายไปใช้ กับการวิจัย

เปรียบเสมือนกับน้ำที่ไหลเข้ าถังนักเรียนที่ออกจากระบบเปรียบเสมือนกับ
น้ำที่ไหลออกจากถังดังนั้ นนักเรียนที่คงอยู่ในระบบจึงเท่ากับนักเรียนที่เข้ า
สู่ระบบและนักเรียนที่ออกจากระบบเป็ นต้ นจุดมุ่งหมายของรูปแบบก็เพื่อ
อธิบายการเปลี่ยนแปลงประชากรนักเรียนของโรงเรียน 2 รูปแบบเชิงภาษา
Semantic Model เป็ นรูปแบบที่ใช้ ภาษาเป็ นสื่อในการบรรยายหรืออธิบาย
ปรากฏการณ์ที่ศึ กษาด้ วยภาษาแผนภูมิหรือรูปภาพเพื่อให้ เห็นโครงสร้ าง
ทางความคิดองค์ประกอบและความสัมพันธ์ขององค์ประกอบของปรากฏกา
รณ์นั้ นๆและใช้ ข้ อความในการอธิบายเพื่อให้ เกิดความกระจ่างมากขึ้นแต่ละ
จุดอ่อนของรูปแบบประเภทนี้คือขาดความชัดเจนแน่นอนทำให้ ยากแก่การ
ทดสอบรูปแบบแต่อย่างไรก็ตามก็ได้ มีการนำรูปแบบนี้มาใช้ กับการศึกษา
มากเช่นรูปแบบการเรียนรู้ ในโรงเรียน 3 รูปแบบทางคณิตศาสตร์
Mathematical Model เป็ นรูปแบบที่ใช้ แสดงความสัมพันธ์ขององค์
ประกอบหรือตัวแปรโดยสัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ปัจจุบันมี 77 การวิจัย
พัฒนารูปแบบทางสังคมศาสตร์และการศึกษาวารสารราชภัฏสุราษฎร์ธานี
แนวโน้ มว่าจะนำไปใช้ ในด้ านพฤติกรรมศาสตร์มากขึ้นโดยเฉพาะในการวัด
และประเมินผลทางการศึกษารูปแบบลักษณะนี้สามารถนำไปสู่การสร้ าง
ทฤษฎีเพราะสามารถนำไปทดสอบสมมติฐานได้ รูปแบบทางคณิตศาสตร์นี้
ส่วนมากพัฒนามาจากรูปแบบเชิงภาษา 4 รูปแบบเชิงสาเหตุ Causal

Model เป็ นรูปแบบที่เริ่มมาจากนำเทคนิคการวิเคราะห์เส้ นทาง Path

Analysis ในการศึกษาเกี่ยวกับพันธุศาสตร์รูปแบบเชิงสาเหตุทำให้ สามารถ
ศึกษารูปแบบเชิงข้ อความที่มีตัวแปรสลับซับซ้ อนได้ แนวคิดสำคัญของรูป
แบบนี้คือต้ องสร้ างขึ้นจากทฤษฎีที่เกี่ยวข้ องหรืองานวิจัยที่มีมาแล้ วรูป

หลักการออกแบบผลิตภัณฑ์กิจกรรมของมนุษย์ที่ควบคู่กับการดำรง
ชีวิ ต เพราะในการดำรงชีวิ ตของมนุษย์นั้ น จะต้ องมีการกำหนดมีการ
วางแผนเป็ นขั้ นตอนต่างๆ เพื่อให้ บังเกิดความเหมาะสมต่อสภาพแวดล้ อมที่
มีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ ซึ่งประเภทของการออกแบบผลิตภัณฑ์ เช่น
งานออกแบบเฟอร์นิเจอร์ งานออกแบบครุภัณฑ์งานออกแบบเครื่อง
สุขภัณฑ์ งานออกแบบเครื่องใช้ สอยต่างๆ งานออกแบบเครื่องประดับ
อัญมณี งานออกแบบเครื่องแต่งกาย งานออกแบบภาชนะ

นักออกแบบสาขานี้เรียกว่าสถาปนิกซึ่งโดยทั่วไปจะต้ องทางานร่วมกับ
วิศวกรและมัณฑนากรโดยสถาปนิกรับผิดชอบเกี่ยวกับประโยชน์ใช้ สอย
และความงามของสิ่งก่อสร้ างงานทางสถาปัตยกรรมได้ แก่งาน
สถาปัตยกรรมทั่วไปเป็ นการออกแบบสิ่งก่อสร้ างทั่วไปเช่นอาคารบ้ านเรือน
ร้ านค้ าโบสถ์วิหารงานสถาปัตยกรรมโครงสร้ างเป็ นการออกแบบเฉพาะ
โครงสร้ างหลักของอาคารสถาปัตยกรรมภายในเป็ นการออกแบบที่ต่อ
เนื่องจากงานโครงสร้ างที่เป็ นส่วนประกอบของอาคารงานออกแบบภูมิทัศน์
เป็ นการออกแบบที่มีบริเวณกว้ างขวางเป็ นการจัดบริเวณพื้นที่ต่างๆเพื่อให้
เหมาะสมกับประโยชน์ใช้ สอยและความสวยงามงานออกแบบผังเมือง
เป็ นการออกแบบที่มีขนาดใหญ่และมีองค์ประกอบซับซ้ อนซึ่งประกอบไป
ด้ วยกลุ่มอาคารจานวนมากระบบภูมิทัศน์ระบบสาธารณูปโภค 2 การ
ออกแบบผลิตภัณฑ์เป็ นการออกแบบเพื่อการผลิตผลิตภัณฑ์ชนิดต่างๆงาน
ออกแบบสาขานี้มีขอบเขตกว้ างขวางมากที่สุดและแบ่งออกได้ มากมาย
หลายๆได้ แก่งานออกแบบเฟอร์นิเจอร์งานออกแบบครุภัณฑ์งานออกแบบ
เครื่องสุขภัณฑ์งานออกแบบเครื่องใช้ สอยต่างๆงานออกแบบเครื่องประดับ
อัญมณีงานออกแบบเครื่องแต่งกายงานออกแบบภาชนะบรรจุผลิตภัณฑ์
งานออกแบบผลิตเครื่องมือต่างๆ 3 การออกแบบทางวิศวกรรมเป็ นการ
ออกแบบเพื่อการผลิตผลิตภัณฑ์ชนิดต่างๆเช่นเดียวกับการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ซึ่งมีความเกี่ยวข้ องกันต้ องใช้ ความรู้ ความสามารถและ
เทคโนโลยีในการผลิตสูงผู้ ออกแบบคือวิศวกรซึ่งจะรับผิดชอบในเรื่องของ
ประโยชน์ใช้ สอยความปลอดภัยและกรรมวิธีในการผลิตบางอย่างต้ องทา
งาน
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บรรจุผลิตภัณฑ์ งานออกแบบผลิตเครื่องมือต่างๆฯลฯอย่างไรก็ตามหลัก
การพื้นฐานในการออกแบบผลิตภัณฑ์มีลักษณะดังนี้  1 ความเป็ นหน่วย
Unity ในการออกแบบผู้ ออกแบบจะต้ องคำนึงถึงงานทั้ งหมดให้ อยู่ใน
หน่วยงานเดียวกันเป็ นกลุ่มก้ อนหรือมีความสัมพันธ์กันทั้ งหมดของงานนั้ นๆ
และพิจารณาส่วนย่อยลงไปตามลำดับในส่วนย่อยๆก็คงต้ องถือหลักนี้เช่น
กัน  2 ความสมดุลหรือความถ่วง Balancing เป็ นหลักทั่วๆไปของงาน
ศิลปะที่จะต้ องดูความ

และตลาดนัดโกรกพระมีทุนดําเนินการ 1 000 บาทโดยมีการเข้ าหุ้ นๆละ
100 บาทตําด้ วยครกหินวันละประมาณ 9 40 กิโลกรัมตําจนครกแตกจนได้
ฉายาว่าน้ํ าพริกรสเด็ดเผ็ดจนครกแตกสถานที่ทําน้ํ าพริกแกงก็คือใต้ ถุนบ้ าน
คุณนพยงค์กลิ่นรัตน์ปัจจุบันมีอาคารสําหรับใช้ ทําพริกแกงเป็ นของกลุ่มเอง
มีสมาชิก 25 คนมีคณะกรรมการบริหาร 5 คนมียอดการผลิตและจําหน่าย
ทุกวันๆละ 2540 กิโลกรัมตามยอดสั่งซื้อรวมยอดถัวเฉลี่ยประมาณเดือนละ
750 กิโลกรัมสถานที่จําหน่ายคือตลาดนัดหน้ าค่ายจิระประวัติตลาดอําเภอ
โกรกพระส่งต่างจังหวัดส่งตามร้ านขายข้ าวแกงและร้ านค้ าตลาดสดตลาด
นัดเนินศาลาตลาดนัดนากลางตลาดนัดหนองเต่าตลาดนัดบรรพรตตลาด
นัดชนแดนจังหวัดเพชรบูรณ์จังหวัดเชียงใหม่ทางกลุ่มมีเครื่องทําน้ํ าพริก
โดยมีเครื่องบด 3 เครื่องเครื่องหั่น 1 เครื่องและอุปกรณ์เครื่องใช้ พร้ อมหลัก
การออกแบบการออกแบบมีหลักการพื้นฐานโดยอาศัยส่วนประกอบของ
องค์ประกอบศิลป์ ตามที่ได้ กล่าวมาแล้ วในบทเรียนเรื่ององค์ประกอบศิลป์
คือจุดเส้ นรูปร่างรูปทรงน้ํ าหนักสีและพื้นผิวนํามาจัดวางเพื่อให้ เกิดความ
สวยงามโดยมีหลักการนดังนี้ 1 ความเป็ นหน่วย Unity ในการออกแบบผู้
ออกแบบจะต้ องคํานึงถึงงานทั้ งหมดให้ อยู่ในหน่วยงานเดียวกันเป็ นกลุ่ม
ก้ อนหรือมีความสัมพันธ์กันทั้ งหมดของงานนั้ นๆและพิจารณาส่วนย่อยลง
ไปตามลําดับในส่วนย่อยๆก็คงต้ องถือหลักนี้เช่นกัน 2 ความสมดุลหรือ
ความถ่วง Balancing เป็ นหลักทั่วๆไปของงานศิลปะที่จะต้ องดูความสมดุล
ของงานนั้ นๆความรู้ สึ กทางสมดุลของงานนี้เป็ นความรู้ สึ กที่เกิ ด

”เป็ นข้ อมูลที่ผ่านกระบวนการสังเคราะห์วิเคราะห์เพื่อนำมาใช้ ประโยชน์ใน
การบริหารจัดการและตัดสินใจมีบริบทซึ่งเกิดจากความเชื่อสามัญสำนึก
หรือประสบการณ์ของผู้ ใช้ สารสนเทศนั้ นๆโดยมักจะอยู่ในรูปของข้ อมูลที่วัด
ได้ หรือจัดต้ องได้ อย่างไรก็ตามสารสนเทศอาจมีข้ อจำกัดในเรื่องช่วงเวลาที่
ใช้ และขอบข่ายของงานที่จะนำมาใช้ ในขณะที่“ความรู้  Knowledge ”คือ
สารสนเทศที่ผ่านกระบวนการคิดเปรียบเทียบเชื่อมโยงกับความรู้ อื่นจนเกิด
เป็ นความเข้ าใจและนำไปใช้ ประโยชน์

ที่ได้ รับมาจากประสบการณ์ 3 )สิ่งที่ได้ รับมาจากการได้ ยินได้ ฟังการคิดหรือ
การปฏิบัติ 4 )องค์วิชาในแต่ละสาขา 2 .ความรู้ คือสารสนเทศที่ผ่าน
กระบวนการคิดเปรียบเทียบเชื่อมโยงกับความรู้ อื่นจนเกิดเป็ นความเข้ าใจ
และนำไปใช้ ประโยชน์ในการสรุปและตัดสินใจในสถานการณ์ต่างๆโดยไม่
จำกัดช่วงเวลาส่วนสารสนเทศเป็ นข้ อมูลที่ผ่านกระบวนการสังเคราะห์
วิเคราะห์เพื่อนำมาใช้ ประโยชน์ในการบริหารจัดการและการตัดสินใจมี
บริบทซึ่งเกิดจากความเชื่อสามัญสำนึกหรือประสบการณ์ของผู้ ใช้ สารสน
เทศนั้ นๆมักจะอยู่ในรูปข้ อมูลที่วัดได้ หรือจับต้ องได้ สารสนเทศอาจมีข้ อ
จำกัดเรื่องช่วงเวลาที่จะใช้ และขอบข่ายของงานที่จะนำมาใช้ ส่วนข้ อมูล
เป็ นข้ อเท็จจริงข้ อมูลดิบหรือตัวเลขต่างๆที่ยังไม่ได้ ผ่านการแปลความ(

Hideo Yamazaki ) 3 .ความรู้ คือ 1 )สิ่งที่เมื่อนำไปใช้ จะไม่หมดหรือ
สึกหรอแต่จะยิ่งงอกเงยหรืองอกงามขึ้น 2 )สารสนเทศที่นำไปสู่การปฏิบัติ
3 )สิ่งที่คาดเดาไม่ได้  4 )สิ่งที่เกิ ดขึ้นณจุดที่ต้ องการใช้ ความรู้ นั้ น 5 )สิ่งที่
ขึ้ นกับบริบทและกระตุ้ นให้ เกิดขึ้นโดยความต้ องการความรู้ มี 2 ยุคความรู้ ที่
เราคุ้ นเคยกันเป็ นความรู้ ยุคที่ 1 แต่ความรู้ ที่เน้ นในเรื่องการจัดการความรู้
เป็ นความรู้ ยุคที่ 2 ความรู้ ยุคที่ 1 เป็ นความรู้ ที่สร้ างขึ้นโดยนักวิชาการมี
ความเป็ นวิทยาศาสตร์เน้ นความเป็ นเหตุเป็ นผลพิสูจน์ได้ โดยวิธีการทาง
วิทยาศาสตร์หรือวิชาการมีการจำแนกแยกแยะเป็ นความรู้ เฉพาะสาขา
วิชาการเป็ นความรู้ ที่เน้ นความลึกความเป็ นวิชาการเฉพาะด้ านความรู้ ยุคที่ 2
เป็ นความรู้ ที่ผูกพันอยู่กับงานหรือกิจกรรมของบุคคลและองค์กรเป็ นความรู้
ที่ใช้ งานและสร้ างขึ้นโดยผู้ ปฏิบัติงานหรือกลุ่มผู้
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ถึงความเข้ าใจหรือสารสนเทศที่ได้ รับมาจากประสบการณ์สิ่งที่ได้ รับมาจาก
การได้ ยินได้ ฟังการคิดหรือการปฏิบัติองค์วิ ชาในแต่ละสาขาส่วนน้ำทิพย์
วิ ภาวินได้ ให้ ความหมายไว้ ว่าความรู้  Knowledge เป็ นผลที่ได้ จากการเรียน
รู้ เกิ ดจากความเข้ าใจในสิ่งที่เรียนรู้ เป็ นความสามารถในการระลึกนึกออกใน
สิ่งที่ได้ เรียนรู้ มาแล้ วความรู้ ที่แต่ละสาขาวิขาชีพความรู้ ที่องค์การสร้ างขึ้น
หรือต้ องการใช้ ในการพัฒนาองค์การให้ ดี

แลกเปลี่ยนและต่อยอดก่อให้ เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่องยุทธนาแซ่
เตียว๒๕๔๗๗วารสารวิจัยพุทธศาสตร์ปีที่๓ฉบับที่๑มกราคม
มิถุนายน๒๕๖๐๔๑ความหมายของความรู้ ในประเด็นทั่วไปจะมีความหมาย
ดังนี้คือคาว่าความรู้ ตรงกับคาในภาษาอังกฤษว่า knowledge เป็ นคาที่
ความหมายกว้ างและเป็ นนามธรรมราชบัณฑิตยสถานอธิบายความรู้ ว่า
หมายถึงสิ่งที่สั่งสมมาจากการศึกษาเล่าเรียนการค้ นคว้ าหรือประสบการณ์
รวมทั้ งความสามารถเชิงปฏิบัติและทักษะความเข้ าใจหรือสารสนเทศที่ได้
รับมาจากประสบการณ์สิ่งที่ได้ รับมาจากการได้ ยินได้ ฟังการคิดหรือการ
ปฏิบัติองค์วิ ชาในแต่ละสาขาราชบัณฑิตสถาน๒๕๔๖๒๓๒หากมุ่งเน้ นใน
มุมมองของปรัชญาแล้ วความรู้ จะหมายถึงองค์ประกอบ๑ใน๓ส่วนของ
กระบวนการรับรู้ หมายถึงความสัมพันธ์ระหว่างผู้ รู้ กับสิ่งที่ถูกรู้ ราชบัณฑิต
สถาน๒๕๔๘๕๔ประพนธ์ผาสุกยืดประพนธ์ผาสุกยืด๒๕๕๐๒๑๒๕ได้ กล่าว
ความหมายของคาว่าความรู้ ในเชิงปฏิบัติการที่มักจะมีการแบ่งความรู้ ออก
เป็ น๒ประเภทใหญ่ ดังนี้ความรู้ ประเภทแรกเป็ นความรู้ ที่เห็นได้ ชัดเจนเป็ น
รูปธรรมเป็ นความรู้ ที่อยู่ในตารับตาราเช่นพวกหลักวิชาหรือทฤษฎีทั้ งหลาย
อันได้ มาจากการวิเคราะห์สังเคราะห์ผ่านกระบวนการพิสูจน์ผ่านกระบวนการ
วิจัยเรามักเรียกกันทั่วๆไปว่าเป็ นความรู้ ชัดแจ้ งหรือ Explicit Knowledge

ความรู้ ประเภทที่สองเป็ นความรู้ ที่ฝังลึกอยู่ในตัวคน Tacit Knowledge

เป็ นสิ่งที่เห็นได้ ไม่ชัดเป็ นความรู้ ที่มาจากการปฏิบัติบ้ างก็จัดว่าเป็ นเคล็ด
วิชาเป็ นภูมิปัญญาเป็ นสิ่งที่มาจากการใช้ วิ จารณญาณปฏิภาณไหวพริบ

ยิ่งขึ้นคือความรู้ ใหม่ซึ่งจำเป็ นต้ องมีวัฒนธรรมองค์การที่ส่งเสริมการเรียนรู้
ของคนให้ เพิ่มพูนอยู่เสมอโดยเฉพาะอย่างยิ่งการแสวงหาความรู้ โดยการ
อ่านและการคิด footnoteRef 77 ส่วนพรธิดาวิเชียรปัญญากล่าวว่า
Knowledge เป็ นกระบวนการของการขัดเกลาเลือกใช้ และบูรณาการการใช้
สารสนเทศเหล่านั้ นจนเกิดเป็ นความรู้ ใหม่ New Knowledge ความรู้ ใหม่
จึงเกิดขึ้นจากการผสมผสานความรู้ และประสบการณ์เดิมผนวกกับความรู้ ที่
ได้ รับความรู้ ดังกล่าวเป็ นสิ่งที่อยู่ภายในบุคคลเป็ นความรู้

กับความรู้  11 ความหมายของความรู้  Davenport and Prusak 1998 12

กล่าวว่าความรู้ หมายถึงส่วนผสมของกรอบประสบการณ์คุณค่าสารสนเทศที่
เป็ นสภาพแวดล้ อมและกรอบการทํางานสําหรับการประเมินและรวมกันของ
ประสบการณ์และสารสนเทศใหม่ชัชวาลวงษ์ประเสริฐ 2548 17 ได้ นิยาม
ความหมายของความรู้ คือกรอบของการผสมผสานระหว่างสถานการณ์ค่า
นิยมความรู้ ในบริบทและความรู้ แจ้ งอย่างชัดเจนซึ่งโดยทั่วไปความรู้ จะอยู่
ใกล้ ชิ ดกับกิจกรรมมากกว่าข้ อมูลและสารสนเทศทําให้ เกิดความตระหนัก
ถึงความสําคัญของความรู้ พรธิดาวิเชียรปัญญา 2547 21 ได้ ให้ ความหมาย
ของความรู้ คือกระบวนการของการขัดเกลาเลือกใช้ และบูรณาการการใช้
สารสนเทศเหล่านั้ นจนเกิดเป็ นความรู้ ใหม่ New Knowledge ความรู้ ใหม่
จึงเกิดขึ้นจากการผสมผสานความรู้ และประสบการณ์เดิมผนวกกับความรู้
ใหม่ที่ได้ รับซึ่งความรู้ ดังกล่าวเป็ นสิ่งที่อยู่ภายในบุคคลเป็ นความรู้ ที่ไม่ชัด
แจ้ งซึ่งหากได้ รับการถ่ายทอดออกมาอยู่ในรูปลายลักษณ์อักษรก็จะกลาย
เป็ นความรู้ ที่ชัดแจ้ งและความรู้ จะเกิดคุณค่าได้ หากมีการนําไปใช้ ในการ
ตัดสินใจจะเห็นได้ ว่าความรู้ ไม่ใช่แค่เพียงข้ อมูลหรือสารสนเทศที่มีความ
สําคัญหากแต่ในการดํารงชีวิ ตอยู่ที่การรู้ จักใช้ ความรู้ ให้ ถูกที่ถูกเวลาถูกคน
ถูกสถานการณ์ถูกโอกาสถูกบริบทและถูกระบบแวดล้ อมซึ่งเรียกว่าปัญญา
ทั้ งนี้ปัญญาเป็ นการยกระดับของปรัชญาชีวิตให้ สูงขึ้นนั่นคือความรักใน
ความรู้ และปัญญามีความตั้ งใจที่จะแสวงหาความหมายของสิ่งทั้ งหลาย
ไม่ใช่การสะสมและพอใจแค่ความรู้ มากของตนเป็ นความรอบรู้ อย่างลึกซึ้งที่
เกิ ดขึ้นภายในตัวบุคคลด้ วยการพิจารณาของผู้ นั้ นเองและถ้ ามีความรู้ โดย
ปราศจากการเรียนรู้ ก็จะไม่เกิดประโยชน์ประโยชน์จะเกิดจากการเรียนรู้
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ที่พัฒนามากขึ้นตามกาลเวลาโดยผ่านประสบการณ์ที่ได้ จากการอ่าน
หนังสือจากการรับรู้ ผ่านการอบรมและจากการเล่าเรียนอย่างไม่เป็ นทางการ
ซึ่งประโยชน์ที่สำคัญของประสบการณ์คือการให้ มุมมองประวัติศาสตร์เพื่อ
นำมาใช้ เป็ นฐานในการมองและเข้ าใจประสบการณ์และเหตุการณ์ใหม่ ให้ มี
ความเข้ าใจมากขึ้นดังนั้ นความรู้ ที่มีฐานมาจากความเข้ าใจในเรื่อง
ประสบการณ์จึงเป็ นสิ่งที่มีคุณค่ายิ่ง๒ข้ อเท็จจริงพื้นฐาน Ground truth

หมายถึงการรู้ ว่าอะไรที่นำมา

ความเข้ าใจสารสนเทศความรอบรู้ ในบริบทและความรู้ ถ่องแท้ อย่าง
เชี่ยวชาญเข้ าด้ วยกันซึ่งความรู้ ที่เกิ ดขึ้นจะถูกนําไปใช้ ประโยชน์ในการ
วิเคราะห์และตัดสินใจในสถานการณ์ต่างๆภายในความหมายของความรู้ นั้ น
มีองค์ประกอบของความรู้ ที่สําคัญพอสรุปได้ จากนักวิชาการที่ชื่อดาเวน
พอร์ตและพรูแซคไว้ ๖ประการดังนี้ Thomas H Davenport 2000 1119

1 ประสบการณ์ experience หมายถึงสิ่งที่เกิ ดขึ้นหรือได้ ทําลงไปในอดีต
กลายมาเป็ นความรู้ ที่พัฒนามากขึ้นตามกาลเวลาโดยผ่านประสบการณ์ที่
ได้ จากการอ่านหนังสือจากการรับรู้ ผ่านการอบรมและจากการเล่าเรียนอย่าง
ไม่เป็ นทางการซึ่งประโยชน์ที่สําคัญของประสบการณ์คือการให้ มุมมอง
ประวัติศาสตร์เพื่อนํามาใช้ เป็ น 45 Vol3 No1 January June 2019 ปีที่ 3
ฉบับที่ 1 มกราคมมิถุนายน 2562 ฐานในการมองและเข้ าใจประสบการณ์
และเหตุการณ์ใหม่ ให้ มีความเข้ าใจมากขึ้นดังนั้ นความรู้ ที่มีฐานมาจาก
ความเข้ าใจในเรื่องประสบการณ์จึงเป็ นสิ่งที่มีคุณค่ายิ่ง 2 ข้ อเท็จจริงพื้น
ฐาน ground truth หมายถึงการรู้ ว่าอะไรที่นํามาใช้ งานได้ หรืออะไรที่นํา
มาใช้ ไม่ได้ ซึ่งสิ่งที่สําคัญของประสบการณ์และความจริงพื้นฐานนี้อยู่ภาย
ใต้ คําที่เป็ นกุญแจสําคัญคือการประเมินผลหลังการกระทําที่เรียกว่าเอเอ
อาร์ AAR After Action Review เพราะการประเมินผลนี้จะนํามาเป็ นข้ อมูล
ในการพัฒนาการจัดการความรู้ ที่สมบูรณ์และอธิบายได้  3 ความซับซ้ อน
complexity หมายถึงความสําคัญของประสบการณ์และข้ อเท็จจริงในความ
รู้ คือสิ่งที่ชี้ให้ เห็นว่าความสามารถของความรู้ นั้ นสามารถจะตอบสนองต่อ
ความยุ่งยากที่ซับซ้ อนต่างๆได้ ความรู้ ไม่ใช่โครงสร้ างตายตัวที่คงที่จน

ความยุ่งยากที่ซับซ้ อนต่างๆได้ ความรู้ ไม่ใช่โครงสร้ างตายตัวที่คงที่จนไม่
ยอมรับสิ่งใดเข้ าไปอีกแต่เป็ นสิ่งที่สามารถจัดการกับความซับซ้ อนได้ ด้ วย
วิธีการที่ซับซ้ อนอันเป็ นเหตุผลที่สำคัญว่าความรู้ เป็ นสิ่งที่มีค่า๔การตัดสิน
ความ Judgment คือความรู้ นั้ นไม่เหมือนข้ อมูลและสารสนเทศตรงที่มีการ
ตัดสินความอยู่ด้ วยความรู้ ไม่เพียงตัดสินสารสนเทศและสถานการณ์ใหม่
เท่านั้ นแต่ยังสามารถปรับปรุงและกลั่นกรองตนเองให้ เหมาะสมสอดคล้ อง
กับสถานการณ์และสารสนเทศใหม่ในเรื่องระบบการดำเนิน

และเข้ าใจประสบการณ์และเหตุการณ์ใหม่ ให้ มีความเข้ าใจมากขึ้นดังนั้ น
ความรู้ ที่มีฐานมาจากความเข้ าใจในเรื่องประสบการณ์จึงเป็ นสิ่งที่มีคุณค่า
ยิ่ง๒ข้ อเท็จจริงพื้นฐาน ground truth หมายถึงการรู้ ว่าอะไรที่นามาใช้ งาน
ได้ หรืออะไรที่นามาใช้ ไม่ได้ ซึ่งสิ่งที่สาคัญของประสบการณ์และความจริง
พื้นฐานนี้อยู่ภายใต้ คาที่เป็ นกุญแจสาคัญคือการประเมินผลหลังการกระทา
ที่เรียกว่าเอเออาร์ AAR After Action Review เพราะการประเมินผลนี้จะ
นามาเป็ นข้ อมูลในการพัฒนาการจัดการความรู้ ที่สมบูรณ์และอธิบาย
ได้ ๓ความซับซ้ อน complexity หมายถึงความสาคัญของประสบการณ์และ
ข้ อเท็จจริงในความรู้ คือสิ่งที่ชี้ให้ เห็นว่าความสามารถของความรู้ นั้ นสามารถ
จะตอบสนองต่อความยุ่งยากที่ซับซ้ อนต่างๆได้ ความรู้ ไม่ใช่โครงสร้ าง
ตายตัวที่คงที่จนไม่ยอมรับสิ่งใดเข้ าไปอีกแต่เป็ นสิ่งที่สามารถจัดการกับ
ความซับซ้ อนได้ ด้ วยวิธีการที่ซับซ้ อนอันเป็ นเหตุผลที่สาคัญว่าความรู้ เป็ น
สิ่งที่มีค่า๔การตัดสินความ judgment คือความรู้ นั้ นไม่เหมือนข้ อมูลและ
สารสนเทศตรงที่มีการตัดสินความอยู่ด้ วยความรู้ ไม่เพียงตัดสินสารสนเทศ
และสถานการณ์ใหม่ เท่านั้ นแต่ยังสามารถปรับปรุงและกลั่นกรองตนเองให้
เหมาะสมสอดคล้ องกับสถานการณ์และสารสนเทศใหม่ในเรื่องระบบการดา
เนินชีวิ ตการเปลี่ยนแปลงที่มีปฏิกิริ ยาต่อสิ่งแวดล้ อม๕การเรียนรู้ ผิดถูกด้ วย
ตนเอง rules of thumb and intuition เป็ นความรู้ ที่เกิ ดขึ้นจากการเรียนรู้
การได้ รับการเรียนรู้ จากการกระทาที่พัฒนามาจากการพยายามลองผิดลอง
ถูกที่เกิ ดจากความผิดพลาดประสบการณ์และการสังเกตมาเป็ นเวลา
ยาวนานซึ่งความรู้ นี้จัดเป็ นแนวทางลัดในการแก้ ไขปัญหาในทางปฏิบัติที่
ยืดหยุ่นโดยผู้ ปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์๖ค่านิยม
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ชีวิตการเปลี่ยนแปลงที่มีปฏิกิริ ยาต่อสิ่งแวดล้ อม๕การเรียนรู้ ผิดถูกด้ วย
ตนเอง Rules of thumb and intuition เป็ นความรู้ ที่เกิ ดขึ้นจากการเรียน
รู้ การได้ รับการเรียนรู้ จากการกระทำที่พัฒนามาจากการพยายามลองผิด
ลองถูกที่เกิ ดจากความผิดพลาดประสบการณ์และการสังเกตมาเป็ นเวลา
ยาวนานซึ่งความรู้ นี้จัดเป็ นแนวทางลัดในการแก้ ไขปัญหาในทางปฏิบัติที่
ยืดหยุ่นโดยผู้ ปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์๖ค่านิยมกับความเชื่อ Values

and beliefs ความ

ประสบการณ์และข้ อเท็จจริงในความรู้ คือสิ่งที่ชี้ให้ เห็นว่าความสามารถของ
ความรู้ นั้ นสามารถจะตอบสนองต่อความยุ่งยากที่ซับซ้ อนต่างๆได้ ความรู้
ไม่ใช่โครงสร้ างตายตัวที่คงที่จนไม่ยอมรับสิ่งใดเข้ าไปอีกแต่เป็ นสิ่งที่
สามารถจัดการกับความซับซ้ อนได้ ด้ วยวิธีการที่ซับซ้ อนอันเป็ นเหตุผลที่สา
คัญว่าความรู้ เป็ นสิ่งที่มีค่า๔การตัดสินความ judgment คือความรู้ นั้ นไม่
เหมือนข้ อมูลและสารสนเทศตรงที่มีการตัดสินความอยู่ด้ วยความรู้ ไม่เพียง
ตัดสินสารสนเทศและสถานการณ์ใหม่ เท่านั้ นแต่ยังสามารถปรับปรุงและ
กลั่นกรองตนเองให้ เหมาะสมสอดคล้ องกับสถานการณ์และสารสนเทศใหม่
ในเรื่องระบบการดาเนินชีวิ ตการเปลี่ยนแปลงที่มีปฏิกิริ ยาต่อสิ่ง
แวดล้ อม๕การเรียนรู้ ผิดถูกด้ วยตนเอง rules of thumb and intuition

เป็ นความรู้ ที่เกิ ดขึ้นจากการเรียนรู้ การได้ รับการเรียนรู้ จากการกระทาที่
พัฒนามาจากการพยายามลองผิดลองถูกที่เกิ ดจากความผิดพลาด
ประสบการณ์และการสังเกตมาเป็ นเวลายาวนานซึ่งความรู้ นี้จัดเป็ นแนวทาง
ลัดในการแก้ ไขปัญหาในทางปฏิบัติที่ยืดหยุ่นโดยผู้ ปฏิบัติงานที่มี
ประสบการณ์๖ค่านิยมกับความเชื่อ values and beliefs ความจริงที่เกิ ด
ขึ้นในส่วนนี้คือค่านิยมและความเชื่อของบุคคลมีอิทธิพลต่อความรู้ ใน
องค์กรเพราะการคิดและการแสดงออกของคนในองค์กรเกิดจากการคาพูด
และการกระทาซึ่งประวัติเหล่านี้จะแสดงออกถึงค่านิยมและความเชื่อของ
องค์กรเช่นนั้ นค่านิยมและความเชื่อจึงนามาซึ่งความรู้ ที่สมบูรณ์ในการกา
หนดว่าเขาเห็นอะไรซึมซับอะไรและได้ อะไรจากสิ่งที่เห็นซึ่งแต่ละคนรับรู้
และมองสิ่งเหล่านั้ นในมุมมองที่แตกต่างกันทา

แตกต่างกันทำให้ นำมาจัดระเบียบความรู้ ตามค่านิยมและความเชื่อที่ตนมี
footnoteRef 81 81 Thomas H Davenport and Laurence Prusak

Working Knowledge How Organization Manage What They

Know 2nd edition Boston Massachusetts Harvard Business

School Press 2000 pp 1119 ดังนั้ นความหมายของความรู้ ที่เป็ นบาท
ฐานต่อการจัดการความรู้ คือการผสมผสานขององค์ประกอบของความรู้
ได้ แก่ประสบการณ์ข้ อเท็จจริงพื้นฐานความซับซ้ อนการตัดสินความการ
เรียนรู้ ผิดถูกด้ วยตนเองค่านิยมและความเชื่อรวมทั้ งคุณค่าความรอบรู้ ใน
เนื้อหา

ทําที่พัฒนามาจากการพยายามลองผิดลองถูกที่เกิ ดจากความผิดพลาด
ประสบการณ์และการสังเกตมาเป็ นเวลายาวนานซึ่งความรู้ นี้จัดเป็ นแนวทาง
ลัดในการแก้ ไขปัญหาในทางปฏิบัติที่ยืดหยุ่นโดยผู้ ปฏิบัติงานที่มี
ประสบการณ์ 5 ค่านิยมกับความเชื่อ values and beliefs ความจริงที่เกิ ด
ขึ้นในส่วนนี้คือค่านิยมและความเชื่อของบุคคลมีอิทธิพลต่อความรู้ ใน
องค์กรเพราะการคิดและการแสดงออกของคนในองค์กรเกิดจากการคําพูด
และการกระทําซึ่งประวัติเหล่านี้จะแสดงออกถึงค่านิยมและความเชื่อของ
องค์กรเช่นนั้ นค่านิยมและความเชื่อจึงนํามาซึ่งความรู้ ที่สมบูรณ์ในการกํา
หนดว่าเขาเห็นอะไรซึมซับอะไรและได้ อะไรจากสิ่งที่เห็นซึ่งแต่ละคนรับรู้
และมองสิ่งเหล่านั้ นในมุมมองที่แตกต่างกันทําให้ นํามาจัดระเบียบความรู้
ตามค่านิยมและความเชื่อที่ตนมีสรุปได้ ว่าแนวทางในการสร้ างการเรียนรู้ ให้
เหมาะสมกับการผสมผสานขององค์ประกอบของความรู้ จากประสบการณ์
ข้ อเท็จจริงพื้นฐานความซับซ้ อนการตัดสินความการเรียนรู้ ผิดถูกด้ วยตนเอง
ค่านิยมและความเชื่อรวมทั้ งคุณค่าความรอบรู้ ในเนื้อหาสาระสารสนเทศ
และความเชี่ยวชาญที่ทําให้ กรอบการทํางานมีการ 46 Vol3 No1 January

June 2019 ปีที่ 3 ฉบับที่ 1 มกราคมมิถุนายน 2562 ประเมินและเกิดการ
รวมเข้ ากับประสบการณ์และสารสนเทศใหม่เพื่อนําไปสนับสนุนทําให้
ศักยภาพความสามารถในการปฏิบัติงานของบุคคลเพิ่มขึ้นอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการวิเคราะห์บทบาทครูในการพัฒนาการเรียน
รู้ ภายใต้ สังคมแห่งการเปลี่ยนแปลงสังคมปัจจุบันมีปัจจัยหลายอย่างที่สามา
รถทําให้ เกิดการเรียนรู้ ทั้ งสื่อกิจกรรมซึ่งการเรียนในห้ องเรียนที่มีการรับด้ าน
เดียวเป็ นวิธีการในการสอนที่ค่อนข้ างล้ าสมัยเนื่องจากสมัยนี้การเรียนรู้
สามารถหาได้ ด้ วยตนเองแต่สิ่ง
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ไปเพื่อตอบสนองต่อความต้ องการของสมาชิกในชุมชนรวมทั้ งที่อำนาจ
อิสระในการแบ่งปันผลประโยชน์ที่เกิ ดจากการพัฒนาให้ กับสมาชิกด้ วย
ความพึงพอใจและผู้ เข้ ามามีส่วนร่วมมีความรู้ สึ กเป็ นเจ้ าของโครงการด้ วย
footnoteRef 83 83 เสาวนิตย์ชัยมุสิ กการบริหารโรงเรียนเป็ นฐานเพื่อการ
ประกันคุณภาพการศึกษากรุงเทพมหานครโรงพิมพ์บุค
พอยท์๒๕๔๒หน้ า๔๑การมีส่วนร่วม Participation เป็ นวิธีการที่ผู้ นำ
สามารถนำมาปรับใช้ ในการจูงใจและสร้ างขวัญกำลังใจให้ แก่บุคลากร

พระสอนศีลธรรมในโรงเรียนวิถีพุทธมีส่วนร่วมอย่างไรการมีส่วนร่วมของ
พระสอนศีลธรรมในโรงเรียนนับเป็ นหัวใจสำคัญของการพัฒนาโรงเรียนวิถี
พุทธเป็ นการเปิดโอกาสให้ บุคคลทุกระดับร่วมคิดวิเคราะห์ตัดสินใจการ
วางแผนการปฏิบัติตามแผนการติดตามประเมินผลในกิจกรรมเป็ นการปลูก
ฝังจิตสำนึกในความรับผิดชอบต่อการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนวิถี
พุทธให้ มีประสิทธิภาพนักวิชาการต่างๆได้ นำเสนอแนวความคิดของการมี
ส่วนร่วมไว้ ดังนี้เสาวนิตย์ชัยมุสิ ก๒๕๔๒น๔๑ได้ กล่าวถึงการมีส่วนร่วม
หมายถึงการที่ปัจเจกบุคคลก็ดีกลุ่มคนหรือองค์กรประชาชนได้ อาสาเข้ ามา
มีส่วนร่วมในการตัดสินใจการดำเนินโครงการการแบ่งปันผลประโยชน์และ
การประเมินผลโครงการพัฒนาด้ วยความสมัครใจโดยปราศจากข้ อกำหนด
ที่มาจากบุคคลภายนอกและเป็ นไปเพื่อตอบสนองต่อความต้ องการของ
สมาชิกในชุมชนรวมทั้ งที่อำนาจอิสระในการแบ่งปันผลประโยชน์ที่เกิ ดจาก
การพัฒนาให้ กับสมาชิกด้ วยความพึงพอใจและผู้ เข้ ามามีส่วนร่วมมีความ
รู้ สึ กเป็ นเจ้ าของโครงการด้ วยไพรินทร์เตชะรินทร์๒๕๔๗น๗ได้ กล่าวถึง
ลักษณะการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาดังนี้๑ร่วมทำการศึกษา
ค้ นคว้ าปัญหาและสาเหตุของปัญหาที่เกิ ดขึ้นในชุมชนตลอดจนความ
ต้ องการของชุมชน๒ร่วมคิดหาและสร้ างรูปแบบรวมทั้ งวิธีการพัฒนาเพื่อ
แก้ ไขและลดปัญหาของชุมชนหรือเพื่อสร้ างสรรค์สิ่ งใหม่ที่เป็ นประโยชน์
ต่อชุมชนหรือสนองความต้ องการของชุมชนปีที่ 24 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม
ธันวาคมพศ 2562 21 Vol 24 No2 Jury December 2019 วารสาร
ปรัชญาปริทรรศน์ Journal of Philosophical Vision ๓ร่วมวางนโยบาย
หรือแผนงานหรือโครงการหรือกิจกรรมเพื่อขจัดและแก้ ไข

ผู้ อื่นการมีส่วนร่วมของประชาชนจึงเป็ นการเปิดกว้ างในความคิดเห็นโดย
การสื่อสารสองทางในประเด็นที่เกี่ยวข้ องกับประชาชนซึ่งในแต่ละประเด็น
นั้ นไม่สามารถใช้ เกณฑ์ใดเกณฑ์หนึ่งมาตัดสินใจได้ เหมือนกันการมีส่วน
ร่วมของประชาชน Public Participation เป็ นการกระจายโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วมทางการเมืองและการบริหารเกี่ยวกับการตัดสินใจใน
เรื่องต่างๆรวมทั้ งการจัดสรรทรัพยากรของชุมชนและของชาติซึ่งจะส่งผลก
ระทบต่อวิถีชีวิ ตและความเป็ นอยู่ของประชาชนโดยการให้ ข้ อมูลแสดง

ประชาชนหรือขบวนการที่สมาชิกของชุมชนที่กระทำการออกมาในลักษณะ
ของการทำงานร่วมกันที่จะแสดงให้ เห็นถึงความต้ องการร่วมความสนใจร่วม
มีความต้ องการที่จะบรรลุถึงเป้าหมายร่วมทางเศรษฐกิจและสังคมหรือ
การเมืองหรือการดำเนินการร่วมกันเพื่อให้ เกิดอิทธิพลต่อรองอำนาจมติชน
ไม่ว่าจะเป็ นทางตรงหรือทางอ้ อมหรือการดำเนินการเพื่อให้ เกิดอิทธิพลต่อ
รองอำนาจทางการเมืองเศรษฐกิจการปรับปรุงสถานภาพทางสังคมในกลุ่ม
ชุมชนเกียรติขจรวัจนะสวัสดิ์ 2550 นอกจากนี้ยังมีนักวิชาการอีกหลายท่าน
ที่ได้ ให้ นิยามคำว่าการมีส่วนร่วมของประชาชนไว้ เช่นเจมส์แอลเครย์ตัน
2551 ได้ กำหนดความหมายของการมีส่วนร่วมของประชาชนว่าเป็ นกระบวน
การที่รวบรวมเอาความห่วงกังวลความต้ องการและค่านิยมต่างๆของ
สาธารณชนไว้ อยู่ในกระบวนการตัดสินใจของรัฐและเอกชนเป็ นการสื่อสาร
สองทางและเป็ นการมีปฏิสัมพันธ์ที่มีเป้าหมายเพื่อการตัดสินใจที่ดีกว่าและ
ที่ได้ รับการสนับสนุนจากสาธารณชนบวรศักดิ์อุวรรณโณและถวิลวดีบุรีกุล
2548 กล่าวถึงการมีส่วนร่วมในระบอบประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วมว่าหมาย
ถึงการที่อำนาจในการตัดสินใจไม่ควรเป็ นของกลุ่มคนจำนวนน้ อยแต่อำนาจ
ควรได้ รับการจัดสรรในระหว่างประชาชนเพื่อทุกๆคนได้ มีโอกาสที่จะมี
อิทธิพลต่อกิจกรรมส่วนรวมคนึงนิจศรีบัวเอี่ยมและคณะ 2545 ให้ ความ
หมายการมีส่วนร่วมของประชาชน Public Participation หมายถึงการกระ
จายโอกาสให้ ประชาชนมีส่วนร่วมทางการเมืองและการบริหารเกี่ยวกับการ
ตัดสินใจในเรื่องต่างๆร่วมทั้ งการจัดสรรทรัพยากรของชุมชนและของชาติ
ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิ ตและความเป็ นอยู่ของประชาชนโดยการให้
ข้ อมูลแสดงความคิดเห็นให้ คำแนะนำปรึกษาร่วมวางแผนร่วมปฏิบัติรวม
ตลอดจนการควบคุมโดยตรง
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ความคิดเห็นให้ คำแนะนำปรึกษาร่วมวางแผนและร่วมปฏิบัติตลอดจนการ
ควบคุมโดยตรงจากประชาชนการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็ นกระบวนการ
ซึ่งประชาชนหรือผู้ มีส่วนได้ ส่วนเสียได้ มีโอกาสแสดงทัศนะและเข้ าร่วมใน
กิจกรรมต่างๆที่มีผลต่อชีวิ ตความเป็ นอยู่ของประชาชนรวมทั้ งมีการนำความ
คิดเห็นดังกล่าวไปประกอบการพิจารณากำหนดนโยบายและการตัดสินใจ
ของรัฐการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็ นกระบวนการสื่อสารในระบบเปิด
กล่าวคือเป็ นการสื่อสารสองทางทั้ งอย่างเป็ นทางการและไม่เป็ นทางการ

ปกครอง Patcharee Siroros Pornthip Kaewmoonkham nd เมื่อ
กล่าวถึงความหมายและประโยชน์ของคำว่าการมีส่วนร่วมแบบร่วมกันรับผิด
ชอบของประชาชนซึ่งเป็ นหลักการที่มีความหมายเฉพาะจึงหมายถึงการกระ
จายโอกาสให้ ประชาชนมีส่วนร่วมทางการเมืองและการบริหารเกี่ยวกับการ
ตัดสินใจในเรื่องต่างๆรวมทั้ งการจัดสรรทรัพยากรของชุมชนและของชาติ
ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิ ตและความเป็ นอยู่ของประชาชนโดยการให้
ข้ อมูลแสดงความคิดเห็นให้ คำแนะนำปรึกษาร่วมวางแผนร่วมปฏิบัติรวม
ตลอดจนการควบคุมโดยตรงจากประชาชนการมีส่วนร่วมของประชาชนจึง
เป็ นกระบวนการซึ่งประชาชนหรือผู้ มีส่วนได้ ส่วนเสียได้ มีโอกาสแสดง
ทัศนะความคิดเห็นและเข้ าร่วมในกิจกรรมต่างๆที่มีผลต่อชีวิ ตความเป็ นอยู่
ของประชาชนรวมทั้ งมีการนำความคิดเห็นดังกล่าวไปประกอบการพิจารณา
กำหนดนโยบายและการตัดสินใจของรัฐการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็ นก
ระบวนการสื่อสารในระบบเปิดกล่าวคือการสื่อสารที่เป็ นทางการและไม่เป็ น
ทางการซึ่งประกอบไปด้ วยการแบ่งสรรข้ อมูลร่วมกันระหว่างผู้ มีส่วนได้ ส่วน
เสียและเป็ นการเสริมสร้ างความสามัคคีในสังคมทั้ งนี้เพราะการมีส่วนร่วม
ของประชาชนเป็ นการเพิ่มคุณภาพของการตัดสินใจการลดค่าใช้ จ่ายและ
การสูญเสียเวลาเป็ นการสร้ างฉันทามติและทำให้ ง่ายต่อการนำไปปฏิบัติอีก
ทั้ งช่วยหลีกเลี่ยงวารสารวิชาการมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชียฉบับ
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ปีที่ 11 ฉบับที่ 3 ประจำเดือนกันยายน
ธันวาคม 2564 35 การเผชิญหน้ าในกรณีที่ร้ ายแรงที่สุดช่วยให้ เกิดความน่า
เชื่อถือและความชอบธรรมและช่วยให้ ทราบความห่วงกังวลของประชาชน
และค่านิยมของสาธารณชนรวมทั้ งเป็ นการพัฒนาความเชี่ยวชาญและความ
คิดสร้ างสรรค์ของสาธารณชน

ซึ่งประกอบไปด้ วยการแบ่งสรรข้ อมูลร่วมกันระหว่างผู้ มีส่วนได้ ส่วนเสียและ
เป็ นการเสริมสร้ างความสามัคคีในสังคมทั้ งนี้เพราะการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนเป็ นการเพิ่มคุณภาพของการตัดสินใจการลดค่าใช้ จ่ายและการ
สูญเสียเวลาเป็ นการสร้ างฉันทามติและทำให้ ง่ายต่อการนำไปปฏิบัติอีกทั้ ง
ช่วยหลีกเลี่ยงการเผชิญหน้ าใน“กรณีที่ร้ ายแรงที่สุด”ช่วยให้ เกิดความน่า
เชื่อถือและความชอบธรรมและช่วยให้ ทราบความห่วงกังวลของประชาชน
และค่านิยมของสาธารณชนรวมทั้ งเป็ นการพัฒนาความเชี่ยวชาญ

หน้ าที่เป็ นผู้ ปกครอง Patcharee Siroros Pornthip Kaewmoonkham

nd เมื่อกล่าวถึงความหมายและประโยชน์ของคำว่าการมีส่วนร่วมแบบร่วม
กันรับผิดชอบของประชาชนซึ่งเป็ นหลักการที่มีความหมายเฉพาะจึงหมาย
ถึงการกระจายโอกาสให้ ประชาชนมีส่วนร่วมทางการเมืองและการบริหาร
เกี่ยวกับการตัดสินใจในเรื่องต่างๆรวมทั้ งการจัดสรรทรัพยากรของชุมชน
และของชาติซึ่งจะส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิ ตและความเป็ นอยู่ของประชาชน
โดยการให้ ข้ อมูลแสดงความคิดเห็นให้ คำแนะนำปรึกษาร่วมวางแผนร่วม
ปฏิบัติรวมตลอดจนการควบคุมโดยตรงจากประชาชนการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนจึงเป็ นกระบวนการซึ่งประชาชนหรือผู้ มีส่วนได้ ส่วนเสียได้ มี
โอกาสแสดงทัศนะความคิดเห็นและเข้ าร่วมในกิจกรรมต่างๆที่มีผลต่อชีวิ ต
ความเป็ นอยู่ของประชาชนรวมทั้ งมีการนำความคิดเห็นดังกล่าวไปประกอบ
การพิจารณากำหนดนโยบายและการตัดสินใจของรัฐการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนเป็ นกระบวนการสื่อสารในระบบเปิดกล่าวคือการสื่อสารที่เป็ น
ทางการและไม่เป็ นทางการซึ่งประกอบไปด้ วยการแบ่งสรรข้ อมูลร่วมกัน
ระหว่างผู้ มีส่วนได้ ส่วนเสียและเป็ นการเสริมสร้ างความสามัคคีในสังคมทั้ งนี้
เพราะการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็ นการเพิ่มคุณภาพของการตัดสินใจการ
ลดค่าใช้ จ่ายและการสูญเสียเวลาเป็ นการสร้ างฉันทามติและทำให้ ง่ายต่อ
การนำไปปฏิบัติอีกทั้ งช่วยหลีกเลี่ยงวารสารวิชาการมหาวิทยาลัยอีสเทิร์น
เอเชียฉบับสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ปีที่ 11 ฉบับที่ 3 ประจำเดือน
กันยายนธันวาคม 2564 35 การเผชิญหน้ าในกรณีที่ร้ ายแรงที่สุดช่วยให้
เกิดความน่าเชื่อถือและความชอบธรรมและช่วยให้ ทราบความห่วงกังวล
ของประชาชนและค่านิยมของสาธารณชนรวมทั้ งเป็ นการพัฒนาความ
เชี่ยวชาญและความคิดสร้ างสรรค์
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มีการบัญญัติเรื่องการมีส่วนร่วมไว้ ในหลายมาตราโดยให้ ประชาชนทุกภาค
ส่วนสามารถเข้ ามามีส่วนร่วมในกระบวนการทางนโยบายและให้ มีการมีส่วน
ร่วมในระดับที่เริ่มตั้ งแต่การริเริ่มกฎหมายการรับรู้ ข้ อมูลข่าวสารต่างๆการ
เปิดโอกาสให้ ประชาชนได้ แสดงความคิดเห็นปรึกษาหารือร่วมคิดร่วม
ตัดสินใจติดตามตรวจสอบถอดถอนผู้ ดำรงตำแหน่งทางการเมือง
footnoteRef 87 87 ถวิลวดีบุรีกุลพลวัตการมีส่วนร่วมของประชาชนจาก
อดีตจนถึงรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย
พุทธศักราช๒๕๕๐กรุงเทพมหานครบริษัทเอ

ตามที่กำหนดไว้ ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550

รวมทั้ งเพื่อศึกษาปัญหาหรืออุปสรรคตลอดจนสาเหตุของปัญหาในการมี
ส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในจังหวัดเชียงรายเพื่อนำเสนอ
แนวทางแก้ ไขปรับปรุงและพัฒนาการมีส่วนร่วมทางการเมืองของภาค
พลเมืองต่อไปรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 ให้
ความสำคัญต่อการให้ สิทธิประชาชนเข้ ามามีร่วมทางการเมืองโดยใช้ กลไก
ของประชาธิปไตยทั้ งทางตรงและทางอ้ อมเช่นเดียวกับรัฐธรรมนูญแห่งราช
อาณาจักรไทยพุทธศักราช 2540 เช่นบัญญัติให้ รัฐมีหน้ าที่ส่งเสริมให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการกำหนดนโยบายสาธารณะและวางแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมทั้ งในระดับชาติและท้ องถิ่นส่งเสริมและสนับสนุนการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการตัดสินใจทางการเมืองการวางแผนพัฒนาทาง
เศรษฐกิจและสังคมรวมทั้ งการจัดทำบริการสาธารณะส่งเสริมและสนับสนุน
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการตรวจสอบการใช้ อำนาจรัฐทุกระดับ 5

เนื่องจากการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็ นเงื่อนไขหลักของระบอบ
ประชาธิปไตยที่จะช่วยให้ กระบวนการตัดสินใจเกี่ยวกับปัญหาและโครงการ
ต่างๆของรัฐบาลเป็ นไปด้ วยความรอบคอบลดความขัดแย้ งในสังคมบังเกิด
ประโยชน์สูงสุดทั้ งแก่ชุมชนและประเทศชาติ 6 ทั้ งยังเป็ นการสร้ าง
ประชาธิปไตยอย่างยั่งยืนและส่งเสริมธรรมาภิบาลตลอดจนการบริหารงาน
ของรัฐหากประชาชนมีส่วนร่วมก็จะช่วยให้ มีการตรวจสอบการทำงานของผู้
บริหารและทำให้ ผู้ บริหารมีความรับผิดชอบต่อสังคมมากยิ่งขึ้น 7 เพราะการ
มีส่วนร่วมทางการเมืองดังกล่าวทำให้ ประชาชนมีโอกาส 5 รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 มาตรา 87 6 ถวิลวดีบุรีกุล 2552

พลวัตการมีส่วนร่วมของประชาชนจากอดีตจนถึงรัฐธรรมนูญแห่งราช
อาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 กรุงเทพฯเอพีกราฟิกดีไซน์

มีลักษณะการเข้ าร่วมอย่างครบวงจรตั้ งแต่ต้ นจนถึงสิ้นสุดไม่ใช่เป็ นการจัด
เวทีการมีส่วนร่วมครั้ งเดียว footnoteRef 88 88 อรทัยกั๊กผลคู่คิ ดคู่มือการ
มีส่วนร่วมของประชาชนสำหรับผู้ บริหารท้ องถิ่นกรุงเทพมหานครสเจริญการ
พิมพ์๒๕๕๒หน้ า๑๘๑๙การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนามีดังนี้
footnoteRef 89 89 ไพรัตน์เดชะรินทร์การบริหารการพัฒนาชุมชน
กรุงเทพมหานครไทยวัฒนาพานิช๒๕๔๗หน้ า๗๑ร่วมทำการศึกษาค้ นคว้ า
ปัญหาและสาเหตุของปัญหาที่เกิ ดขึ้นในชุมชนตลอดจนความ

ได้ ว่าการนำนโยบายสาธารณะไปปฏิบัติหมายถึงการบริหารนโยบายที่
ครอบคลุมถึงสมรรถนะขององค์การพฤติกรรมขององค์การปฏิสัมพันธ์ของ
บุคคลและกลุ่มบุคคลการใช้ ทรัพยากรทางการบริหารทั้ งมวลตลอดจนความ
ร่วมมือของหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนรวมทั้ งสภาพแวดล้ อมและ
ปัจจัยอื่นๆที่มีผลต่อการปฏิบัติงานให้ บรรลุวัตถุประสงค์ของนโยบายที่ระบุ
ไว้ แนวคิดการมีส่วนร่วมการมีส่วนร่วมของประชาชน Public Participation

คือการที่ประชาชนเข้ าร่วมกิจกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งของหน่วยงานภาครัฐ
รวมถึงองค์กรปกครองส่วนท้ องถิ่นเพื่อผลประโยชน์ส่วนรวมเริ่มตั้ งแต่การที่
ประชาชนเกิดจิตสำนึกในตนเองและถือเป็ นภาระหน้ าที่ของตนในฐานะที่
เป็ นส่วนหนึ่งของสังคมที่ตนเองอยู่ร่วมคิดร่วมวางแผนร่วมดำเนินงานร่วม
ติดตามประเมินผลและร่วมรับผลประโยชน์นอกจากนี้การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนยังหมายถึงกระบวนการสื่อสารสองทางที่เป้าหมายเพื่อให้ เกิดการ
ตัดสินใจที่ดีขึ้ นและได้ รับการสนับสนุนจากสาธารณชนซึ่งเป้าหมายของ
กระบวนการการมีส่วนร่วมของประชาชนก็คือการให้ ข้ อมูลต่ออรทัยก๊กผล
2550 หน้ า 40 ส่วนชาติชายณเชียงใหม่ 2533 หน้ า 25 ได้ กล่าวถึง
ลักษณะหรือมิติของการมีส่วนร่วมไว้  4 รูปแบบคือการมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานโครงการการมีส่วนร่วมได้ รับผล
ประโยชน์และการมีส่วนร่วมในการประเมินผลบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนดุสิต 204 ลักษณะการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา
ชุมชนมีดังนี้ไพรัตน์เดชะรินทร์ 2527 หน้ า 67 1 ร่วมทำการศึกษาค้ นคว้ า
ปัญหาและสาเหตุของปัญหาที่เกิ ดขึ้นในชุมชนรวมทั้ งความต้ องการของ
ชุมชน 2 ร่วมคิดหาสร้ างรูปแบบและวิธีการพัฒนา

ต้ องการของชุมชน๒ร่วมคิดหาและสร้ างรูปแบบรวมทั้ งวิธีการพัฒนาเพื่อ
แก้ ไขและลดปัญหาของชุมชนหรือเพื่อสร้ างสรรค์สิ่ งใหม่ที่เป็ นประโยชน์
ต่อชุมชนหรือสนองความต้ องการของชุมชน๓ร่วมวางนโยบายหรือแผนงาน
หรือโครงการหรือกิจกรรมเพื่อขจัดและแก้ ไขปัญหารวมทั้ งสนองความ
ต้ องการของชุมชน๔ร่วมตัดสินใจการใช้ ทรัพยากรที่มีอย่างจำกัดให้ เป็ น
ประโยชน์ต่อส่วนรวม๕ร่วมจัดหรือปรับปรุงระบบการบริหารงานพัฒนาให้ มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล๖ร่วมลงทุนในกิจกรรมโครงการของชุมชน
ตามขีด

ร่วมทําการศึกษาค้ นคว้ าหาปัญหาและสาเหตุของปัญหาที่เกิ ดขึ้นในชุมชน
รวมตลอดจนความต้ องการของชุมชน 2 ร่วมคิดและสร้ างรูปแบบและวิธีการ
พัฒนาเพื่อแก้ ไขและลดปัญหาของชุมชนหรือสร้ างสรรค์สิ่ งใหม่ที่เป็ น
ประโยชน์ต่อชุมชนหรือสนองตอบความต้ องการของชุมชน 20 3 ร่วมวาง
นโยบายหรือแผนงานหรือโครงการหรือกิจกรรมเพื่อขจัดและแก้ ไขปัญหา
และสนองตอบความต้ องการของชุมชน 4 ร่วมตัดสินใจในการใช้ ทรัพยากร
ที่มีจํากัดให้ เป็ นประโยชน์ต่อส่วนรวม 5 ร่วมจัดหรือปรับปรุงระบบการ
บริหารงานพัฒนาให้ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 6 ร่วมการลงทุนใน
กิจกรรมโครงการของชุมชนตามขีดความสามารถของตนเองและหน่วยงาน
มรวอคินรพีพัฒน์ 2531 49 ได้ กล่าวถึงกระบวนการมีส่วนร่วมของชาวบ้ าน
ในการพัฒนามี 5 ระดับคือ 1 ชาวบ้ านมีส่วนร่วมในการค้ นหาปัญหาการ
พิจารณาปัญหาและจัดลําดับความสําคัญของปัญหา 2 ชาวบ้ านมีส่วนร่วม
ในการค้ นหาสาเหตุแห่งปัญหา 3 ชาวบ้ านมีส่วนร่วมในการค้ นหา

TEXT FROM SUBMITTED DOCUMENT TEXT FROM SOURCE DOCUMENT(S)

13/3/68 14:02 อักขราวิสุทธิ์

https://app.akarawisut.com/jobs/4164763/1232914102 34/70



ความสามารถของตนเองและหน่วยงาน๗ร่วมปฏิบัติตามนโยบายแผนงาน
โครงการและกิจกรรมให้ บรรลุตามเป้าหมาย๘ร่วมควบคุมติดตามประเมิน
ผลและร่วมบำรุงรักษาโครงการและกิจกรรมที่ได้ ทำไว้ โดยเอกชนและ
รัฐบาลให้ ได้ ประโยชน์ได้ ตลอดไปสรุปได้ ว่าความหมายของการมีส่วนร่วม
คือการเข้ าไปมีส่วนร่วมทำกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งอาจเป็ นการเข้ าร่วมแบบ
ทางตรงหรือทางอ้ อมก็ได้ และยังเป็ นวิธีการที่ผู้ นำสามารถนำมาปรับใช้ ใน
การจูงใจและสร้ างขวัญกำลังใจให้

2019 วารสารปรัชญาปริทรรศน์ Journal of Philosophical Vision ๓ร่วม
วางนโยบายหรือแผนงานหรือโครงการหรือกิจกรรมเพื่อขจัดและแก้ ไข
ปัญหารวมทั้ งสนองความต้ องการของชุมชน๔ร่วมตัดสินใจการใช้ ทรัพยากร
ที่มีอย่างจำกัดให้ เป็ นประโยชน์ต่อส่วนรวม๕ร่วมจัดหรือปรับปรุงระบบการ
บริหารงานพัฒนาให้ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล๖ร่วมลงทุนในกิจกรรม
โครงการของชุมชนตามขีดความสามารถของตนเองและหน่วยงาน๗ร่วม
ปฏิบัติตามนโยบายแผนงานโครงการและกิจกรรมให้ บรรลุตามเป้า
หมาย๘ร่วมควบคุมติดตามประเมินผลและร่วมบำรุงรักษาโครงการและ
กิจกรรมที่ได้ ทำไว้ โดยเอกชนและรัฐบาลให้ ได้ ประโยชน์ได้ ตลอดไปจะเห็น
ได้ ว่าการเปิดโอกาสให้ พระสอนศีลธรรมในโรงเรียนมีส่วนร่วมคิดวิเคราะห์มี
ส่วนร่วมในการวางแผนการปฏิบัติตามแผนการติดตามประเมินผลใน
กิจกรรมเพื่อเป็ นการส่งเสริมด้ านคุณธรรมจริยธรรมในสถานศึกษาที่ถือว่า
เป็ นเรื่องจำเป็ นที่เด็กนักเรียนทุกคนจะต้ องมีและถือว่าเป็ นการเรียนรู้ ตลอด
ชีวิตสามารถเรียนได้ ด้ วยตนเองเป็ นการปลูกฝังจิตสำนึกให้ นักเรียนมีความ
รับผิดชอบมีจิตสาธารณะมีความคิดริเริ่มสร้ างสรรค์มีความเคารพสถาบัน
ชาติศาสนาและพระมหากษัตริย์ควบคู่ไปด้ วยเพื่อเป็ นการส่งเสริมคุณธรรม
จริยธรรมให้ แก่นักเรียนนับเป็ นหัวใจสำคัญของการพัฒนาโรงเรียนวิถีพุทธ
2 พระสอนศีลธรรมในโรงเรียนวิถีพุทธจัดการจัดการเรียนการสอนอย่างไร
ในด้ านการจัดการเรียนการสอนของพระสอนศีลธรรมในโรงเรียนย่อมมีเป้า
หมายให้ ผู้ เรียนเกิดผลสัมฤทธิ์ตามจุดประสงค์ที่กำหนดไว้ ผู้ เรียนจะบรรลุ
ผลได้ มากน้ อยเพียงใดขึ้นอยู่กับด้ านการจัดการเรียนการสอนของผู้ สอน

ๆจะส่งผลกระทบต่อระบบย่อยอื่นๆและระบบใหญ่ในที่สุดนอกจากนั้ น
องค์การยังมีวัฒนธรรมของตนเองซึ่งประกอบขึ้นมาจากวัฒนธรรมย่อยของ
พนักงานและระบบย่อยต่างๆหลักของการมีส่วนร่วมในความหมายของการ
บริหารจัดการจะมีความเชื่อมโยงอย่างใกล้ ชิ ดกับ“การตัดสินใจ”นั่นคือการมี
ส่วนร่วมนั้ นๆได้ นำไปสู่การตัดสินใจใดๆอย่างมีคุณค่าและอย่างชอบธรรม
หรือไม่ซึ่งในภาษาอังกฤษจะใช้ คำว่า“ Meaningful Participations ”คือ
การ

รับว่าตนเองมีขีดความรู้ ความสามารถเพียงใดที่จะสามารถกระทาสิ่งที่ตน
ต้ องการให้ สาเร็จลุล่วงไปได้  10 )การสนับสนุน( Support )เป็ นส่วนหนึ่ง
ของการช่วยเหลือหรือต่อต้ านซึ่งเกิดจากตัวบุคคลหรือกลุ่มให้ ความ
สนับสนุนด้ านความคิดหรือเป็ นแรงกระตุ้ นให้ คนกระทาสิ่งใดสิ่งหนึ่งลงไป
เนื่องจากเขารู้ สึ กว่ามีผู้ สนับสนุนให้ เขาทา(เสืออภิชาติเกรียงไกร, 2543

)แนวคิดต่อมาพยายามให้ ความสาคัญกับพนักงานในองค์การมากขึ้นโดย
มองว่าพนักงานเป็ นทรัพยากรที่มีค่าขององค์การแนวคิดนี้เรียกว่าแนวคิด
เชิงทรัพยากรมนุษย์( Human Resources Approach )ขณะที่การมีส่วน
ร่วมในการบริหารจัดการองค์การเพื่อให้ พนักงานเกิด 108 | The Journal

of Research and Academics Vol 2 No 1 (January-April 2019

)ความพึงพอใจรูปแบบการสื่อสารในแนวคิดนี้เกิ ดขึ้นได้ ทุกทิศทางและทุก
รูปแบบแนวคิดนี้รวมถึงแนวคิดกรอบโครงในการบริหารของเบลคและมูตัน
ระบบการบริหารของไลเคิร์ตแบบที่ 4 และทฤษฎี Z ของอูชิ และให้ ความสา
คัญกับการเปลี่ยนแปลงในระบบย่อยหนึ่งๆจะส่งผลกระทบต่อระบบย่อยอื่นๆ
และระบบใหญ่ในที่สุดนอกจากนั้ นองค์การยังมีวัฒนธรรมของตนเองซึ่ง
ประกอบขึ้นมาจากวัฒนธรรมย่อยของพนักงานและระบบย่อยต่างๆหลักของ
การมีส่วนร่วมในความหมายของการบริหารจัดการจะมีความเชื่อมโยงอย่าง
ใกล้ ชิ ดกับ"การตัดสินใจ"นั่นคือการมีส่วนร่วมนั้ นๆได้ นาไปสู่การตัดสินใจ
ใดๆอย่างมีคุณค่าและอย่างชอบธรรมหรือไม่ซึ่งในภาษาอังกฤษจะใช้ คาว่า"

Meaningful Participations "คือการมีส่วนร่วมนั้ นๆทา
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มีส่วนร่วมนั้ นๆทำขึ้นหรือวางระบบขึ้นไม่ใช่เพียงเพื่อว่าได้ จัดทำให้ มีแล้ ว
เท่านั้ นแต่การมีส่วนร่วมนั้ นๆได้ นำไปสู่การพิจารณาตัดสินใจหากสมเหตุสม
ผลต้ องมีความชอบธรรมก็นำไปปฏิบัติหากผู้ มีอำนาจคิดว่าไม่เหมาะสมก็จะ
ต้ องอธิบายได้ โดยมีมาตรฐานแห่งความชอบธรรม Legitimacy ในการ
ตัดสินใจนั้ นๆที่สังคมส่วนใหญ่ยอมรับได้ ที่อาจจะขัดกับผลของการมีส่วน
ร่วม footnoteRef 91 91 สนธยาพลศรีทฤษฏีและหลักการพัฒนาชุมชน
กรุงเทพมหานครโรงพิมพ์โอเอส

BottomUp ซึ่งแนวทางดังกล่าวสอดรับกับแนวคิดของ Oakley ได้ กล่าว
ว่าแนวทางจากระดับล่างขึ้นบนนี้เกี่ยวข้ องอย่างยิ่งกับแนวคิดการมีส่วนร่วม
ของประชาชนซึ่งเป็ นสิ่งที่ขาดหาย Missing Ingredient 13 ดังนั้ นการมี
ส่วนร่วมในความหมายของการบริหารจัดการจะมีความเชื่อมโยงอย่างใกล้
ชิ ดกับการตัดสินใจนั่นคือการมีส่วนร่วมนั้ นๆได้ นาไปสู่การตัดสินใจใดๆ
อย่างมีคุณค่าและอย่างชอบธรรมหรือไม่ซึ่งภาษาอังกฤษจะใช้ คาว่า
Meaningfull Participation คือการมีส่วนร่วมนั้ นๆทาขึ้นหรือวางระบบขึ้น
ไม่ใช่เพียงเพื่อได้ จะทาให้ มีแล้ วเท่านั้ นแต่การมีส่วนร่วมนั้ นๆได้ นาไปสู่การ
พิจารณาตัดสินใจหากสมเหตุสมผลต้ องมีความชอบธรรมก็นาไปปฏิบัติหาก
ผู้ มีอานาจคิดว่าไม่เหมาะสมก็ต้ องอธิบายได้ โดยมีมาตรฐานแห่งความชอบ
ธรรม Legitimacy ในการตัดสินใจนั้ นๆที่สังคมส่วนใหญ่ยอมรับได้ ซึ่งอาจ
จะขัดกับผลของการมีส่วนร่วม 14 11 Norman Uphoff อ้ างในมนตรี
กรรพุมมาลย์ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการกองทุนหมู่บ้ าน
และชุมชนเมืองจังหวัดเชียงใหม่รายงานการวิจัยเชียงใหม่คณะ
สังคมศาสตร์มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 2556 หน้ า 61 12 จานงอดิวัฒนสิทธิ์
สังคมวิทยาพิมพ์ครั้ งที่ 8 กรุงเทพมหานครมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
2540 หน้ า 18 13 Oakley P Approaches to Participation in Rural

Development Geneva Internation Office 1984 p17 14 สนธยาพล
ศรีทฤษฎีและหลักการพัฒนาชุมชนกรุงเทพมหานครโอเดียนสโตร์ 2545

หน้ า 136 วารสารวิทยาลัยสงฆ์นครลาปางปีที่ 8 ฉบับที่ 1 มกราคมเมษายน
2562 218 แต่ถึงอย่างไรก็ตามการมีส่วนร่วมของ Reader Wolliam W15

ได้ มีความพยายามอย่างมากที่จะอธิบาย

พริ้นติ้งเฮ้ าส์๒๕๓๓หน้ า๑๖๓การมีส่วนร่วมของประชาชน People

Participation เป็ นหัวใจของการพัฒนาชุมชนโดยเป็ นทางรัฐศาสตร์ใน
เรื่องของการปกครองตนเองSelf–governmentคือต้ องการให้ ประชาชนได้
เข้ าไปตัดสินใจในเรื่องต่างๆของชุมชนด้ วยตนเองซึ่งสามารถนำมาใช้ เป็ น
แนวทางในการพัฒนาทุกๆแขนงโดยโคเฮนและอัฟฮอฟฟ์ ได้ กล่าวถึงการมี
ส่วนร่วมไว้ กล่าวคือการมีส่วนร่วมโดยทั่วไปหมายถึงการมีส่วนร่วมในขั้ น
ตอนการตัดสินใจ Decision Making แต่ก็ไม่ได้ หมายความ

ของพนักงานและระบบย่อยต่างๆหลักของการมีส่วนร่วมในความหมายของ
การบริหารจัดการจะมีความเชื่อมโยงอย่างใกล้ ชิ ดกับ"การตัดสินใจ"นั่นคือ
การมีส่วนร่วมนั้ นๆได้ นาไปสู่การตัดสินใจใดๆอย่างมีคุณค่าและอย่างชอบ
ธรรมหรือไม่ซึ่งในภาษาอังกฤษจะใช้ คาว่า" Meaningful Participations

"คือการมีส่วนร่วมนั้ นๆทาขึ้นหรือวางระบบขึ้นไม่ใช่เพียงเพื่อว่าได้ จัดทาให้
มีแล้ วเท่านั้ นแต่การมีส่วนร่วมนั้ นๆได้ นาไปสู่การพิจารณาตัดสินใจหากสม
เหตุสมผลต้ องมีความชอบธรรมก็นาไปปฏิบัติหากผู้ มีอานาจคิดว่าไม่เหมาะ
สมก็จะต้ องอธิบายได้ โดยมีมาตรฐานแห่งความชอบธรรม( Legitimacy )ใน
การตัดสินใจนั้ นๆที่สังคมส่วนใหญ่ยอมรับได้ ที่อาจจะขัดกับผลของการมี
ส่วนร่วม(สนธยาพลศรี, 2533 )การมีส่วนร่วมของประชาชน( People

Participation )เป็ นหัวใจของการพัฒนาชุมชนโดยเป็ นทาง
รัฐประศาสนศาสตร์ในเรื่องของการปกครองตนเอง( Self -- government

)คือต้ องการให้ ประชาชนได้ เข้ าไปตัดสินใจในเรื่องต่างๆของชุมชนด้ วย
ตนเองซึ่งสามารถนามาใช้ เป็ นแนวทางในการพัฒนาทุกๆแขนงโดยโคเฮน
และอัฟฮอฟฟ์ ได้ กล่าวถึงการมีส่วนร่วมไว้ กล่าวคือการมีส่วนร่วมโดยทั่วไป
หมายถึงการมีส่วนร่วมในขั้ นตอนการตัดสินใจ( Decision Making )แต่ก็ไม่
ได้ หมายความว่าจะเป็ นการตัดสินใจเพียงอย่างเดียวยังใช้ การตัดสินใจ
ควบคู่ไปกับขั้ นตอนการปฏิบัติการ( Implementation )ด้ วยเช่นในการจัด
องค์กรการกาหนดกิจกรรมพัฒนาเป็ นต้ นการตัดสินใจยังมีความเกี่ยวข้ อง
กับประชาชนในเรื่องของผลประโยชน์( Benefit )และการประเมินผล(

Evaluation )ในกิจกรรมการพัฒนาด้ วยซึ่งจะเห็นได้ ว่าการตัดสินใจนั้ น
เกี่ยวข้ องเกือบโดยตรง
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ว่าจะเป็ นการตัดสินใจเพียงอย่างเดียวใช้ การตัดสินใจควบคู่ไปกับขั้ นตอน
การปฏิบัติการ Implementation ด้ วยเช่นในการจัดองค์กรการกำหนด
กิจกรรมพัฒนาเป็ นต้ นการตัดสินใจยังมีความเกี่ยวข้ องกับประชาชนในเรื่อง
ของผลประโยชน์ Benefit และการประเมินผล Evaluation ในกิจกรรมการ
พัฒนาด้ วยซึ่งจะเห็นได้ ว่าการตัดสินใจนั้ นเกี่ยวข้ องเกือบโดยตรงกับการ
ปฏิบัติการแต่ก็เกี่ยวข้ องกับผลประโยชน์และการประเมินผลด้ วยเหมือนกัน
โดยที่ผลประโยชน์นั้ นเป็ นผลมาจากการปฏิบัติการและผลประโยชน์ก็จะมา
เป็ นตัวกำหนด

( Decision Making )แต่ก็ไม่ได้ หมายความว่าจะเป็ นการตัดสินใจเพียง
อย่างเดียวยังใช้ การตัดสินใจควบคู่ไปกับขั้ นตอนการปฏิบัติการ(
Implementation )ด้ วยเช่นในการจัดองค์กรการกาหนดกิจกรรมพัฒนา
เป็ นต้ นการตัดสินใจยังมีความเกี่ยวข้ องกับประชาชนในเรื่องของผล
ประโยชน์( Benefit )และการประเมินผล( Evaluation )ในกิจกรรมการ
พัฒนาด้ วยซึ่งจะเห็นได้ ว่าการตัดสินใจนั้ นเกี่ยวข้ องเกือบโดยตรงกับการ
ปฏิบัติการแต่ก็เกี่ยวข้ องกับผลประโยชน์และการประเมินผลด้ วยเหมือนกัน
โดยที่ผลประโยชน์นั้ นเป็ นผลมาจากการปฏิบัติการและผลประโยชน์ก็จะมา
เป็ นตัวกาหนดให้ มีการประเมินผลซึ่งต่างก็ได้ รับผลมาจากขั้ นตอนการ
ตัดสินใจแล้ วทั้ งสิ้นนั่นเองนอกจากนี้ก็จะมีผลสะท้ อนกลับ( Feed - back

)จากการประเมินผลและการปฏิบัติการกลับไปสู่การตัดสินใจอีกด้ วยดังภาพ
ที่ 1 วารสารวิจยวิชาการปีที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน 2562 )| 109

หมายถึงการส่งผลโดยตรงหมายถึงการส่งผลย้ อนกลับภาพที่ 1 แสดง
แนวคิดสัมพันธ์ของการมีส่วนร่วมจะเห็นได้ ว่าการมีส่วนร่วมจะมี 4 ขั้ นตอน
คือการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการการมีส่วน
ร่วมในการรับผลประโยชน์และการมีส่วนร่วมในการประเมินผลทุกขั้ นตอนมี
ความสัมพันธ์กันโดยมุ่งเน้ นการมีส่วนร่วมที่ขั้ นตอนการตัดสินใจเป็ นประกา
รสาคัญซึ่งในแนวทางการมีส่วนร่วมนั้ นมุ่งให้ ประชาชนเป็ นผู้ คิ ดค้ นปัญหา
เป็ นผู้ ที่มีบทบาทในทุกๆเรื่องไม่ใช่ว่ากาหนดให้ ประชาชนปฏิบัติตามใน
เรื่องใดเรื่องหนึ่งทุกอย่างต้ องเป็ นเรื่องของประชาชนที่จะคิดขึ้นมา(อศินรพี
พัฒน์, 2527 )2.3ขั้ นตอนและกระบวนการการมีส่วนร่วมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนสามารถกระทาได้ หลายลักษณะขึ้นอยู่กับกิจกรรมหากเป็ นการส่ง
เสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนอย่างแท้ จริงแล้ วก็ควร

ให้ มีการประเมินผลซึ่งต่างก็ได้ รับผลมาจากขั้ นตอนการตัดสินใจแล้ วทั้ งสิ้น
นั่นเองนอกจากนี้ก็จะมีผลสะท้ อนกลับ Feed back จากการประเมินผลและ
การปฏิบัติการกลับไปสู่การตัดสินใจอีกด้ วยสรุปแนวความคิดของโคเฮน
และอัฟฮอฟฟ์ นี้จะเห็นได้ ว่าการมีส่วนร่วมมี๔ขั้ นตอนคือการมีส่วนร่วมใน
การตัดสินใจการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการการมีส่วนร่วมในการรับผล
ประโยชน์และการมีส่วนร่วมในการประเมินผล

แต่ก็เกี่ยวข้ องกับผลประโยชน์และการประเมินผลด้ วยเหมือนกันโดยที่ผล
ประโยชน์นั้ นเป็ นผลมาจากการปฏิบัติการและผลประโยชน์ก็จะมาเป็ นตัวกา
หนดให้ มีการประเมินผลซึ่งต่างก็ได้ รับผลมาจากขั้ นตอนการตัดสินใจแล้ ว
ทั้ งสิ้นนั่นเองนอกจากนี้ก็จะมีผลสะท้ อนกลับ( Feed - back )จากการ
ประเมินผลและการปฏิบัติการกลับไปสู่การตัดสินใจอีกด้ วยดังภาพที่ 1 วาร
สารวิจยวิชาการปีที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน 2562 )| 109 หมายถึง
การส่งผลโดยตรงหมายถึงการส่งผลย้ อนกลับภาพที่ 1 แสดงแนวคิด
สัมพันธ์ของการมีส่วนร่วมจะเห็นได้ ว่าการมีส่วนร่วมจะมี 4 ขั้ นตอนคือการมี
ส่วนร่วมในการตัดสินใจการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการการมีส่วนร่วมในการ
รับผลประโยชน์และการมีส่วนร่วมในการประเมินผลทุกขั้ นตอนมีความ
สัมพันธ์กันโดยมุ่งเน้ นการมีส่วนร่วมที่ขั้ นตอนการตัดสินใจเป็ นประกา
รสาคัญซึ่งในแนวทางการมีส่วนร่วมนั้ นมุ่งให้ ประชาชนเป็ นผู้ คิ ดค้ นปัญหา
เป็ นผู้ ที่มีบทบาทในทุกๆเรื่องไม่ใช่ว่ากาหนดให้ ประชาชนปฏิบัติตามใน
เรื่องใดเรื่องหนึ่งทุกอย่างต้ องเป็ นเรื่องของประชาชนที่จะคิดขึ้นมา(อศินรพี
พัฒน์, 2527 )2.3ขั้ นตอนและกระบวนการการมีส่วนร่วมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนสามารถกระทาได้ หลายลักษณะขึ้นอยู่กับกิจกรรมหากเป็ นการส่ง
เสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนอย่างแท้ จริงแล้ วก็ควรให้ ประชาชนมีส่วน
ร่วมทุกกิจกรรมและทุกขั้ นตอนนักวิชาการหลายท่านได้ กล่าวไว้ ดังนี้ขั้ น
ตอนที่ 1 การจัดทีมบริหารแบบมีส่วนร่วมโดยการกาหนดเป็ นหลักการว่าจะ
บริหารในลักษณะของการบริหาร
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ทุกขั้ นตอนมีความสัมพันธ์กันโดยมุ่งเน้ นการมีส่วนร่วมที่ขั้ นตอนการตัดสิน
ใจเป็ นประการสำคัญซึ่งในแนวทางการมีส่วนร่วมนั้ นมุ่งให้ ประชาชนเป็ นผู้
คิ ดค้ นปัญหาเป็ นผู้ ที่มีบทบาทในทุกๆเรื่องไม่ใช่ว่ากำหนดให้ ประชาชน
ปฏิบัติตามในเรื่องใดเรื่องหนึ่งทุกอย่างต้ องเป็ นเรื่องของประชาชนที่จะคิด
ขึ้นมา footnoteRef 92 92 อศินรพีพัฒน์การมีส่วนร่วมของชุมชนในการ
พัฒนาชนบทในสภาพสังคมและวัฒนธรรมไทยกรุงเทพมหานครศูนย์
นโยบายสาธารณสุขมหาวิทยาลัยมหิดล๒๕๒๗หน้ า๓๒๐

ถึงการส่งผลย้ อนกลับภาพที่ 1 แสดงแนวคิดสัมพันธ์ของการมีส่วนร่วมจะ
เห็นได้ ว่าการมีส่วนร่วมจะมี 4 ขั้ นตอนคือการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจการมี
ส่วนร่วมในการปฏิบัติการการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์และการมีส่วน
ร่วมในการประเมินผลทุกขั้ นตอนมีความสัมพันธ์กันโดยมุ่งเน้ นการมีส่วนร่วม
ที่ขั้ นตอนการตัดสินใจเป็ นประการสาคัญซึ่งในแนวทางการมีส่วนร่วมนั้ นมุ่ง
ให้ ประชาชนเป็ นผู้ คิ ดค้ นปัญหาเป็ นผู้ ที่มีบทบาทในทุกๆเรื่องไม่ใช่ว่ากา
หนดให้ ประชาชนปฏิบัติตามในเรื่องใดเรื่องหนึ่งทุกอย่างต้ องเป็ นเรื่องของ
ประชาชนที่จะคิดขึ้นมา(อศินรพีพัฒน์, 2527 )2.3ขั้ นตอนและกระบวนการ
การมีส่วนร่วมการมีส่วนร่วมของประชาชนสามารถกระทาได้ หลายลักษณะ
ขึ้นอยู่กับกิจกรรมหากเป็ นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนอย่าง
แท้ จริงแล้ วก็ควรให้ ประชาชนมีส่วนร่วมทุกกิจกรรมและทุกขั้ นตอนนัก
วิชาการหลายท่านได้ กล่าวไว้ ดังนี้ขั้ นตอนที่ 1 การจัดทีมบริหารแบบมีส่วน
ร่วมโดยการกาหนดเป็ นหลักการว่าจะบริหารในลักษณะของการบริหารเป็ น
ทีมแบบมีส่วนร่วมเป็ นหลักโดยให้ ทุกคนในหน่วยงานได้ ร่วมมือกันเป็ นทีม
ทาหน้ าที่บริหารร่วมกันขั้ นตอนที่ 1 การดาเนินการบริหารแบบมีส่วนร่วมเป็ น
ขั้ นตอนการบริหารตามกิจกรรมปกติเช่นการวางแผนการกาหนดเป้าหมาย
การแบ่งงานการกาหนดหน้ าที่การเนื้อหานโยบาย( 1 )กระบวนการของ
นโยบาย( 2 )ผลผลิตของนโยบาย( 3 )การประเมินผล( 4 ) 110 | The
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2019 )มอบหมายงานการติดตามผลงานการแก้ ปัญหาเป็ นต้ นโดยให้ ทุกคน
ได้ มีส่วนร่วมในการคิดพิจารณาและตัดสินใจในเรื่องต่างๆร่วมกันขั้ นตอนที่
3 การพัฒนาทีมงานเป็ นขั้ นตอนการทางานเป็ นทีม

การมีส่วนร่วมเป็ นหัวใจสำคัญของแนวคิดเกี่ยวกับประชาธิปไตยทั้ งนี้เพราะ
หลักเบื้องต้ นของการมีส่วนร่วมคือถ้ าการตัดสินใจใดก็ตามส่งผลกระทบถึง
บุคคลต่างๆบุคคลเหล่านั้ นควรจะเป็ นผู้ มีส่วนร่วมในการตัดสินใจนั้ น
หมายความว่าหลักการนี้ตั้ งอยู่บนความคิดที่ว่าบุคคลแต่ละคนย่อมทราบดี
ว่าตนต้ องการอะไรเพราะฉะนั้ นการที่เหตุการณ์ใดก็ตามจะส่งผลกระทบถึง
บุคคลหนึ่งบุคคลนั้ นย่อมจะทราบว่าเขาต้ องการหรือไม่ต้ องการอะไรบ้ างที่
จะเกิด

เพื่อการปฏิบัติเหตุผลข้ อแรกของการที่มีกลุ่มคนมารวมกันได้ ควรจะต้ องมี
การตระหนักว่าการกระทำทั้ งหมดที่ทำโดยกลุ่มหรือกระทำผ่านองค์กรเป็ น
ความต้ องการในระดับสูงสุดที่อยากจะให้ เกิดการพัฒนาความเป็ นอยู่ของ
ตนอย่างดีที่สุดเท่าที่จะทำได้ การมีส่วนร่วมเป็ นหัวใจสำคัญของแนวคิด
ประชาธิปไตยและหลักการเบื้องต้ นของการมีส่วนร่วมคือการตัดสินใจใดๆ
ก็ตามที่ส่งผลกระทบถึงบุคคลใดบุคคลหนึ่งบุคคลเหล่านั้ นควรเป็ นผู้ มีส่วน
ร่วมในการตัดสินใจนั้ นโดยหลักการนี้การมีส่วนร่วมจะตั้ งอยู่บนพื้นฐานความ
คิดที่ว่าบุคคลแต่ละคนย่อมทราบดีว่าตนต้ องการอะไรเพราะฉะนั้ นการที่
เหตุการณ์ใดก็ตามจะส่งผลกระทบถึงบุคคลใดบุคคลนั้ นย่อมทราบดีว่าเขา
ต้ องการหรือไม่ต้ องการอะไรและอะไรบ้ างที่จะเกิดขึ้นกับตนเองศิริกาญจน์
โกสุมภ์ 2542 13 ประเภทของการมีส่วนร่วมการมีส่วนร่วมยังพิจารณาได้
หลายมุมมองซึ่งมีทั้ งทางตรงและทางอ้ อมการมีส่วนร่วมในบางกรณีเป็ นไป
อย่างแท้ จริงหรือเป็ นไปในลักษณะเทียมอย่างไรก็ตามจะขอกล่าวในราย
ละเอียดต่อไปอีกโดยทั่วไปแบ่งเป็ น 2 ประเภทได้ แก่เมตต์เมตต์การุณ์จิต
2553 1 การมีส่วนร่วมโดยตรงดังที่ได้ กล่าวมาแล้ วว่าการมีส่วนร่วมในการ
บริหารเป็ นเรื่องที่เกี่ยวกับการตัดสินใจเป็ นสำคัญดังนั้ นผู้ มีหน้ าที่รับผิดชอบ
กิจกรรมโดยตรงเช่นผู้ บริหารหัวหน้ าโครงการการปฏิบัติตามอำนาจหน้ าที่
ก็ตามมักจะเปิดโอกาสให้ บุคคลอื่นเข้ ามามีส่วนร่วมในรูปของกรรมการที่
ปรึกษาที่จะให้ ข้ อคิดข้ อเสนอแนะเพราะกิจกรรมบางอย่างอาจมีอุปสรรคไม่
สามารถแก้ ปัญหาให้ ลุล่วงไปได้ ด้ วยดีจึงจำเป็ นต้ องให้ บุคคลอื่นเข้ ามาร่วม
ในการตัดสินใจเพื่อให้ ผลการตัดสินใจเป็ นที่ยอม
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หลายทศวรรษแล้ ว footnoteRef 93 93 ทวีทองหงษ์วิวัฒน์การมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการพัฒนากรุงเทพมหานครศูนย์ศึกษานโยบาย
สาธารณสุขมหาวิทยาลัยมหิดล๒๕๒๗หน้ า๑๑๗การมีส่วนร่วมเป็ นเรื่องที่
เกี่ยวข้ องทางด้ านจิตใจและอารมณ์ Mental and Emotion

Involvement ของบุคคลหนึ่งในสถานการณ์กลุ่ม Group Situation ซึ่ง
ผลของการเกี่ยวข้ องดังกล่าวเป็ นเหตุเร้ าใจให้ กระทำการให้  Contribution

บรรลุจุดมุ่งหมายของกลุ่มนั้ นกับทั้ งทำให้ เกิดความรู้ สึ กร่วมรับผิดชอบกับ
กลุ่มดังกล่าวด้ วยและการมีส่วนร่วมนั้ นจะต้ องมีเงื่อนไขที่

และกระบวนการในการจัดการต่อปัญหาโดยเฉพาะอย่างยิ่งการบริหารงาน
ของสังคมยุคใหม่ที่เน้ นปัจจัยในด้ านการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็ นสาคัญ
โดยเฉพาะการเสนอข้ อเรียกร้ อง( Demand )และการสนับสนุน( Support )

( Easton David , 1971 , p . 202 )การมีส่วนร่วมยังรวมถึงการเกี่ยวข้ อง
ทางจิตใจและอารมณ์( Mental and Emotion Involvement )ของบุคคล
หนึ่งในสถานการณ์กลุ่ม( Group Situation )ซึ่งผลของการเกี่ยวข้ องดัง
กล่าวเป็ นเหตุเร้ าใจให้ กระทาให้ บรรลุจุดมุ่งหมายของกลุ่มนั้ นกับทั้ งทาให้
เกิดความรู้ สึ กรับผิดชอบกับกลุ่มดังกล่าวอีกด้ วย( Keith , 1972 , p . 136

)อาจกล่าวได้ ว่าการมีส่วนร่วมนั้ นเป็ นการปะทะสังสรรค์ทางสังคมซึ่งรวมทั้ ง
การมีส่วนร่วมของปัจเจกบุคคลและการมีส่วนร่วมของกลุ่ม( Reeder ,

1974 , p . 125 )เป็ นการเปิดโอกาสให้ ประชาชนได้ มีส่วนร่วมในการคิด
ริเริ่มการพิจารณาตัดสินใจการปฏิบัติและรับผิดชอบในเรื่องต่างๆอันมีผลก
ระทบถึงตัวประชาชนเองการที่จะสามารถทาให้ ประชาชนเข้ ามามีส่วนร่วม
ในการพัฒนาท้ องถิ่นเพื่อแก้ ไขปัญหาและนามาซึ่งสภาพความเป็ นอยู่ของ
ประชาชนที่ดีขึ้ นได้ นั้ นผู้ นาการเปลี่ยนแปลงต้ องยอมรับปรัชญาพัฒนา
ชุมชนที่ว่ามนุษย์ทุกคนมีความปรารถนาที่จะอยู่ร่วมกันกับผู้ อื่นอย่างเป็ นสุข
ได้ รับการปฏิบัติอย่างเป็ นธรรมและเป็ นที่ยอมรับของผู้ อื่นและพร้ อมที่อุทิศ
ตนเพื่อกิจกรรมของชุมชนขณะเดียวกันต้ องยอมรับความบริสุทธิ์ใจด้ วยว่า
มนุษย์นั้ นสามารถพัฒนาได้ ถ้ ามีโอกาสและได้ รับการชี้แนะอย่างถูกต้ อง(ยุ
วัฒน์วุฒิเมธี, 2541 ,หน้ า 32 ) 112 |ปีที่ 1 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม-สิงหาคม
2561 )ความหมายของการมีส่วนร่วมทางการเมืองการมีส่วนร่วมในการ
ปกครองของประชาชนตามสิทธิที่ระบบการเมืองและกฎหมายกาหนดให้
กระทาเป็ นการกระทาที่เกิ ดขึ้นจากความสมัครใจของประชาชนทั้ งนี้เพื่อให้
มีอิทธิพล

สำคัญอย่างน้ อย๓ประการคือ๑ประชาชนจะต้ องมีอิสรภาพที่จะมีส่วน
ร่วม๒ประชาชนมีความสามารถที่จะมีส่วนร่วม๓ประชาชนต้ องเต็มใจต่อการ
มีส่วนร่วม footnoteRef 94 94 นิรันดร์จงวุฒิเวศย์นโยบายและกลวิธีการมี
ส่วนร่วมของชุมชนในยุทธศาสตร์การพัฒนาปัจจุบันกรุงเทพมหานครศักดิ์
โสภาการพิมพ์๒๕๓๑หน้ า๑๘๓การมีส่วนร่วมเป็ นการที่ประชาชนเข้ ามา
เกี่ยวข้ องโดยการใช้ ความพยายามหรือใช้ ทรัพยากรในส่วนของตนต่อ
กิจกรรมซึ่งมุ่งสู่การพัฒนาชุมชนโดยการมีส่วนร่วม

ที่เกี่ยวข้ องกับกิจกรรมนั้ นนิรันดร์จงวุฒิเวศย์ 2527 หน้ า 183186 กล่าว
ว่าการมีส่วนร่วมหมายถึงการเกี่ยวข้ องทางจิตและอารมณ์ mental and

emotional involvement ของบุคคลหนึ่งต่อสถานการณ์ของกลุ่ม group

situation ซึ่งผลของการเกี่ยวข้ องดังกล่าวเป็ นเหตุเร้ าให้ กระทํา
contribution เพื่อให้ บรรลุจุดมุ่งหมายของกลุ่มนั้ นทําให้ เกิดความรู้ สึ กรับ
ผิดชอบกับกลุ่มดังกล่าวด้ วยนอกจากนี้ยังกล่าวถึงเงื่อนไขของการมีส่วน
ร่วมว่ามีอย่างน้ อย 3 ประการคือ 1 ประชาชนต้ องมีอิสรภาพที่จะมีส่วนร่วม 2

ประชาชนต้ องสามารถที่จะมีส่วนร่วมและ 3 ประชาชนต้ องเต็มใจที่จะมีส่วน
ร่วมเสน่ห์จามริก 2523 หน้ า 43 ให้ ความหมายโดยมองถึงผลของการมีส่วน
ร่วมของประชาชนโดยให้ คําจํากัดความของการมีส่วนร่วมของชาวชนบทว่า
เป็ นกระบวนการเรียนรู้ ซึ่ งกันและกันของทุกฝ่ ายและยังเป็ นการปูพื้นฐานที่
มั่นคงสําหรับวิวัฒนาการไปสู่การปกครองตนเองมหาวิทยาลัยราชภัฏราช
นครินทร์ 24 ของท้ องถิ่นได้ ในบั้ นปลายและได้ กล่าวถึงจุดเริ่มต้ นของการมี
ส่วนร่วมของประชาชนว่าเริ่มจากการเข้ าร่วมกิจกรรมที่แต่ละคนมีผล
ประโยชน์ที่เกี่ยวข้ องและสนใจเป็ นเรื่องๆไปอย่างเช่นในเรื่องการสร้ าง
แหล่งเก็บกักน้ํ าฝนการศึกษาการสาธารณสุขเป็ นต้ นข้ อสําคัญกิจกรรมเหล่า
นี้ต้ องสัมพันธ์กับปัญหาและความต้ องการของชาวบ้ านปรัชญาเวสารัชช์
2528 หน้ า 58 ให้ ความหมายการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา
ท้ องถิ่นและชนบทว่าหมายถึงการที่ประชาชนหรือชุมชนหรือองค์กร
ประชาชนได้ เข้ ามามีส่วนร่วมในการดําเนินงานพัฒนาท้ องถิ่นและชนบทใน
ขั้ นตอนหนึ่งหรือทุกขั้ นตอนในรูปของการตัดสินใจในการกําหนดชีวิตของ
ตนโดยมีจุด
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จากการพัฒนาเท่าเทียมกัน๒๒การมีส่วนร่วมของประชาชนสะท้ อนการ
เข้ าไปเกี่ยวข้ องโดยความสมัครใจเป็ นประชาธิปไตยในการตัดสินใจเพื่อ
กำหนดนโยบายการวางแผนและดำเนินโครงการพัฒนาเศรษฐกิจสังคมและ
การแบ่งสรรผลประโยชน์ที่เกิ ดจากการพัฒนาการพิจารณาในมิติดังกล่าว
การมีส่วนร่วมของประชาชนจึงเป็ นการเชื่อมระหว่างส่วนที่ประชาชนลงทุน
แรงงานและทรัพยากรเพื่อการพัฒนากับประโยชน์ที่ได้ รับจากการ
ลงทุน๒๓การมีส่วนร่วมของประชาชนอาจแตกต่างกันไปตามสภาพ
โครงสร้ างการบริหารนโยบายและ

และเป็ นประชาธิปไตยในกรณีของการเอื้อให้ เกิดความพยายามในการ
พัฒนาการแบ่งสรรผลประโยชน์จากการพัฒนาโดยเท่าเทียมกันการตัดสิน
ใจเพื่อกำหนดเป้าหมายนโยบายและการวางแผนดำเนินการโครงการ
พัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคมประเด็นที่ 3 การมีส่วนร่วมเป็ นตัวเชื่อมโยง
ระหว่างประชาชนและทรัพยากรเพื่อพัฒนาประโยชน์ที่ได้ รับจากการลงทุน
กล่าวอีกนัยหนึ่งก็คือการมีส่วนร่วมของประชาชนในการตัดสินใจไม่ว่าระดับ
ท้ องถิ่นภูมิภาคและระดับชาติจะช่วยก่อให้ เกิดความเชื่อมโยงระหว่างสิ่งที่
ประชาชนลงทุนลงแรงกับประโยชน์ที่ได้ รับประเด็นที่ 4 การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนอาจแตกต่างกันไปตามสภาพเศรษฐกิจของประเทศนโยบายและ
โครงสร้ างการบริหารรวมทั้ งลักษณะเศรษฐกิจสังคมของประชากรการมีส่วน
ร่วมของประชาชนมิได้ เป็ นเพียงเทคนิควิธีการแต่เป็ นปัจจัยสำคัญในการ
ประกันให้ เกิดกระบวนการพัฒนาที่มุ่งเอื้อประโยชน์ต่อประชาชน 174

วารสารวิชาการมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ปีที่ 26 ฉบับที่ 50 มกราคม
เมษายน 2561 ตามนิยามข้ างต้ นจะเห็นได้ ว่าการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในฐานะสมาชิกของสังคมไม่ว่าจะในบริบทของการพัฒนาสังคมเศรษฐกิจ
การเมืองหรือวัฒนธรรมย่อมเป็ นสิ่งที่แสดงออกให้ เห็นถึงการพัฒนา
ภูมิปัญญาในการกำหนดวิถีชีวิ ตของตนเองในการจัดการควบคุมการใช้ และ
การกระจายทรัพยากรที่มีอยู่เพื่อประโยชน์ต่อการดำรงชีวิ ตทางเศรษฐกิจ
และสังคมนอกจากนี้เออร์วิ น Erwin 1976 กล่าวไว้ ว่าการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนคือกระบวนการที่ให้ ประชาชนเข้ ามามีส่วนเกี่ยวข้ องในการดำเนิน
งานพัฒนาร่วมคิดร่วมตัดสินใจแก้ ปัญหาของตนเองร่วมใช้ ความคิด
สร้ างสรรค์ความรู้ และความชำนาญร่วมกับวิทยากรที่เหมาะสมและสนับสนุน
ติดตามผลการปฏิบัติงานขององค์กรและเจ้ าหน้ าที่ที่เกี่ยวข้ องอย่างไร
ก็ตาม

ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของประชาชนการมีส่วนร่วมของประชาชนมิได้ เป็ น
เพียงเทคนิควิธีการแต่เป็ นปัจจัยสำคัญในการประกันให้ เกิดการพัฒนาที่มุ่ง
ประโยชน์ที่ได้ รับจากการลงทุน footnoteRef 95 95 ปรัชญาเวสารัช
ช์“การมีส่วนร่วมของประชาชนในกิจกรรมเพื่อชนบท”รายงานวิจัย
กรุงเทพมหานครสถาบันไทยคดีศึกษามหาวิทยาลัย
ธรรมศาสตร์๒๕๒๘หน้ า๓๕การมีส่วนร่วมในลักษณะที่เป็ นกระบวนการของ
การพัฒนาโดยให้ ประชาชนมีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนาตั้ งแต่เริ่มต้ นจน
สิ้นสุดโครงการเช่นการร่วมกันค้ นหาปัญหาการ

อย่างเป็ นธรรมและทั่วถึงกันรวมถึงสามารถกำหนดเป็ นแนวนโยบายการ
พัฒนาท้ องถิ่นให้ ยั่งยืนต่อไปบทความนี้มีวัตถุประสงค์คือวิเคราะห์สภาพ
ทั่วไปของการบริหารงานและการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงาน
เทศบาลนครสกลนครตามกระบวนการส่งเสริมให้ ประชาชนเข้ ามามีส่วนร่วม
ในการบริหารงานเทศบาลนครสกลนครจนเกิดการเปลี่ยนแปลงและมีการ
ร่วมมือกันใน 4 ด้ านคือด้ านการตัดสินใจด้ านการปฏิบัติการด้ านการรับผล
ประโยชน์และด้ านการประเมินผลการมีส่วนร่วมของประชาชน 1 ความหมาย
ของการมีส่วนร่วมหลักการมีส่วนร่วมเป็ นการเปิดโอกาสให้ ประชาชนมีส่วน
ร่วมรับรู้ และเสนอความเห็นในการตัดสินใจปัญหาสำคัญของประเทศไม่ว่า
ด้ วยการแสดงความเห็นการไต่สวนสาธารณะประชาพิจารณ์การแสดง
ประชามติธีระพลอรุณะกสิกร 2542 ซึ่งเป็ นกระบวนการให้ ประชาชนเข้ ามามี
ส่วนร่วมในการดำเนินพัฒนาร่วมคิดร่วมตัดสินใจแก้ ปัญหาของตนเองใช้
ความคิดสร้ างสรรค์และความชำนาญของประชาชนในการแก้ ไขปัญหา
Erwin W 1976 การมีส่วนร่วมคือการที่ประชาชนหรือชุมชนสามารถเข้ าไป
มีส่วนในการตัดสินใจในการกำหนดนโยบายพัฒนาท้ องถิ่นในการรับ
ประโยชน์จากบริการและมีส่วนในการควบคุมประเมินผลโครงการต่างๆของ
ท้ องถิ่นนอกจากนี้ยังได้ ให้ ความหมายของการมีส่วนร่วมว่ามี 2 ลักษณะคือ
11 การมีส่วนร่วมในกระบวนการของการพัฒนาโดยให้ ประชาชนมีส่วนร่วม
ในการพัฒนาตั้ งแต่เริ่มต้ นจนสิ้นสุดโครงการได้ แก่การร่วมกันค้ นหาปัญหา
การวางแผนวารสารมหาจุฬานาครทรรศน์ Journal of MCU

Nakhondhat 31 การตัดสินใจการระดมทรัพยากรและเทคโนโลยีท้ องถิ่น
การบริหารจัดการการติดตามประเมินผลรวมทั้ งรับผลประโยชน์ที่เกิ ดขึ้น
จากโครงการ 12 การมีส่วนร่วมในทางการเมืองคือการส่งเสริมสิทธิและ
พลังอำนาจของพลเมืองโดยประชาชน
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วางแผนการตัดสินใจการระดมทรัพยากรและเทคโนโลยีท้ องถิ่นการบริหาร
จัดการการติดตามประเมินผลรวมถึงการรับผลประโยชน์ที่เกิ ดขึ้นจาก
โครงการโดยที่โครงการพัฒนาดังกล่าวจะต้ องมีความสอดคล้ องกับวิถีชีวิ ต
และวัฒนธรรมของชุมชนส่วนการมีส่วนร่วมทางการเมืองนั้ นสามารถจำแนก
ได้ เป็ นสองประเภทคือ๑การส่งเสริมสิทธิและพลังอำนาจของพลเมืองโดย
ประชาชนหรือชุมชนเพื่อพัฒนาขีดความสามารถในการจัดการเพื่อรักษาผล
ประโยชน์ของกลุ่มควบคุมการใช้ และการกระจายทรัพยากรของชุมชนอันจะ
ก่อให้ เกิด

วามเข้ าใจในวิธีการดำเนินชีวิ ตค่านิยมประเพณีทัศนคติของบุคคลเพื่อให้
เกิดความสมัครใจเข้ าร่วมกิจกรรมสุชาดาจักรพิสุทธิ์ 2547 2 ทฤษฎี
ประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วมเกี่ยวข้ องเกี่ยวกับการกระจายอำนาจและ
ทรัพยากรต่างๆที่ไม่เท่าเทียมกันอันมีผลกระทบต่อชีวิ ตความเป็ นอยู่ของ
ประชาชนและประชาชนเหล่านั้ นมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจที่มีผลกระทบต่อ
ตนซึ่งองค์ประกอบสำคัญของประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วมสถาบันพระ
ปกเกล้ า 2545 ได้ แก่ 21 การให้ ประชาชนมีส่วนร่วมในการเมืองและการ
บริหาร 22 เน้ นการกระจายอำนาจในการตัดสินใจและการจัดสรรทรัพยากร
ต่างๆในระหว่างประชาชนให้ เท่าเทียมกัน 23 อำนาจในการตัดสินใจและ
การจัดสรรทรัพยากรต่างๆนั้ นจะส่งผลกรทบต่อชีวิ ตความเป็ นอยู่ของ
ประชาชน 24 เพิ่มการคุ้ มครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน 25 มีความ
ยืดหยุ่นได้ คือมีโครงสร้ างการทำงานที่สามารถตรวจสอบได้ มีความโปร่งใส
และคำนึงถึงความต้ องการทรัพยากรของผู้ มีส่วนร่วม 26 การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนมีทั้ งในระดับท้ องถิ่นและระดับชาติ 4 ทฤษฎีการมีส่วนร่วมในการ
พัฒนาการมีส่วนร่วมในกระบวนการของการพัฒนาโดยให้ ประชาชนเข้ ามามี
ส่วนร่วมในกระบวนการตั้ งแต่เริ่มต้ นจนสิ้นสุดโครงการเช่นการร่วมกันค้ นหา
ปัญหาการวางแผนการตัดสินใจการระดมทรัพยากรและเทคโนโลยีท้ องถิ่น
การบริหารจัดการการติดตามวารสารมหาจุฬานาครทรรศน์ Journal of

MCU Nakhondhat 35 ประเมินผลการรับผลประโยชน์ที่เกิ ดขึ้นโดยการ
พัฒนาดังกล่าวต้ องสอดคล้ องกับวิถีชีวิ ตและวัฒนธรรมของชุมชนซึ่ง
สามารถจำแนกการมีส่วนร่วมในการพัฒนาเป็ นสองนัยดังนี้ 1 การส่งเสริม
สิทธิและพลังอำนาจของพลเมืองโดยประชาชนในชุมชนพัฒนาขีดความ
สามารถในการจัดการเพื่อรักษาผลประโยชน์ของกลุ่มควบคุมการใช้

กระบวนการและโครงสร้ างที่ประชาชนในชนบทสามารถแสดงออกซึ่งความ
สามารถของตนและได้ รับผลประโยชน์จากการพัฒนา๒การเปลี่ยนแปลง
กลไกการพัฒนาโดยรัฐมาเป็ นการพัฒนาที่ประชาชนมีบทบาทหลักโดย
การกระจายอำนาจในการวางแผนจากส่วนกลางมาสู่ส่วนภูมิภาคเพื่อให้
ภูมิภาคมีลักษณะเป็ นเอกเทศให้ มีอำนาจทางการเมืองการบริหารมีอำนาจ
ต่อรองในการจัดการทรัพยากรโดยอยู่ในมาตรฐานเดียวกันและประชาชน
สามารถตรวจสอบได้ ซึ่งอาจกล่าวได้ ว่าเป็ นการคืนอำนาจในการพัฒนาให้
แก่ประชาชนเพื่อให้ มีส่วน

ผลรวมทั้ งการรับผลประโยชน์ที่เกิ ดขึ้นจากโครงการโดยโครงการพัฒนาดัง
กล่าวจะต้ องมีความสอดคล้ องกับวิถีชีวิ ตและวัฒนธรรมชุมชน 2 การมีส่วน
ร่วมในนัยทางการเมืองแบ่งออกเป็ น 2 ประเภทได้ แก่ 1 การส่งเสริมสิทธิ
และพลังอำนาจของประชาชนหรือชุมชนพัฒนาขีดความสามารถของ
ตนเองในการจัดการเพื่อรักษาผลประโยชน์ของกลุ่มควบคุมการใช้ และ
กระจายทรัพยากรของชุมชนอันจะก่อให้ เกิดกระบวนการและโครงสร้ างที่
ประชาชนในชนบทสามารถแสดงออกซึ่งความสามารถของตนและได้ รับผล
ประโยชน์จากการพัฒนาและ 2 การเปลี่ยนแปลงกลไกการพัฒนาโดยรัฐมา
เป็ นการพัฒนาที่ประชาชนมีบทบาทหลักโดยการกระจายอำนาจในการ
วางแผนจากส่วนกลางมาเป็ นส่วนภูมิภาคเพื่อให้ ภูมิภาคมีลักษณะเป็ น
เอกเทศให้ มี 400 Journal of Roi Kaensarn Academi Vol 6 No10

October 2021 อำนาจทางการเมืองการบริหารมีอำนาจต่อรองในการ
จัดสรรทรัพยากรอยู่ในมาตรฐานเดียวกันโดยที่ประชาชนสามารถตรวจสอบ
ได้ อาจกล่าวได้ ว่าเป็ นการเสริมสร้ างอำนาจ empowerment ในการ
พัฒนาให้ แก่ประชาชนให้ มีส่วนร่วมในการกำหนดอนาคตของตนเองจาก
ความเป็ นมาของแผนพัฒนาท้ องถิ่นจากนักวิชาการองค์กรปกครองส่วน
ท้ องถิ่นและระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้ องผู้ เขียนสรุปได้ ว่าความเป็ นมาของ
แผนพัฒนาท้ องถิ่นเกิดจากทำแผนพัฒนาท้ องถิ่นมีอิทธิพลมาจากการ
ประกาศใช้ รัฐธรรมนูญพศ 2540 และการประกาศใช้ พระราชบัญญัติกำหนด
แผนและขั้ นตอนการกระจายอำนาจให้ แก่องค์กรปกครองส่วนท้ องถิ่นพศ
2542 ที่ทำให้ องค์กรปกครองส่วนท้ องถิ่นมีบทบาทอำนาจหน้ าที่กว้ างขวาง
มากขึ้นจึงต้ องมีแผนพัฒนาท้ องถิ่นเพื่อให้ องค์กรปกครองส่วนท้ องถิ่น
สามารถดำเนินงานได้ ตามเป้าหมายที่วางไว้ และบ่งชี้ความสำเร็จได้ อย่าง
ชัดเจนอีกทั้ งยังเป็ นเครื่องมือที่สำคัญในการเปิดโอกาสให้ ประชาชน
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การพัฒนานั้ นจะต้ องเกี่ยวกับเรื่องต่อไปนี้๑ร่วมศึกษาปัญหาสาเหตุของ
ปัญหาและความต้ องการของชุมชน๒ร่วมคิดสร้ างรูปแบบการพัฒนาเพื่อ
แก้ ไขปัญหาเพื่อสนองความต้ องการของชุมชน๓ร่วมกำหนดทิศทางแผน
งานโครงการหรือกิจกรรม๔ร่วมตัดสินใจในการใช้ ทรัพยากรที่มีจำกัดให้
เป็ นประโยชน์ต่อส่วนรวม๕ร่วมบริหารงานพัฒนาทั้ งสติปัญญาแรงงานและ
ทุนตามขีดความสามารถ” footnoteRef 97 97 ไพรัตน์เดชะรินทร์ทบทวน
การพัฒนาชนบทไทยกรุงเทพมหานครโรงพิมพ์ดีแอนด์เอส๒๕๓๒หน้ า๑๕

และควบคุมการใช้ และการกระจายทรัพยากรและปัจจัยการผลิตที่มีอยู่ใน
สังคมเพื่อประโยชน์ต่อการดํารงชีพทางเศรษฐกิจและสังคมตามความจํา
เป็ นอย่างสมศักดิ์ศรีในฐานะสมาชิกสังคมไพรัตน์เดชะรินทร์ 2526 6 ได้
เสนอความหมายและหลักการสําคัญเรื่องนโยบายการมีส่วนร่วมของชุมชน
ในการพัฒนาว่าหมายถึงกระบวนการที่รัฐบาลทําการส่งเสริมชักนํา
สนับสนุนและสร้ างโอกาสให้ ประชาชนในชุมชนทั้ งในรูปส่วนบุคคลกลุ่มคน
ชมรมสมาคมมูลนิธิและองค์การอาสาสมัครรูปต่างๆให้ เข้ ามามีส่วนร่วมใน
การดําเนินงานเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือหลายเรื่องรวมกันในเรื่องต่อไปนี้ให้
บรรลุวัตถุประสงค์และนโยบายการพัฒนาที่กําหนดไว้ คือ 1 ร่วมทําการ
ศึกษาค้ นคว้ าหาสาเหตุของปัญหาที่เกิ ดขึ้นในชุมชนรวมตลอดจนถึงความ
ต้ องการของชุมชน 2 ร่วมคิดหารูปแบบและวิธีการพัฒนาเพื่อแก้ ไขและลด
ปัญหาของชุมชนหรือเพื่อสร้ างสรรค์สิ่ งใหม่ที่เป็ นประโยชน์ต่อชุมชนหรือ
สนองความต้ องการของชุมชน 3 ร่วมวางนโยบายแผนงานโครงการหรือ
กิจกรรมเพื่อขจัดและแก้ ไขปัญหาและสนองความต้ องการของชุมชน 4 ร่วม
ตัดสินใจการใช้ ทรัพยากรที่มีจํากัดให้ เป็ นประโยชน์ต่อส่วนรวม 5 ร่วมจัด
หรือปรับปรุงระบบการบริหารงานพัฒนาให้ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 6

ร่วมการลงทุนในกิจกรรมโครงการของชุมชนตามขีดความสามารถของ
ตนเองและหน่วยงาน 12 7 ร่วมปฏิบัติตามนโยบายแผนงานโครงการและ
กิจกรรมให้ บรรลุเป้าหมายที่วางไว้  8 ร่วมควบคุมประเมินผลและร่วมบํารุง
รักษาโครงการอนุภรณ์สุวรรณสทิศกร 2529 25 ได้ กล่าวถึงแนวทางการมี
ส่วนร่วมว่าหมายถึง 1 ร่วมคิดคือร่วมในการประชุมหรือปรึกษาหารือในการ
วางโครงการวิธีการดํ

ในจังหวัดแพร่”รายงานการวิจัยบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัย
นเรศวร๒๕๔๒หน้ า๑๐มีความเห็นที่สอดคล้ องใกล้ เคียงกันว่า“การมีส่วน
ร่วมหมายถึงสิทธิของประชาชนต่อการตัดสินใจนโยบายที่เกี่ยวกับการ
จัดสรร Allocation และการใช้ ประโยชน์ Utilization ของทรัพยากรเพื่อ
การผลิตซึ่งเป็ นความจำเป็ นที่ประชาชนต้ องเข้ าร่วมในการวางแผนเพื่อการ
กินดีอยู่ดีและสามารถตอบสนองต่อสิ่งที่เข้ าถึงซึ่งการพัฒนาให้ คนจนได้ รับ
ประโยชน์เพื่อการผลิตการบริการและสิ่งอำนวยความสะดวกสาธารณะด้ วย

กับประโยชน์ที่ได้ รับประเด็นที่ 4 การมีส่วนร่วมของประชาชนอาจแตกต่าง
กันไปตามสภาพเศรษฐกิจของประเทศนโยบายและโครงสร้ างการบริหาร
รวมทั้ งลักษณะเศรษฐกิจสังคมของประชากรการมีส่วนร่วมของประชาชน
มิได้ เป็ นเพียงเทคนิควิธีการแต่เป็ นปัจจัยสำคัญในการประกันให้ เกิด
กระบวนการพัฒนาที่มุ่งเอื้อประโยชน์ต่อประชาชนนอกจากนี้ในกระบวนการ
พัฒนาแบบมีส่วนร่วมจะต้ องเปิดโอกาสให้ ประชาชนเข้ ามามีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจกำหนดความต้ องการของตัวเองการตัดสินใจใช้ ทรัพยากรซึ่ง
สอดคล้ องกันว่าการมีส่วนร่วมหมายถึงสิทธิของประชาชนต่อการตัดสินใจ
นโยบายที่เกี่ยวกับการจัดสรร allocation และการใช้ ประโยชน์ utilization

ของทรัพยากรเพื่อการผลิตซึ่งเป็ นความจำเป็ นที่ประชาชนต้ องเข้ าร่วมใน
การวางแผนเพื่อการกินดีอยู่ดีและสามารถตอบสนองต่อสิ่งที่เข้ าถึงซึ่งการ
พัฒนาให้ คนจนได้ รับประโยชน์เพื่อการผลิตการบริการและสิ่งอำนวยความ
สะดวกสาธารณะด้ วยและการมีส่วนร่วมคือการที่ประชาชนเข้ าไปมีส่วนใน
การตัดสินใจในระดับต่างๆทางการจัดการบริการทางการเมืองเพื่อกำหนด
ความต้ องการของชุมชนของตนการมีส่วนร่วมของประชาชนก่อให้ เกิด
กระบวนการและโครงสร้ างที่ประชาชนสามารถที่จะแสดงออกซึ่งความ
ต้ องการของตนการจัดลำดับความสำคัญการเข้ าร่วมใน 20 วารสารคุณภาพ
ชีวิตกับกฎหมายปีที่ 16 ฉบับที่ 1 มกราคมมิถุนายน 2563 Quality of Life

and Law Journal การพัฒนาและได้ รับประโยชน์จากการพัฒนานั้ นโดย
เน้ นการให้ อำนาจในการตัดสินใจแก่ประชาชนในชนบทและเป็ นกระบวน
การกระทำที่ประชาชนมีความสมัครใจเข้ ามามีส่วนในการกำหนดการ
เปลี่ยนแปลงเพื่อประชาชนเองโดยให้ ประชาชนได้ มีส่วนในการตัดสินใจ
เพื่อตนเองทั้ งนี้โดยมิใช่การกำหนดกรอบความคิดจากบุคคล
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และการมีส่วนร่วมคือการที่ประชาชนเข้ าไปมีส่วนในการตัดสินใจในระดับ
ต่างๆทางการจัดการบริการทางการเมืองเพื่อกำหนดความต้ องการของ
ชุมชนการมีส่วนร่วมของประชาชนก่อให้ เกิดกระบวนการและโครงสร้ างที่
ประชาชนสามารถที่จะแสดงออกซึ่งความต้ องการของตนการจัดลำดับ
ความสำคัญการเข้ าร่วมในการพัฒนาและได้ รับประโยชน์จากการพัฒนานั้ น
โดยเน้ นการให้ อำนาจในการตัดสินใจแก่ประชาชนในชนบทและเป็ นกระ
บวนการกระทำที่ประชาชนมีความสมัครใจเข้ ามามีส่วนในการกำหนดการ

ชาติจะช่วยก่อให้ เกิดความเชื่อมโยงระหว่างสิ่งที่ประชาชนลงทุนลงแรงกับ
ประโยชน์ที่ได้ รับประเด็นที่ 4 การมีส่วนร่วมของประชาชนอาจแตกต่างกัน
ไปตามสภาพเศรษฐกิจของประเทศนโยบายและโครงสร้ างการบริหารรวม
ทั้ งลักษณะเศรษฐกิจสังคมของประชากรการมีส่วนร่วมของประชาชนมิได้
เป็ นเพียงเทคนิควิธีการแต่เป็ นปัจจัยสำคัญในการประกันให้ เกิดกระบวนการ
พัฒนาที่มุ่งเอื้อประโยชน์ต่อประชาชนนอกจากนี้ในกระบวนการพัฒนาแบบ
มีส่วนร่วมจะต้ องเปิดโอกาสให้ ประชาชนเข้ ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจ
กำหนดความต้ องการของตัวเองการตัดสินใจใช้ ทรัพยากรซึ่งสอดคล้ องกัน
ว่าการมีส่วนร่วมหมายถึงสิทธิของประชาชนต่อการตัดสินใจนโยบายที่เกี่ยว
กับการจัดสรร allocation และการใช้ ประโยชน์ utilization ของทรัพยากร
เพื่อการผลิตซึ่งเป็ นความจำเป็ นที่ประชาชนต้ องเข้ าร่วมในการวางแผนเพื่อ
การกินดีอยู่ดีและสามารถตอบสนองต่อสิ่งที่เข้ าถึงซึ่งการพัฒนาให้ คนจน
ได้ รับประโยชน์เพื่อการผลิตการบริการและสิ่งอำนวยความสะดวกสาธารณะ
ด้ วยและการมีส่วนร่วมคือการที่ประชาชนเข้ าไปมีส่วนในการตัดสินใจใน
ระดับต่างๆทางการจัดการบริการทางการเมืองเพื่อกำหนดความต้ องการ
ของชุมชนของตนการมีส่วนร่วมของประชาชนก่อให้ เกิดกระบวนการและ
โครงสร้ างที่ประชาชนสามารถที่จะแสดงออกซึ่งความต้ องการของตนการ
จัดลำดับความสำคัญการเข้ าร่วมใน 20 วารสารคุณภาพชีวิตกับกฎหมายปีที่
16 ฉบับที่ 1 มกราคมมิถุนายน 2563 Quality of Life and Law Journal

การพัฒนาและได้ รับประโยชน์จากการพัฒนานั้ นโดยเน้ นการให้ อำนาจใน
การตัดสินใจแก่ประชาชนในชนบทและเป็ นกระบวนการกระทำที่ประชาชนมี
ความสมัครใจเข้ ามามีส่วนในการกำหนดการเปลี่ยนแปลงเพื่อประชาชน

เปลี่ยนแปลงเพื่อประชาชนเองโดยให้ ประชาชนได้ มีส่วนในการตัดสินใจ
เพื่อตนเองทั้ งนี้โดยมิใช่การกำหนดกรอบความคิดจากบุคคลภายนอกตาม
นิยามที่กล่าวถึงนี้การมีส่วนร่วมทางของประชาชนในฐานะสมาชิกของ
สังคมไม่ว่าจะในบริบทของการพัฒนาสังคมเศรษฐกิจการเมืองหรือ
วัฒนธรรมย่อมเป็ นสิ่งที่แสดงออกให้ เห็นถึงพัฒนาการรับรู้ และภูมิปัญญาใน
การกำหนดชีวิตของตนอย่างเป็ นตัวของตนเองในการจัดการควบคุมการใช้
และการกระจายทรัพยากรที่มีอยู่เพื่อประโยชน์ต่อ

และเป็ นกระบวนการกระทำที่ประชาชนมีความสมัครใจเข้ ามามีส่วนในการ
กำหนดการเปลี่ยนแปลงเพื่อประชาชนเองโดยให้ ประชาชนได้ มีส่วนในการ
ตัดสินใจเพื่อตนเองทั้ งนี้โดยมิใช่การกำหนดกรอบความคิดจากบุคคล
ภายนอกทวีทองหงส์วิวัฒน์ 2527 2 ตามนิยามข้ างต้ นจะเห็นได้ ว่าการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในฐานะสมาชิกของสังคมไม่ว่าจะในบริบทของการ
พัฒนาสังคมเศรษฐกิจการเมืองหรือวัฒนธรรมย่อมเป็ นสิ่งที่แสดงออกให้
เห็นถึงพัฒนาการรับรู้ และภูมิปัญญาในการกำหนดชีวิตของตนอย่างเป็ นตัว
ของตนเองในการจัดการควบคุมการใช้ และการกระจายทรัพยากรที่มีอยู่เพื่อ
ประโยชน์ต่อการดำรงชีวิ ตทางเศรษฐกิจและสังคมตามความจำเป็ นอย่าง
สมศักดิ์ศรีนอกจากนี้การที่ประชาชนหรือชุมชนพัฒนาขีดความสามารถของ
ตนในการจัดการควบคุมการใช้ ทรัพยากรควบคุมการกระจายทรัพยากรที่มี
อยู่เพื่อประโยชน์ต่อการดำรงชีพทางเศรษฐกิจและสังคมทำให้ ประชาชนได้
พัฒนาการรับรู้ และภูมิปัญญาซึ่งแสดงออกในรูปของการตัดสินใจในการ
กำหนดชีวิตของตนโดยภาครัฐจะต้ องคืนอำนาจในการกำหนดการพัฒนา
ให้ แก่ประชาชนเพื่อให้ ประชาชนโดยเฉพาะผู้ ด้ อยโอกาสในสังคมได้ มี
โอกาสในการแสดงความต้ องการแสวงหาทางเลือกหรือเสนอข้ อเรียกร้ อง
เพื่อปกป้องผลประโยชน์ร่วมของกลุ่มและเป็ นผู้ มีบทบาทหลักในการดำเนิน
กิจกรรมพัฒนาชุมชนคือเป็ นผู้ กำหนดความจำเป็ นพื้นฐานของชุมชนและ
เป็ นผู้ ระดมทรัพยากรต่างๆเพื่อสนองตอบความจำเป็ นพื้นฐานและบรรลุ
วัตถุประสงค์บางประการทางสังคมเศรษฐกิจการเมืองประโยชน์ของการมี
ส่วนร่วมประโยชน์ของการมีส่วนร่วมของประชาชนวันชัยวัฒนศัพท์ 2543

460 มีดังนี้ 1 เพิ่มคุณภาพของการตัดสินใจกระบวนการปรึกษาหารือกับ
สาธารณชนช่วยให้ เกิดความกระจ่างในวัตถุ
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การดำรงชีวิ ตทางเศรษฐกิจและสังคมตามความจำเป็ นอย่างสมศักดิ์ศรี”
footnoteRef 99 99 ทวีทองหงษ์วิวัฒน์การมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
พัฒนากรุงเทพมหานครศูนย์ศึกษานโยบายสาธารณสุขมหาวิทยาลัย
มหิดล๒๕๒๗หน้ า๒ความหมายของการมีส่วนร่วมที่เน้ นในรูปกลุ่มหรือ
องค์กรหรือชุมชนไว้ ว่าหมายถึงการที่ปัจเจกบุคคลกลุ่มหรือชุมชนมีความ
เห็นพ้ องต้ องกันในเรื่องที่มีผลกระทบใดๆต่อการดำเนินชีวิ ตของตนเองแล้ ว
มีการแสดงให้ เห็นถึงความต้ องการร่วมกันที่จะเปลี่ยนแปลง

)กล่าวว่าการมีส่วนร่วมที่เน้ นในรูปกลุ่ม/\ n องค์กรหรือชุมชนหมายถึงการที่
ปัจเจกบุคคลกลุ่มหรือชุมชนมีความเห็นพ้ องต้ องกันในเรื่องที่มี\ n ผลกระ
ทบใดๆต่อการดาเนินชีวิ ตของตนเองแล้ วมีการแสดงให้ เห็นถึงความ
ต้ องการร่วมกันที่จะ\ n เปลี่ยนแปลงให้ เป็ นไปตามวัตถุประสงค์ของตนจน
นามาสู่การตัดสินใจกระทาการเพื่อให้ บรรลุ\ n วัตถุประสงค์นั้ นๆมีความร่วม
มือและรับผิดชอบในกิจกรรมการพัฒนาที่เป็ นประโยชน์ต่อชุมชน\ n โดยใน
ขั้ นตอนต่างๆของการดาเนินกิจกรรมนั้ นจะมีกลุ่มหรือองค์กรชุมชนรองรับ
ประชาชนที่เข้ า\ n ร่วมมีการพัฒนาภูมิปัญญาและการรับรู้ สามารถคิด
วิเคราะห์และตัดสินใจเพื่อกาหนดการดาเนิน\ n ชีวิตของตนเองได้
ประชาชนหรือชุมชนได้ พัฒนาขีดความสามารถของตนในการจัดการ
ควบคุม\ n การใช้ และการกระจายทรัพยากรที่มีอยู่เพื่อประโยชน์ต่อการดา
รงชีพทางเศรษฐกิจและสังคมส่วน\ n รูปแบบการจัดการปัญหาการบุกรุก
พื้นที่ป่ าของเจ้ าหน้ าที่ป่ าไม้ เป็ นไปด้ วยความล่าช้ าการ\ n ดาเนินการกับผู้
กระทาความผิดต้ องเป็ นไปตามระบบกฎหมายและต้ องรอรับคาสั่งจาก\ n ผู้
บังคับบัญชาโดยเฉพาะอย่างยิ่งการสอดส่องดูแลพื้นที่ป่ าก็ไม่มีความ
สมบูรณ์เทียบเท่ากับเครือข่าย\ n ชาวบ้ านเนื่องจากเจ้ าหน้ าที่ผู้ ปฏิบัติงานมี
ปริมาณน้ อยกว่าเขตพื้นที่ความรับผิดชอบปัญหาดังกล่าว\ n นี้จึงเป็ นช่อง
ว่างให้ กับผู้ ลักลอบตัดไม้ หรือผู้ บุกรุกพื้นที่ป่ าสามารถเข้ ามาตัดไม้ ในเขต
พื้นที่ป่ า\ n สงวนได้ ง่ายดังนั้ นการจัดการปัญหาเหล่านี้โดยการที่ภาครัฐ
ยินยอมให้ ชาวบ้ านสามารถเข้ ามา\ n ช่วยกันดูแลรักษาพื้นที่ป่ าชุมชนร่วม
กับเจ้ าหน้ าที่ป่ าไม้ ทั้ งนี้เพื่อเป็ นการช่วยแบ่งเบาภาระหน้ าที่\ n ของเจ้ า
หน้ าที่ป่ าไม้ ให้ ลดลงและเป็ นการร่วมกันสร้ างพื้นที่ป่ าให้ เกิด

ให้ เป็ นไปตามวัตถุประสงค์ของตนจนมาสู่การตัดสินใจกระทำการเพื่อให้
บรรลุวัตถุประสงค์นั้ นๆมีความร่วมมือและรับผิดชอบในกิจกรรมการพัฒนาที่
เป็ นประโยชน์ต่อสังคมโดยในขั้ นตอนต่างๆของการดำเนินกิจกรรมนั้ นๆมี
กลุ่มหรือองค์กรชุมชนรองรับประชาชนที่เข้ าร่วมมีการพัฒนาภูมิปัญญาและ
การรับรู้ สามารถคิดวิเคราะห์และตัดสินใจเพื่อกำหนดการดำเนินชีวิ ตของ
ตนเองได้ ประชาชนหรือชุมชนได้ พัฒนาขีดความสามารถของตนในการ
จัดการควบคุมการใช้ และการกระจายทรัพยากรที่มีอยู่เพื่อ

เข้ ามามีส่วนร่วมเกี่ยวข้ องร่วมมือร่วมรับผิดชอบในกิจกรรมการพัฒนาที่เป็ น
ประโยชน์ต่อสังคมในขั้ นตอนต่างๆของการดำเนินกิจกรรมนั้ นโดยมีกลุ่ม
หรือองค์กรรองรับบุคคลที่เข้ ามามีส่วนร่วมการหน้ า 10 จาก 16 URU-J.ISD

255356 ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2565 ISSN 2821 - 9708 (

Online )พัฒนาภูมิปัญญาการรับรู้ สามารถคิดวิเคราะห์และตัดสินใจเพื่อ
กำหนดการดำเนินชีวิ ตได้ ด้ วยตนเอง King Prajadhipok's Institute (

2005 )กล่าวว่าการมีส่วนร่วมของประชาชนหมายถึงการที่ประชาชนเข้ าไป
ร่วมกิจกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งเพื่อผลประโยชน์ของประชาชนโดยส่วนรวม
อย่างแท้ จริงทั้ งนี้ต้ องอยู่บนพื้นฐานของการที่ประชาชนจะต้ องมีอิสระใน
ทางความคิดมีความรู้ ความสามารถในการกระทำและมีความเต็มใจที่จะเข้ า
ร่วมต่อกิจกรรมนั้ นๆโดยที่การมีส่วนร่วมของประชาชนจะต้ องมีลักษณะการ
เข้ าใจร่วมอย่างครบวงจรตั้ งแต่ต้ นจนถึงสิ้นสุดขั้ นตอนการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน Cohen & Uphoff ( 1980 )ได้ แบ่งขั้ นตอนการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนออกเป็ น 4 ขั้ นตอนดังนี้ 1 .การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ(

Decision Making )เป็ นการมีส่วนร่วมที่เป็ นการแสดงออกด้ านความคิด
เกี่ยวกับการจัดระบบหรือกำหนดระบบของโครงการเป็ นการประเมินปัญหา
หรือทางเลือกที่จะสามารถเป็ นไปได้ ที่จะนำไปปฏิบัติเพื่อการพัฒนาโดย
การประเมินสภาพที่เป็ นอยู่และสาเหตุของปัญหาแบ่งออกเป็ น 3 ส่วนได้ แก่
การมีส่วนร่วมในขั้ นต้ นการมีส่วนร่วมในขั้ นเตรียมการและการมีส่วนร่วมใน
ขั้ นการตัดสินใจปฏิบัติการ 2 .การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ(
Implementation )เป็ นการดำเนินงานตามโครงการและแผนงานและ
เป็ นการก่อให้ เกิดความรู้ สึ กร่วมในการเป็ นเจ้ าของกิจกรรมและผลงานที่
ปรากฏแบ่งออกเป็ น 3
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ประโยชน์ต่อการดำรงชีพทางเศรษฐกิจและสังคมตามความจำเป็ นอย่างสม
ศักดิ์ศรีในฐานะสมาชิกของสังคม footnoteRef 100 100 ทศพลกฤตย
พิสิฐ“การมีส่วนร่วมของกำนันผู้ ใหญ่บ้ านเขตหนองจอกที่มีโครงการ
กิจกรรมการพัฒนาตามแนวทางบวรและบรมเพื่อสร้ างอุดมการณ์แผ่นดิน
ธรรมแผ่นดินทอง”วิทยานิพนธ์สังคมสงเคราะห์ศาสตรมหาบัณฑิตบัณฑิต
วิทยาลัยมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์๒๕๓๘ลักษณะของการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนนั้ นประกอบด้ วย๑ร่วมประชุม๒ร่วมออกความคิดเห็นและข้ อเสนอ
แนะ๓ร่วมในการตีปัญหาให้ กระจ่าง๔ร่วมในการออกเสียงสนับสนุนหรือ

มีส่วนร่วมในการวางนโยบายหรือแผนงานโครงการหรือกิจกรรมเพื่อลดและ
แก้ ไขปัญหาการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการจัดหรือปรับปรุงระบบการ
บริหารทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและปฏิบัติงานให้ บรรลุตามเป้าหมาย
มีส่วนร่วมในการควบคุมติดตามวารสารบวรสหการศึกษาและมนุษย
สังคมศาสตร์.ปีที่ 2 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม--ธันวาคม 2564 ) Journal of

Bovorn Multi-Education and Human Social Sciences . Vol . 2 No

. 2 ( July -- December 2021 ) 8 และประเมินผลการทำงานและนำผลก
ลับมาใช้ ให้ เกิดประโยชน์และการมีการมีส่วนร่วมในขั้ นตอนรับผลประโยชน์
จากการพัฒนาสรุปองค์ความรู้ ดังในภาพที่ 1 ภาพที่ 1 องค์ความรู้ การศึกษา
เอกสารอ้ างอิงกีรติยศยิ่งยง.( 2549 ).การวางแผนการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์เชิ งกลยุทธ์.พิมพ์ครั้ งที่ 2 .กรุงเทพมหานคร:มิสเตอร์ก็อปปี้ .จินตวีร์
เกษมศุข.( 2554 ).การสื่อสารกับการเปลี่ยนแปลงของ
สังคม.กรุงเทพมหานคร:จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.ชุมศักดิ์อิ นทร์รักษ์.(
2536 ).การบริหารและการนิเทศภายในโรงเรียน.พิมพ์ครั้ งที่ 2
.ปัตตานี:มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์วิ ทยาเขตปัตตานี.ทศพลกฤตยพิสิฐ.(

2538 ).การมีส่วนร่วมของกำนันผู้ ใหญ่บ้ านเขตหนองจอกที่มีต่อโครงการ/
กิจกรรมการพัฒนาตามแนวทาง"บวร"และ"บรม"เพื่อสร้ างอุดมการณ์แผ่น
ดินธรรมแผ่นดินทอง.วิทยานิพนธ์สังคมสงเคราะห์ศาสตรมหา
บัณฑิต.มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์.มีส่วนร่วมในการรับรู้ มีส่วนร่วมในการวาง
นโยบายหรือแผนงานมีส่วนร่วมในการตัดสินใจมีส่วนร่วมในการควบคุม
ติดตามและประเมินผลมีการมีส่วนร่วมในขั้ นตอนรับผลประโยชน์สัปปุริสสัง
เสวะ(คบสัตบุรุษ)สัทธัมมัสสวนะ(ฟังธรรม)โยนิโสมนสิการ(ไตร่ตรอง
ธรรม)ธัมมานุธัมมปฏิปัตติ(ปฏิบัติธรรมสมควรแก่ธรรม)วารสารบวรสหการ
ศึกษาและมนุษยสังคมศาสตร์

ได้ ให้ ใช้ ประโยชน์ตลอดปี  footnoteRef 102 102 อศินรพีพัฒน์การมีส่วน
ร่วมของชุมชนในการพัฒนาชนบทในสภาพสังคมและวัฒนธรรมไทย
กรุงเทพมหานครศูนย์นโยบายสาธารณสุขมหาวิทยาลัย
มหิดล๒๕๒๗หน้ า๑๐๑กระบวนการมีส่วนร่วมตามขั้ นตอนการพัฒนาซึ่ง
เป็ นการวัดเชิงคุณภาพออกเป็ น๕ขั้ นตอนดังนี้ขั้ นตอนที่๑การมีส่วนร่วมใน
ขั้ นการริเริ่มการพัฒนาซึ่งเป็ นขั้ นตอนที่ประชาชนเข้ ามามีส่วนร่วมในการ
ค้ นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหาภายในชุมชนตลอดจนมีส่วนร่วมในการ
กำหนด

กระบวนการกลุ่มกระบวนการบริหารแบบมีส่วนร่วมมีขั้ นตอนดังนี้-การสร้ าง
อุดมการณ์หรือปณิธานร่วมกัน-การนาอุดมการณ์ไปยึดถือปฏิบัติ-การ
ประเมินตนเองว่าปฏิบัติตามอุดมการณ์ของกลุ่มเพียงใด-การพัฒนาตนเอง
ให้ เป็ นไปตามอุดมการณ์ที่ตั้ งไว้ (ศักรินทร์สุวรรณโรจน์, 2541 )นอกจากนี้
ยังพบกระบวนการมีส่วนร่วมตามขั้ นตอนการพัฒนาซึ่งเป็ นการวัดเชิง
คุณภาพของการมีส่วนร่วมออกเป็ น 5 ขั้ นตอนดังนี้ขั้ นตอนที่ 1 การมีส่วน
ร่วมในขั้ นการริเริ่มการพัฒนาซึ่งเป็ นขั้ นตอนที่ประชาชนเข้ ามามีส่วนร่วมใน
การค้ นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหาภายในชุมชนตลอดจนมรส่วนร่วมใน
การกาหนดความต้ องการของชุมชนและมีส่วนร่วมในการจัดลาดับความสา
คัญของความต้ องการด้ วยวารสารวิจยวิชาการปีที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม-

เมษายน 2562 )| 111 ขั้ นตอนที่ 2 การมีส่วนร่วมในขั้ นตอนการวางแผน
การพัฒนาเป็ นขั้ นตอนที่ประชาชนมีส่วนร่วมในการกาหนดนโยบายและ
วัตถุประสงค์ของโครงการกาหนดวิธีการและแนวทางการดาเนินงานตลอด
จนกาหนดทรัพยากรและแหล่งทรัพยากรที่จะใช้ ขั้ นตอนที่ 3 การมีส่วนร่วม
ในขั้ นการดาเนินการพัฒนาเป็ นขั้ นตอนที่ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสร้ าง
ประโยชน์โดยการสนับสนุนทรัพยากรวัสดุอุปกรณ์และแรงงานหรือเข้ าร่วม
บริหารงานประสานงานและการดาเนินการขอความช่วยเหลือจากภายนอก
ขั้ นตอนที่ 4 การมีส่วนร่วมในขั้ นการรับผลประโยชน์จากการพัฒนาเป็ นขั้ น
ตอนที่ประชาชนมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ที่พึงได้ รับจากการพัฒนา
หรือยอมรับผลประโยชน์อันเกิดจากการพัฒนาทั้ งด้ านวัตถุและจิตใจขั้ น
ตอนที่ 5 การมีส่วนร่วมในขั้ นประเมินผลการพัฒนาเป็ นขั้ นตอนที่ประชาชน
เข้ าร่วมประเมินว่าการพัฒนา
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และแรงงานหรือเข้ าร่วมบริหารงานประสานงานและการดำเนินการขอความ
ช่วยเหลือจากภายนอกขั้ นตอนที่๔การมีส่วนร่วมในขั้ นการรับผลประโยชน์
จากการพัฒนาเป็ นขั้ นตอนที่ประชาชนมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ที่พึง
ได้ รับจากการพัฒนาหรือยอมรับผลประโยชน์อันเกิดจากการพัฒนาทั้ งด้ าน
วัตถุและจิตใจขั้ นตอนที่๕การมีส่วนร่วมในขั้ นประเมินผลการพัฒนาเป็ นขั้ น
ตอนที่ประชาชนเข้ าร่วมประเมินว่าการพัฒนาที่ได้ กระทำไปแล้ ว

ดังนี้ขั้ นตอนที่ 1 การมีส่วนร่วมในขั้ นการริเริ่มการพัฒนาซึ่งเป็ นขั้ นตอนที่
ประชาชนเข้ ามามีส่วนร่วมในการค้ นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหาภายใน
ชุมชนตลอดจนมรส่วนร่วมในการกาหนดความต้ องการของชุมชนและมีส่วน
ร่วมในการจัดลาดับความสาคัญของความต้ องการด้ วยวารสารวิจยวิชาการปี
ที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน 2562 )| 111 ขั้ นตอนที่ 2 การมีส่วนร่วม
ในขั้ นตอนการวางแผนการพัฒนาเป็ นขั้ นตอนที่ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
กาหนดนโยบายและวัตถุประสงค์ของโครงการกาหนดวิธีการและแนวทาง
การดาเนินงานตลอดจนกาหนดทรัพยากรและแหล่งทรัพยากรที่จะใช้ ขั้ น
ตอนที่ 3 การมีส่วนร่วมในขั้ นการดาเนินการพัฒนาเป็ นขั้ นตอนที่ประชาชนมี
ส่วนร่วมในการเสร้ างประโยชน์โดยการสนับสนุนทรัพยากรวัสดุอุปกรณ์และ
แรงงานหรือเข้ าร่วมบริหารงานประสานงานและการดาเนินการขอความช่วย
เหลือจากภายนอกขั้ นตอนที่ 4 การมีส่วนร่วมในขั้ นการรับผลประโยชน์จาก
การพัฒนาเป็ นขั้ นตอนที่ประชาชนมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ที่พึงได้
รับจากการพัฒนาหรือยอมรับผลประโยชน์อันเกิดจากการพัฒนาทั้ งด้ าน
วัตถุและจิตใจขั้ นตอนที่ 5 การมีส่วนร่วมในขั้ นประเมินผลการพัฒนาเป็ นขั้ น
ตอนที่ประชาชนเข้ าร่วมประเมินว่าการพัฒนาที่ได้ กระทาไปแล้ วนั้ นสาเร็จ
ตามวัตถุประสงค์เพียงใดซึ่งในการประเมินอาจปรากฏในรูปของการประเมิน
ย่อยเป็ นการประเมินผลการหน้ าเป็ นระยะๆหรือกระทาในรูปของการประเมิน
ผลรวมซึ่งเป็ นการประเมินผลสรุปรวบยอดกล่าวได้ ว่าทั้ งแนวคิดทฤษฎีและ
ขั้ นตอนการมีส่วนร่วมเป็ นกระบวนการที่ให้ ความร่วมมือ

สนับสนุนและอำนวยความสะดวกให้ สมาชิกในเครือข่ายมีความสัมพันธ์กัน
ฉันท์เพื่อนที่ต่างก็มีความเป็ นอิสระมากกว่าสร้ างการคบค้ าสมาคมแบบพึ่ง
พิงนอกจากนี้การสร้ างเครือข่ายต้ องไม่ใช่การสร้ างระบบติดต่อด้ วยการเผย
แพร่ข่าวสารแบบทางเดียวเช่นการส่งจดหมายข่าวไปให้ สมาชิกตามรายชื่อ
แต่จะต้ องมีการแลกเปลี่ยนข้ อมูลข่าวสารระหว่างกันด้ วยเครือข่ายมีแนว
ความคิดหลายแนวความคิดจึงได้ มีผู้ ให้ ความหมายของเครือข่ายไว้ หลาย
ท่านทั้ งความหมาย

ตั้ งแต่แรกแต่ถ้ าสมาชิกมีความตั้ งใจจริงที่เกิ ดจากจิตสานึกที่ดีเมื่อได้ รับ
การกระตุ้ นและสนับสนุนก็จะสามารถพัฒนาต่อไปจนกลายเป็ นเครือข่ายที่
เข้ มแข็งทานองเดียวกันกับเครือข่ายที่เกิ ดขึ้นโดยธรรมชาติเครือข่ายใน
ลักษณะนี้พบเห็นอยู่มากมายเช่นเครือข่ายผู้ สูงอายุเครือข่ายโรงเรียนสร้ าง
เสริมสุขภาพเป็ นต้ นการสร้ างเครือข่าย Networking การสร้ างเครือข่าย
หมายถึงการทาให้ มีการติดต่อสนับสนุนให้ มีการแลกเปลี่ยนข้ อมูลข่าวสาร
และการร่วมมือกันด้ วยความสมัครใจการสร้ างเครือข่ายควรสนับสนุนและอา
นวยความสะดวกให้ สมาชิกในเครือข่ายมีความสัมพันธ์กันฉันท์เพื่อนที่ต่าง
ก็มีความเป็ นอิสระมากกว่าสร้ างการคบค้ า 7 Journal of

Multidisciplinary in Humanities and Social Sciences Vol 1 No 3

September December 2018 สมาคมแบบพึ่งพิงนอกจากนี้การสร้ าง
เครือข่ายต้ องไม่ใช่การสร้ างระบบติดต่อด้ วยการเผยแพร่ข่าวสารแบบทาง
เดียวเช่นการส่งจดหมายข่าวไปให้ สมาชิกตามรายชื่อแต่จะต้ องมีการแลก
เปลี่ยนข้ อมูลข่าวสารระหว่างกันด้ วยความจาเป็ นที่ต้ องมีเครือข่ายการ
พัฒนางานหรือการแก้ ปัญหาใดๆที่ใช้ วิ ธีดาเนินงานในรูปแบบที่สืบทอดกัน
เป็ นวัฒนธรรมภายในกลุ่มคนหน่วยงานหรือองค์กรเดียวกันจะมีลักษณะไม่
ต่างจากการปิดประเทศที่ไม่มีการติดต่อสื่อสารกับภายนอกการดาเนินงาน
ภายใต้ กรอบความคิดเดิมอาศัยข้ อมูลข่าวสารที่ไหลเวียนอยู่ภายในใช้
ทรัพยากรหรือสิ่งอานวยความสะดวกที่พอจะหาได้ ใกล้ มือหรือถ้ าจะ
ออกแบบใหม่ก็ต้ องใช้ เวลานานมากจะเป็ นอุปสรรคต่อการพัฒนางานอย่าง
ยิ่งและไม่อาจแก้ ปัญหาที่ซับซ้ อนได้ การสร้ างเครือข่ายสามารถช่วยแก้
ปัญหาข้ างต้ นได้ ด้ วยการเปิดโอกาสให้ บุคคล
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ที่คล้ ายคลึงกันและแตกต่างกันดังนี้ปาริชาติสถาปิตนนท์และชัยวัฒน์ถิระ
พันธุ์ footnoteRef 104 ได้ กล่าวเครือข่ายเป็ นการเชื่อมต่อระหว่างมนุษย์
กับมนุษย์แล้ วขยายผลออกไปเป็ นวงกว้ างเอให้ สังคมพัฒนาไปในทิศทางที่
ดีขึ้ นและในการเชื่อมต่อระหว่างมนุษย์นั้ นจะเป็ นความสัมพันธ์ย้ อนกลับใน
เชิงบวกที่จะส่งผลให้ เกิดพลังทวีคูณเกิดการขยายผลแบบก้ าวกระโดดเป็ น
พลังสร้ างสรรค์ที่เปลี่ยนคุณภาพอย่างฉับพลันโดยเป้าหมยที่ปรารถนาใน
การสร้ างเครือข่ายคือการนำเอาจิตวิญญาณที่

ถึงการเชื่อมต่อระหว่างมนุษย์กับมนุษย์แล้ วขยายผลออกไปเป็ น\ n วงกว้ าง
เพื่อให้ สังคมเกิดการพัฒนาไปในทิศทางที่ดีขึ้ นและในการเชื่อมต่อนั้ นจะ
เป็ น\ n ความสัมพันธ์ย้ อนกลับในเชิงบวกที่จะส่งผลให้ เกิดพลังทวีคูณเกิด
การขยายผล\ n 17 \ n แบบกระโดดเป้าหมายในการสร้ างเครือข่ายคือกา
รนําเอาจิตวิญญาณที่สร้ างสรรค์\ n ของมนุษย์มาถักทอเชื่อมโยง\ n จาก
งานวิจัยของอเนกนาคบุตร( 2533 )ศึกษาเรื่องเครือข่ายการเรียนรู้ ของชาว
เขา\ n ที่ขายสินค้ าในเขตเมืองเชียงใหม่ได้ สรุปไว้ ว่าเครือข่ายหมายถึงการ
รวมกลุ่มของบุคคล\ n ในชุมชนบุคคลระหว่างชุมชนกลุ่มกับกลุ่มชุมชนกับ
ชุมชนโดยยึดหลักตามขอบเขต\ n พื้นที่ประเด็นปัญหาและสถานภาพทาง
สังคมโดยไม่แยกระหว่างการเรียนรู้ กับวิถีชีวิ ต\ n การเรียนรู้ และการปฏิบัติ
เนื้อหาและกระบวนการเรียนรู้ ที่เป็ นหนึ่งเดียว\ n จากที่กล่าวมาในข้ างต้ น
สามารถสรุปได้ ว่าเครือข่ายหมายถึงการรวมตัว\ n ของกลุ่มที่มีการประสาน
งานหรือทํางานร่วมกันอย่างต่อเนื่องมีระยะเวลานานพอควร\ n มี
วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายร่วมกันและหากบรรลุวัตถุประสงค์หนึ่งแล้ ว
เปลี่ยนแปลง\ n หรือเพิ่มเติมวัตถุประสงค์ใหม่ได้ และยังเป็ นรูปแบบความ
สัมพันธ์ทางสังคมของ\ n ปัจเจกบุคคลกลุ่มและองค์กรผ่านรูปแบบของ
ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมในรูปแบบต่างๆ\ n เช่นกิจกรรมการสื่อสารความร่วม
มือการพึ่งพาอาศัยการแลกเปลี่ยนการเรียนรู้ \ n ซึ่งเป็ นปฏิสัมพันธ์ที่มี
โครงสร้ างและรูปแบบที่หลากหลายตลอดจนมีเป้าหมายร่วมกัน\ n

กระบวนการการบริหารงานภาครัฐในรูปแบบเครือข่าย\ n สํานักงานคณะ
กรรมการการพัฒนาระบบราชการ( 2552 )กล่าวว่าจากรายงาน\ n ของ
กระทรวงแห่งรัฐของสหราชอาณาจักร( Minister of State \, United

Kingdom )ระบุว่า\ n คุณค่าทางสังคมตามความรู้ สึ กของประชาชน

“เครือข่าย”หมายถึงรูปแบบหนึ่งของการประสานงานของบุคคลกลุ่มหรือ
องค์กรหลายๆองค์กรที่ต่างมีทรัพยากรของตนเองมีเป้าหมายมีวิธีการ
ทำงานและกลุ่มเป้าหมายของตนเองบุคคลหรือกลุ่มเหล่านี้ได้ มาประสาน
งานกันมีระยะเวลานานพอสมควรแม้ อาจจะไม่มีกิ จกรรมร่วมกันอย่าง
สม่ำเสมอก็ตามแต่ก็มีการวางรากฐานเอาไว้ เปรียบเสมือนมีการต่อสาย
โทรศัพท์เอาไว้ เมื่อฝ่ ายใดฝ่ ายหนึ่งมีความต้ องการที่จะขอความช่วยเหลือ
หรือขอความ

จะต้ องมีทักษะในการใช้ กระบวนการบริหารทุกขั้ นตอนโดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ในขั้ นตอนการตัดสินใจนั้ นมีความสาคัญมากหากผู้ บริหารตัดสินใจไม่ถูก
ต้ องการดาเนินการในขั้ นต่อๆไปจะเกิดปัญหาและอุปสรรคตามมาผู้ บริหาร
ควรเป็ นผู้ มีวิ สัยทัศน์กว้ างไกลมีแนวคิดและข้ อมูลครบถ้ วนในการตัดสินใจ
และอาศัยกระบวนการการบริหารเป็ นหลักในการบริหารงานกำรสร้ำงเครือ
ข่ำยความหมายของการสร้ างเครือข่ายนั้ นได้ มีนักวิชาการหลายท่านได้ ให้
ความหมายไว้ ต่างกันเช่นความสัมพันธ์ในสังคมมนุษย์ทั้ งในระดับ
ปัจเจกบุคคลปัจเจกบุคคลกับกลุ่มกลุ่มกับกลุ่มและกลุ่มกับเครือข่ายโดย
เป็ นการอธิบายถึงพฤติกรรมและความสัมพันธ์ที่เกี่ยวข้ องกับสิ่งต่างๆเช่น
กิจกรรมการสื่อสารความร่วมมือการพึ่งพาอาศัยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ซึ่ ง
เป็ นความสัมพันธ์ที่มีโครงสร้ างและรูปแบบที่หลากหลายพระมหาสุทิตย์อา
ภากโรอบอุ่นดร๒๕๔๗๖รูปแบบหนึ่งของการประสานงานของบุคคลกลุ่ม
หรือองค์กรหลายๆองค์กรที่ต่างมีทรัพยากรของตนเองมีเป้าหมายมีวิธีการ
ทางานและกลุ่มเป้าหมายของตนเองบุคคลหรือกลุ่มเหล่านี้ได้ มาประสาน
งานกันมีระยะเวลานานพอสมควรแม้ อาจจะไม่มีกิ จกรรมร่วมกันอย่างสม่า
เสมอก็ตามแต่ก็มีการวางรากฐานเอาไว้ เปรียบเสมือนมีการต่อสายโทรศัพท์
เอาไว้ เมื่อฝ่ ายใดฝ่ ายหนึ่งมีความต้ องการที่จะขอความช่วยเหลือหรือขอ
ความร่วมมือจากกลุ่มอื่นๆเพื่อแก้ ปัญหาก็สามารถติดต่อไปได้ ในการเข้ าร่วม
เป็ นองค์กรเครือข่ายแม้ ว่าองค์กรเหล่านี้จะมีบางอย่างร่วมกันเช่นมีเป้า
หมายร่วมกันมีประโยชน์ร่วมกันองค์กรเหล่า
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ร่วมมือจากกลุ่มอื่นๆเพื่อแก้ ปัญหาก็สามารถติดต่อไปได้ ในการเข้ าร่วมเป็ น
องค์กรเครือข่ายแม้ ว่าองค์กรเหล่านี้จะมีบางอย่างร่วมกันเช่นมีเป้าหมาย
ร่วมกันมีประโยชน์ร่วมกันองค์กรเหล่านี้ก็ยังคงความเป็ นเอกเทศอยู่เพราะ
การเข้ าร่วมเป็ นเครือข่ายเป็ นการเข้ าร่วมเพียงบางส่วนขององค์กรเท่านั้ น
footnoteRef 106 106 กาญจนาแก้ วเทพเครื่องมือการทางานแนววัฒนา
ชุมชนกรุงเทพมหานครสภาคาทอลิกแห่งประเทศไทยเพื่อการ
พัฒนา๒๕๓๘น๓๕เสรีพงษ์พิศให้ คำนิยามของ“

หรือกลุ่มเหล่านี้ได้ มาประสานงานกันมีระยะเวลานานพอสมควรแม้ อาจจะ
ไม่มีกิ จกรรมร่วมกันอย่างสม่าเสมอก็ตามแต่ก็มีการวางรากฐานเอาไว้ เปรียบ
เสมือนมีการต่อสายโทรศัพท์เอาไว้ เมื่อฝ่ ายใดฝ่ ายหนึ่งมีความต้ องการที่จะ
ขอความช่วยเหลือหรือขอความร่วมมือจากกลุ่มอื่นๆเพื่อแก้ ปัญหาก็สามารถ
ติดต่อไปได้ ในการเข้ าร่วมเป็ นองค์กรเครือข่ายแม้ ว่าองค์กรเหล่านี้จะมีบาง
อย่างร่วมกันเช่นมีเป้าหมายร่วมกันมีประโยชน์ร่วมกันองค์กรเหล่านี้ก็ยังคง
ความเป็ นเอกเทศอยู่เพราะการเข้ าร่วมเป็ นเครือข่ายเป็ นการเข้ าร่วมเพียง
บางส่วนขององค์กรเท่านั้ นกาญจนาแก้ วเทพ๒๕๓๘๓๕เครือข่าย
Network ในภาษาอังกฤษที่ให้ ภาพพจน์ที่ชัดเจนคือ Net หมายถึงตาข่าย
ที่โยงใยถึงกันและพร้ อมที่จะ Work เมื่อต้ องการใช้ งานดังนั้ นความหมาย
ของเครือข่ายจึงหมายถึงรูปแบบหนึ่งของการประสานงานของบุคคลกลุ่ม
หรือองค์กรหลายองค์กรที่ต่างก็มีทรัพยากรของตนเองมีเป้าหมายมีวิธีการ
ทางานและมีกลุ่มเป้าหมายของตัวเองบุคคลกลุ่มหรือองค์กรเหล่านี้ได้ เข้ า
มาประสานงานกันอย่างมีระยะเวลานานพอสมควรแม้ อาจจะไม่ได้ มีกิ จกรรม
ร่วมกันอย่างสม่าเสมอก็ตามแต่ก็จะมีรากฐานเอาไว้ เมื่อฝ่ ายใดฝ่ ายหนึ่งมี
ความต้ องการที่จะขอความช่วยเหลือหรือขอความร่วมมือจากกลุ่มอื่นๆเพื่อ
แก้ ปัญหาก็สามารถติดต่อไปได้ งามเนตรจริงสูงเนิน๒๕๓๘๑๔เครือข่าย
เป็ นการเชื่อมโยงร้ อยรัดเอาความพยายามและการดาเนินงานของฝ่ ายต่างๆ
เข้ าด้ วยกันอย่างเป็ นระบบและอย่างเป็ นรูปธรรมเพื่อปฏิบัติภารกิจอย่างใด
อย่างหนึ่งร่วมกันโดยที่แต่ละฝ่ ายยังคงวารสารครุศาสตร์ปริทรรศน์ฯ๑๐๔ปี
ที่๓ฉบับที่๒พฤษภาคมสิงหาคม๒๕๕๙

โครงสร้ างของคนในเครือข่ายด้ วยความเป็ นอิสระเท่าเทียมกันภายใต้ พื้น
ฐานของความเคารพสิทธิเชื่อถือเอื้ออาทรซึ่งกันและกันจากคำนิยามของ
เครือข่ายประกอบไปด้ วยสาระสำคัญ๓ประการดังนี้๑ความสัมพันธ์ของ
สมาชิกในเครือข่ายต้ องเป็ นไปโดยสมัครใจ๒กิจกรรมที่ทาในเครือข่ายต้ อง
มีลักษณะเท่าเทียมหรือแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน๓การเป็ นสมาชิกเครือข่าย
ต้ องไม่มีผลกระทบต่อความเป็ นอิสระหรือความเป็ นตัวของตัวเองของคน
หรือองค์กรนั้ นๆการเชื่อมโยงใน

การส่งเสริมการศึกษาแก่ประชาชนทุกกลุ่มอย่าง 3 Journal of

Multidisciplinary in Humanities and Social Sciences Vol 1 No 3

September December 2018 ทั่วถึงในฐานะที่เป็ นส่วนสาคัญในการ
พัฒนาคนพัฒนางานและพัฒนาประเทศให้ เหมาะสมกับสภาพบริบทและ
สอดคล้ องกับวิถีชีวิ ตของสังคมไทยและสากลการสร้ างเครือข่าย
Networking ความหมายเครือข่าย Network คือการเชื่อมโยงของกลุ่ม
ของคนหรือกลุ่มองค์กรที่สมัครใจที่จะแลกเปลี่ยนข่าวสารร่วมกันหรือทา
กิจกรรมร่วมกันโดยมีการจัดระเบียบโครงสร้ างของคนในเครือข่ายด้ วยความ
เป็ นอิสระเท่าเทียมกันภายใต้ พื้นฐานของความเคารพสิทธิเชื่อถือเอื้ออาทร
ซึ่งกันและกันประเด็นสาคัญของนิยามข้ างต้ นคือความสัมพันธ์ต้ องเป็ นไป
โดยสมัครใจกิจกรรมที่ทาต้ องมีลักษณะเท่าเทียมหรือแลกเปลี่ยนซึ่งกัน
และกันการเป็ นสมาชิกต้ องไม่มีผลกระทบต่อความเป็ นอิสระหรือความเป็ น
ตัวของตัวเองของคนหรือองค์กรนั้ นๆการเชื่อมโยงในลักษณะของเครือข่าย
จะต้ องพัฒนาไปสู่ระดับของการลงมือทากิจกรรมร่วมกันเพื่อให้ บรรลุเป้า
หมายร่วมกันด้ วยดังนั้ นเครือข่ายต้ องมีการจัดระบบให้ กลุ่มบุคคลหรือ
องค์กรที่เป็ นสมาชิกดาเนินกิจกรรมบางอย่างร่วมกันเพื่อนาไปสู่จุดหมายที่
เห็นพ้ องต้ องกันซึ่งอาจเป็ นกิจกรรมเฉพาะกิจตามความจาเป็ นเมื่อภารกิจ
บรรลุเป้าหมายแล้ วเครือข่ายก็อาจยุบสลายไปแต่ถ้ ามีความจาเป็ นหรือมี
ภารกิจใหม่อาจกลับมารวมตัวกันได้ ใหม่หรือจะเป็ นเครือข่ายที่ดาเนิน
กิจกรรมอย่างต่อเนื่องระยะยาวก็ได้ องค์ประกอบของเครือข่ายเครือข่าย
เทียม Pseudo network หมายถึงเครือข่ายชนิดที่เราหลงผิดคิด
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ลักษณะของเครือข่ายไม่ได้ หมายถึงการจัดการให้ คนมานั่ง“รวมกัน”เพื่อพูด
คุยสนทนากันโดยไม่ได้ “ร่วมกัน”ทาสิ่งหนึ่งสิ่งใดเปรียบเหมือนการเอาก้ อน
อิฐมากองรวมกันย่อมไม่เกิดประโยชน์แต่อย่างใดการเชื่อมโยงเข้ าหากันจะ
เกิดขึ้นก็ต่อเมื่อเอาอิฐแต่ละก้ อนมาก่อกันเป็ นกาแพงโดยการประสานอิฐ
แต่ละก้ อนเข้ ากันอย่างเป็ นระบบและก็ไม่ใช่เป็ นแค่การรวมกลุ่มของสมาชิก
ที่มีความสนใจร่วมกันเพียงเพื่อพบปะ

การทํางานเป็ นสิ่งจําเป็ นในอันที่จะนําไปสู่การทํางานระหว่างองค์กรที่ทํา
งานพึ่งพิงซึ่งกันและกันจนทําให้ เครือข่ายมีบทบาทและความสําคัญต่อการ
จัดการกับปัญหาด้ านสิ่งแวดล้ อมที่เกิ ดขึ้นในปัจจุบันจึงจําเป็ นอย่างยิ่งที่
ต้ องรู้ และเข้ าใจองค์ความรู้ เกี่ยวกับเครือข่ายซึ่งหมายถึงบุคคลองค์กรหรือ
หน่วยงานที่ทํางานในลักษณะที่คล้ ายคลึงกันหรือทํางานอย่างเดียวกันมี
ความต้ องการที่จะประสานงานและความร่วมมืิอกันดําเนินกิจกรรมต่างๆภาย
ใต้ วัตถุประสงค์หรือข้ อตกลงอย่างใดอย่างหนึ่งซึ่งจะนําไปสู่การสร้ างพลัง
และความแข็งแกร่งการผลักดันให้ เกิดการทํางานด้ วยความเป็ นอิสระเท่า
เทียมกันภายใต้ พื้นฐานของความเคารพสิทธิเชื่อถือเอื้ออาทรซึ่งกันและกัน
ประยูร 2555 การเชื่อมโยงในลักษณะของเครือข่ายไม่ได้ หมายถึงการ
จัดการให้ คนมานั่งรวมกันเพื่อพูดคุยสนทนากันเฉยๆโดยไม่ได้ ร่วมกันทําสิ่ง
หนึ่งสิ่งใดเปรียบเหมือนการเอาก้ อนอิฐมากองรวมกันย่อมไม่เกิดประโยชน์
แต่อย่างใดการเชื่อมโยงเข้ าหากันจะเกิดขึ้นก็ต่อเมื่อเอาอิฐแต่ละก้ อนมาก่อ
กันเป็ นกําแพงโดยการประสานอิฐแต่ละก้ อนเข้ ากันอย่างเป็ นระบบและก็
ไม่ใช่เป็ นแค่การรวมกลุ่มของสมาชิกที่มีความสนใจร่วมกันเพียงเพื่อพบปะ
สังสรรค์แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันเท่านั้ นแต่จะต้ องพัฒนาไปสู่ระดับของ
การลงมือทํากิจกรรมร่วมกันเพื่อให้ บรรลุเป้าหมายร่วมกันด้ วยและไม่ใช่การ
รวบรวมรายชื่อบุคคลที่มีความสนใจเหมือนกันไว้ ในมือเพื่อสะดวกแก่การ
ติดต่อการมอบหมายให้ สมาชิกแต่ละคนหาสมาชิกเพิ่มขึ้นยิ่ง

สังสรรค์แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันเท่านั้ นแต่จะต้ องพัฒนาไปสู่ระดับของ
การลงมือทากิจกรรมร่วมกันเพื่อให้ บรรลุเป้าหมายร่วมกันด้ วยและไม่ใช่การ
รวบรวมรายชื่อบุคคลที่มีความสนใจเหมือนกันไว้ ในมือเพื่อสะดวกแก่การ
ติดต่อการมอบหมายให้ สมาชิกแต่ละคนหาสมาชิกเพิ่มขึ้นยิ่งได้ รายชื่อมา
มากก็ยิ่งทาให้ เครือข่ายใหญ่ขึ้นการกระทาเช่นนี้เปรียบเสมือนการขยายถุง
ใส่อิฐให้ โตขึ้นเพื่อจะได้ บรรจุอิฐได้ มากขึ้นแต่กองอิฐในถุง

ของการเชื่อมโยงกับผู้ มีส่วนได้ ส่วนเสียกับเครือข่ายหน่วยงานภาครัฐที่
เกี่ยวข้ องยังไม่มีวิ สัยทัศน์ไม่มีทิศทางและยุทธศาสตร์การพัฒนาเครือข่าย
ยังไม่มีกระบวนการพัฒนาแบบมีส่วนร่วมนอกจากนี้ภาครัฐควรเข้ ามาเป็ น
ส่วนประสานงานเครือข่ายมีการจัดสรรงบประมาณเพื่อขับเคลื่อนบาง
กิจกรรมของเครือข่ายมิใช่เป็ นแค่การระดมคนมาประชุมร่วมกันแต่เพียง
อย่างเดียวดังที่ธนาประมุขกุล 2544 กล่าวเอาไว้ ว่าการจัดการให้ คนมานั่ง
รวมกันเพื่อพูดคุยสนทนากันเฉยๆเปรียบเหมือนการเอาก้ อนอิฐมากองรวม
กันย่อมไม่เกิดประโยชน์แต่อย่างใดการเชื่อมโยงเข้ าหากันจะเกิดขึ้นก็ต่อ
เมื่อเอาอิฐแต่ละก้ อนมาก่อกันเป็ นกาแพงโดยการประสานอิฐแต่ละก้ อนเข้ า
กันอย่างเป็ นระบบและก็ไม่ใช่เป็ นแค่การรวมกลุ่มของสมาชิกที่มีความสนใจ
ร่วมกันเพียงเพื่อพบปะสังสรรค์แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันเท่านั้ นแต่จะ
ต้ องพัฒนาไปสู่ระดับของการลงมือทากิจกรรมร่วมกันเพื่อให้ บรรลุเป้า
หมายร่วมกันด้ วยและไม่ใช่การรวบรวมรายชื่อบุคคลที่มีความสนใจเหมือน
กันไว้ ในมือเพื่อสะดวกแก่การติดต่อการมอบหมายให้ สมาชิกแต่ละคนหาส
มาชิกเพิ่มขึ้นยิ่งได้ รายชื่อมามากก็ยิ่งทาให้ เครือข่ายใหญ่ขึ้นการกระทาเช่น
นี้เปรียบเสมือนการขยายถุงใส่อิฐให้  30 http ejodilstouacth ปีที่ 4 ฉบับ
ที่ 1 มกราคมมิถุนายน 2557 โตขึ้นเพื่อจะได้ บรรจุอิฐได้ มากขึ้นแต่กองอิฐ
ในถุงก็ยังวางระเกะระกะขาดการเชื่อมโยงประสานกันอย่างเป็ นระบบการ
รวมตัวเป็ นเครือข่ายในลักษณะการแลกเปลี่ยนต้ องสกัดเอาส่วนดีหรือจุด
แข็งของแต่ละฝ่ ายมาเรียนรู้ และสนับสนุน

ก็ยังวางระเกะระกะขาดการเชื่อมโยงประสานกันอย่างเป็ นระบบดังนั้ นเครือ
ข่ายต้ องมีการจัดระบบให้ กลุ่มบุคคลหรือองค์กรที่เป็ นสมาชิกดาเนิน
กิจกรรมบางอย่างร่วมกันเพื่อนาไปสู่จุดหมายที่เห็นพ้ องต้ องกันซึ่งอาจเป็ น
กิจกรรมเฉพาะกิจตามความจาเป็ นเมื่อภารกิจบรรลุเป้าหมายแล้ วเครือข่ายก็
อาจยุบสลายไปแต่ถ้ ามีความจาเป็ นหรือมีภารกิจใหม่อาจกลับมารวมตัวกัน
ได้ ใหม่หรือจะเป็ นเครือข่ายที่ดาเนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง

เครือข่ายการทํางานด้ านสิ่งแวดล้ อมในภาคอีสานการขยายถุงใส่อิฐให้ โต
ขึ้นเพื่อจะได้ บรรจุอิฐได้ มากขึ้นแต่กองอิฐในถุงก็ยังวางระเกะระกะขาดการ
เชื่อมโยงประสานกันอย่างเป็ นระบบดังนั้ นเครือข่ายต้ องมีการจัดระบบให้
กลุ่มบุคคลหรือองค์กรที่เป็ นสมาชิกดําเนินกิจกรรมบางอย่างร่วมกันเพื่อนํา
ไปสู่จุดหมายที่เห็นพ้ องต้ องกันซึ่งอาจเป็ นกิจกรรมเฉพาะกิจตามความจํา
เป็ นเมื่อภารกิจบรรลุเป้าหมายแล้ วเครือข่ายก็อาจยุบสลายไปแต่ถ้ ามีความ
จําเป็ นหรือมีภารกิจใหม่อาจกลับมารวมตัวกันได้ ใหม่หรือจะเป็ นเครือข่ายที่
ดําเนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่องระยะยาวก็ได้ การรวมตัวเป็ นเครือข่ายใน
ลักษณะการแลกเปลี่ยนต้ องสกัดเอาส่วนดีหรือจุดแข็งของแต่ละฝ่ ายมา
เรียนรู้ และสนับสนุนกันและกันเป็ นการผนึกกําลัง Synergy ในลักษณะที่มา
กกว่า 1 1 2 แต่ต้ องเป็ น 1 1 2 เรียกว่าเป็ นพลังทวีคูณผลลัพธ์ที่ได้ จา
กการทํางานเป็ นเครือข่ายต้ องดีกว่าผลรวมที่เกิ ดจากการปล่อยให้ ต่างคน
ต่างทําแล้ วนําผลลัพธ์ของแต่ละคนมารวมกันขนิฏฐา 2550 องค์ประกอบ
หลักของสิ่งแวดล้ อมศึกษามีองค์ประกอบหลัก 5 ประการได้ แก่ 1 กลุ่มเป้า
หมายคือทุกๆคนโดยไม่ยกเว้ นผู้ ใดเลยหากอาจจําแนกแยกออกได้ เป็ น
หลายมิติตามแง่มุมที่บุคคลนั้ นๆจะเกี่ยวข้ องกับการพัฒนาอาทิผู้ กําหนด
นโยบายผู้ ปฏิบัตินโยบายและประชาชนทุกเพศทุกวัยทุกพื้นที่ทุกสาขา
อาชีพหรือรวมระดับปัจเจกบุคคลครอบครัวองค์กรและสถาบันต่างๆอาทิ
สถานศึกษาสถานประกอบการสถาบันศาสนาชุมชนและสังคม 2 องค์ความรู้
ซึ่ งแสดงออกในรูปลักษณ์

TEXT FROM SUBMITTED DOCUMENT TEXT FROM SOURCE DOCUMENT(S)

13/3/68 14:02 อักขราวิสุทธิ์

https://app.akarawisut.com/jobs/4164763/1232914102 49/70



ระยะยาวก็ได้ การรวมตัวเป็ นเครือข่ายในลักษณะการแลกเปลี่ยนต้ องสกัด
เอาส่วนดีหรือจุดแข็งของแต่ละฝ่ ายมาเรียนรู้ และสนับสนุนกันและกัน
เป็ นการผนึกกาลัง Synergy ในลักษณะที่มากกว่า๑๑๒แต่ต้ อง
เป็ น๑๑๒เรียกว่าเป็ น“พลังทวีคูณ”ผลลัพธ์ที่ได้ จากการทางานเป็ นเครือข่าย
ต้ องดีกว่าผลรวมที่เกิ ดจากการปล่อยให้ ต่างคนต่างทาแล้ วนาผลลัพธ์ของ
แต่ละคนมารวมกัน 108 งานส่งเสริมเครือข่ายองค์ประกอบของ

ร่วมกันด้ วยและไม่ใช่การรวบรวมรายชื่อบุคคลที่มีความสนใจเหมือนกันไว้
ในมือเพื่อสะดวกแก่การติดต่อการมอบหมายให้ สมาชิกแต่ละคนหาสมาชิก
เพิ่มขึ้นยิ่งได้ รายชื่อมามากก็ยิ่งทาให้ เครือข่ายใหญ่ขึ้นการกระทาเช่นนี้
เปรียบเสมือนการขยายถุงใส่อิฐให้  30 http ejodilstouacth ปีที่ 4 ฉบับที่
1 มกราคมมิถุนายน 2557 โตขึ้นเพื่อจะได้ บรรจุอิฐได้ มากขึ้นแต่กองอิฐใน
ถุงก็ยังวางระเกะระกะขาดการเชื่อมโยงประสานกันอย่างเป็ นระบบการรวม
ตัวเป็ นเครือข่ายในลักษณะการแลกเปลี่ยนต้ องสกัดเอาส่วนดีหรือจุดแข็ง
ของแต่ละฝ่ ายมาเรียนรู้ และสนับสนุนกันและกันเป็ นการผนึกกาลังใน
ลักษณะที่มากกว่า 1 1 2 แต่ต้ องเป็ น 1 1 2 เรียกว่าเป็ นพลังทวีคูณผลลัพธ์
ที่ได้ จากการทางานเป็ นเครือข่ายต้ องดีกว่าผลรวมที่เกิ ดจากการปล่อยให้
ต่างคนต่างทาแล้ วนาผลลัพธ์ของแต่ละคนมารวมกัน 3 การเชื่อมโยงเครือ
ข่ายจากการศึกษาพบว่าการเชื่อมโยงระหว่างศูนย์ข้ าวชุมชนกับเครือข่าย
กับองค์กรต่างๆยังเป็ นลักษณะเฉพาะกิจไม่ได้ มีนโยบายที่เชื่อมโยงกันเป็ น
เครือข่ายยังไม่ได้ มีกลยุทธ์คร่อมองค์กรคือการเรียนรู้ จากจุดแข็งซึ่งกันและ
กันและการแนะนาปรับปรุงจุดอ่อนเพื่อผนึกกาลังกาหนดบทบาทหน้ าที่ของ
องค์กรที่เกี่ยวข้ องในการพัฒนาเครือข่ายร่วมกันแนวทางในการปรับปรุงคือ
พัฒนาเครือข่ายศูนย์ข้ าวชุมชนให้ เป็ นเครือข่ายที่มีการกาหนดนโยบายร่วม
กันของกรมการข้ าวกรมส่งเสริมการเกษตรกรม

แกะสลักไม้ เป็ นรูปท้ าวจตุโลกบาลอยู่ทั้ ง๔มุมอาคารซึ่งเป็ นคติความเชื่อ
และแนวคิดของการสร้ างหอธรรมหลังคามุงกระเบื้องที่เชิ งชายประดับแป้น
น้ำย้ อยสันหลังคาประดับนกหัสดีลิงค์แกะไม้ ประดับกระจกจืนหน้ าบันแกะ
สลักไม้ และประดับกระจกจืนเช่นกันป้านลมช่อฟ้าทำจากไม้ บุด้ วยทอง
เหลืองซึ่งเป็ นลักษณะเฉพาะที่พบในศิลปะแถบลุ่มน้ำปิงเชียงใหม่ลำพูน
หน้ าต่างใช้ การเขียนลายบนชาดเป็ นลายเทวดาเดินประทักษิณภายในหอ
หอธรรมชั้ นบนมีหีบธรรมบรรจุพระไตรปิฎกแบบใบลานซึ่ง

วัดบ้ านหลุกเป็ นวัดราษฎร์สังกัดคณะสงฆ์ฝ่ ายมหานิกายตั้ งอยู่ในตำบล
เหมืองง่าอำเภอเมืองลำพูนจังหวัดลำพูนมีที่ดิ นตั้ งวัดเนื้อที่ 7 ไร่ 1 งาน 3

ตารางวาวัดบ้ านหลุกสร้ างเมื่อพ.ศ. 2325 มีตำนานเล่าว่าเจ้ าผู้ ครองนคร
เมืองหริภุญชัยได้ ยกทัพไปตีข้ าศึกที่เมืองเชียงตุงประเทศพม่าเมื่อได้ รับ
ชัยชนะจึงต้ อนผู้ คนจากเมืองยองกลับมายังหริภุญชัยซึ่งมีพระภิกษุรูปหนึ่ง
ไม่ปรากฏชื่อซึ่งอาศัยอยู่วัดหนึ่งที่มีนามว่า"วัดบ้ านหลุก"ที่มีอยู่ในเมืองยอง
พระภิกษุรูปนี้มีวิ ชาอาคมและยังได้ มาตั้ งวัดวาอารามขึ้นซึ่งอยู่ทางเหนือ
ของเมืองหริภุญชัยเพื่อให้ เป็ นหน้ าด่านตั้ งรับมือข้ าศึกที่เข้ ามาตีเมืองหริ
ภุญชัยวัดที่ตั้ งขึ้นใหม่ได้ ตั้ งชื่อตามวัดที่ท่านอาศัยอยู่เดิมคือ"วัดบ้ าน
หลุก"เสนาสนะของวัดมีสภาพเก่าแก่แต่ยังคงสมบูรณ์ทั้ งวิหารและหอไตร
หอไตรหรือหอธรรมสร้ างเมื่อจ.ศ. 1258 (พ.ศ.2429)โดยครูบาปัญญาเป็ น
ประธานในการก่อสร้ างสร้ างด้ วยไม้ ลักษณะเป็ นอาคาร 2 ชั้ นมีผังเป็ นรูป
สี่เหลี่ยมผืนผ้ ามีใต้ ถุนสูงเชื่อมต่อด้ วยกุฏิที่เป็ นเรือนไม้ ภายนอกอาคาร
ประดับประติมากรรมแกะสลักไม้ เป็ นรูปท้ าวจตุโลกบาลอยู่ทั้ ง 4 มุมอาคาร
หลังคามุงกระเบื้องที่เชิ งชายประดับแป้นน้ำย้ อยที่สันหลังคาประดับนกหัสดี
ลิงค์แกะไม้ ประดับกระจกจืนหน้ าบันแกะสลักไม้ และประดับกระจกจืนเช่น
กันช่อฟ้าทำจากไม้ บุด้ วยทองเหลืองหน้ าต่างใช้ การเขียนลายบนชาดเป็ น
ลายเทวดาเดินประทักษิณภายในหอไตรเก็บหีบธรรมบรรจุพระไตรปิฎก
แบบใบลานซึ่งเป็ นหีบธรรมโบราณที่เหลืออยู่ในสภาพที่สมบูรณ์ที่สุดส่วน
อุโบสถก่ออิฐถือปูนหน้ าบันเป็ นไม้ แกะสลักวิจิตรบรรจงสภาพค่อนข้ างชำรุด
ทรุดโทรมมาก
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ค้ นประวัติศาสตร์ท้ องถิ่นประวัติข้ าวของในพิพิธภัณฑ์นิทรรศการภาพถ่าย
ไหล่หินในอดีต footnoteRef 111 111 พิพิธภัณฑ์ในประเทศไทยศูนย์
มานุษยวิทยาสิรินธร“ฐานข้ อมูลพิพิธภัณฑ์ที่รวบรวมและนำเสนอข้ อมูล
พิพิธภัณฑ์ทั่วประเทศออนไลน์แหล่งที่มา wwwsacorth

museumdatabase detail museum 20 มีนาคม 2563 ๒๙เอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้ องจากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้ องกับ“การพัฒนา
ผลิตภัณฑ์เชิงเศรษฐกิจสร้ างสรรค์จากเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ของวัดและ
ชุมชนจังหวัดลำปาง”ผู้ วิ จัยได้ นำเสนอประเด็นสำคัญดังต่อไปนี้สายัณต์ไพร
ชาญจิตร์ได้ ศึกษากระบวนการโบราณคดีชุมชน

ท้ องถิ่นเพื่อความยั่งยืนและพึ่งพาตนเอง 1 พิพิธภัณฑ์ในประเทศไทยศูนย์
มานุษยวิทยาสิรินธรฐานข้ อมูลพิพิธภัณฑ์ที่รวบรวมและนาเสนอข้ อมูล
พิพิธภัณฑ์ทั่วประเทศออนไลน์แหล่งที่มา wwwsacorth

museumdatabase detail museum 20 มีนาคม 2563 วารสารวิทยาลัย
สงฆ์นครลาปางปีที่ 10 ฉบับที่ 2 พฤษภาคมสิงหาคม 2564 84 3 กรอบ
แนวคิดของการวิจัยการศึกษาวิจัยเรื่องศึกษาองค์ความรู้ และกระบวนการ
สร้ างการจัดการพิพิธภัณฑ์ท้ องถิ่นเพื่อความยั่งยืนและพึ่งพาตนเองผู้ วิ จัย
ได้ ศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้ องโดยกาหนดกรอบแนวคิด
การวิจัย Conceptual Framework ดังนี้ภาพประกอบที่ 1 กรอบแนวคิด
ของการวิจัย 4 วิธีดาเนินการวิจัย 41 รูปแบบการวิจัยการศึกษาวิจัยเรื่อง
ศึกษาองค์ความรู้ และกระบวนการสร้ างการจัดการพิพิธภัณฑ์ท้ องถิ่นเพื่อ
ความยั่งยืนและพึ่งพาตนเองเป็ นการศึกษาโดยการใช้ การวิจัยแบบคุณภาพ
Qualitative Research เพื่อให้ ทราบถึงประเด็นของการศึกษาในราย
ละเอียดที่สาคัญและมีความครอบคลุมในเนื้อหาสาระสาคัญที่ทาการศึกษา
อย่างครบถ้ วนจะทาให้ ได้ ทราบถึงข้ อมูลเชิงลึก InDepth ที่มีรายละเอียด
ชัดเจนสามารถนามาวิเคราะห์ในเชิงตรรกะ Analytic Induction 42 พื้นที่
การวิจัยผู้ ให้ ข้ อมูลสาคัญพื้นที่การวิจัยเป็ นการศึกษาวิจัยพื้นที่วัดที่มีการจัด
ตั้ งพิพิธภัณฑ์ใน 3 อาเภอในจังหวัดลาปางได้ แก่ 1 วัดปงสนุกเหนือตาบล
เวียงเหนืออาเภอเมืองลาปาง 2 วัดไหล่หินหลวงตาบลไหล่หินอาเภอ
เกาะคาและ 3 วัดบ้ านหลุกตาบลนาครัวอาเภอแม่ทะจังหวัดลาปางผู้ วิ จัยใช้
วิ ธีการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้ าง Structured interview มีลักษณะเป็ นคา
ถามแบบปลายเปิดเพื่อให้ ได้ ข้ อมูลเชิงลึกตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย
โดยสัมภาษณ์ผู้ ให้ ข้ อมูลสาคัญ Key Informants ซึ่งประกอบไปด้ วยผู้
บริหารผู้ ปฏิบัติการและผู้ มีส่วนได้ ส่วนเสียในพิพิธภัณฑ์ชุมชนโดยศึกษา

ของภัณฑารักษ์ในการเปลี่ยนแปลงพิพิธภัณฑ์ไปสู่พิพิธภัณฑ์รูปแบบใหม่
Discovery Museum มีลักษณะการเรียนรู้ แตกต่างกันการพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้ จึงเป็ นไปในรูปแบบเป็ นทางการและไม่เป็ นทางการ
ผ่าน๘วิธีการคือ๑การศึกษาดูงานในพิพิธภัณฑ์ที่มีความพร้ อม Guided

Observation ๒การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ข้ อสงสัยหรือแนวคิดต่างๆใน
ลักษณะของการต้ั งคำถาม Inquiry Based Learning ๓การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ workshop ๔การนาเสนอแนวคิดเกี่ยวกบั Discovery

museum ๕การให้ ความรู้ เกี่ยวกับ

Volume 8 Number 1 January June 2016 2559 32 การศึกษา
กระบวนการเรียนรู้ ในพิพิธภัณฑ์เพื่อเสริมสร้ างการเรียนรู้ ตลอดชีวิต
จุฑามาศแก้ วพิจิตรบทคัดย่องานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวทาง
การพัฒนาพิพิธภัณฑ์ไปสู่พิพิธภัณฑ์รูปแบบใหม่ Discovery Museum

และศึกษากระบวนการเรียนรู้ ของภัณฑารักษ์ในการเปลี่ยนแปลงพิพิธภัณฑ์
ไปสู่พิพิธภัณฑ์รูปแบบใหม่ Discovery Museum โดยกลุ่มตัวอย่างที่ทา
การศึกษาประกอบไปด้ วยภัณฑารักษ์ผู้ ดูแลพิพิธภัณฑ์ 4 แห่งได้ แก่ 1
ภัณฑารักษ์ของพิพิธภัณฑ์พื้นบ้ านไทยพวนวัดฝั่งคลองจังหวัดนครนายก 2

ภัณฑารักษ์ของพิพิธภัณฑ์ใต้ แม่น้ าเพชรบุรีจังหวัดเพชรบุรี 3 ภัณฑารักษ์
ของพิพิธภัณฑ์บ้ านเขายี่สารจังหวัดสมุทรสงครามและ 4 ภัณฑารักษ์ของ
อุทยานพระบรมราชานุสรณ์พระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหล้ านภาลัยจังหวัด
สมุทรสงครามจานวนทั้ งสิ้น 19 คนโดยทาการศึกษาในลักษณะการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการ Action Research ภายใต้ กระบวนการการเรียนรู้  Natural

Critical Learning Environment ประกอบด้ วย 4 ขั้ นคือ 1 Engage 2

Explore 3 Explain และ 4 Apply ให้ สอดคล้ องและดาเนินไปพร้ อมๆกับ
กรอบการพัฒนาของสถาบันพิพิธภัณฑ์การเรียนรู้ แห่งชาติสพรผลการ
ศึกษาพบว่ากระบวนการเรียนรู้ ของภัณฑารักษ์ในการเปลี่ยนแปลง
พิพิธภัณฑ์ไปสู่พิพิธภัณฑ์รูปแบบใหม่ Discovery Museum มีลักษณะ
การเรียนรู้ แตกต่างกันการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ จึงเป็ นไปในรูปแบบเป็ น
ทางการและไม่เป็ นทางการผ่าน 8 วิธีการคือ 1 การศึกษาดูงานใน
พิพิธภัณฑ์ที่มีความพร้ อม Guided Observation 2 การแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ข้ อสงสัยหรือแนวคิดต่างๆในลักษณะของการตั้ งคาถาม Inquiry Based
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พิพิธภัณฑ์ต้ นแบบการเรียนรู้ เพื่อเครือข่าย Discovery Museum

Knowledge Model ๖การ Coaching ๗การชมวิดีทัศน์พิพิธภัณฑ์ต้ นแบบ
ในต่างประเทศ๘การให้ ความรู้ เรื่อง QR Code การพัฒนาทักษะของภัณฑา
รักษ์ทั้ งแบบทางการไม่เป็ นทางการและกึ่งทางการสามารถทำภัณฑารักษ์
นำความรู้ และทักษะที่ได้ จากการพัฒนาไปประยุกต์ใช้ กับพิพิธภัณฑ์
สามารถสร้ างเครื่องมือการพัฒนาพิพิธภัณฑ์ให้ ไปสู่พิพิธภัณฑ์รูปแบบใหม่
Discovery Museum เพื่อพัฒนาพิพิธภัณฑ์ภายใต้ การดูแลของตนให้ เป็ น
ตัวกระตุ้ นความอยากรู้ ในลักษณะของ

กับ Discovery museum 5 การให้ ความรู้ เกี่ยวกับพิพิธภัณฑ์ต้ นแบบการ
เรียนรู้ เพื่อเครือข่าย Discovery Museum Knowledge Model 6 การ
Coaching 7 การชมวิดีทัศน์พิพิธภัณฑ์ต้ นแบบในต่างประเทศและ 8 การ
ให้ ความรู้ เรื่อง QR Code การพัฒนาทักษะของภัณฑารักษ์ทั้ งแบบทางการ
ไม่เป็ นทางการและกึ่งทางการสามารถทาให้ ภัณฑารักษ์นาความรู้ และ
ทักษะที่ได้ จากการพัฒนาไปประยุกต์ใช้ กับพิพิธภัณฑ์สามารถสร้ างคณะ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์อาคารมาลัยหุวะ
นันทน์เลขที่ 118 ถนนเสรีไทยแขวงคลองจั่นเขตบางกะปิกรุงเทพมหานคร
10240 อีเมล์ shrdnida gmailcom Volume 8 Number 1 January

June 2016 2559 33 เครื่องมือการพัฒนาพิพิธภัณฑ์ให้ ไปสู่พิพิธภัณฑ์รูป
แบบใหม่ Discovery Museum เพื่อพัฒนาพิพิธภัณฑ์ภายใต้ การดูแลของ
ตนให้ เป็ นตัวกระตุ้ นความอยากรู้ ในลักษณะของการเรียนรู้ อย่างไม่เป็ น
ทางการของคนในชุมชนได้ แก่การจัดทาแผนที่การเรียนรู้ สาหรับผู้ เข้ าชม
การปรับรูปแบบการจัดแสดงที่ดึ งดูดความสนใจของผู้ เข้ าชมการสร้ าง
เครื่องมือ QR code สาหรับการนาเสนอข้ อมูลในพิพิธภัณฑ์คู่มือการนาชม
และเครื่องมือการถ่ายทอดองค์ความรู้ ผ่านสื่อออนไลน์เป็ นต้ นผลที่พบทั้ ง
หมดนี้ึทาให้ เสนอแนะได้ ว่าภัณฑารักษ์ควรมีความสามารถในการจัดรูปแบบ
การเรียนรู้ ที่หลากหลายเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายเพื่อเสริมสร้ าง
ประสบการณ์และกระตุ้ นให้ ผู้ เข้ าชมสามารถเชื่อมโยงความรู้ จากอดีตสร้ าง
ความสัมพันธ์ระหว่างนิทรรศการและผู้ เข้ าชมไปสู่การพัฒนาประสบการณ์
การเรียนรู้ นอกเหนือจากสาระองค์ความรู้ ที่นาเสนอผ่านนิทรรศการคาสาคัญ
กระบวนการเรียนรู้ การจัดการองค์ความรู้ พิพิธภัณฑ์การเรียนรู้ ตลอดชีวิต
Volume 8 Number 1 January June 2016 2559 34 The

การเรียนรู้ อย่างไม่เป็ นทางการของคนในชุมชนได้ แก่การจัดทำแผนที่การ
เรียนรู้ สำหรับผู้ เข้ าชมการปรับรูปแบบการจัดแสดงที่ดึ งดูดความสนใจของผู้
เข้ าชมการสร้ างเครื่องมือ QR code สำหรับการนำเสนอข้ อมูลใน
พิพิธภัณฑ์คู่มือการนำชมและเครื่องมือการถ่ายทอดองค์ความรู้ ผ่านสื่อ
ออนไลน์เป็ นต้ น footnoteRef 114 114 จุฑามาศแก้ วพิจิตร“การศึกษา
กระบวนการเรียนรู้ ในพิพิธภัณฑ์เพื่อเสริมสร้ างการเรียนรู้ ตลอดชีวิต”วารสาร
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และองค์การปีที่๘ฉบับที่๑มก

การประชุมเชิงปฏิบัติการ workshop 4 การนาเสนอแนวคิดเกี่ยวกับ
Discovery museum 5 การให้ ความรู้ เกี่ยวกับพิพิธภัณฑ์ต้ นแบบการเรียน
รู้ เพื่อเครือข่าย Discovery Museum Knowledge Model 6 การ
Coaching 7 การชมวิดีทัศน์พิพิธภัณฑ์ต้ นแบบในต่างประเทศและ 8 การ
ให้ ความรู้ เรื่อง QR Code การพัฒนาทักษะของภัณฑารักษ์ทั้ งแบบทางการ
ไม่เป็ นทางการและกึ่งทางการสามารถทาให้ ภัณฑารักษ์นาความรู้ และ
ทักษะที่ได้ จากการพัฒนาไปประยุกต์ใช้ กับพิพิธภัณฑ์สามารถสร้ างคณะ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์อาคารมาลัยหุวะ
นันทน์เลขที่ 118 ถนนเสรีไทยแขวงคลองจั่นเขตบางกะปิกรุงเทพมหานคร
10240 อีเมล์ shrdnida gmailcom Volume 8 Number 1 January

June 2016 2559 33 เครื่องมือการพัฒนาพิพิธภัณฑ์ให้ ไปสู่พิพิธภัณฑ์รูป
แบบใหม่ Discovery Museum เพื่อพัฒนาพิพิธภัณฑ์ภายใต้ การดูแลของ
ตนให้ เป็ นตัวกระตุ้ นความอยากรู้ ในลักษณะของการเรียนรู้ อย่างไม่เป็ น
ทางการของคนในชุมชนได้ แก่การจัดทาแผนที่การเรียนรู้ สาหรับผู้ เข้ าชม
การปรับรูปแบบการจัดแสดงที่ดึ งดูดความสนใจของผู้ เข้ าชมการสร้ าง
เครื่องมือ QR code สาหรับการนาเสนอข้ อมูลในพิพิธภัณฑ์คู่มือการนาชม
และเครื่องมือการถ่ายทอดองค์ความรู้ ผ่านสื่อออนไลน์เป็ นต้ นผลที่พบทั้ ง
หมดนี้ึทาให้ เสนอแนะได้ ว่าภัณฑารักษ์ควรมีความสามารถในการจัดรูปแบบ
การเรียนรู้ ที่หลากหลายเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายเพื่อเสริมสร้ าง
ประสบการณ์และกระตุ้ นให้ ผู้ เข้ าชมสามารถเชื่อมโยงความรู้ จากอดีตสร้ าง
ความสัมพันธ์ระหว่างนิทรรศการและผู้ เข้ าชมไปสู่การพัฒนาประสบการณ์
การเรียนรู้ นอกเหนือจากสาระองค์ความรู้ ที่นาเสนอผ่านนิทรรศการคาสาคัญ
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ราคา–เมษายน๒๕๕๙๓๒๕๙อลงกรณ์จุฑาเกตได้ ศึกษาการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนในการจัดการเรียนรู้ ของพิพิธภัณฑ์ท้ องถิ่นกรุงเทพมหานครเพื่อ
ศึกษาปัจจัยที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการเรียนรู้ ของ
พิพิธภัณฑ์ท้ องถิ่นและแนวทางการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนในการ
จัดการเรียนรู้ ของพิพิธภัณฑ์ท้ องถิ่นจากการศึกษาพบว่าปัจจัยที่ส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการเรียนรู้ ของพิพิธภัณฑ์ท้ องถิ่น
มี๑๐ปัจจัยได้ แก่๑จุดประสงค์ของการก่อตั้ ง๒การบริหารจัดการ๓

นั้ นด้ วยซึ่งจะส่งผลให้ ชุมชนเกิดความรู้ สึ กหวงแหนและได้ รับความร่วมมือ
ของคนในชุมชนท้ องถิ่นในการอนุรักษ์รวบรวมความรู้ ประวัติศาสตร์ชุมชน
วิถีชีวิ ตของคนในชุมชนมาเก็บเอาไว้ แต่จากสภาพการดําเนินงานในปัจจุบัน
จะพบว่าพิพิธภัณฑ์ชุมชนแต่ละแห่งมีชุมชนได้ เข้ ามามีส่วนร่วมในระดับที่
แตกต่างกันซึ่งส่งผลให้ สภาพความเข้ มแข็งในการดําเนินงานพิพิธภัณฑ์
ชุมชนแตกต่างกันจากเหตุผลดังกล่าวข้ างต้ นผู้ วิ จัยจึงสนใจที่จะศึกษาเกี่ยว
กับปัจจัยที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ์
ชุมชนเพื่อเป็ นแนวทางในการพัฒนาส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนในการ
บริหารจัดการพิพิธภัณฑ์ชุมชนต่อไป Factor Affecting Community

Participation in Community Museum Management Oranit

Pranomprai et al 111 Journal of Information Science Volume 33

Issue 1 January April 2015 วัตถุประสงค์ของการวิจัยเพื่อศึกษาปัจจัยที่
ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ์ชุมชนระเบียบวิธีวิ จัย
การวิจัยครั้ งนี้เป็ นการวิจัยเชิงสํารวจ Survey research โดยสํารวจความ
คิดเห็นของผู้ ดูแลพิพิธภัณฑ์ชุมชนต่อปัจจัยที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมในการ
บริหารจัดการพิพิธภัณฑ์ชุมชนประชากรที่ใช้ ในการศึกษาครั้ งนี้คือภัณฑา
รักษ์นักวิชาการพิพิธภัณฑ์ผู้ ดูแลพิพิธภัณฑ์คณะกรรมการของพิพิธภัณฑ์
ชุมชนและสมาชิกของพิพิธภัณฑ์ชุมชนที่มีบทบาทในการดูแลรับผิดชอบ
พิพิธภัณฑ์ชุมชนของประเทศไทยจํานวน 419 แห่ง Princess Maha

Chakri Sirindhorn Anhropology Center 2013 เครื่องมือที่ใช้ ในการ
วิจัยเครื่องมือที่ใช้ ในการศึกษาครั้ งนี้คือแบบสอบถามโดยมีข้ อคําถามเป็ น
แบบเลือกตอบและแบบประมาณค่าครอบคลุมข้ อ

ชุมชนในการจัดการเรียนรู้ ๒การเสริมสร้ างความรู้ ความเข้ าใจในการมีส่วน
ร่วมของชุมชนในการจัดการเรียนรู้ ๓การเสริมสร้ างกระบวนการการมีส่วน
ร่วมของชุมชนในการจัดการเรียนรู้ และ๔การเสริมสร้ างเครือข่ายของการมี
ส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการเรียนรู้  footnoteRef 115 115 อลงกรณ์
จุฑาเกต“การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการเรียนรู้ ของพิพิธภัณฑ์ท้ อง
ถิ่นกรุงเทพมหานคร”วารสารวิชาการ Veridian EJournal ปีที่๗ฉบับ
ที่๓กันยายน–ธันวาคม๒๕๕๗๑๑๑๓๑

การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมส่วนบุคคลในเชิงบวกฝึกทักษะการคิดวิเคราะห์
และการสืบเสาะเรียนรู้ จากการลงมือปฏิบัติรวมทั้ งปลูกฝังทักษะความเป็ น
พลเมืองในการมีส่วนร่วมแก้ ไขปัญหาชุมชน 4 การเรียนรู้ โดยใช้ สถานที่เป็ น
ฐาน PlaceBased Learning หรือการเรียนรู้ เชิ งประสบการณ์จะใช้
ประวัติศาสตร์สภาพแวดล้ อมวัฒนธรรมและเศรษฐกิจที่เป็ นเอกลักษณ์ของ
ชุมชนเป็ นบริบทในการเรียนรู้ การทำงานของผู้ เรียนตามความต้ องการและ
ความสนใจของสมาชิกชุมชนโดยชุมชนทำหน้ าที่เป็ นแหล่งข้ อมูลและให้
ความร่วมมือในทุกๆด้ านโรงเรียนและชุมชนมีส่วนร่วมในการทำงานเพื่อ
ทำให้ ท้ องถิ่นเป็ นแหล่งเรียนรู้ การทำงานและการใช้ ชีวิ ตที่ดีโดยชุมชนมี
บทบาทเป็ นที่ปรึกษาให้ กับผู้ เรียนมีการเรียนรู้ และทำงานร่วมกันระหว่างผู้
เรียนครูผู้ บริหารโรงเรียนและคนในชุมชนรวมทั้ งมีส่วนร่วมในการประเมินผล
การเรียนของผู้ เรียนโดยใช้ วิธีการและเครื่องมือที่หลากหลายการจัดการ
เรียนรู้ โดยใช้ ชุมชนเป็ นฐานกลยุทธ์การจัดการเรียนรู้ ที่มีประสิทธิภาพของ
ครูในศตวรรษที่ 21 186 วารสาร 2561 บัณฑิตศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงรายปีที่ 11 ฉบับที่ 3 กันยายนธันวาคม 2561 5 การเรียนรู้ โดยการ
บริการ Service Learning เป็ นการบูรณาการระหว่างการให้ บริการชุมชน
กับการศึกษาเนื้อหาสาระตามหลักสูตรเพื่อเสริมสร้ างความรับผิดชอบต่อ
ประชาสังคมและชุมชนกิจกรรมการให้ บริการที่ผู้ เรียนกำหนดขึ้นต้ องตอบ
สนองความต้ องการของชุมชนและเชื่อมโยงกับเป้าหมายของการเรียนรู้
ตามหลักสูตรโดยมีหลักการสำคัญคือ 1 เป็ นการเรียนรู้ แบบบูรณาการที่มี
เป้าหมาย

TEXT FROM SUBMITTED DOCUMENT TEXT FROM SOURCE DOCUMENT(S)

13/3/68 14:02 อักขราวิสุทธิ์

https://app.akarawisut.com/jobs/4164763/1232914102 53/70



๑๒๔ปราโมทย์เหลาะลาภและกาญจนาเส็งผลได้ ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนา
พิพิธภัณฑ์ท้ องถิ่นเพื่อส่งเสริมการศึกษาเชิงสร้ างสรรค์พิพิธภัณฑ์วัดพระ
ปฐมเจดีย์ราชวรมหาวิหารจังหวัดนครปฐมเพื่อศึกษาและพัฒนากิจกรรมเชิง
สร้ างสรรค์ของพิพิธภัณฑ์ผลการศึกษาวิเคราะห์ SWOT พบว่าจุดแข็ง
ได้ แก่พิพิธภัณฑ์มีงบประมาณสนับสนุนและมีโบราณวัตถุที่หลากหลายจุด
อ่อนได้ แก่เจ้ าหน้ าที่พิพิธภัณฑ์ขาดความรู้ ในการจัดกิจกรรมส่งเสริมการ
เรียนรู้ เชิ งสร้ างสรรค์โอกาสคือนโยบายส่งเสริมการศึกษาเชิงสร้ างสรรค์
ของรัฐบาลอุปสรรคคือพิพิธภัณฑ์ยังไม่เป็ นที่รู้ จักอย่างกว้ างขวางและผล
การจัดกิจกรรมเชิง

การพัฒนาพิพิธภัณฑ์ท้ องถิ่นเพื่อส่งเสริมการศึกษาเชิงสร้ างสรรค์
ปราโมทย์เหลาลาภะ-กาญจนาเส็งผลวารสารศิลปากรศึกษาศาสตร์วิ จัยปีที่
4 ฉบับที่ 1 (มกราคม-มิถุนายน 2555 ) 36 การพัฒนาพิพิธภัณฑ์ท้ องถิ่น
เพื่อส่งเสริมการศึกษาเชิงสร้ างสรรค์:พิพิธภัณฑ์วัดพระปฐมเจดีย์ราช
วรมหาวิหารจังหวัดนครปฐม Development of Local Museum to

Enhance Creative Education : Wat Phra Pathom Chedi Museum

Nakhon Pathom Province ปราโมทย์เหลาลาภะ* Pramote

Laolapha กาญจนาเส็งผล** Kanjana Sengphol บทคัดย่อการวิจัยนี้มี
วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและพัฒนากิจกรรมเชิงสร้ างสรรค์ของพิพิธภัณฑ์วัด
พระปฐมเจดีย์ราชวรมหาวิหารจังหวัดนครปฐมโดยใช้ ระเบียบวิธีวิ จัยแบบ
วิจัยและพัฒนาเก็บข้ อมูลด้ วยวิธีผสมผสานเครื่องมือการวิจัยคือแบบ
สัมภาษณ์แบบมีโครงสร้ างและแบบสอบถามกลุ่มตัวอย่างคือเจ้ าหน้ าที่
พิพิธภัณฑ์จำนวน 5 คนประชาชนในชุมชนจำนวน 25 คนนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีชั้ นปีที่ 1 สาขาวิชาการศึกษาตลอดชีวิตคณะศึกษาศาสตร์
มหาวิทยาลัยศิลปากรจำนวน 27 คนและนักเรียนระดับชั้ นประถมศึกษาปีที่
3 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศิลปากรจำนวน 70 คนวิเคราะห์ข้ อมูลโดยใช้
ร้ อยละค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการวิเคราะห์เนื้อหาผลการวิจัย
พบว่า 1 .การวิเคราะห์ SWOT พบว่าจุดแข็งคือพิพิธภัณฑ์มีงบประมาณ
สนับสนุนและมีโบราณวัตถุที่หลากหลายจุดอ่อนคือเจ้ าหน้ าที่พิพิธภัณฑ์
ขาดความรู้ ในการจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ เชิ งสร้ างสรรค์โอกาสคือ
นโยบายส่งเสริมการศึกษาเชิงสร้ างสรรค์ของรัฐบาลอุปสรรคคือพิพิธภัณฑ์
ยังไม่เป็ นที่รู้ จักอย่างกว้ างขวาง 2 .ผลการจัดกิจกรรมเชิงสร้ างสรรค์พบว่า
1 )ด้ านกระบวนการสามารถส่งเสริมให้ นักเรียนเกิดความคิดสร้ างสรรค์ความ
สนุกการเรียนรู้ ร่วมกันความมีน้ำใจ 2 )ด้ านผลผลิตผลงานของนักเรียน
แสดงให้ เห็นถึงความคิดสร้ างสรรค์และ 3 )ด้ านผลกระทบและด้ านความ
ยั่งยืนนักเรียนเกิด

สร้ างสรรค์พบว่า๑ด้ านกระบวนการสามารถส่งเสริมให้ นักเรียนเกิดความคิด
สร้ างสรรค์ความสนุกการเรียนรู้ ร่วมกันความมีน้ำใจ๒ด้ านผลผลิตผลงาน
ของนักเรียนแสดงให้ เห็นถึงความคิดสร้ างสรรค์และ๓ด้ านผลกระทบและ
ด้ านความยั่งยืนนักเรียนเกิดความตระหนักในคุณค่าของพิพิธภัณฑ์และครู
สามารถนำไปพัฒนาเป็ นหลักสูตรการเรียนรู้ หรือใช้ เป็ นสื่อการสอนซึ่งผล
การประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่เข้ าร่วมกิจกรรมอยู่ในระดับมาก
ที่สุดส่วนนักศึกษามีความพึงพอใจอยู่

.ผลการจัดกิจกรรมเชิงสร้ างสรรค์พบว่า 1 )ด้ านกระบวนการสามารถส่งเสริม
ให้ นักเรียนเกิดความคิดสร้ างสรรค์ความสนุกการเรียนรู้ ร่วมกันความมีน้ำใจ
2 )ด้ านผลผลิตผลงานของนักเรียนแสดงให้ เห็นถึงความคิดสร้ างสรรค์และ
3 )ด้ านผลกระทบและด้ านความยั่งยืนนักเรียนเกิดความตระหนักในคุณค่า
ของพิพิธภัณฑ์และครูสามารถนำไปพัฒนาเป็ นหลักสูตรการเรียนรู้ หรือใช้
เป็ นสื่อการสอน 3 .ผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่เข้ าร่วม
กิจกรรมอยู่ในระดับมากที่สุดส่วนนักศึกษามีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก
คำสำคัญ:พิพิธภัณฑ์ท้ องถิ่น/การศึกษาเชิงสร้ างสรรค์*อาจารย์ประจำสาขา
วิชาพืชศาสตร์คณะทรัพยากรธรรมชาติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
อีสานวิทยาเขตสกลนคร**นักวิชาการสำนักงานผู้ บังคับบัญชาแพทย์
อาวุโสโรงพยาบาลพระมงกุฏเกล้ าการพัฒนาพิพิธภัณฑ์ท้ องถิ่นเพื่อส่ง
เสริมการศึกษาเชิงสร้ างสรรค์ปราโมทย์เหลาลาภะ-กาญจนาเส็งผลวารสาร
ศิลปากรศึกษาศาสตร์วิ จัยปีที่ 4 ฉบับที่ 1 (มกราคม-มิถุนายน 2555 ) 37

Abstract This research aimed to study and develop creative

activities of Wat Phra Pathom Chedi Museum . It emplayed

research and development methodology . The data were

collected by mixed method . The research instruments were

structured interviews and questionnaires . The samples were 5

museum officers , 25 people in communities , 27 first year

undergraduates majoring in Lifelong Education , Faculty of

Education , Silpakorn University and 70 third grade students of

the Demonstration School of Silpakorn University . The data

were analyzed by percentage , mean

TEXT FROM SUBMITTED DOCUMENT TEXT FROM SOURCE DOCUMENT(S)

13/3/68 14:02 อักขราวิสุทธิ์

https://app.akarawisut.com/jobs/4164763/1232914102 54/70



เป็ น๓ประเด็นดังนี้ ๑การส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพการแข่งขันผลิตภัณฑ์
ไลฟ์ สไตล์ในประเทศไทยพบว่าผลิตภัณฑ์สินค้ าไทยมีความโดดเด่นมี
เอกลักษณ์เฉพาะแต่ต้ องได้ รับการส่งเสริมกระบวนการผลิตที่ต้ องอาศัยงาน
ศิลปะเป็ นส่วนหนึ่งของการสร้ างสรรค์ผลงานประเทศไทยได้ เปรียบในเรื่อง
ของต้ นทุนพัฒนาด้ านแรงงานที่มีทักษะความชำนาญความละเอียดอ่อน
และความประณีตรูปแบบของผลิตภัณฑ์สินค้ าเน้ นความทันสมัยของยุค
ปัจจุบันผสมผสานกับความสวยงามและสะท้ อนอัตลักษณ์ทาง
วัฒนธรรม๒การสร้ างมูลค่าเพิ่มของ

Rajabhat University : JAR CRRU Volume 7 No .1 January -- June

2022 36 อภิปรายผลและข้ อเสนอแนะจากการศึกษากระเป๋ าผ้ าญี่ปุ่ นจาก
บ้ านเมืองรวงตําบลแม่กรณ์อําเภอเมืองจังหวังเชียงรายสามารถนํามา
อภิปรายผลได้ ดังนี้ 1 .ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจด้ านผลิตภัณฑ์มีค่า
เฉลี่ยสูงสุดได้ แก่สิ นค้ ามีความประณีตซึ่งสอดคล้ องกับศุภกรณ์ดิษฐ์พันธุ์(
2559 )การส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพการแข่งขันผลิตภัณฑ์ไลฟ์ สไตล์ใน
ประเทศไทยพบว่าผลิตภัณฑ์สินค้ าไทยมีความโดดเด่นมีเอกลักษณ์เฉพาะ
แต่ต้ องได้ รับการส่งเสริมกระบวนการผลิตที่ต้ องอาศัยงานศิลปะเป็ นส่วน
หนึ่งของการสร้ างสรรค์ผลงานประเทศไทยได้ เปรียบในเรื่องของต้ นทุน
พัฒนาด้ านแรงงานที่มีทักษะความชํานาญความละเอียดอ่อนและความ
ประณีตรูปแบบของผลิตภัณฑ์สินค้ าเน้ นความทันสมัยของยุคปัจจุบันผสม
ผสานกับความสวยงามและสะท้ อนอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรม 2 .ผลการ
วิเคราะห์ความพึงพอใจด้ านความคิดสร้ างสรรค์มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้ แก่สิ นค้ า
มีรูปลักษณ์ภายนอกที่สวยงามซึ่งสอดคล้ องกับกลมชนกแท่นสูงเนิน(

2559 )ผลิตภัณฑ์ที่ออกแบบมานั้ นจะต้ องมีรูปทรงขนาดสีสันสวยงามน่าใช้
ตรงตามรสนิยมของกลุ่มผู้ บริโภคเป้าหมายเป็ นวิธีการเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์
ที่ได้ รับความนิยมและได้ ผลดีเพราะความสวยงามเป็ นความพึงพอใจแรกที่
คนเราสัมผัสได้ ก่อนมักเกิดมาจากรูปร่างและสีเป็ นหลักการกําหนดรูปร่าง
และสีในงานออกแบบผลิตภัณฑ์นั้ นไม่เหมือนกับการกําหนดรูปร่างและสีใน
งานจิตรกรรมซึ่งสามารถที่จะแสดงหรือกําหนดรูปร่างและสีได้ ตามความ
นึกคิดของจิตรกรแต่ในงานออกแบบผลิตภัณฑ์นั้ นจําเป็ นต้ องยึดข้ อมูลและ
กฎเกณฑ์ผสมผสานของรูปร่างและสีสันระหว่างทฤษฎีทางศิลปะและความ
พึงพอใจของผู้ บริโภคเข้ าด้ วยกันถึงแม้

footnoteRef 117   117 ศุภกรณ์ดิษฐพันธุ์“การพัฒนางานทัศนศิลป์ ร่วม
สมัยสู่ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมวัฒนธรรมกรณีศึกษาผลิตภัณฑ์ไลฟ์
สไตล์”วารสารนิเทศศาสตร์ปีที่๓๔ฉบับที่๑มกราคม–

เมษายน๒๕๕๙๖๑๗๔บุรินทร์เปล่งดีสกุลและภาคินีเปล่งดีสกุลได้ ศึกษา
การพัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงสร้ างสรรค์จากภูมิปัญญาในการใช้ ทรัพยากรใน
พื้นที่ชุมชนรอบเขื่อนจุฬาภรณ์กรณีศึกษากลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปปลาน้ำ
จืดแม่สมศรีตำบลทุ่งลุยลายอำเภอคอนสารจังหวัดชัยภูมิเพื่อศึกษาบริบท
พื้นที่ปัญหาความต้ องการในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ในชุมชน

รู้ สำรวจความต้ องการผู้ บริโภคการออกแบบสินค้ าของที่ระลึกจำหน่ายใน
ร้ านค้ าพิพิธภัณฑ์และประเมินความพึงพอใจของผู้ บริโภคผลการวิจัยพบว่า
ของที่ระลึกในการสร้ างผลิตภัณฑ์ที่ผู้ บริโภคมีความพึงพอใจมากที่สุดมี 2
แบบได้ แก่ชิ้ นงานของใช้ รูปจำลองสถานที่สำคัญในเกาะรัตนโกสินทร์และ
ชุดแม่เหล็กสำหรับตั้ งรูปหรือติดตู้ เย็นที่เป็ นสัญลักษณ์ตัวแทน
กรุงเทพมหานครและสอดคล้ องกับบุรินทร์เปล่งดีสกุลและภาคินีเปล่งดี
สกุล( 2561 )ได้ ศึกษาการพัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงสร้ างสรรค์จากภูมิปัญญาใน
การใช้ ทรัพยากรในพื้นที่ชุมชนรอบเขื่อนจุฬาภรณ์กรณีศึกษากลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนแปรรูปปลาน้ำจืดแม่สมศรีตำบลทุ่งลุยลายอำเภอคอนสารจังหวัด
ชัยภูมิเพื่อศึกษาบริบทพื้นที่ปัญหาความต้ องการในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใน
ชุมชนการออกแบบพัฒนาผลิตภัณฑ์ตราสินค้ าและบรรจุภัณฑ์กลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนแปรรูปปลาน้ำจืดผลการศึกษาพบว่าผลิตภัณฑ์ส่วนใหญ่ในพื้นที่
ชุมชนรอบเขื่อนจุฬาภรณ์เป็ นผลิตภัณฑ์ที่เกิ ดจากกลุ่มวิสาหกิจในชุมชนที่
มีผลิตภัณฑ์โดยอาศัยวัตถุดิบและแรงงานในพื้นที่เป็ นส่วนใหญ่โดยมีตลาด
จำหน่ายในอำเภอคอนสารจังหวัดชัยภูมิเป็ นหลักปัญหาที่พบส่วนใหญ่ยัง
ไม่มีแบรนด์หรือตราสินค้ าที่เป็ นของตนเองทำให้ ลูกค้ าจดจำด้ ยากรวมถึง
การประชาสัมพันธ์ให้ ลูกค้ าเป้าหมายมาซื้อได้ ถูกต้ องและเหมาะสมในด้ าน
การออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงสร้ างสรรค์ให้ กับชุมชนรอบเขื่อน
จุฬาภรณ์จึงเป็ นการออกแบบเพื่อ 178 |วารสารมจรกาญจนปริทรรศน์ปีที่ 4
ฉบับที่ 2 พฤษภาคม-สิงหาคม 2567 สร้ างอัตลักษณ์ให้ กับกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนให้ เกิดการจดจำผ่านตราสินค้ าและบรรจุภัณฑ์บนผลิตภัณฑ์ต่างๆ
ของกลุ่มรวมไปถึงการพัฒนาให้ เกิดผลิตภัณฑ์ใหม่ขึ้นเพื่อให้ ผลิตภัณฑ์
เกิดความน่าสนใจ
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การออกแบบพัฒนาผลิตภัณฑ์ตราสินค้ าและบรรจุภัณฑ์กลุ่มวิสาหกิจชุมชน
แปรรูปปลาน้ำจืดผลการศึกษาพบว่าผลิตภัณฑ์ส่วนใหญ่ในพื้นที่ชุมชนรอบ
เขื่อนจุฬาภรณ์เป็ นผลิตภัณฑ์ที่เกิ ดจากกลุ่มวิสาหกิจในชุมชนที่มี
ผลิตภัณฑ์โดยอาศัยวัตถุดิบและแรงงานในพื้นที่เป็ นส่วนใหญ่โดยมีตลาด
จำหน่ายในอำเภอคอนสารจังหวัดชัยภูมิเป็ นหลักปัญหาที่พบส่วนใหญ่ยัง
ไม่มีแบรนด์หรือตราสินค้ าที่เป็ นของตนเองทำให้ ลูกค้ าจดจำด้ ยากรวมถึง
การประชาสัมพันธ์ให้ ลูกค้ าเป้าหมายมาซื้อได้ ถูกต้ องและเหมาะสม

ของมิวเซียมสยามเพื่อศึกษาเกี่ยวกับการเรียนรู้ สำรวจความต้ องการผู้
บริโภคการออกแบบสินค้ าของที่ระลึกจำหน่ายในร้ านค้ าพิพิธภัณฑ์และ
ประเมินความพึงพอใจของผู้ บริโภคผลการวิจัยพบว่าของที่ระลึกในการ
สร้ างผลิตภัณฑ์ที่ผู้ บริโภคมีความพึงพอใจมากที่สุดมี 2 แบบได้ แก่ชิ้ นงาน
ของใช้ รูปจำลองสถานที่สำคัญในเกาะรัตนโกสินทร์และชุดแม่เหล็กสำหรับ
ตั้ งรูปหรือติดตู้ เย็นที่เป็ นสัญลักษณ์ตัวแทนกรุงเทพมหานครและสอดคล้ อง
กับบุรินทร์เปล่งดีสกุลและภาคินีเปล่งดีสกุล( 2561 )ได้ ศึกษาการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์เชิงสร้ างสรรค์จากภูมิปัญญาในการใช้ ทรัพยากรในพื้นที่ชุมชน
รอบเขื่อนจุฬาภรณ์กรณีศึกษากลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปปลาน้ำจืดแม่
สมศรีตำบลทุ่งลุยลายอำเภอคอนสารจังหวัดชัยภูมิเพื่อศึกษาบริบทพื้นที่
ปัญหาความต้ องการในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ในชุมชนการออกแบบพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ตราสินค้ าและบรรจุภัณฑ์กลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปปลาน้ำจืด
ผลการศึกษาพบว่าผลิตภัณฑ์ส่วนใหญ่ในพื้นที่ชุมชนรอบเขื่อนจุฬาภรณ์
เป็ นผลิตภัณฑ์ที่เกิ ดจากกลุ่มวิสาหกิจในชุมชนที่มีผลิตภัณฑ์โดยอาศัย
วัตถุดิบและแรงงานในพื้นที่เป็ นส่วนใหญ่โดยมีตลาดจำหน่ายในอำเภอ
คอนสารจังหวัดชัยภูมิเป็ นหลักปัญหาที่พบส่วนใหญ่ยังไม่มีแบรนด์หรือ
ตราสินค้ าที่เป็ นของตนเองทำให้ ลูกค้ าจดจำด้ ยากรวมถึงการประชาสัมพันธ์
ให้ ลูกค้ าเป้าหมายมาซื้อได้ ถูกต้ องและเหมาะสมในด้ านการออกแบบและ
พัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงสร้ างสรรค์ให้ กับชุมชนรอบเขื่อนจุฬาภรณ์จึงเป็ นการ
ออกแบบเพื่อ 178 |วารสารมจรกาญจนปริทรรศน์ปีที่ 4 ฉบับที่ 2
พฤษภาคม-สิงหาคม 2567 สร้ างอัตลักษณ์ให้ กับกลุ่มวิสาหกิจชุมชนให้
เกิดการจดจำผ่านตราสินค้ าและบรรจุภัณฑ์บนผลิตภัณฑ์ต่างๆของกลุ่มรวม
ไปถึงการพัฒนาให้ เกิดผลิตภัณฑ์

ในด้ านการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงสร้ างสรรค์ให้ กับชุมชนรอบ
เขื่อนจุฬาภรณ์จึงเป็ นการออกแบบเพื่อสร้ างอัตลักษณ์ให้ กับกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนให้ เกิดการจดจำผ่านตราสินค้ าและบรรจุภัณฑ์บนผลิตภัณฑ์ต่างๆ
ของกลุ่มรวมไปถึงการพัฒนาให้ เกิดผลิตภัณฑ์ใหม่ขึ้นเพื่อให้ ผลิตภัณฑ์
เกิดความน่าสนใจและเพิ่มตลาดสินค้ าของกลุ่มมากขึ้นโดยการนำ
ภูมิปัญญาของการใช้ ทรัพยากรที่มีอยู่ในชุมชนของกลุ่มนำสร้ างความหมาย
ให้ สอดคล้ องกับความเป็ นเฉพาะของผลิตภัณฑ์แต่ละกลุ่มเพื่อให้ เกิดอัต
ลักษณ์ของผลิตภัณฑ์และกลุ่ม

การออกแบบพัฒนาผลิตภัณฑ์ตราสินค้ าและบรรจุภัณฑ์กลุ่มวิสาหกิจชุมชน
แปรรูปปลาน้ำจืดผลการศึกษาพบว่าผลิตภัณฑ์ส่วนใหญ่ในพื้นที่ชุมชนรอบ
เขื่อนจุฬาภรณ์เป็ นผลิตภัณฑ์ที่เกิ ดจากกลุ่มวิสาหกิจในชุมชนที่มี
ผลิตภัณฑ์โดยอาศัยวัตถุดิบและแรงงานในพื้นที่เป็ นส่วนใหญ่โดยมีตลาด
จำหน่ายในอำเภอคอนสารจังหวัดชัยภูมิเป็ นหลักปัญหาที่พบส่วนใหญ่ยัง
ไม่มีแบรนด์หรือตราสินค้ าที่เป็ นของตนเองทำให้ ลูกค้ าจดจำด้ ยากรวมถึง
การประชาสัมพันธ์ให้ ลูกค้ าเป้าหมายมาซื้อได้ ถูกต้ องและเหมาะสมในด้ าน
การออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงสร้ างสรรค์ให้ กับชุมชนรอบเขื่อน
จุฬาภรณ์จึงเป็ นการออกแบบเพื่อ 178 |วารสารมจรกาญจนปริทรรศน์ปีที่ 4
ฉบับที่ 2 พฤษภาคม-สิงหาคม 2567 สร้ างอัตลักษณ์ให้ กับกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนให้ เกิดการจดจำผ่านตราสินค้ าและบรรจุภัณฑ์บนผลิตภัณฑ์ต่างๆ
ของกลุ่มรวมไปถึงการพัฒนาให้ เกิดผลิตภัณฑ์ใหม่ขึ้นเพื่อให้ ผลิตภัณฑ์
เกิดความน่าสนใจและเพิ่มตลาดสินค้ าของกลุ่มมากขึ้นโดยการนำ
ภูมิปัญญาของการใช้ ทรัพยากรที่มีอยู่ในชุมชนของกลุ่มนำสร้ างความหมาย
ให้ สอดคล้ องกับความเป็ นเฉพาะของผลิตภัณฑ์แต่ละกลุ่มเพื่อให้ เกิดอัต
ลักษณ์ของผลิตภัณฑ์และกลุ่มวิสาหกิจชุมชนองค์ความรู้ ใหม่จากการวิจัย
กลวิธีในการพัฒนาต้ นแบบผลิตภัณฑ์ในพิพิธภัณฑ์ที่อยู่ในจังหวัดลำปาง
เป็ นการมุ่งประเด็นการสร้ างชุมชนนักปฏิบัติในการใช้ ปฏิบัติการเพื่อพัฒนา
และออกแบบผลิตภัณฑ์เชิงเศรษฐกิจชุมชนสร้ างสรรค์เพื่อให้ มีอัตลักษณ์
เฉพาะจากภูมิความรู้ ดั้ งเดิมของชุมชนซึ่งเป็ นแหล่งรวบรวมความรู้ อันเกิด
จากภูมิปัญญาท้ องถิ่นที่มุ่งเน้ นหลักศาสนธรรมในทางพระพุทธศาสนาและ
ความงดงามทางด้ านพุทธศิลปกรรมในจังหวัดลำปางในพื้นที่พิพิธภัณฑ์
ชุมชนจำนวน 3 แห่งสามารถนำเสนอองค์ความรู้ เกี่ยวกับขั้ นตอนการค้ นคว้ า
การคิดค้ นออกแบบเป็ นการพัฒนา
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วิสาหกิจชุมชน footnoteRef 118 118 บุรินทร์เปล่งดีสกุลและภาคินีเปล่ง
ดีสกุล“การพัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงสร้ างสรรค์จากภูมิปัญญาในการใช้
ทรัพยากรในพื้นที่ชุมชนรอบเขื่อนจุฬาภรณ์กรณีศึกษากลุ่มวิสาหกิจชุมชน
แปรรูปปลาน้ำจืดแม่สมศรีตำบลทุ่งลุยลายอำเภอคอนสารจังหวัด
ชัยภูมิ”วารสารศิลปกรรมศาสตร์มหาวิทยาลัยขอนแก่นปีที่๑๐ฉบับ
ที่๒กรกฎาคม–ธันวาคม๒๕๖๑๒๐๖๒๓๐สมเกียรติสุทธินรากรและคณะได้
ศึกษาการสร้ างสรรค์มูลค่าของผลิตภัณฑ์และนวัตกรรมการบริหารจัดการ
ของวิสาหกิจชุมชนเพื่อศึกษาการสร้ างสรรค์มูลค่าของผลิตภัณฑ์

ที่อยู่ในจังหวัดลำปางควรนำไปประยุกต์ใช้ เป็ นกรอบแนวคิดในการดำเนิน
งานพัฒนาและบูรณาการพิพิธภัณฑ์ทั่วทั้ งภูมิภาคเหนือโดยเก็บข้ อมูลจาก
วัฒนธรรมจังหวัดปราชญ์ชาวบ้ านชาวบ้ านด้ วยการลงเข้ าไปสำรวจพื้นที่
เพื่อการสร้ างอัตลักษณ์ของพื้นที่ของแต่ละพื้นที่ 2 .การวิจัยการเชื่อมโยง
ความรู้ ด้ านพิพิธภัณฑ์ชุมชนเพื่อพัฒนาศักยภาพคนเพิ่มขีดความสามารถใน
การแข่งขันของประเทศด้ วยการสร้ างการเรียนรู้ ตลอดชีวิตและสังคมแห่ง
การเรียนรู้ ด้ วยการลงเข้ าไปสำรวจพื้นที่เพื่อการสร้ างพื้นที่ชุมชนนักปฏิบัติ
ในแต่ละพื้นที่เอกสารอ้ างอิงทวีศักดิ์นพเกสร.( 2541 ).วิกฤตสังคมไทย
2540 กับบทบาทวิทยากรกระบวนการมีส่วนร่วมเพื่อจัดเวที
ประชาคม.กรุงเทพฯ:คณะอนุกรรมการเสริมสร้ างความเข้ มแข็งของชุมชน
เพื่อเผชิญปัญหาวิกฤต.จุฑามาศแก้ วพิจิตร.( 2559 ).การศึกษากระบวนการ
เรียนรู้ ในพิพิธภัณฑ์เพื่อเสริมสร้ างการเรียนรู้ ตลอดชีวิต.วารสารการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์และองค์การ, 8 ( 1 ), 32 - 59 .บุรินทร์เปล่งดีสกุลและ
ภาคินีเปล่งดีสกุล.( 2561 ).การพัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงสร้ างสรรค์จาก
ภูมิปัญญาในการใช้ ทรัพยากรในพื้นที่ชุมชนรอบเขื่อนจุฬาภรณ์กรณีศึกษา
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปปลาน้ำจืดแม่สมศรีตำบลทุ่งลุยลายอำเภอคอน
สารจังหวัดชัยภูมิ.วารสารศิลปกรรมศาสตร์มหาวิทยาลัยขอนแก่น, 10 ( 2 ),

206 - 230 .ปนัดดามนูรัษฎาและคณะ.( 2556 ).การออกแบบผลิตภัณฑ์
ของที่ระลึกเพื่อจำหน่ายในร้ านค้ าพิพิธภัณฑ์การเรียนรู้ (มิวเซียม
สยาม).วารสารวิชาการ AJNU ศิลปะสถาปัตยกรรมศาสตร์มหาวิทยาลัย
นเรศวร, 3 ( 2 ), 56 -- 76 .ปราโมทย์เหลาะลาภและกาญจนาเส็งผล.(

2555 ).การพัฒนาพิพิธภัณฑ์ท้ องถิ่นเพื่อส่งเสริมการศึกษาเชิง
สร้ างสรรค์:พิพิธภัณฑ์วัดพระปฐมเจดีย์ราชวรมหาวิหารจังหวัด
นครปฐม.วารสารศิลปากรศึกษาศาสตร์วิ จัย

และนวัตกรรมการบริหารจัดการของวิสาหกิจชุมชนจากการศึกษาพบว่า
วิสาหกิจชุมชนสร้ างสรรค์มูลค่าให้ กับผลิตภัณฑ์ในระดับมากส่วนนวัตกรรม
ในการบริหารจัดการพบว่าอยู่ในระดับมากทั้ ง๕ประเด็นย่อยคือนวัตกรรม
องค์กรนวัตกรรมกระบวนการนวัตกรรมการตลาดการจัดการความรู้ เชิ ง
นวัตกรรมและสมรรถนะของบุคลากรส่วนการสร้ างสรรค์มูลค่าในผลิตภัณฑ์
ยังมีข้ อจำกัดเรื่องการนำเรื่องเล่าทางประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมผนึกลง
ในสินค้ าอย่างเป็ นรูปธรรมความรู้ ส่วนใหญ่ยังอยู่ที่ตัว
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Creation Community Enterprises Products บทคัดย่อการวิจัยครั้ งนี้มี
วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการสร้ างสรรค์มูลค่าของผลิตภัณฑ์และนวัตกรรม
การบริหารจัดการของวิสาหกิจชุมชนผู้ วิ จัยใช้ วิ ธีการเชิงปริมาณเสริมด้ วย
การวิจัยเชิงคุณภาพกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ ในการวิจัยเชิงปริมาณคือผู้ นา
วิสาหกิจชุมชนที่มีผลการประเมินศักยภาพในระดับดีจานวน 431 คนโดยใช้
วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งเป็ นชั้ นหรือพวกเครื่องมือที่ใช้ คือแบบสอบถาม
วิเคราะห์ข้ อมูลด้ วยค่าร้ อยละค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานข้ อมูลที่
ได้ ถูกนาไปค้ นหาความลุ่มลึกด้ วยการสัมภาษณ์ผู้ นาวิสาหกิจชุมชน 10 คน
จาก 10 วิสาหกิจชุมชนโดยใช้ แบบสัมภาษณ์ชนิดกึ่งมีโครงสร้ างวิเคราะห์
ข้ อมูลด้ วยการวิเคราะห์เชิ งเนื้อหาผลการวิจัยพบว่าวิสาหกิจชุมชน
สร้ างสรรค์มูลค่าให้ กับผลิตภัณฑ์ในระดับมากส่วนนวัตกรรมในการบริหาร
จัดการพบว่าอยู่ในระดับมากทั้ ง 5 ประเด็นย่อยคือนวัตกรรมองค์กร
นวัตกรรมกระบวนการนวัตกรรมการตลาดการจัดการความรู้ เชิ งนวัตกรรม
และสมรรถนะของบุคลากรส่วนข้ อมูลจากการสัมภาษณ์พบว่าการ
สร้ างสรรค์มูลค่าในผลิตภัณฑ์ยังมีข้ อจากัดเรื่องการนาเรื่องเล่าทาง
ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมผนึกลงในสินค้ าอย่างเป็ นรูปธรรมความรู้ ส่วน
ใหญ่ยังอยู่ที่ตัวบุคคลซึ่งสามารถสื่อสารเมื่อมีการจาหน่ายสินค้ าในเทศกาล
ต่างๆจุดเด่นของผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชนคือความเป็ นมิตรกับสิ่งแวดล้ อม
และสิ่งที่ทาให้ การประกอบการประสบความสาเร็จคือคุณลักษณะของการ
เป็ นผู้ ประกอบการและการมีประสบการณ์ทางการตลาดของสมาชิกวิสาหกิจ
ชุมชนคาสาคัญนวัต
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บุคคลซึ่งสามารถสื่อสารเมื่อมีการจำหน่ายสินค้ าในเทศกาลต่างๆจุดเด่น
ของผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชนคือความเป็ นมิตรกับสิ่งแวดล้ อมและสิ่งที่
ทำให้ การประกอบการประสบความสำเร็จคือคุณลักษณะของการเป็ นผู้
ประกอบการและการมีประสบการณ์ทางการตลาดของสมาชิกวิสาหกิจ
ชุมชน footnoteRef 119 119 สมเกียรติสุทธินรากรและคณะ“การ
สร้ างสรรค์มูลค่าของผลิตภัณฑ์และนวัตกรรมการบริหารจัดการของ
วิสาหกิจชุมชนเพื่อศึกษาการสร้ างสรรค์มูลค่าของผลิตภัณฑ์และนวัตกรรม
การบริหารจัดการของวิสาหกิจชุมชน”วารสารวิทยาลัยดุสิ ตธานีปีที่

เสริมด้ วยการวิจัยเชิงคุณภาพกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ ในการวิจัยเชิงปริมาณคือผู้
นาวิสาหกิจชุมชนที่มีผลการประเมินศักยภาพในระดับดีจานวน 431 คนโดย
ใช้ วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งเป็ นชั้ นหรือพวกเครื่องมือที่ใช้ คือ
แบบสอบถามวิเคราะห์ข้ อมูลด้ วยค่าร้ อยละค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานข้ อมูลที่ได้ ถูกนาไปค้ นหาความลุ่มลึกด้ วยการสัมภาษณ์ผู้ นา
วิสาหกิจชุมชน 10 คนจาก 10 วิสาหกิจชุมชนโดยใช้ แบบสัมภาษณ์ชนิดกึ่ง
มีโครงสร้ างวิเคราะห์ข้ อมูลด้ วยการวิเคราะห์เชิ งเนื้อหาผลการวิจัยพบว่า
วิสาหกิจชุมชนสร้ างสรรค์มูลค่าให้ กับผลิตภัณฑ์ในระดับมากส่วนนวัตกรรม
ในการบริหารจัดการพบว่าอยู่ในระดับมากทั้ ง 5 ประเด็นย่อยคือนวัตกรรม
องค์กรนวัตกรรมกระบวนการนวัตกรรมการตลาดการจัดการความรู้ เชิ ง
นวัตกรรมและสมรรถนะของบุคลากรส่วนข้ อมูลจากการสัมภาษณ์พบว่าการ
สร้ างสรรค์มูลค่าในผลิตภัณฑ์ยังมีข้ อจากัดเรื่องการนาเรื่องเล่าทาง
ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมผนึกลงในสินค้ าอย่างเป็ นรูปธรรมความรู้ ส่วน
ใหญ่ยังอยู่ที่ตัวบุคคลซึ่งสามารถสื่อสารเมื่อมีการจาหน่ายสินค้ าในเทศกาล
ต่างๆจุดเด่นของผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชนคือความเป็ นมิตรกับสิ่งแวดล้ อม
และสิ่งที่ทาให้ การประกอบการประสบความสาเร็จคือคุณลักษณะของการ
เป็ นผู้ ประกอบการและการมีประสบการณ์ทางการตลาดของสมาชิกวิสาหกิจ
ชุมชนคาสาคัญนวัตกรรมการบริหารจัดการการสร้ างสรรค์มูลค่าผลิตภัณฑ์
วิสาหกิจชุมชน Dusit Thani College Journal Vol13 No1 January

April 2019 Value Creation of Products and Management

Innovation of Community Enterprises 272 บทนาจากแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 16 ได้ มุ่งพัฒนาเศรษฐกิจด้ วยการ
สนับสนุนการเติบโตของอุตสาหกรรมขนาดใหญ่จนกระทั่งแผนพัฒนาฯ
ฉบับที่ 7 รัฐบาล

๑๓ฉบับที่๑มกราคม–เมษายน๒๕๖๒๒๗๐๒๘๓๐ปนัดดามนูรัษฎาและคณะ
ได้ ศึกษาการออกแบบผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกเพื่อจำหน่ายในร้ านค้ า
พิพิธภัณฑ์การเรียนรู้ มิ วเซียมสยามเพื่อศึกษาเกี่ยวกับการเรียนรู้ สำรวจ
ความต้ องการผู้ บริโภคการออกแบบสินค้ าของที่ระลึกจำหน่ายในร้ านค้ า
พิพิธภัณฑ์ที่และประเมินความพึงพอใจของผู้ บริโภคผลการวิจัยพบว่า
ผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกที่ผู้ บริโภคกลุ่มเป้าหมายมีความพึงพอใจมากที่สุด
มี๒แบบคิดเป็ นร้ อยละ๖๔๗เท่ากันคือ๑ชิ้น

ถึงปัจจุบันโดยการใช้ ทุนทางทรัพยากรและวัฒนธรรมในชุมชนนั้ นๆในการ
ผลิตผลิตภัณฑ์ที่เป็ นอัตลักษณ์ของท้ องถิ่นตนเองซึ่งสอดคล้ องกับปนัดดา
มนูรัษฎาและคณะ( 2556 )ได้ ศึกษาการออกแบบผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกเพื่อ
จำหน่ายในร้ านค้ าพิพิธภัณฑ์การเรียนรู้ ของมิวเซียมสยามเพื่อศึกษาเกี่ยว
กับการเรียนรู้ สำรวจความต้ องการผู้ บริโภคการออกแบบสินค้ าของที่ระลึก
จำหน่ายในร้ านค้ าพิพิธภัณฑ์และประเมินความพึงพอใจของผู้ บริโภคผล
การวิจัยพบว่าของที่ระลึกในการสร้ างผลิตภัณฑ์ที่ผู้ บริโภคมีความพึงพอใจ
มากที่สุดมี 2 แบบได้ แก่ชิ้ นงานของใช้ รูปจำลองสถานที่สำคัญในเกาะ
รัตนโกสินทร์และชุดแม่เหล็กสำหรับตั้ งรูปหรือติดตู้ เย็นที่เป็ นสัญลักษณ์
ตัวแทนกรุงเทพมหานครและสอดคล้ องกับบุรินทร์เปล่งดีสกุลและภาคินี
เปล่งดีสกุล( 2561 )ได้ ศึกษาการพัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงสร้ างสรรค์จาก
ภูมิปัญญาในการใช้ ทรัพยากรในพื้นที่ชุมชนรอบเขื่อนจุฬาภรณ์กรณีศึกษา
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปปลาน้ำจืดแม่สมศรีตำบลทุ่งลุยลายอำเภอคอน
สารจังหวัดชัยภูมิเพื่อศึกษาบริบทพื้นที่ปัญหาความต้ องการในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ในชุมชนการออกแบบพัฒนาผลิตภัณฑ์ตราสินค้ าและบรรจุภัณฑ์
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปปลาน้ำจืดผลการศึกษาพบว่าผลิตภัณฑ์ส่วน
ใหญ่ในพื้นที่ชุมชนรอบเขื่อนจุฬาภรณ์เป็ นผลิตภัณฑ์ที่เกิ ดจากกลุ่ม
วิสาหกิจในชุมชนที่มีผลิตภัณฑ์โดยอาศัยวัตถุดิบและแรงงานในพื้นที่เป็ น
ส่วนใหญ่โดยมีตลาดจำหน่ายในอำเภอคอนสารจังหวัดชัยภูมิเป็ นหลัก
ปัญหาที่พบส่วนใหญ่ยังไม่มีแบรนด์หรือตราสินค้ าที่เป็ นของตนเองทำให้
ลูกค้ าจดจำด้ ยากรวมถึงการประชาสัมพันธ์ให้ ลูกค้ าเป้าหมาย
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งาน“เกาะรัตนโกสินทร์”นาฬิกาแขวนผนังรูปจำลองสถานที่สำคัญในเกาะ
รัตนโกสินทร์เช่นพระบรมมหาราชวังเสาชิงช้ าอนุสาวรีย์ประชาธิปไตย
เป็ นต้ นวัสดุที่ใช้ ทำจากพลาสติกอะคิลิกผลิตโดยการตัดเลเซอร์ติดเครื่อง
นาฬิกาและตัวแขวนด้ านหลัง๒ชิ้นงาน“สยามไอคอน”ชุดแม่เหล็กสำหรับตั้ ง
รูปหรือติดตู้ เย็นวัสดุที่ใช้ ทำจากพลาสติกอะคิลิกผลิตโดยการตัดเลเซอร์ติด
แม่เหล็กด้ านหลังสัญลักษณ์ตัวแทนกรุงเทพฯเช่นเสาชิงช้ าเรือสุพรรณหงส์
ยักษ์และรถตุ๊กตุ๊ก footnoteRef 120 120 ปนัดดา

และแบบมาตราส่วนประเมินค่า Rating Scale 2 สอบถามความคิดเห็นและ
ข้ อเสนอแนะจากผู้ เชี่ยวชาญด้ านการออกแบบผลิตภัณฑ์จํานวน 5 คนและ
ผู้ เชี่ยวชาญประจําพิพิธภัณฑ์การเรียนรู้ จํานวน 2 คนใช้ วิธีเลือกโดยจงใจ
Purposive Sampling เครื่องมือที่ใช้ ในการวิจัยได้ แก่แบบสอบถาม
มาตราส่วนประเมินค่า 3 สอบถามความพึงพอใจของผู้ บริโภคกลุ่มเป้าหมาย
ที่มีต่อผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกที่ผู้ วิ จัยออกแบบได้ แก่สมาชิกมิวเซียมสยาม
เฟสบุ๊คแฟนเพจใช้ เวลา 2 สัปดาห์มีผู้ ตอบแบบสอบถามจํานวน 100 คนใช้
วิธีการสุ่มอย่างง่ายเครื่องมือที่ใช้ ในการวิจัยได้ แก่แบบสอบถามแบบ
มาตราส่วนประเมินค่าการวิเคราะห์ข้ อมูลใช้ สถิติความถี่และร้ อยละเพื่อ
วัดผลความพึงพอใจของผู้ บริโภคแล้ วจึงนํามาแปรผลโดยการบรรยายผล
การวิจัยพบว่าผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกที่ผู้ บริโภคกลุ่มเป้าหมายมีความพึง
พอใจมากที่สุดมี 2 แบบคิดเป็ นร้ อยละ 647 เท่ากันคือ 1 ชิ้นงานเกาะ
รัตนโกสินทร์นาฬิกาแขวนผนังรูปจําลองสถานที่สําคัญในเกาะรัตนโกสินทร์
เช่นพระบรมมหาราชวังเสาชิงช้ าอนุสาวรีย์ประชาธิปไตยเป็ นต้ นวัสดุที่ใช้
ทําจากพลาสติกอะคิลิกผลิตโดยการตัดเลเซอร์ติดเครื่องนาฬิกาและตัว
แขวนด้ านหลัง 2 ชิ้นงานสยามไอคอนชุดแม่เหล็กสําหรับตั้ งรูปหรือติดตู้
เย็นวัสดุที่ใช้ ทําจากพลาสติกอะคิลิกผลิตโดยการตัดเลเซอร์ติดแม่เหล็ก
ด้ านหลังสัญลักษณ์ตัวแทนกรุงเทพฯเช่นเสาชิงช้ าเรือสุพรรณหงส์ยักษ์
และรถตุ๊กตุ๊กคําสําคัญการออกแบบผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกร้ านค้ าพิพิธภัณฑ์
พิพิธภัณฑ์การเรียนรู้ มิ วเซียมสยามวารสารวิชาการศิลปะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์มหาวิทยาลัยนเรศวรปีที่ 3 ฉบับที่ 2 ตุลาคม 2555

และ๔เพื่อสร้ างเครือข่ายทางการตลาดผลิตภัณฑ์เชิงเศรษฐกิจสร้ างสรรค์
ของเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ของวัดและชุมชนจังหวัดลำปางผู้ วิ จัยได้ นำเสนอ
ผลการศึกษาวิจัยเป็ นส่วนๆดังนี้๔๑องค์ความรู้ และกระบวนการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ของเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ของวัดและชุมชนจังหวัดลำปาง๔๒การ
ออกแบบและสร้ างต้ นแบบผลิตภัณฑ์เชิงเศรษฐกิจสร้ างสรรค์จากเครือข่าย
พิพิธภัณฑ์ของวัดและชุมชนจังหวัดลำปาง๔๓การพัฒนาผลิตภัณฑ์เชิง
เศรษฐกิจสร้ างสรรค์จากเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ของวัดและชุมชนจังหวัด
ลำปาง๔๔การสร้ างเครือข่ายทางการตลาดผลิตภัณฑ์เชิงเศรษฐกิจ
สร้ างสรรค์ของเครือ

การร่วมศึกษาวิเคราะห์บริบทของเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ร่วมกับชุมชนเกี่ยวกับ
ข้ อมูลประวัติศาสตร์สังคมจารีตประเพณีและวัฒนธรรมความต้ องการในการ
พัฒนาพื้นที่ของเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ในชุมชน2.2การร่วมวางแผนพัฒนา
ด้ วยข้ อมูลเกี่ยวกับบริบทเบื้องต้ นของเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ของวัดและ
ชุมชนแล้ วนำข้ อมูลมาวิเคราะห์เพื่อกระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่แสดง
ให้ เห็นถึงอัตลักษณ์ของพิพิธภัณฑ์จากแหล่งทรัพยากรที่เป็ นอัตลักษณ์
ภูมิปัญญาในท้ องถิ่น2.3การร่วมดำเนินการเป็ นขั้ นตอนที่ให้ ประชาชนมีส่วน
ร่วมในกระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์การออกแบบและพัฒนาการผลิตภัณฑ์
ของเครือข่ายพิพิธภัณฑ์โดยการสนับสนุนด้ านองค์ความรู้ ในการใช้
ทรัพยากรท้ องถิ่นให้ เกิดประโยชน์การสนับสนุนด้ านทุนทรัพย์วัสดุอุปกรณ์
และแรงงานรวมถึงการเข้ าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์
ของเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ในจังหวัดลำปาง2.4การร่วมรับผลประโยชน์ของ
ทางวัดและชุมชนเครือข่ายพิพิธภัณฑ์มีส่วนร่วมในการใช้ ประโยชน์จากการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ของเครือข่ายพิพิธภัณฑ์อย่างเท่าเทียมกัน2.5การติดตาม
และประเมินผลการดำเนินงานเพื่อก่อให้ เกิดความยั่งยืนของการพัฒนา
ชุมชนฐานรากในการส่งเสริมอนุรักษ์และการรักษ์พิพิธภัณฑ์ชุมชนแบบมี
ส่วนร่วมได้ อย่างแท้ จริง 3 .การพัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงสร้ างสรรค์ของเครือ
ข่ายพิพิธภัณฑ์ที่สะท้ อนอัตลักษณ์และการให้ ความรู้ แก่ผู้ เข้ าเยี่ยมชมใน
การซื้อสินค้ าของแหล่งชุมชนจำนวน 3 แห่งในจังหวัดลำปาง 4 .การเสริม
สร้ างเครือข่ายการผลิตพิพิธภัณฑ์ของวัดและชุมชนให้ เกิดการท่องเที่ยว
และอนุรักษ์เชิ งสร้ างสรรค์ในจังหวัดลำปางการวิจัยครั้ งนี้มีความมุ่งหวังเพื่อ
ค้ นหากระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ในจังหวัด
ลำปาง 3 แห่งโดยมีกระบวนการพัฒนาเชิงสร้ างสรรค์ร่วมกับวัดและชุมชน
ในการมีส่วนร่วมพิพิธภัณฑ์ชุมชนเพื่อเป็ นการอนุรักษ์ส่งเสริมให้ ความรู้ และ
เป็ นการสร้ าง
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ข่ายพิพิธภัณฑ์ของวัดและชุมชนจังหวัดลำปาง๔๑องค์ความรู้ และ
กระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ของวัดและชุมชน
จังหวัดลำปางจากการเสวนาเชิงปฏิบัติการและการสัมภาษณ์เชิงลึกพบว่า
องค์ความรู้ และกระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของเครือข่ายพิพิธภัณฑ์
ของวัดและชุมชนจังหวัดลำปางในวัดและชุมชนปงสนุกเหนือตำบลเวียง
เหนืออำเภอเมืองลำปางจังหวัดลำปางวัดและชุมชนไหล่หินหลวงตำบล
ไหล่หินอำเภอเกาะคาจังหวัดลำปางและวัดและชุมชนบ้ านหลุกตำบลนาค
รัวอำเภอแม่ทะจังหวัดลำปางเป็ นการสร้ างและพัฒนาชุมชนแห่ง

เป็ นการออกแบบผลิตภัณฑ์เชิงเศรษฐกิจสร้ างสรรค์จากพิพิธภัณฑ์ชุมชน
โดยการมีส่วนร่วมของชุมชนเริ่มต้ นที่ผู้ วิ จัยได้ ทำการจัดเวทีสัมมนาเพื่อ
ค้ นหาอัตลักษณ์ของชุมชนในการสร้ างกลวิธีในการพัฒนาต้ นแบบ
ผลิตภัณฑ์ในพิพิธภัณฑ์ที่อยู่ในจังหวัดลำปางพบว่ากลวิธีในการพัฒนา
ต้ นแบบผลิตภัณฑ์ในพิพิธภัณฑ์ที่อยู่ในจังหวัดลำปางจะต้ องพิจารณาจาก
องค์ประกอบของการออกแบบผลิตภัณฑ์ของเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ชุมชน
จังหวัดลำปางสร้ างกระบวนการสร้ างองค์ความรู้ ที่เป็ นอัตลักษณ์ของชุมชน
ออกแบบเพื่อสร้ างต้ นแบบผลิตภัณฑ์จากเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ชุมชนจังหวัด
ลำปางกลุ่มวัดและชุมชนในการศึกษาจำนวน 3 แห่งได้ แก่ 1 )วัดในชุมชน
ปงสนุกเหนือบ้ านเวียงเหนืออำเภอเมืองลำปางจังหวัดลำปาง 2 )วัดใน
ชุมชนไหล่หินหลวงบ้ านไหล่หินอำเภอเกาะคาจังหวัดลำปางและ 3 )วัดใน
ชุมชนบ้ านหลุกบ้ านนาครัวอำเภอแม่ทะจังหวัดลำปางรวมไปถึงกลุ่มเครือ
ข่ายได้ แก่หน่วยงานภาครัฐเอกชนและผู้ มีส่วนเกี่ยวข้ องเช่นวัฒนธรรม
จังหวัดพาณิชย์จังหวัดองค์กรปกครองส่วนท้ องถิ่นหน่วยงานพิพิธภัณฑ์
ต่างๆฯลฯตลอดจนการสร้ างขั้ นตอนการจัดทำแผนชุมชนเพื่อสร้ างกลวิธีใน
การพัฒนาต้ นแบบผลิตภัณฑ์ในพิพิธภัณฑ์ที่อยู่ในจังหวัดลำปางโดยมีการ
พัฒนามาจากกลุ่มคนที่ประกอบด้ วย 1 )กลุ่มตัวแทนจากพิพิธภัณฑ์แต่ละ
ชุมชนที่เป็ นแกนนำในการสร้ างกลุ่มชุมชนในการเป็ นผู้ สร้ างอาชีพในชุมชน
2 )นักพัฒนาชุมชน 3 )นักวิชาการ 4 )วัฒนธรรมจังหวัดผ่านระบบและกลไก
ในการนำเสนอต้ นแบบผลิตภัณฑ์เชิงเศรษฐกิจสร้ างสรรค์เป็ นอย่างเป็ น
ระบบข้ อเสนอแนะจากผลการวิจัยผู้ วิ จัยมีข้ อเสนอแนะดังนี้ 1 .ข้ อเสนอแนะ
ในการนำผลการวิจัยไปใช้ ประโยชน์ 1 .ควรสร้ างนโยบายระดับท้ องถิ่นใน
การสร้ างองค์ความรู้ และกระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของเครือข่าย
พิพิธภัณฑ์ชุมชนจังหวัดลำปางรวมทั้ งนำไปประยุกต์ใช้ เป็ นกรอบแนว

ด้ านการบริหารจัดการองค์กร๒ด้ านการบริหารจัดการด้ านการตลาด๓ด้ าน
การบริหารจัดการด้ านการผลิตและบริการและ๔ด้ านการปรับปรุงและพัฒนา
ธุรกิจชุมชนสู่ความยั่งยืนซึ่งการพัฒนาในทุกด้ านมีรากฐานมาจากแนวคิด
การขับเคลื่อนเศรษฐกิจสร้ างสรรค์บนพื้นฐานใน๗ประเด็นได้ แก่๑การใช้
องค์ความรู้ ๒การศึกษา๓การสร้ างสรรค์งาน๔การใช้ ทรัพย์สิ นทางปัญญาที่
เชื่อมโยงกับพื้นฐานทางวัฒนธรรม๕วัฒนธรรม๖ภูมิปัญญา
และ๗เทคโนโลยีนวัตกรรมสมัยใหม่ซึ่งเป็ นแนวทางในการพัฒนา

อย่างมากและยังเป็ นรายได้ ที่เป็ นอันดับต้ นๆของประเทศและมีการกระจาย
ไปในหลายภาคอย่างค่อนข้ างชัดเจนเช่นการเดินทางที่พักการซื้อของที่
ระลึกภัตตาคารร้ านค้ าต่างๆจึงมีการประกอบกิจการที่เกี่ยวข้ องกับการท่อง
เที่ยวทั้ งโดยทางตรงและทางอ้ อมขยายมากขึ้นเช่นการเพิ่มขึ้นของสถาน
ที่พักทั้ งโรงแรมขนาด 5 ดาว 4 ดาวไปถึงที่พักแบบพื้นบ้ านที่เรียกว่าโฮม
สเตย์การเพิ่มขึ้นของร้ านอาหารและแหล่งบริการอื่นๆเพื่อดึงดูดความสนใจ
ของนักท่องเที่ยวทั้ งในและต่างประเทศและการขยายตัวไปในแทบทุก
ภูมิภาคของไทยก่อให้ เกิดการตื่นตัวเพราะมองว่าเป็ นเรื่องง่ายที่จะมีรายได้
เพิ่มจากการท่องเที่ยวที่เป็ นผู้ มาซื้อสินค้ าถึงที่ไม่ว่าจะที่ใดก็ตามเศรษฐกิจ
การท่องเที่ยวคือการสร้ างมูลค่าสินค้ าหรือบริการที่เกิ ดจากความคิดของ
มนุษย์สาหรับสาขาการผลิตที่พัฒนาไปสู่เศรษฐกิจสร้ างสรรค์จะเรียกว่า
อุตสาหกรรมสร้ างสรรค์ Creative Industry ซึ่งหมายถึงกลุ่มกิจกรรมการ
ผลิตที่ต้ องพึ่งพาความคิดสร้ างสรรค์เป็ นสิ่งสาคัญเศรษฐกิจสร้ างสรรค์คือ
แนวคิดการขับเคลื่อนเศรษฐกิจบนพื้นฐานของการใช้ องค์ความรู้
Knowledge การศึกษา Education การสร้ างสรรค์งาน Creativity และ
การใช้ ทรัพย์สิ นทางปัญญา Intellectual property ที่เชื่อมโยงกับรากฐาน
ทางวัฒนธรรมการสั่งสมความรู้ ทางสังคมและเทคโนโลยีนวัตกรรมสมัยใหม่
ดวงพรอ่อนหวานและคณะ 2556 วิสัยทัศน์ร่วมของเครือข่ายเมือง
สร้ างสรรค์ผู้ เข้ าร่วมประชุมที่เป็ นตัวแทนของเมืองต่างๆที่อยู่ในเครือข่าย
เมืองสร้ างสรรค์ได้ กาหนดวิสัยทัศน์ร่วมกันในกรอบเวลา 10 ปีดังนี้การแลก
เปลี่ยน
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ส่วนร่วมในระดับให้ เข้ ามามีบทบาท To Invole เป็ นการเปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานหรือร่วมเสนอแนะทางที่นำไปสู่การ
ตัดสินใจเพื่อสร้ างความมั่นใจให้ ประชาชนว่าข้ อมูลความคิดเห็นและความ
ต้ องการของประชาชนจะถูกนำไปพิจารณาเป็ นทางเลือกในการพัฒนา
ชุมชนเช่นการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อพิจารณาประเด็นนโยบายสาธารณะ
ประชาพิจารณ์การจัดตั้ งคณะทำงานเพื่อเสนอแนะประเด็นนโยบายเป็ นต้ น
ระดับที่๔การมีส่วนร่วมในระดับสร้ างความร่วมมือ To Collaborate เป็ นการ
ให้

หรือผู้ มีอำนาจตัดสินใจเชิญชวนให้ ประชาชนผู้ มีส่วนได้ เสียได้ ร่วมแสดง
ความคิดเห็นต่อกิจกรรมหรือโครงการนั้ นๆโดยเป็ นกระบวนการที่เปิดให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการให้ ข้ อมูลข้ อเท็จจริงและความคิดเห็นเพื่อ
ประกอบการตัดสินใจของผู้ มีอำนาจตัดสินใจผ่านวิธีต่างๆเช่นการรับฟัง
ความคิดเห็นการสำรวจความคิดเห็นการแสดงความคิดเห็นผ่านเว็บไซต์
เป็ นต้ น 3 ระดับการปรึกษาหารือ Consultation เป็ นระดับขั้ นที่มีการเปิด
โอกาสให้ มีการเจรจากันอย่างเป็ นรูปแบบระหว่างผู้ กำหนดนโยบายเจ้ าของ
โครงการประชาชนผู้ ได้ รับผลกระทบและสาธารณะชนผ่านการสื่อสารแบบ
สองทางมีจุดมุ่งหมายเพื่อนำข้ อมูลและผลการศึกษาต่างๆมาปรึกษาหารือ
กับประชาชนในประเด็นปัญหาทางเลือกทางแก้ ไขที่เกี่ยวข้ องกับนโยบาย
โครงการนั้ นๆโดยเปิดโอกาสให้ ประชาชนสามารถแสดงความคิดเห็นได้ แต่
ไม่มีหลักประกันว่าแนวความคิดเหล่านั้ นจะถูกนำเข้ าสู่กระบวนการพิจารณา
อย่างเหมาะสมและมีผลต่อการตัดสินใจเพียงใด 4 การสร้ างความร่วมมือ
การวางแผนร่วมกัน Involvement เป็ นระดับที่เปิดโอกาสให้ มีการสื่อสาร
แบบสองทางที่มีขอบเขตที่กว้ างขึ้นเปิดโอกาสให้ ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การมีการวางแผนร่วมกันในการเตรียมดำเนินโครงการการปฏิบัติงานหรือ
ร่วมเสนอแนะแนวทางโดยเฉพาะความคิดเห็นที่นำไปสู่การลดผลกระทบที่
อาจเกิดจากการดำเนินโครงการลดปัญหาความขัดแย้ งเหมาะสำหรับการ
พิจารณาประเด็นที่มีความยุ่งยากซับซ้ อนหรือมีข้ อโต้ แย้ งมากเพื่อสร้ าง
ความมั่นใจให้ ประชาชนว่าข้ อมูลความคิดเห็นและความต้ องการของ
ประชาชนจะถูกนำไปพิจารณาเป็ นทางเลือกในการบริหารงานของภาครัฐ
เช่นการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อพิจารณาประเด็นนโยบายสาธารณะ
อย่างไรก็ตามผู้ มีอำนาจตัดสินใจยังคงอำนาจ

กลุ่มประชาชนผู้ แทนภาคสาธารณะมีส่วนร่วมโดยหุ้ นส่วนกับชุมชนในทุก
ขั้ นตอนของการตัดสินใจและมีการดำเนินกิจกรรมร่วมกันอย่างต่อเนื่อง
ระดับที่๕การมีส่วนร่วมในระดับให้ เสริมอำนาจแก่ประชาชน Empower เป็ น
ขั้ นที่ให้ บทบาทประชาชนในระดับสูงที่สุดโดยให้ ประชาชนเป็ นผู้ ตัดสินใจ
เช่นการลงประชามติในประเด็นกิจกรรมการพัฒนาชุมชนต่างๆเป็ นต้ นบท
ที่๕สรุปผลการวิจัยและข้ อเสนอแนะแผนงานการวิจัยเรื่องการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์เชิงเศรษฐกิจสร้ างสรรค์จากเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ของวัดและ

ผ่านทางเสื่อต่างๆการจัดนิทรรศการจดหมายข่าวการจัดงานแถลงข่าวการ
ติดประกาศและการให้ ข้ อมูลผ่านเว็บไซต์เป็ นต้ น 2 การรับฟังความคิดเห็น
เป็ นกระบวนการที่เปิดให้ ประชาชนมีส่วนร่วมในการให้ ข้ อมูลข้ อเท็จจริงและ
ความคิดเห็นเพื่อประกอบการตัดสินใจของหน่วยงานภาครัฐด้ วยวิธีต่างๆ
เช่นการรับฟังความคิดเห็นการสำรวจความคิดเห็นการจัดเวทีสาธารณะการ
แสดงความคิดเห็นผ่านเว็บไซต์เป็ นต้ น 3 การเกี่ยวข้ องเป็ นการเปิดโอกาส
ให้ ประชาชนมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานหรือร่วมเสนอแนะทางที่นำไปสู่การ
ตัดสินใจเพื่อสร้ างความมันใจให้ ประชาชนว่าข้ อมูลความคิดเห็นและความ
ต้ องการของประชาชนจะถูกนำไปพิจารณาเป็ นทางเลือกในการบริหารงาน
ของภาครัฐเช่นการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อพิจารณาประเด็นนโยบาย
สาธารณะประชาพิจารณ์การจัดตั้ งคณะทำงานเพื่อเสนอแนะประเด็น
นโยบายเป็ นต้ น 4 ความร่วมมือเป็ นการให้ กลุ่มประชาชนผู้ แทนภาค
สาธารณะมีส่วนร่วมโดยเป็ นหุ้ นส่วนกบภาครัฐในทุกขั้ นตอนของการตัดสิน
ใจและมีการดำเนินกิจกรรมร่วมกนอย่างต่อเนื่องเช่นคณะกรรมการที่มีฝ่ าย
ประชาชนร่วมเป็ นกรรมการเป็ นต้ น 5 การเสริมอำนาจแก่ประชาชนเป็ นขั้ น
ตอนที่บทบาทของประชาชนในระดับที่สูงที่สุดโดยให้ ประชาชนเป็ นผู้
ตัดสินใจเช่นการลงประชามติในประเด็นสาธารณะต่างๆโครงการกองทุน
หมู่บ้ านที่มอบอำนาจให้ ประชาชนเป็ นผู้ ตัดสินใจทั้ งหมดเป็ นต้ นวิรัชนิภา
วรรณ 2535 การมีส่วนร่วมทางการเมืองการมีส่วนร่วมทางการเมืองหมาย
ถึงการที่ประชาชนภายในพื้นที่มีการรวมกลุ่มในรูปของประชาคมหรือชุมชน
ซึ่งเป็ นแนวคิดที่สนับสนุนความเข้ มแข็งของชุมชนและสังคมโดยเน้ นการมี
ส่วนร่วมของประชาชนให้ ร่วมคิดร่วมทำร่วมแก้ ไขปัญหาซึ่งการแก้ ไขปัญหา
วารสารมจร
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ชุมชนจังหวัดลำปางมีวัตถุประสงค์ดังนี้๑เพื่อศึกษาองค์ความรู้ และ
กระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ของวัดและชุมชน
จังหวัดลำปาง๒เพื่อออกแบบและสร้ างต้ นแบบผลิตภัณฑ์เชิงเศรษฐกิจ
สร้ างสรรค์จากเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ของวัดและชุมชนจังหวัดลำปาง๓เพื่อ
พัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงเศรษฐกิจสร้ างสรรค์จากเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ของวัด
และชุมชนจังหวัดลำปางและ๔เพื่อสร้ างเครือข่ายทางการตลาดผลิตภัณฑ์
เชิงเศรษฐกิจสร้ างสรรค์ของเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ของวัดและชุมชนจังหวัด
ลำปางผู้ วิ จัยได้ นำเสนอผลการศึกษาวิจัยเป็ นส่วนๆดังนี้๕๑สรุปผลการ

พิพิธภัณฑ์ในจังหวัดลำปาง 3 แห่งได้ แก่ 1 )วัดในชุมชนปงสนุกเหนือบ้ าน
เวียงเหนืออำเภอเมืองลำปาง 2 )วัดในชุมชนไหล่หินหลวงบ้ านไหล่หิน
อำเภอเกาะคาและ 3 )วัดในชุมชนบ้ านหลุกบ้ านนาครัวอำเภอแม่ทะเพื่อหา
ข้ อมูลเกี่ยวกับองค์ความรู้ ความชำนาญวัสดุอุปกรณ์และการอนุรักษ์
พิพิธภัณฑ์ชุมชนที่จะนำมาสังเคราะห์ให้ ชัดเจนและนำไปสู่กระบวนการการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงสร้ างสรรค์ของเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ในจังหวัดลำปาง
โดยใช้ วิธีวิ ทยาการวิเคราะห์เนื้อหา( Content Analysis )โดยเน้ นการ
ทำงานวิจัยแบบมีส่วนร่วมกำหนดตามกิจกรรมและขั้ นตอนดังนี้ 1 .การ
สัมภาษณ์ผู้ ให้ ข้ อมูลสำคัญจำนวน 22 รูปหรือคนได้ แก่พระสงฆ์ 3 รูปที่เป็ น
เจ้ าอาวาสในแต่ละวัด,ผู้ ที่มีส่วนในการดูแลพิพิธภัณฑ์ 15 คน,ผู้ มีความรู้
ด้ านการพัฒนาพิพิธภัณฑ์วัดและชุมชน 2 คนและประธานสภาวัฒนธรรม
อำเภอเมืองลำปางเป็ นบุคคลที่มีส่วนในการบริหารจัดการภูมิปัญญาและ
วัฒนธรรมจำนวน 1 คนประกอบการพัฒนาชุดความรู้ เกี่ยวกับเครือข่าย
พิพิธภัณฑ์ในจังหวัดลำปาง 3 แห่งเพื่อให้ เข้ าใจถึงบริบทและวิถีความเป็ น
อยู่ของวัดและชุมชนที่เป็ นรากฐานของพิพิธภัณฑ์ในชุมชนเพื่อพิจารณา
ความเห็นเกี่ยวกับการสร้ างผลิตภัณฑ์ที่เป็ นเอกลักษณ์ของชุมชนจุดแข็ง
จุดอ่อนโอกาสและอุปสรรคในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของเครือข่ายพิพิธิ
ภัณฑ์เพื่อยกระดับเศรษฐกิจเชิงสร้ างสรรค์แก่ชุมชนความต้ องการของ
ชุมชนในการพัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงเศรษฐกิจสร้ างสรรค์เพื่อสร้ างรายได้ และ
ความมั่นคงต่อชีวิ ตความเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่จะสร้ างความสำเร็จของการ
ผลิตผลิตภัณฑ์ของเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ชุมชนจังหวัดลำปางลักษณะการ
ขับเคลื่อนรูปแบบและผลิตภัณฑ์เชิงเศรษฐกิจสร้ างสรรค์ของเครือข่าย
พิพิธภัณฑ์ชุมชนในการยกระดับและสร้ างเศรษฐกิจการผลิตแก่ชุมชนและ
ความเห็นเกี่ยวกับการจัดหาผู้ ผลิตผ่านกระบวนการ

ข้ อมูลสำคัญ Key Informants ซึ่งประกอบไปด้ วยผู้ บริหารผู้ ปฏิบัติการและ
ผู้ มีส่วนได้ ส่วนเสียในสถานที่โดยศึกษาจากองค์การศึกษาที่มีการนำ
แนวคิดทางพระพุทธศาสนาไปประยุกต์ใช้ ต่อการศึกษาองค์ความรู้ และ
กระบวนการสร้ างการจัดการพิพิธภัณฑ์ท้ องถิ่นเพื่อความยั่งยืนและพึ่งพา
ตนเองเพื่อให้ ได้ ข้ อมูลที่สมบูรณ์จากการศึกษาในเรื่องการจัดการ
พิพิธภัณฑ์วัดและชุมชนในระบบอิเล็กทรอนิกส์ของชุมชนในล้ านนาผู้ วิ จัย
จะแบ่งการสรุปผลการวิจัยไว้ ดังนี้ส่วนที่ 1 องค์ความรู้ และกระบวนการ

ความรู้ และกระบวนการสร้ างการจัดการพิพิธภัณฑ์ท้ องถิ่นเพื่อความยั่งยืน
และพึ่งพาตนเองเป็ นการศึกษาโดยการใช้ การวิจัยแบบคุณภาพ
Qualitative Research เพื่อให้ ทราบถึงประเด็นของการศึกษาในราย
ละเอียดที่สาคัญและมีความครอบคลุมในเนื้อหาสาระสาคัญที่ทาการศึกษา
อย่างครบถ้ วนจะทาให้ ได้ ทราบถึงข้ อมูลเชิงลึก InDepth ที่มีรายละเอียด
ชัดเจนสามารถนามาวิเคราะห์ในเชิงตรรกะ Analytic Induction ผู้ วิ จัยใช้
วิ ธีการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้ าง Structured interview มีลักษณะเป็ นคา
ถามแบบปลายเปิดเพื่อให้ ได้ ข้ อมูลเชิงลึกตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย
โดยสัมภาษณ์ผู้ ให้ ข้ อมูลสาคัญ Key Informants ซึ่งประกอบไปด้ วยผู้
บริหารผู้ ปฏิบัติการและผู้ มีส่วนได้ ส่วนเสียในสถานที่โดยศึกษาจากองค์การ
ศึกษาที่มีการนาแนวคิดทางพระพุทธศาสนาไปประยุกต์ใช้ ต่อการศึกษา
องค์ความรู้ และกระบวนการสร้ างการจัดการพิพิธภัณฑ์ท้ องถิ่นเพื่อความ
ยั่งยืนและพึ่งพาตนเองเพื่อให้ ได้ ข้ อมูลที่สมบูรณ์ยิ่งขึ้นเป็ นจานวน 28 รูป
หรือคนจากการศึกษาในเรื่องศึกษาองค์ความรู้ และกระบวนการสร้ างการ
จัดการพิพิธภัณฑ์ท้ องถิ่นเพื่อความยั่งยืนและพึ่งพาตนเองผู้ วิ จัยจะแบ่งการ
อภิปรายผลการวิจัยไว้ ดังนี้วารสารวิทยาลัยสงฆ์นครลาปางปีที่ 10 ฉบับที่ 2
พฤษภาคมสิงหาคม 2564 87 ตอนที่ 1 องค์ความรู้ ในการจัดการพิพิธภัณฑ์
ท้ องถิ่นสรุปได้ ว่าพิพิธภัณฑ์ชุมชน Community Museum หรือ
พิพิธภัณฑ์ท้ องถิ่น Local Museum หมายถึงสถานที่จัดแสดงวัตถุซึ่งน่า
สนสนที่ทาให้ คนในท้ องถิ่นรู้ จักตนเองว่าอยู่ที่ไหนมีสภาพแวดล้ อมและ
ทรัพยากรธรรมชาติเป็ นอย่างไรมีหลักฐานความเก่าแก่ในการตั้ งถิ่นฐานและ
การปรับตัวเองเข้ ากับสภาพแวดล้ อมทางธรรมชาติมาอย่างไรและในการ
ปรับตัว
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พิพิธภัณฑ์ของวัดและชุมชนจังหวัดลำปางกระบวนการการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์เชิงเศรษฐกิจสร้ างสรรค์จากพิพิธภัณฑ์ชุมชนโดยการมีส่วนร่วม
ของชุมชนเริ่มต้ นที่ผู้ วิ จัยได้ ทำการจัดเวทีสัมมนาเพื่อค้ นหาองค์ความรู้ ใน
การผลิตผลิตภัณฑ์ของเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ชุมชนจังหวัดลำปางพบว่า
กระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ชุมชนจังหวัดลำปาง
จะต้ องพิจารณาจากองค์ประกอบของการออกแบบผลิตภัณฑ์ของเครือข่าย
พิพิธภัณฑ์ชุมชนจังหวัดลำปางในวัดและชุมชนเป็ นผลต่อเนื่องของการ
ต่อยอดจากผลงานวิจัยที่คณะผู้

ชุมชน 4 ) Action :การสร้ างผลิตภัณฑ์ของเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ชุมชน
จังหวัดลำปางเพื่อสร้ างระบบเศรษฐกิจหมุนเวียนให้ แก่ชุมชนและจังหวัด
ด้ วยการวางแผนการผลิตและจำหน่ายให้ แก่ผู้ มาเยือนชุมชนสรุปกลวิธีใน
การพัฒนาต้ นแบบผลิตภัณฑ์ในพิพิธภัณฑ์ที่อยู่ในจังหวัดลำปางเป็ นการ
ออกแบบผลิตภัณฑ์เชิงเศรษฐกิจสร้ างสรรค์จากพิพิธภัณฑ์ชุมชนโดยการมี
ส่วนร่วมของชุมชนเริ่มต้ นที่ผู้ วิ จัยได้ ทำการจัดเวทีสัมมนาเพื่อค้ นหาอัต
ลักษณ์ของชุมชนในการสร้ างกลวิธีในการพัฒนาต้ นแบบผลิตภัณฑ์ใน
พิพิธภัณฑ์ที่อยู่ในจังหวัดลำปางพบว่ากลวิธีในการพัฒนาต้ นแบบ
ผลิตภัณฑ์ในพิพิธภัณฑ์ที่อยู่ในจังหวัดลำปางจะต้ องพิจารณาจากองค์
ประกอบของการออกแบบผลิตภัณฑ์ของเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ชุมชนจังหวัด
ลำปางสร้ างกระบวนการสร้ างองค์ความรู้ ที่เป็ นอัตลักษณ์ของชุมชน
ออกแบบเพื่อสร้ างต้ นแบบผลิตภัณฑ์จากเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ชุมชนจังหวัด
ลำปางกลุ่มวัดและชุมชนในการศึกษาจำนวน 3 แห่งได้ แก่ 1 )วัดในชุมชน
ปงสนุกเหนือบ้ านเวียงเหนืออำเภอเมืองลำปางจังหวัดลำปาง 2 )วัดใน
ชุมชนไหล่หินหลวงบ้ านไหล่หินอำเภอเกาะคาจังหวัดลำปางและ 3 )วัดใน
ชุมชนบ้ านหลุกบ้ านนาครัวอำเภอแม่ทะจังหวัดลำปางรวมไปถึงกลุ่มเครือ
ข่ายได้ แก่หน่วยงานภาครัฐเอกชนและผู้ มีส่วนเกี่ยวข้ องเช่นวัฒนธรรม
จังหวัดพาณิชย์จังหวัดองค์กรปกครองส่วนท้ องถิ่นหน่วยงานพิพิธภัณฑ์
ต่างๆฯลฯตลอดจนการสร้ างขั้ นตอนการจัดทำแผนชุมชนเพื่อสร้ างกลวิธีใน
การพัฒนาต้ นแบบผลิตภัณฑ์ในพิพิธภัณฑ์ที่อยู่ในจังหวัดลำปางโดยมีการ
พัฒนามาจากกลุ่มคนที่ประกอบด้ วย 1 )กลุ่มตัวแทนจากพิพิธภัณฑ์แต่ละ
ชุมชนที่เป็ นแกนนำในการสร้ างกลุ่มชุมชนในการเป็ นผู้ สร้ างอาชีพในชุมชน
2 )นักพัฒนาชุมชน 3 )นักวิชาการ 4 )วัฒนธรรมจังหวัดผ่านระบบและกลไก
ในการนำเสนอต้ นแบบผลิตภัณฑ์เชิง

ที่มีในชุมชนนั้ นๆเป็ นหลักโดยการนำเสนอต้ นแบบผลิตภัณฑ์เชิงเศรษฐกิจ
สร้ างสรรค์จากพิพิธภัณฑ์ชุมชนสู่ชุมชนอื่นในรูปแบบนิทรรศการจากการ
การออกแบบและสร้ างต้ นแบบผลิตภัณฑ์เชิงเศรษฐกิจสร้ างสรรค์จากเครือ
ข่ายพิพิธภัณฑ์ชุมชนจังหวัดลำปาง๑กลุ่มวัดและชุมชนในการศึกษา
จำนวน๓แห่งได้ แก่๑วัดและชุมชนปงสนุกเหนือตำบลเวียงเหนืออำเภอ
เมืองลำปางจังหวัดลำปาง๒วัดและชุมชนไหล่หินหลวงตำบลไหล่หิน
อำเภอเกาะคาจังหวัดลำปางและ๓วัดและชุมชนบ้ านหลุกตำบลนาครัว
อำเภอแม่ทะจังหวัด

มีส่วนร่วมในการให้ ข้ อมูลรายละเอียดในชุมชนและความเห็นประกอบการ
ตัดสินใจภายในชุมชนด้ วยวิธีการต่างๆทั้ งแบบเผชิญหน้ าหรือ online 3 )

Check :การมีส่วนร่วมในระดับปฏิบัติการทำสินค้ าต้ นแบบผลิตภัณฑ์ของ
เครือข่ายพิพิธภัณฑ์ชุมชนจังหวัดลำปางด้ วยการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ
ของแต่ละชุมชนในการเลือกอัตลักษณ์ของชุมชน 4 ) Action :การสร้ าง
ผลิตภัณฑ์ของเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ชุมชนจังหวัดลำปางเพื่อสร้ างระบบ
เศรษฐกิจหมุนเวียนให้ แก่ชุมชนและจังหวัดด้ วยการวางแผนการผลิตและ
จำหน่ายให้ แก่ผู้ มาเยือนชุมชนสรุปกลวิธีในการพัฒนาต้ นแบบผลิตภัณฑ์ใน
พิพิธภัณฑ์ที่อยู่ในจังหวัดลำปางเป็ นการออกแบบผลิตภัณฑ์เชิงเศรษฐกิจ
สร้ างสรรค์จากพิพิธภัณฑ์ชุมชนโดยการมีส่วนร่วมของชุมชนเริ่มต้ นที่ผู้ วิ จัย
ได้ ทำการจัดเวทีสัมมนาเพื่อค้ นหาอัตลักษณ์ของชุมชนในการสร้ างกลวิธี
ในการพัฒนาต้ นแบบผลิตภัณฑ์ในพิพิธภัณฑ์ที่อยู่ในจังหวัดลำปางพบว่า
กลวิธีในการพัฒนาต้ นแบบผลิตภัณฑ์ในพิพิธภัณฑ์ที่อยู่ในจังหวัดลำปางจะ
ต้ องพิจารณาจากองค์ประกอบของการออกแบบผลิตภัณฑ์ของเครือข่าย
พิพิธภัณฑ์ชุมชนจังหวัดลำปางสร้ างกระบวนการสร้ างองค์ความรู้ ที่เป็ นอัต
ลักษณ์ของชุมชนออกแบบเพื่อสร้ างต้ นแบบผลิตภัณฑ์จากเครือข่าย
พิพิธภัณฑ์ชุมชนจังหวัดลำปางกลุ่มวัดและชุมชนในการศึกษาจำนวน 3

แห่งได้ แก่ 1 )วัดในชุมชนปงสนุกเหนือบ้ านเวียงเหนืออำเภอเมืองลำปาง
จังหวัดลำปาง 2 )วัดในชุมชนไหล่หินหลวงบ้ านไหล่หินอำเภอเกาะคา
จังหวัดลำปางและ 3 )วัดในชุมชนบ้ านหลุกบ้ านนาครัวอำเภอแม่ทะจังหวัด
ลำปางรวมไปถึงกลุ่มเครือข่ายได้ แก่หน่วยงานภาครัฐเอกชนและผู้ มีส่วน
เกี่ยวข้ องเช่นวัฒนธรรมจังหวัดพาณิชย์จังหวัดองค์กรปกครองส่วนท้ องถิ่น
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ลำปางรวมไปถึงกลุ่มเครือข่ายได้ แก่หน่วยงานภาครัฐเอกชนและผู้ มีส่วน
เกี่ยวข้ องเช่นวัฒนธรรมจังหวัดพาณิชย์จังหวัดลำปางองค์กรปกครองส่วน
ท้ องถิ่นภาคีพิพิธภัณฑ์ฯลฯผ่านขั้ นตอนการจัดทำแผนชุมชนเพื่อสร้ างระบบ
และกลไกของกระบวนการการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของเครือข่ายพิพิธภัณฑ์
ชุมชนจังหวัดลำปางมีการพัฒนามาจากกลุ่มคนที่ประกอบด้ วย๑กลุ่ม
ตัวแทนจากพิพิธภัณฑ์แต่ละชุมชนที่เป็ นแกนนำในการสร้ างกลุ่มชุมชนใน
การเป็ นผู้ สร้ างอาชีพในชุมชน๒นักพัฒนาชุมชน๓นักวิชาการ๔วัฒนธรรม
จังหวัดผ่านระบบ

จากองค์ประกอบของการออกแบบผลิตภัณฑ์ของเครือข่ายพิพิธภัณฑ์
ชุมชนจังหวัดลำปางสร้ างกระบวนการสร้ างองค์ความรู้ ที่เป็ นอัตลักษณ์ของ
ชุมชนออกแบบเพื่อสร้ างต้ นแบบผลิตภัณฑ์จากเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ชุมชน
จังหวัดลำปางกลุ่มวัดและชุมชนในการศึกษาจำนวน 3 แห่งได้ แก่ 1 )วัดใน
ชุมชนปงสนุกเหนือบ้ านเวียงเหนืออำเภอเมืองลำปางจังหวัดลำปาง 2 )วัด
ในชุมชนไหล่หินหลวงบ้ านไหล่หินอำเภอเกาะคาจังหวัดลำปางและ 3 )วัด
ในชุมชนบ้ านหลุกบ้ านนาครัวอำเภอแม่ทะจังหวัดลำปางรวมไปถึงกลุ่ม
เครือข่ายได้ แก่หน่วยงานภาครัฐเอกชนและผู้ มีส่วนเกี่ยวข้ องเช่นวัฒนธรรม
จังหวัดพาณิชย์จังหวัดองค์กรปกครองส่วนท้ องถิ่นหน่วยงานพิพิธภัณฑ์
ต่างๆฯลฯตลอดจนการสร้ างขั้ นตอนการจัดทำแผนชุมชนเพื่อสร้ างกลวิธีใน
การพัฒนาต้ นแบบผลิตภัณฑ์ในพิพิธภัณฑ์ที่อยู่ในจังหวัดลำปางโดยมีการ
พัฒนามาจากกลุ่มคนที่ประกอบด้ วย 1 )กลุ่มตัวแทนจากพิพิธภัณฑ์แต่ละ
ชุมชนที่เป็ นแกนนำในการสร้ างกลุ่มชุมชนในการเป็ นผู้ สร้ างอาชีพในชุมชน
2 )นักพัฒนาชุมชน 3 )นักวิชาการ 4 )วัฒนธรรมจังหวัดผ่านระบบและกลไก
ในการนำเสนอต้ นแบบผลิตภัณฑ์เชิงเศรษฐกิจสร้ างสรรค์เป็ นอย่างเป็ น
ระบบข้ อเสนอแนะจากผลการวิจัยผู้ วิ จัยมีข้ อเสนอแนะดังนี้ 1 .ข้ อเสนอแนะ
ในการนำผลการวิจัยไปใช้ ประโยชน์ 1 .ควรสร้ างนโยบายระดับท้ องถิ่นใน
การสร้ างองค์ความรู้ และกระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของเครือข่าย
พิพิธภัณฑ์ชุมชนจังหวัดลำปางรวมทั้ งนำไปประยุกต์ใช้ เป็ นกรอบแนวคิดใน
การดำเนินงานวางแผนการทำงานแบบบูรณาการกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้ อง
ในวงกว้ างก่อให้ เกิดการเชื่อมโยงในการพัฒนาทรัพยากรที่มีอยู่ให้ เป็ น
แหล่งเรียนรู้ ที่มีบทบาทสำคัญในการพัฒนาศักยภาพคนในชุมชนอย่างต่อ
เนื่อง 2 .ควรสร้ างนโยบายระดับท้ องถิ่น

ข่ายพิพิธภัณฑ์ของวัดและชุมชนจังหวัดลำปางควรนำไปสร้ างนโยบายร่วม
กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้ องอาทิเช่นองค์การบริหารส่วนท้ องถิ่นมาพิจารณา
ร่วมกันวางแผนการทำงานแบบบูรณาการกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้ องก่อให้ เกิด
การเชื่อมโยงในการพัฒนาทรัพยากรที่มีอยู่ให้ เป็ นแหล่งเรียนรู้ ที่มีบทบาท
สำคัญในการพัฒนาศักยภาพคนในชุมชน๒การออกแบบและสร้ างต้ นแบบ
ผลิตภัณฑ์เชิงเศรษฐกิจสร้ างสรรค์จากเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ของวัดและ
ชุมชนจังหวัดลำปางควรสร้ างบุคคลเพื่อดูแลบริหารจัดการและสร้ างแหล่ง
ท่องเที่ยวสำหรับนักท่องเที่ยวทั้ งชาว

จะต้ องพิจารณาจากองค์ประกอบของการออกแบบผลิตภัณฑ์ของเครือข่าย
พิพิธภัณฑ์ชุมชนจังหวัดลำปางสร้ างกระบวนการสร้ างองค์ความรู้ ที่เป็ นอัต
ลักษณ์ของชุมชนออกแบบเพื่อสร้ างต้ นแบบผลิตภัณฑ์จากเครือข่าย
พิพิธภัณฑ์ชุมชนจังหวัดลำปางกลุ่มวัดและชุมชนในการศึกษาจำนวน 3

แห่งได้ แก่ 1 )วัดในชุมชนปงสนุกเหนือบ้ านเวียงเหนืออำเภอเมืองลำปาง
จังหวัดลำปาง 2 )วัดในชุมชนไหล่หินหลวงบ้ านไหล่หินอำเภอเกาะคา
จังหวัดลำปางและ 3 )วัดในชุมชนบ้ านหลุกบ้ านนาครัวอำเภอแม่ทะจังหวัด
ลำปางรวมไปถึงกลุ่มเครือข่ายได้ แก่หน่วยงานภาครัฐเอกชนและผู้ มีส่วน
เกี่ยวข้ องเช่นวัฒนธรรมจังหวัดพาณิชย์จังหวัดองค์กรปกครองส่วนท้ องถิ่น
หน่วยงานพิพิธภัณฑ์ต่างๆฯลฯตลอดจนการสร้ างขั้ นตอนการจัดทำแผน
ชุมชนเพื่อสร้ างกลวิธีในการพัฒนาต้ นแบบผลิตภัณฑ์ในพิพิธภัณฑ์ที่อยู่ใน
จังหวัดลำปางโดยมีการพัฒนามาจากกลุ่มคนที่ประกอบด้ วย 1 )กลุ่ม
ตัวแทนจากพิพิธภัณฑ์แต่ละชุมชนที่เป็ นแกนนำในการสร้ างกลุ่มชุมชนใน
การเป็ นผู้ สร้ างอาชีพในชุมชน 2 )นักพัฒนาชุมชน 3 )นักวิชาการ 4
)วัฒนธรรมจังหวัดผ่านระบบและกลไกในการนำเสนอต้ นแบบผลิตภัณฑ์เชิง
เศรษฐกิจสร้ างสรรค์เป็ นอย่างเป็ นระบบข้ อเสนอแนะจากผลการวิจัยผู้ วิ จัยมี
ข้ อเสนอแนะดังนี้ 1 .ข้ อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ ประโยชน์ 1
.ควรสร้ างนโยบายระดับท้ องถิ่นในการสร้ างองค์ความรู้ และกระบวนการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ของเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ชุมชนจังหวัดลำปางรวมทั้ งนำไป
ประยุกต์ใช้ เป็ นกรอบแนวคิดในการดำเนินงานวางแผนการทำงานแบบบูรณ
าการกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้ องในวงกว้ างก่อให้ เกิดการเชื่อมโยงในการ
พัฒนาทรัพยากรที่มีอยู่ให้ เป็ นแหล่งเรียนรู้ ที่มีบทบาทสำคัญในการพัฒนา
ศักยภาพคนในชุมชนอย่างต่อเนื่อง 2 .ควรสร้ างนโยบายระดับท้ องถิ่นใน
การจัดการความรู้ เกี่ยวกับกระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของเครือข่าย
พิพิธภัณฑ์
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ข่ายพิพิธภัณฑ์ของวัดและชุมชนจังหวัดลำปางโดยนำไปประยุกต์ใช้ เป็ นก
รอบแนวคิดในการดำเนินงานพัฒนาและบูรณาการพิพิธภัณฑ์ทั่วทั้ ง
ประเทศไทย๒ควรมีการวิจัยการบูรณาการความรู้ ด้ านการออกแบบและสร้ าง
ต้ นแบบผลิตภัณฑ์เชิงเศรษฐกิจสร้ างสรรค์จากเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ของวัด
และชุมชนจังหวัดลำปางเพื่อพัฒนาศักยภาพบุคลากรของหน่วยงาน
ราชการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศด้ วยการสร้ างการ
เรียนรู้ ตลอดชีวิตและสังคมแห่งการเรียนรู้  3 ควรมีการวิจัยเพื่อสร้ าง
แนวทางการพัฒนาองค์ความรู้ และ

ชุมชนการศึกษาดุษฎีบัณฑิตบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยมหาสารคาม
2548 วารสารวิทยาลัยสงฆ์นครลาปางปีที่ 10 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม
สิงหาคม 2564 92 7 ข้ อเสนอแนะ 71 ข้ อเสนอแนะที่ได้ จากการศึกษาวิจัย
ครั้ งนี้ 1 การพัฒนาองค์ความรู้ และกระบวนการสร้ างการจัดการพิพิธภัณฑ์
ท้ องถิ่นเพื่อความยั่งยืนและพึ่งพาตนเองควรนาไปประยุกต์ใช้ เป็ นกรอบ
แนวคิดในการดาเนินงานวางแผนการทางานแบบบูรณาการกับหน่วยงานที่
เกี่ยวข้ องก่อให้ เกิดการเชื่อมโยงในการพัฒนาทรัพยากรที่มีอยู่ให้ เป็ นแหล่ง
เรียนรู้ ที่มีบทบาทสาคัญในการพัฒนาศักยภาพคนในชุมชน 2 การพัฒนา
องค์ความรู้ และกระบวนการสร้ างการจัดการพิพิธภัณฑ์ท้ องถิ่นเพื่อความ
ยั่งยืนและพึ่งพาตนเองควรนาไปเสริมสร้ างประสบการณ์แบบใหม่สร้ าง
แหล่งท่องเที่ยวสาหรับนักท่องเที่ยวทั้ งชาวไทยและชาวต่างชาติให้ เข้ ามา
เรียนรู้ อย่างต่อเนื่อง 3 การพัฒนาองค์ความรู้ และกระบวนการสร้ างการ
จัดการพิพิธภัณฑ์ท้ องถิ่นเพื่อความยั่งยืนและพึ่งพาตนเองควรมีจัดการ
ระบบข้ อมูลของวัตถุโบราณในพิพิธภัณฑ์ท้ องถิ่นพร้ อมทั้ งให้ ข้ อมูลหลาก
หลายภาษาและพัฒนาไปสู่การจัดการพิพิธภัณฑ์ท้ องถิ่นด้ วยระบบอิเล็ก
ทรอนิคส์ 72 ข้ อเสนอแนะเพื่อการทาวิจัยครั้ งต่อไป 1 ควรมีการวิจัยการ
พัฒนาพิพิธภัณฑ์ท้ องถิ่นด้ วยระบบอิเล็กทรอนิกส์โดยนาไปประยุกต์ใช้
เป็ นกรอบแนวคิดในการดาเนินงานพัฒนาและบูรณาการพิพิธภัณฑ์ทั่วทั้ ง
จังหวัดลาปาง 2 ควรมีการวิจัยการเชื่อมโยงความรู้ ด้ านพิพิธภัณฑ์ชุมท้ อง
ถิ่นเพื่อพัฒนาศักยภาพคนเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ
ด้ วยการสร้ างการเรียนรู้ ตลอดชีวิตและสังคมแห่งการเรียนรู้  3 ควรมีการวิจัย
และสร้ างเครือข่ายของพิพิธภัณฑ์ท้ องถิ่นเพื่อความยั่งยืนและพึ่งพาตนเอง
ได้  4 ควรมีการวิจัยในประเด็นแนวทางการพัฒนาองค์

กว่าโดยให้ ชุมชนมีส่วนร่วมนนทบุรีสถาบันพระปกเกล้ า๒๕๕๑ การฟื้นฟู
พลังชุมชนด้ วยการจัดการทรัพยากรทางโบราณคดีและพิพิธภัณฑ์แนวคิด
วิธีการและประสบการณ์จากจังหวัดน่านกรุงเทพมหานครโครงการเสริม
สร้ างการเรียนรู้ เพื่อชุมชนเป็ นสุขสรสสำนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย
สกวและสำนักงานกองทุนสนับสนุนการเสริมสร้ างสุขภาพ
สสส๒๕๔๘ ทศวรรษธรรมทัศน์พระธรรมปิฎกปอปยุตฺโตหมวดสังคมศาสตร์
และมนุษยศาสตร์กรุงเทพมหานครธรรมสภา๒๕๔๓พิพิธภัณฑ์ภาคสนาม
ประสบการณ์จากคนลองทำกรุงเทพมหานครศูนย์มานุษยวิทยาสิริน
ธร๒๕๕๑

ลักษณ์เจริญพจน์และคณะ 2547 คู่มือพิพิธภัณฑ์ท้ องถิ่นกรุงเทพมหานคร
กราฟิคฟอร์แมทไทยแลนด์สายันต์ไพรชาญจิตร์ 2547 การฟื้นฟูพลังชุมชน
ด้ วยการจัดการทรัพยากรทางโบราณคดีและพิพิธภัณฑ์กรุงเทพฯโครงการ
ส่งเสริมการเรียนรู้ เพื่อชุมชนเป็ นสุข 2553 พิพิธภัณฑ์บริบาล MUSEOPEN

กรุงเทพมหานครศูนย์ศึกษาพัฒนาโบราณคดีชุมชน ARCHAEOPEN 2558

การฟื้นฟูพลังชุมชนด้ วยการจัดการทรัพยากรทางโบราณคดีและพิพิธภัณฑ์
แนวคิดวิธีการและประสบการณ์จากจังหวัดน่านกรุงเทพมหานครโครงการ
เสริมสร้ างการเรียนรู้ เพื่อชุมชนเป็ นสุขสรสสำนักงานกองทุนสนับสนุนการ
วิจัยสกวและสำนักงานกองทุนสนับสนุนการเสริมสร้ างสุขภาพสสส 2558

พิพิธภัณฑ์บริบาลกับการจัดการมรดกวัฒนธรรมชุมชนท้ องถิ่นอย่างยั่งยืน
ออนไลน์แหล่งที่มา http asiaruacth p 1357 09 กันยายน 2559 สุคณิต
าคล้ านกระแส 2544 เอกสารรายงานเรื่องพิพิธภัณฑ์วัดกับการพัฒนาชุม
ชนมปทสุวรรณาทัศคร 2545 แนวโน้ มการพัฒนาเทคนิคการจัดแสดงใน
พิพิธภัณฑสถานในทศวรรษหน้ าวิทยานิพนธ์ศษมสาขาเทคโนโลยีการ
ศึกษากรุงเทพมหานครบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

รัชญพฤกษ์ภาวะผู้ นำและการมีส่วนร่วมพฤติกรรมในองค์การหน่วย
ที่๒นนทบุรีมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช๒๕๓๓ถวิลวดีบุรีกุลพลวัตการ
มีส่วนร่วมของประชาชนจากอดีตจนถึงรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย
พุทธศักราช๒๕๕๐กรุงเทพมหานครบริษัทเอพีกราฟิคดีไซน์และการพิมพ์
จำกัด๒๕๕๒ถวิลวดีบุรีกุลเอกสารประกอบการศึกษาดูงานของคณะ
กรรมาธิการการพัฒนาการเมืองและการมีส่วนร่วมของประชาชนวุฒิสภา
เรื่อง“การมีส่วนร่วมแนวคิดทฤษฎีและกระบวนการ”กรุงเทพมหานครสถาบัน
พระปกเกล้ า๒๕๕๑ทรงศักดิ์

วิ ทยาลัยมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายจุฑามาศศรีสิ ริ พรพันธ์ 2547 การมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการดาเนินงานองค์การบริหารส่วนตาบลศึกษา
กรณีองค์การบริหารส่วนตาบลคลองขุดอาเภอบ้ านโพธิ์จังหวัดฉะเชิงเทรา
วิทยานิพนธ์ปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิตบัณฑิตวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยบูรพาชาลีทรงศิริ 2547 การมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
ปกครองส่วนท้ องถิ่นศึกษากรณีเทศบาลเมืองนครนายกอาเภอเมือง
นครนายกจังหวัดนครนายกฉะเชิงเทรา 286 Journal of Modern
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วิทยานิพนธ์ปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิตบัณฑิตวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยบูรพาชูชาติกีฬาแปง 2539 ทัศนะผู้ นาทองถิ่นต่อองค์การ
บริหารสวนตาบลกรณีศึกษาจังหวัดเชียงรายสารนิพนธ์ปริญญาศึกษา
ศาสตรมหาบัณฑิตบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ถวิลวดีบุรีกุล
2552 พลวัตรการมีส่วนร่วมของประชาชนจากอดีตจนถึงรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 กรุงเทพมหานครบริษัทเอพีกราฟิค
ดีไซน์และการพิมพ์จากัดบวรศักดิ์อุวรรณโณและถวิลวดีบุรีกุล 2548

ประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม Participatory Democracy

กรุงเทพมหานครสถาบันพระปกเกล้ าเสรสรรประเสริฐกุล 2548 การเมือง
ภาคประชาชนในระบอบประชาธิปไตยกรุงเทพมหานครอมรินทร์พริ้นติ้ง
แอนด์พับลิชชิ่งจากัดมหาชน
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โดยทวีนาคบุตรกรุงเทพมหานครมหาวิทยาลัย
ธรรมศาสตร์๑๕๕๐๑๒๒บทความในวารสารจุฑามาศแก้ วพิจิตรการศึกษา
กระบวนการเรียนรู้ ในพิพิธภัณฑ์เพื่อเสริมสร้ างการเรียนรู้ ตลอดชีวิตวารสาร
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และองค์การปีที่๘ฉบับที่๑มกราคา–

เมษายน๒๕๕๙น้ำทิพย์วิ ภาวินการจัดการความรู้ วารสารศรีปทุมปริทัศน์ปี
ที่๓ฉบับที่๒กรกฎาคม–ธันวาคม๒๕๔๖บุรินทร์เปล่งดีสกุลและภาคินีเปล่งดี
สกุล“การพัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงสร้ างสรรค์จากภูมิปัญญาในการใช้ ทรัพยากร
ในพื้นที่ชุมชนรอบเขื่อนจุฬาภรณ์กรณีศึกษา

ในการดำเนินงานพัฒนาและบูรณาการพิพิธภัณฑ์ทั่วทั้ งภูมิภาคเหนือโดย
เก็บข้ อมูลจากวัฒนธรรมจังหวัดปราชญ์ชาวบ้ านชาวบ้ านด้ วยการลงเข้ าไป
สำรวจพื้นที่เพื่อการสร้ างอัตลักษณ์ของพื้นที่ของแต่ละพื้นที่ 2 .การวิจัย
การเชื่อมโยงความรู้ ด้ านพิพิธภัณฑ์ชุมชนเพื่อพัฒนาศักยภาพคนเพิ่มขีด
ความสามารถในการแข่งขันของประเทศด้ วยการสร้ างการเรียนรู้ ตลอดชีวิต
และสังคมแห่งการเรียนรู้ ด้ วยการลงเข้ าไปสำรวจพื้นที่เพื่อการสร้ างพื้นที่
ชุมชนนักปฏิบัติในแต่ละพื้นที่เอกสารอ้ างอิงทวีศักดิ์นพเกสร.( 2541

).วิกฤตสังคมไทย 2540 กับบทบาทวิทยากรกระบวนการมีส่วนร่วมเพื่อจัด
เวทีประชาคม.กรุงเทพฯ:คณะอนุกรรมการเสริมสร้ างความเข้ มแข็งของ
ชุมชนเพื่อเผชิญปัญหาวิกฤต.จุฑามาศแก้ วพิจิตร.( 2559 ).การศึกษา
กระบวนการเรียนรู้ ในพิพิธภัณฑ์เพื่อเสริมสร้ างการเรียนรู้ ตลอดชีวิต.วารสาร
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และองค์การ, 8 ( 1 ), 32 - 59 .บุรินทร์เปล่งดี
สกุลและภาคินีเปล่งดีสกุล.( 2561 ).การพัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงสร้ างสรรค์
จากภูมิปัญญาในการใช้ ทรัพยากรในพื้นที่ชุมชนรอบเขื่อนจุฬาภรณ์กรณี
ศึกษากลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปปลาน้ำจืดแม่สมศรีตำบลทุ่งลุยลายอำเภอ
คอนสารจังหวัดชัยภูมิ.วารสารศิลปกรรมศาสตร์มหาวิทยาลัยขอนแก่น, 10 (

2 ), 206 - 230 .ปนัดดามนูรัษฎาและคณะ.( 2556 ).การออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกเพื่อจำหน่ายในร้ านค้ าพิพิธภัณฑ์การเรียนรู้ (มิวเซียม
สยาม).วารสารวิชาการ AJNU ศิลปะสถาปัตยกรรมศาสตร์มหาวิทยาลัย
นเรศวร, 3 ( 2 ), 56 -- 76 .ปราโมทย์เหลาะลาภและกาญจนาเส็งผล.(

2555 ).การพัฒนาพิพิธภัณฑ์ท้ องถิ่นเพื่อส่งเสริมการศึกษาเชิง
สร้ างสรรค์:พิพิธภัณฑ์วัดพระปฐมเจดีย์ราชวรมหาวิหารจังหวัด
นครปฐม.วารสาร

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปปลาน้ำจืดแม่สมศรีตำบลทุ่งลุยลายอำเภอคอน
สารจังหวัดชัยภูมิ”วารสารศิลปกรรมศาสตร์มหาวิทยาลัยขอนแก่นปี
ที่๑๐ฉบับที่๒กรกฎาคม–ธันวาคม๒๕๖๑๒๐๖๒๓๐ปนัดดามนูรัษฎาและ
คณะ“ได้ ศึกษาการออกแบบผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกเพื่อจำหน่ายในร้ านค้ า
พิพิธภัณฑ์การเรียนรู้ มิ วเซียมสยาม”วารสารวิชาการ AJNU ศิลปะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์มหาวิทยาลัยนเรศวรปีที่๓ฉบับ
ที่๒ตุลาคม๒๕๕๕มีนาคม๒๕๕๖๕๕๖๘ปราโมทย์เหลาะลาภและกาญจนา
เส็งผล“การพัฒนาพิพิธภัณฑ์ท้ องถิ่นเพื่อส่งเสริมการศึกษาเชิงสร้ างสรรค์
พิพิธภัณฑ์วัด

มนุษย์และองค์การ, 8 ( 1 ), 32 - 59 .บุรินทร์เปล่งดีสกุลและภาคินีเปล่งดี
สกุล.( 2561 ).การพัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงสร้ างสรรค์จากภูมิปัญญาในการใช้
ทรัพยากรในพื้นที่ชุมชนรอบเขื่อนจุฬาภรณ์กรณีศึกษากลุ่มวิสาหกิจชุมชน
แปรรูปปลาน้ำจืดแม่สมศรีตำบลทุ่งลุยลายอำเภอคอนสารจังหวัด
ชัยภูมิ.วารสารศิลปกรรมศาสตร์มหาวิทยาลัยขอนแก่น, 10 ( 2 ), 206 -

230 .ปนัดดามนูรัษฎาและคณะ.( 2556 ).การออกแบบผลิตภัณฑ์ของที่
ระลึกเพื่อจำหน่ายในร้ านค้ าพิพิธภัณฑ์การเรียนรู้ (มิวเซียมสยาม).วารสาร
วิชาการ AJNU ศิลปะสถาปัตยกรรมศาสตร์มหาวิทยาลัยนเรศวร, 3 ( 2 ), 56

-- 76 .ปราโมทย์เหลาะลาภและกาญจนาเส็งผล.( 2555 ).การพัฒนา
พิพิธภัณฑ์ท้ องถิ่นเพื่อส่งเสริมการศึกษาเชิงสร้ างสรรค์:พิพิธภัณฑ์วัดพระ
ปฐมเจดีย์ราชวรมหาวิหารจังหวัดนครปฐม.วารสารศิลปากรศึกษาศาสตร์
วิ จัย, 4 ( 1 ), 36 - 49 .สมเกียรติสุทธินรากรและคณะ.( 2562 ).การ
สร้ างสรรค์มูลค่าของผลิตภัณฑ์และนวัตกรรมการบริหารจัดการของ
วิสาหกิจชุมชนเพื่อศึกษาการสร้ างสรรค์มูลค่าของผลิตภัณฑ์และนวัตกรรม
การบริหารจัดการของวิสาหกิจชุมชน.วารสารวิทยาลัยดุสิ ตธานี, 13 ( 1 ),

270 - 283 สำนักงานเลขานุการของคณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติ.( 2561

).ยุทธศาสตร์ชาติพ.ศ. 2561 - 2580 .กรุงเทพฯ:สำนักงานเลขานุการของ
คณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติ.ศรีศักรวัลลิโภดม.( 2551 ).พิพิธภัณฑ์และ
ประวัติศาสตร์ท้ องถิ่น:กระบวนการเรียนรู้ ร่วมกัน.กรุงเทพฯ:มูลนิธิเล็กประไพ
ขวิริยะพันธุ์.ศุภกรณ์ดิษฐพันธุ์.( 2559 ).การพัฒนางานทัศนศิลป์ ร่วมสมัยสู่
ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมวัฒนธรรม:กรณีศึกษาผลิตภัณฑ์ไลฟ์ สไตล์.วารสาร
นิเทศศาสตร์, 34 ( 1 ), 61 - 74 .อลงกรณ์จุฑาเกต.( 2557 ).การมีส่วนร่วม
ของชุมชนในการจัดการเรียนรู้ ของพิพิธภัณฑ์
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พระปฐมเจดีย์ราชวรมหาวิหารจังหวัดนครปฐม”วารสารศิลปากรศึกษา
ศาสตร์วิ จัยปีที่๔ฉบับที่๑มกราคม–มิถุนายน๒๕๕๕๓๖๔๙ศุภกรณ์ดิษฐ
พันธุ์“การพัฒนางานทัศนศิลป์ ร่วมสมัยสู่ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมวัฒนธรรม
กรณีศึกษาผลิตภัณฑ์ไลฟ์ สไตล์”วารสารนิเทศศาสตร์ปีที่๓๔ฉบับ
ที่๑มกราคม–เมษายน๒๕๕๙สมเกียรติสุทธินรากรและคณะการสร้ างสรรค์
มูลค่าของผลิตภัณฑ์และนวัตกรรมการบริหารจัดการของวิสาหกิจชุมชน
เพื่อศึกษาการสร้ างสรรค์มูลค่าของผลิตภัณฑ์และนวัตกรรมการบริหาร
จัดการของวิสาหกิจชุมชนวารสารวิทยาลัยดุสิ ตธานีปีที่๑๓

ขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศด้ วยการสร้ างการเรียนรู้ ตลอด
ชีวิตและสังคมแห่งการเรียนรู้ ด้ วยการลงเข้ าไปสำรวจพื้นที่เพื่อการสร้ าง
พื้นที่ชุมชนนักปฏิบัติในแต่ละพื้นที่เอกสารอ้ างอิงทวีศักดิ์นพเกสร.( 2541

).วิกฤตสังคมไทย 2540 กับบทบาทวิทยากรกระบวนการมีส่วนร่วมเพื่อจัด
เวทีประชาคม.กรุงเทพฯ:คณะอนุกรรมการเสริมสร้ างความเข้ มแข็งของ
ชุมชนเพื่อเผชิญปัญหาวิกฤต.จุฑามาศแก้ วพิจิตร.( 2559 ).การศึกษา
กระบวนการเรียนรู้ ในพิพิธภัณฑ์เพื่อเสริมสร้ างการเรียนรู้ ตลอดชีวิต.วารสาร
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และองค์การ, 8 ( 1 ), 32 - 59 .บุรินทร์เปล่งดี
สกุลและภาคินีเปล่งดีสกุล.( 2561 ).การพัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงสร้ างสรรค์
จากภูมิปัญญาในการใช้ ทรัพยากรในพื้นที่ชุมชนรอบเขื่อนจุฬาภรณ์กรณี
ศึกษากลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปปลาน้ำจืดแม่สมศรีตำบลทุ่งลุยลายอำเภอ
คอนสารจังหวัดชัยภูมิ.วารสารศิลปกรรมศาสตร์มหาวิทยาลัยขอนแก่น, 10 (

2 ), 206 - 230 .ปนัดดามนูรัษฎาและคณะ.( 2556 ).การออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกเพื่อจำหน่ายในร้ านค้ าพิพิธภัณฑ์การเรียนรู้ (มิวเซียม
สยาม).วารสารวิชาการ AJNU ศิลปะสถาปัตยกรรมศาสตร์มหาวิทยาลัย
นเรศวร, 3 ( 2 ), 56 -- 76 .ปราโมทย์เหลาะลาภและกาญจนาเส็งผล.(

2555 ).การพัฒนาพิพิธภัณฑ์ท้ องถิ่นเพื่อส่งเสริมการศึกษาเชิง
สร้ างสรรค์:พิพิธภัณฑ์วัดพระปฐมเจดีย์ราชวรมหาวิหารจังหวัด
นครปฐม.วารสารศิลปากรศึกษาศาสตร์วิ จัย, 4 ( 1 ), 36 - 49 .สมเกียรติ
สุทธินรากรและคณะ.( 2562 ).การสร้ างสรรค์มูลค่าของผลิตภัณฑ์และ
นวัตกรรมการบริหารจัดการของวิสาหกิจชุมชนเพื่อศึกษาการสร้ างสรรค์
มูลค่าของผลิตภัณฑ์และนวัตกรรมการบริหารจัดการของวิสาหกิจ
ชุมชน.วารสารวิทยาลัยดุสิ ตธานี, 13 ( 1 ), 270

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

………………………………………คำถามข้ อที่๒ท่านมีส่วนร่วมในการ

10,000บาทส่วนคำถามข้ อที่ 3 - 4 จะมีมูลค่าข้ อละ20,000บาทส่วนคำถาม
ข้ อที่ 5 จะเป็ นคำถามห้ องของใครเช่นเดียวกับรูปแบบที่ 1

………………………………………………………………………มิติทางเครือข่ายทาง
สังคม…………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………

ทางสังคมศาสตร์ต่อไปทั้ งนี้การสร้ างเครือข่ายทางสังคมสามารถทำได้
หลายวิธีภายใต้ แนวคิดและทฤษฎี

………มิติด้ าน
เทคโนโลยี……………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………

สามมิติการศึกษาดูงานด้ านการพิมพ์สามมิติ 5

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

……คำถามข้ อที่๓ในชุมชนของท่านมีออกแบบผลิตภัณฑ์เชิงเศรษฐกิจ
สร้ างสรรค์จากพิพิธภัณฑ์ชุมชนโดยการมีส่วนร่วม

ชุมชนจังหวัดลำปางเพื่อสร้ างระบบเศรษฐกิจหมุนเวียนให้ แก่ชุมชนและ
จังหวัดด้ วยการวางแผนการผลิตและจำหน่ายให้ แก่ผู้ มาเยือนชุมชนสรุป
กลวิธีในการพัฒนาต้ นแบบผลิตภัณฑ์ในพิพิธภัณฑ์ที่อยู่ในจังหวัดลำปาง
เป็ นการออกแบบผลิตภัณฑ์เชิงเศรษฐกิจสร้ างสรรค์จากพิพิธภัณฑ์ชุมชน
โดยการมีส่วนร่วมของชุมชนเริ่มต้ นที่ผู้ วิ จัยได้ ทำการจัดเวทีสัมมนาเพื่อ
ค้ นหา

…………………………………………………………………………………………………

……………………………………………คำถามข้ อที่๔ในชุมชนของท่านพัฒนา
ผลิตภัณฑ์เชิงเศรษฐกิจสร้ างสรรค์จากเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ของวัดและ
ชุมชนจังหวัดลำปางและมีส่งเสริมให้ เยาวชนเข้ ามามีส่วนร่วมออกแบบ
ผลิตภัณฑ์เชิงเศรษฐกิจสร้ างสรรค์จากพิพิธภัณฑ์ชุมชนโดยการมีส่วน

4 ) Action :การสร้ างผลิตภัณฑ์ของเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ชุมชนจังหวัด
ลำปางเพื่อสร้ างระบบเศรษฐกิจหมุนเวียนให้ แก่ชุมชนและจังหวัดด้ วยการ
วางแผนการผลิตและจำหน่ายให้ แก่ผู้ มาเยือนชุมชนสรุปกลวิธีในการพัฒนา
ต้ นแบบผลิตภัณฑ์ในพิพิธภัณฑ์ที่อยู่ในจังหวัดลำปางเป็ นการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์เชิงเศรษฐกิจสร้ างสรรค์จากพิพิธภัณฑ์ชุมชนโดยการมีส่วนร่วม
ของชุมชนเริ่มต้ นที่ผู้ วิ จัยได้ ทำการจัดเวทีสัมมนาเพื่อค้ นหาอัตลักษณ์ของ
ชุมชนในการสร้ างกลวิธีในการพัฒนาต้ นแบบผลิตภัณฑ์ในพิพิธภัณฑ์ที่อยู่
ในจังหวัดลำปางพบว่ากลวิธีในการพัฒนาต้ นแบบผลิตภัณฑ์ในพิพิธภัณฑ์
ที่อยู่ในจังหวัดลำปางจะต้ องพิจารณาจากองค์ประกอบของการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ของเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ชุมชนจังหวัดลำปางสร้ างกระบวนการ
สร้ างองค์ความรู้ ที่เป็ นอัตลักษณ์ของชุมชน

ร่วมของชุมชนหรือไม่
อย่างไร………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………

1 การดาเนินการท่องเที่ยวโดยชุมชนมีผลกระทบความเข้ มแข็งของชุมชน
หรือไม่อย่างไร 2 การดา
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…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………คำถามข้ อที่

ในสัปดาห์นั้ นก็ได้ คำถามข้ อที่ 4 ให้ เลือก 1 คำถาม

๕ในชุมชนของท่านได้ เข้ าร่วมกับเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ท้ องถิ่นในจังหวัด
ของท่านหรือไม่อย่างไรในประเด็นออกแบบผลิตภัณฑ์เชิงเศรษฐกิจ
สร้ างสรรค์จากพิพิธภัณฑ์ชุมชนโดยการมีส่วนร่วมของ
ชุมชน…………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………

ต่างๆทั้ งแบบเผชิญหน้ าหรือ online 3 ) Check :การมีส่วนร่วมในระดับ
ปฏิบัติการทำสินค้ าต้ นแบบผลิตภัณฑ์ของเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ชุมชน
จังหวัดลำปางด้ วยการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจของแต่ละชุมชนในการ
เลือกอัตลักษณ์ของชุมชน 4 ) Action :การสร้ างผลิตภัณฑ์ของเครือข่าย
พิพิธภัณฑ์ชุมชนจังหวัดลำปางเพื่อสร้ างระบบเศรษฐกิจหมุนเวียนให้ แก่
ชุมชนและจังหวัดด้ วยการวางแผนการผลิตและจำหน่ายให้ แก่ผู้ มาเยือน
ชุมชนสรุปกลวิธีในการพัฒนาต้ นแบบผลิตภัณฑ์ในพิพิธภัณฑ์ที่อยู่ใน
จังหวัดลำปางเป็ นการออกแบบผลิตภัณฑ์เชิงเศรษฐกิจสร้ างสรรค์จาก
พิพิธภัณฑ์ชุมชนโดยการมีส่วนร่วมของชุมชนเริ่มต้ นที่ผู้ วิ จัยได้ ทำ

…………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………คำถามข้ อ
ที่๖ท่านคิดว่าปัจจุบันสภาพทั่วไปของออกแบบผลิตภัณฑ์เชิงเศรษฐกิจ
สร้ างสรรค์จากพิพิธภัณฑ์ชุมชนโดยการมีส่วนร่วมของชุมชนเป็ นอย่างไร
โดยการวิเคราะห์องค์ประกอบ

:การมีส่วนร่วมในระดับปฏิบัติการทำสินค้ าต้ นแบบผลิตภัณฑ์ของเครือข่าย
พิพิธภัณฑ์ชุมชนจังหวัดลำปางด้ วยการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจของแต่ละ
ชุมชนในการเลือกอัตลักษณ์ของชุมชน 4 ) Action :การสร้ างผลิตภัณฑ์
ของเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ชุมชนจังหวัดลำปางเพื่อสร้ างระบบเศรษฐกิจ
หมุนเวียนให้ แก่ชุมชนและจังหวัดด้ วยการวางแผนการผลิตและจำหน่ายให้
แก่ผู้ มาเยือนชุมชนสรุปกลวิธีในการพัฒนาต้ นแบบผลิตภัณฑ์ในพิพิธภัณฑ์
ที่อยู่ในจังหวัดลำปางเป็ นการออกแบบผลิตภัณฑ์เชิงเศรษฐกิจสร้ างสรรค์
จากพิพิธภัณฑ์ชุมชนโดยการมีส่วนร่วมของชุมชนเริ่มต้ นที่ผู้ วิ จัยได้ ทำ

ของจุดแข็งและจุดอ่อนตามสภาพตามปัจจัยภายในโอกาสและอุปสรรคจาก
ภายนอกองค์กรที่มีต่อการพัฒนาพิพิธภัณฑ์ท้ อง
ถิ่น………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………

การวิเคราะห์สวอต()หรือในชื่อไทยชื่ออื่นเช่นการวิเคราะห์สภาพแวดล้ อม
และศักยภาพหรือการวิเคราะห์สภาวะแวดล้ อมเป็ นเครื่องมือในการประเมิน
สถานการณ์สำหรับองค์กรหรือโครงการซึ่งช่วยผู้ บริหารกำหนดจุดแข็งและ
จุดอ่อนจากสภาพแวดล้ อมภายในโอกาสและอุปสรรคจากสภาพแวดล้ อม
ภายนอกตลอดจนผลกระทบที่มีศักยภาพจากปัจจัยเหล่านี้ต่อการทำงาน
ขององค์กรเทคนิคนี้อัลเบิ

…………………………………………………………………………………………๔ด้ าน
ราชการ…………………………………………………………………………………………

……………………………………………………๕ด้ านอื่นๆ……………

ราชการปกติปฏิบัติงานตามระยะเวลาดังนี้อื่นๆหมายเหตุในกรณี

ชุมชน…………………………………………………………………………………………

……………………………………………………๒ด้ าน
วัด………………………………………………………………………………………………

………………

ชุมชนเพือเป็ นฐานในการพัฒนาโรงเรียนวัดคลอง

……………………………………………………………………๕ด้ าน
อื่นๆ……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………ขอขอบพระคุณเป็ นอย่างสูงสำหรับ
การอนุเคราะห์ข้ อมูลคณะผู้ วิ จัยภาคผนวกขบันทึก

เพิ่มเติมขอขอบพระคุณเป็ นอย่างสูงที่ท่านกรุณาให้ ข้ อมูลและให้ ความคิด
เห็นอันเป็ นประโยชน์ต่องานวิจัยในครั้ งนี้ฮาลีเม๊าะสนิ 97 ภาคผนวกคดัชนี
ความสอดคล้ องระหว่างข้ อคําถามกับจุดประสงค์เชิ งพฤติกรรมของแบบ
ทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางด้ านการอ่านออกเสียงคําที่มีมาตราตัวสะกดแม่
กก

TEXT FROM SUBMITTED DOCUMENT TEXT FROM SOURCE DOCUMENT(S)

13/3/68 14:02 อักขราวิสุทธิ์

https://app.akarawisut.com/jobs/4164763/1232914102 68/70



กระบวนการบูรณาการการจัดการเรียนการสอนผ่านการชำระตำนานมูล
ศาสนาฉบับวัดบ้ านเอื้อมมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
วิทยาเขตแพร่ห้ องเรียนวัดบุญวาทย์วิหารจังหวัดลำปางสำนักงานกองทุน
สนับสนุนงานวิจัยสกวฝ่ ายวิจัยท้ องถิ่นพระมหาภาณุวัฒน์แสนคำผู้ วิ จัยร่วม
2553 แนวทางการทำงานของเครือข่ายสถาบันการศึกษาในจังหวัดลำปาง
เพื่อสร้ างการเรียนรู้ และเสริมศักยภาพชุมชนพื้นที่ตำบลนิคมพัฒนาอำเภอ
เมืองลำปางจังหวัดลำปางสำนักงานกองทุนสนับสนุนงานวิจัยสกวฝ่ ายวิจัย
ท้ องถิ่นพระมหาภาณุวัฒน์แสน

การดำเนินการของกระบวนการวิจัยท้ องถิ่นอยู่ดังนี้ภาคเหนือโครงการการ
จัดทำหลักสูตรท้ องถิ่นโดยการมีส่วนร่วมของชุมชนโรงเรียนบ้ านจองคำ
อำเภอเมืองจังหวัดแม่ฮ่องสอน 2544 โครงการวิจัยการพัฒนาศูนย์พัฒนา
เด็กเล็กด้ วยภูมิปัญญาท้ องถิ่นโดยองค์กรชุมชนตำบลบ้ านแหวนอำเภอ
หางดงจังหวัดเชียงใหม่ 2547 กระบวนการสร้ างการเรียนรู้ ตำนานมูล
ศาสนาฉบับวัดบ้ านเอื้อมตำบลบ้ านเอื้อมอำเภอเมืองจังหวัดลำปาง 2552

โครงการการวิจัยและพัฒนาเด็กปฐมวัยแบบองค์รวมโดยใช้ ชุมชนเป็ นฐาน
ขององค์กรปกครองส่วนท้ องถิ่นอำเภอหางดงจังหวัดเชียงใหม่ 2553 รูป
แบบการจัดการศึกษาแบบทวิภาษาสำหรับเด็กปฐมวัยโดยใช้ ภาษาละเวือะ
ร่วมจัดการเรียนรู้ ของโรงเรียนเจ้ าพ่อหลวงอุปถัมภ์ 10 ที่เหมาะสมกับบริบท
ของชุมชนบ้ านป่ าแป๋ หมู่ 3 ตป่ าแป๋ อแม่สะเรียงจแม่ฮ่องสอน 2553

โครงการวิจัยรูปแบบการจัดการศึกษาที่เหมาะสมเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้
สำหรับกลุ่มชาติพันธุ์ในพื้นที่อำเภอภูซางจังหวัดพะเยา 2555 กระบวนกา
รบูรณาการการจัดการเรียนการสอนผ่านการชำระตำนานมูลศาสนาฉบับวัด
บ้ านเอื้อมของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยวิทยาเขตแพร่
ห้ องเรียนวัดบุญวาทย์วิหารจังหวัดลำปาง 2555 187 วารสารสังคมศาสตร์
และมนุษยศาสตร์ปีที่ 44 ฉบับที่ 2 โครงการวิจัยการจัดการความรู้ ทาง
ประวัติศาสตร์ท้ องถิ่นร่วมกันเพื่อใช้ เป็ นแนวทางในการจัดการศึกษาของ
เยาวชนบ้ านไหล่หินตำบลไหล่หินอำเภอเกาะคาจังหวัดลำปาง 2556

โครงการวิจัยแนวทางการทำงานของเครือข่ายสถาบันการศึกษา
มหาวิทยาลัยลำปางเพื่อสร้ างการเรียนรู้ และเสริมศักยภาพชุมชนพื้นที่
ตำบลนิคมพัฒนาอำเภอเมืองจังหวัดลำปาง 2556 โครงการวิจัยไส้ เดือนดิน
กลไกการพัฒนาสังคมแห่งการเรียนรู้ คู่ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

ที่ 21 ”วารสารมจรสังคมศาสตร์ปริทรรศน์ปีที่ 8 ฉบับที่ 4 ตุลาคม–ธันวาคม
2562 2562 191200 TCI 1 6 บุษกรวัฒนบุตรผศดร“การสร้ างตัวแบบการ
พัฒนาจริยธรรมเพื่อการพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ในศตวรรษที่ 21 ”วารสา
รมจรสังคมศาสตร์ปริทรรศน์ปีที่ 7 ฉบับที่ 1 มกราคม–มีนาคม 2561 2561

265273 TCI 1 7 บุษกรวัฒนบุตรผศดรกลยุทธ์การปลูกฝังจิตสำนึกด้ าน
คุณธรรมจริยธรรมสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ยั่งยืนของสถาบันการศึกษาใน
จังหวัดเชียงใหม่วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สุรินทร์ปีที่ 20 ฉบับที่ 1

และที่สาคัญต้ องเป็ นความสุขแบบเรียบง่ายและยั่งยืนวัตถุประสงค์การวิจัย
Research Objectives 1 เพื่อศึกษาสภาพการปลูกจิตสานึกด้ านคุณธรรม
จริยธรรมสู่บุคคลของสังคมไทยองค์ประกอบและกระบวนการปลูกฝังจิตสา
นึกด้ านคุณธรรมจริยธรรมของสถาบันการศึกษาในจังหวัดเชียงใหม่ 2 เพื่อ
ศึกษาวิธีการปลูกจิตสานึกตามหลักทฤษฏีทางคุณธรรมจริยธรรม 3 เพื่อ
ศึกษาคุณธรรมจริยธรรมที่พึงประสงค์ในการปลูกจิตสานึกให้ สามารถพัฒนา
คุณภาพชีวิตตามที่ต้ องการได้  4 เพื่อสร้ างกลยุทธ์การปลูกฝังจิตสานึกด้ าน
คุณธรรมจริยธรรมสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ยั่งยืนของสถาบันการศึกษาใน
จังหวัดเชียงใหม่วิธีดาเนินการวิจัย Research Methods การวิจัยครั้ งนี้ใช้
รูปแบบเป็ นการวิจัยเชิงคุณภาพ Qualitative Methods Research กลุ่ม
ประชากรผู้ ให้ ข้ อมูลสาคัญมาจากผู้ อานวยการคณะครูผู้ ปกครองผู้ ปกครอง
และนักเรียนในโรงเรียนต่างๆของจังหวัดเชียงใหม่จานวน 24 รูปคนโดยใช้
เทคนิคการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบกึ่งโครงสร้ าง Indepth Interview

SemiStructure เพื่อสาหรับการหาลักษณะร่วม Common Character

และข้ อสรุปร่วม Common Conclusion ความเป็ นไปได้ ของการสร้ างตัว
แบบกลยุทธ์การปลูกฝังจิตสานึกด้ านคุณธรรมจริยธรรมและการสร้ าง
กระบวนการของการวิจัยเชิงปฏิบัติการด้ วยวิจัยแบบ R D โดยนารูปแบบ
กลับไปใช้ ปฏิบัติการเพื่อการสร้ างกลยุทธ์การปลูกฝังจิตสานึกด้ านคุณธรรม
จริยธรรมสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ยั่งยืนของสถาบันการศึกษาในจังหวัด
เชียงใหม่วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์
ปีที่ 20 ฉบับที่ 1 JOURNAL OF HUMANITIES AND SOCIAL
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๒๕๖๓·ตำแหน่งอาจารย์ประจำหลักสูตรสาขาวิชาการสอนพระพุทธศาสนา
และจิตวิทยาการแนะแนวคณะครุศาสตร์มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัยวิทยาลัยสงฆ์นครลำปาง·ตำแหน่งเลขานุการประจำหลักสูตรสาขา
วิชาการสอนพระพุทธศาสนาและจิตวิทยาการแนะแนวคณะครุศาสตร์
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยวิทยาลัยสงฆ์นครลำปาง
ปีพศ๒๕๖๓–ปัจจุบัน·ตำแหน่งอาจารย์ประจำหลักสูตรสาขาวิชาพระพุทธ
ศาสนาคณะพุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
วิทยาลัยสงฆ์นครลำปาง·ตำแหน่งเลขานุการประจำหลักสูตรสาขาวิชา
พระพุทธศาสนาคณะพุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย

การบริหารรัฐกิจเบื้องต้ นระดับปริญญาโทมหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย๒๕๔๘๒๕๕๐๕เอกสารประกอบการสอนวิชาสัมมนาทางพระพุทธ
ศาสนาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย๒๕๕๒๖เอกสารประกอบการสอนวิชาพระไตรปิฎกศึกษาระดับ
ปริญญาตรีวิ ทยาลัยสงฆ์พุทธโสธรมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย๒๕๔๙๗เอกสารประกอบการสอนวิชาพระพุทธศาสนากับ
สังคมสงเคราะห์ระดับปริญญาตรีวิ ทยาลัยสงฆ์พุทธโสธรมหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย๒๕๕๑๘เอกสารประกอบการสอนวิชาศาสนากับ
รัฐศาสตร์ระดับปริญญาตรีวิ ทยาลัยสงฆ์พุทธโสธรมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย๒๕๕๒๒๕๕๔ฃ๙เอกสารประกอบการสอนวิชาธรรม
นิเทศระดับปริญญาตรีวิ ทยาลัยสงฆ์พุทธโสธรมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกร
ณราชวิทยาลัย๒๕๔๙ปัจจุบัน๑๐เอกสารประกอบการสอนวิชาการจัดการ
การเผยแผ่พระพุทธศาสนาระดับปริญญาตรีสาขาการจัดการเชิงพุทธ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยวังน้ อยอยุธยา๒๕๕๘ผลงาน
ด้ านวิจัย๑สารนิพนธ์เรื่องการสํารวจความคิดเห็นของพุทธศาสนิกชนที่มีต่อ
พระราชบัญญัติครณะสงฆ์และร่างพระราชบัญญัติคณะสงฆ์พศ Servey of

the buddhits opinions on the sangha s zct and the draft of

sangha s สารนิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบัณฑิตสาขาการบริหารองค์การ
มหาวิทยาลัยเกริก๒ดุษฏีนิพนธ์เรื่องศึกษาเปรียบเทียบการปกครองของ
พระสงฆ์อินเดียกับการปกครองคณะสงฆ์ไทย A comparative study of

Indian Buddhist sangha administration and Thailand Buddhist

sangha act มหาวิทยาลัยมคธรัฐพิหารประเทศอินเดีย๓ดุษฏีนิพนธ์เรื่อง
ปัจจัยการพัฒนาองค์กับประสิทธิภาพของพระนิสิตคณะพุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยกรุงเทพฯประเทศไทย The

organization development intervention on the personal values

of student
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