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Match Details

จสารบญัเรื�องหนา้บทคดัยอ่ภาษาไทยกบทคดัยอ่ภาษาองักฤษคกติตกิรรม
ประกาศงสารบญัจสารบญัตารางชสารบญัแผนภาพซบทที� 1 บทนํา 1 11

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 1 12 วตัถปุระสงค ์4 13 ปัญหาที�
ตอ้งการทราบ 4 14 ขอบเขตการวจัิย 4 15 นยิามศพัทใ์นการวจัิย 6 16

ประโยชนท์ี�ไดรั้บจากงานวจัิย 7 บทที� 2 แนวคดิทฤษฎแีละงานวจัิยที�
เกี�ยวขอ้ง 8 21 แนวคดิทฤษฎทีี�เกี�ยวขอ้งกบัแนวคดิหอ้งเรยีนอจัฉรยิะ 8 22

การออกแบบกระบวนการทํางาน

9 สารบญัหนา้กติตกิรรมประกาศ 3 บทคดัยอ่ภาษาไทย 5 บทคดัยอ่ภาษา
องักฤษ 7 สารบญัตาราง 12 สารบญัภาพ 13 บทที� 1 บทนํา 1 11 ปัญหา
และที�มาของการวจัิย 1 12 วตัถปุระสงคก์ารวจัิย 10 13 ขอบเขตของการ
วจัิย 11 14 คําถามการวจัิย 12 15 นยิามศพัทเ์ฉพาะ 12 16 ผลที�ไดรั้บจา
การวจัิย 14 2 แนวคดิทฤษฎแีละงานวจัิยที�เกี�ยวขอ้ง 15 21 ความหมาย
และแนวคดิเรื�องชาตพัินธุ ์15 22 พัฒนาการแนวคดิในการศกึษาชาตพัินธุ์
ในประเทศไทย 17 23 แนวคดิที�ใชใ้นการวเิคราะหพ์ลวตัวฒันธรรมของจนี
ยนูนาน 23 24 งานวจัิยที�เกี�ยวขอ้ง 27 3 ระเบยีบวธิวีจัิย 48 31 ระยะเวลา
และจํานวนตวัอยา่งการวจัิย 48 32 การเกบ็ขอ้มลูงานวจัิย 50 10 สารบญั
ตอ่หนา้บทที� 33 การนําเสนอรายงานวจัิย 56 34 แนวคดิการเกบ็ขอ้มลูดว้ย
เทคนคิประวตัศิาสตรจ์ากคําบอกเลา่ Oral history 58 4 ประวตัศิาสตร์
ชาตพัินธุแ์ละการตั �งถิ�นฐานในประเทศไทย 64 41 การเมอืงเรื�องคําเรยีกชื�อ
ทางชาตพัินธุ ์64 42 คนยนูนานฮอ่กบัประวตัศิาสตรย์นูนาน 66 43 คําเรยีก
ฮอ่และยนูนานของกลุม่คนพดูภาษาตระกลูไทและรัฐไทยสมยัใหม ่70 44

การเมอืงเรื�องคําเรยีกชื�อชนชาต ิ73 45 พลวตัทางประวตัศิาสตรส์งัคมของ
ชาวจนียนูนานในประวตัศิาสตรไ์ทย 75 46 การอพยพของชาวจนียนูนาน
พัฒนาการทางสงัคมในบรเิวณลุม่น ้าํโขงสาละวนิ 77 47 สรปุ 78 5 ชาวจนี
ยนูนานพลดัถิ�นกบัรัฐไทย 79 51 การกําหนดกลุม่ชาวจนียนูนานโดยรัฐ 80

52 รัฐไทย

2 รปูแบบการจัดเรยีนการสอนที�ทําใหเ้กดิการเรยีนแบบมปีฏสิมัพันธท์ี�
สมบรูณซ์ึ�งเป็นสว่นสําคญัในการพัฒนากระบวนการคดิวเิคราะหค์วาม
สามารถในการสื�อสารการใชเ้ทคโนโลยสีมยัใหมก่ารทํางานเป็นทมีการ
เรยีนรูร้ว่มกนัและการสรา้งความรูใ้หมส่ ิ�งเหลา่นี�ลว้นเป็นปัจจัยที�สําคญัยิ�งใน
การพัฒนาผูเ้รยีนใหเ้ป็นพลโลก Global Citizen สามารถดํารงตนในโลก
ศตวรรษที� 21 ไดอ้ยา่งมคีวามสขุและประสบความสําเร็จ 3 Hybrid

Learning หรอืบางที�อาจจะเรยีกวา่ Blended

Information and Media Literacy ทกัษะดา้นการใชค้อมพวิเตอรแ์ละรู ้
เทา่ทนัเทคโนโลย ีComputing and IT Literacy ทกัษะอาชพีและทกัษะ
การเรยีนรู ้Career and Learning Skills มคีวามเมตตากรณุามคีณุธรรม
และมรีะเบยีบวนัิย Compassion จะเห็นไดว้า่ปัจจัยหลกัไมว่า่จะเป็น
แผนการศกึษาแหง่ชาตฉิบบัปัจจบุนันวตักรรมและความกา้วหนา้ทาง
เทคโนโลยอียา่งกา้วกระโดดและการเปลี�ยนแปลงของโลกศตวรรษที� 21

สง่ผลใหนั้กวชิาการดา้นการศกึษาโดยเฉพาะครผููส้อนตอ้งมกีารตื�นตวัและ
ปรับกระบวนทศันใ์นการจัดการเรยีนการสอนจากการเรยีนการสอน
Teaching Paradigm แบบดั �งเดมิ Traditional Learning จากที�การสอน
เนน้การบรรยาย Lecture ที�ผูส้อนมบีทบาทสาคญัในการถา่ยทอดความรู ้
แกผู่เ้รยีนแตเ่พยีงผูเ้ดยีวแตห่ากมกีารนาการจัดการเรยีนการสอนแบบไฮ
บรดิที�เนน้การสรา้งปฏสิมัพันธใ์นการเรยีน Interactive Learning ระหวา่ง
ผูเ้รยีนกบัผูเ้รยีนหรอืผูเ้รยีนกบัผูส้อนโดยใชเ้ทคโนโลยสีมยัใหมแ่ละ
นวตักรรมการเรยีนการสอนมาสนับสนุนใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง
Active Learning การเรยีนการสอนแบบไฮบรดิจงึเป็นรปูแบบการจัดเรยีน
การสอนที�ทาใหเ้กดิการเรยีนแบบมปีฏสิมัพันธท์ี�สมบรูณซ์ึ�งเป็นสว่นสาคญั
ในการพัฒนากระบวนการคดิวเิคราะหค์วามสามารถในการสื�อสารการใช ้
เทคโนโลยสีมยัใหมก่ารทางานเป็นทมีการเรยีนรูร้ว่มกนัและการสรา้งความ
รูใ้หมส่ ิ�งเหลา่นี�ลว้นเป็นปัจจัยที�สาคญัยิ�งในการพัฒนาผูเ้รยีนใหเ้ป็นพลโลก
Global Citizen สามารถดารงตนในโลกศตวรรษที� 21 ไดอ้ยา่งมคีวามสขุ
และประสบความสาเร็จ Chantem S 2010 ซึ�งในปัจจบุนัการจัดการเรยีน
การสอนแบบไฮบรดินี�ไดรั้บความนยิม
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ตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รยีนที�มรีปูแบบการเรยีนรูท้ี�แตกตา่งกนั
Learning Style 2 สามารถดงึดดูและกระตุน้ความสนใจของผูเ้รยีนไดด้ ี3

เพื�อเปิดโอกาสการเรยีนรูด้ว้ยตนเองตามวนัเวลาและสถานที�ที�ตนเอง
สะดวก 4 เพื�อเป็นการพัฒนาบคุลากรการสอนใหม้คีวามสามารถหลาก
หลายดําเนนิงานวจัิยการบรกิารวชิาการและงานสรา้งสรรคไ์ดม้ากขึ�น 5 การ
เชื�อมตอ่และการประสานเป็นไปไดอ้ยา่งงา่ยดาย 6 ตอบสนองตอ่ฐานวถิี
ชวีติใหม ่New Normal ในสภาพ

เองตามเวลาและสถานที�ที�ตนสะดวกและยงัเลอืกสิ�งที�ตนเองสนใจไดด้ว้ย
เป็นแนวทางที�ทําใหเ้กดิการเรยีนรูท้ี�มปีระสทิธภิาพสงูสดุในการจัดการเรยีน
การสอนทั �งนี�รปูแบบการเรยีนรูแ้บบผสมผสานสนับสนุนการพัฒนาผูเ้รยีน
รายบคุคลใหม้ศีกัยภาพในการพัฒนาตนเองไดต้ามความตอ้งการและความ
ถนัด 4 .ลดคา่ใชจ้า่ยและงบประมาณในการจัดการศกึษาการเตรยีมสื�อสิ�ง
พมิพก์ารเตรยีมสถานที�และวสัดอุปุกรณป์ระกอบการเรยีนการสอนรวมทั �ง
การใชผู้ส้อนที�เชี�ยวชาญเฉพาะที�นอ้ยลง 5 .เป็นการพัฒนาบคุลากรการ
สอนใหม้คีวามสามารถหลากหลายสามารถดําเนนิงานวจัิยการบรกิาร
วชิาการและงานสรา้งสรรคไ์ดม้ากขึ�นเมื�อจัดรปูแบบรายวชิาของตนเองเป็น
แบบผสมผสานแลว้กส็ามารถกําหนดเวลาในการทํางานไดส้ะดวกขึ�น 6

.การเชื�อมตอ่และการประสานหลกัสตูรเป็นไปไดอ้ยา่งงา่ยดายเนื�องจาก
ระบบขอ้มลูการจัดการเรยีนการสอนที�อยูใ่นรปูแบบดจิทิลัเป็นสว่นใหญทํ่า
ใหก้ารสะสมขอ้มลูแบบธนาคารเครดติ( Credit Bank )หรอืการเรยีนระบบ
การศกึษาแบบเปิดออนไลน(์ MOOCs )สามารถกระทําไดโ้ดยสะดวกโดย
อาจจัดใหเ้ป็นกจิกรรมหรอืสว่นหนึ�งของการเรยีนการสอน 7 .รปูแบบการ
จัดการเรยีนรูแ้บบผสมผสานตอบสนองตอ่ฐานวถิชีวีติใหม(่ New Normal

)ในสภาพการเปลี�ยนแปลงของสงัคมและสิ�งแวดลอ้มที�เกดิขึ�นตลอดเวลา
การผสมผสานหลากหลายรปูแบบในการเรยีนการสอนทําใหผู้เ้รยีนและผู ้
สอนมคีวามคุน้ชนิกบัการประยกุตแ์ละการสรา้งสรรคก์ารเรยีนรูใ้หเ้ขา้กบั
สถานการณร์อบตวัมคีวามคลอ่งแคลว่ในการจัดการปัญหาและสามารถ
เปลี�ยนแปลงใหเ้ขา้กบัสภาพแวดลอ้มรอบตวัไดเ้ป็นอยา่งดี

การทํางานแบบเสมอืนจรงิเพื�อใหเ้กดิการคน้พบไอเดยีที�แปลกใหมห่รอื
หนทางการแกปั้ญหาในการเพิ�มผลผลติดา้นนวตักรรมภายใตข้อบเขตและ
ระยะทางที�ไมจํ่ากดัหอ้งเรยีนอจัฉรยิะ Smart Classroom หมายถงึ
หอ้งเรยีนหรอืแหลง่การเรยีนรูท้ี�จัดทําขึ�นในลกัษณะพเิศษเฉพาะที�แตกตา่ง
จากหอ้งเรยีนโดยทั�วไปเพื�อใชสํ้าหรับการเสรมิสรา้งประสบการณท์างการ
เรยีนการสอนการฝึกอบรมรวมทั �งการฝึกทกัษะความรูใ้นดา้นตา่งๆโดยมจีดุ
เนน้การสรา้งปฏสิมัพันธท์างการ

มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทรว์ทิยาเขตปัตตานปีีที� 32 ฉบบัที� 1 มกราคม
เมษายน 2564 บทนํากรอบยทุธศาสตรป์ระเทศไทยในอนาคต 20 ปีพศ
25602579 มเีป้าประสงคก์ารพัฒนาและเสรมิสรา้งศกัยภาพคนการสรา้ง
โอกาสความเสมอภาคและความเทา่เทยีมกนัทางสงัคมเพื�อใหบ้รรลุ
เป้าประสงคปั์จจัยพื�นฐานที�สําคญัคอืปัจจัยดา้นการศกึษาซึ�งจําเป็นตอ้งให ้
คนในชาตไิดรั้บการพัฒนาศกัยภาพตลอดชวีติโดยการยกระดบัการศกึษา
และการเรยีนรูใ้หม้คีณุภาพเทา่เทยีมและทั�วถงึตามยทุธศาสตรช์าตดิา้นการ
พัฒนาและเสรมิสรา้งศกัยภาพคนผูส้อนตอ้งมคีวามพรอ้มที�จะจัดการเรยีนรู ้
หาวธิกีารรปูแบบการเรยีนรูใ้หม่ๆ สื�ออปุกรณร์วมถงึการจัดสภาพแวดลอ้มใน
การเรยีนรูใ้หม่ๆ ในหอ้งเรยีนเพื�อใหผู้เ้รยีนมทีกัษะหลายดา้นมกีระบวนการ
คดิกระบวนการแกปั้ญหาปัจจบุนัมวีธิกีารหรอืรปูแบบการจัดการเรยีนรูท้ี�
หลากหลายใหผู้ส้อนสามารถเลอืกใชไ้ดต้ามความเหมาะสมกบับรบิทของ
โรงเรยีนรปูแบบหอ้งเรยีนอจัฉรยิะหรอื Smart Classroom เป็นรปูแบบที�มี
การนํามาใชใ้นประเทศไทยเป็นเวลานานกวา่ 10 ปีนริมษิเพยีงประเสรฐิ
2560 เพื�อสนับสนุนเป้าประสงคข์า้งตน้ภชูศิสถติพงษ์ 2558 และพันธกิาร์
วฒันกลุ 2561 ไดนํ้าเสนอคําจํากดัความของหอ้งเรยีนอจัฉรยิะ Smart

Classroom ไวว้า่เป็นแหลง่การเรยีนรูท้ี�จัดทําขึ�นในลกัษณะพเิศษเฉพาะที�
แตกตา่งจากหอ้งเรยีนโดยทั�วไปเพื�อใชสํ้าหรับการเสรมิสรา้งและพัฒนา
ประสบการณท์างการเรยีนการสอนการฝึกอบรมรวมทั �งการฝึกทกัษะความรู ้
ในดา้นตา่งๆโดยมจีดุเนน้การสรา้งปฏสิมัพันธท์างการเรยีนรว่มกนัจาก
เทคโนโลยทีี�หลากหลายของสื�อในรปูแบบตา่งๆกอ่ใหเ้กดิการเรยีน
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สําหรับดําเนนิการวจัิย 21 แนวคดิทฤษฎทีี�เกี�ยวขอ้งกบัแนวคดิหอ้งเรยีน
อจัฉรยิะ 211 ความหมายของหอ้งเรยีนอจัฉรยิะการพัฒนาคนโดยเฉพาะ
การพัฒนาระบบการศกึษาใหม้คีณุภาพทดัเทยีมมาตรฐานสากลสนับสนุน
ใหเ้กดินวตักรรมและเพิ�มโอกาสทางการศกึษาและวธิกีารเรยีนรูใ้หม่ๆ นับ
เป็นจดุมุง่หมายที�สําคญัของแผนพัฒนาเศรษฐกจิและสงัคมแหง่ชาตฉิบบั
ที� 11 พศ 2555559 เพื�อใหป้ระเทศไทยมคีวามพรอ้มในการเขา้รว่ม
ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีนดงันั�นในยคุที�วทิยาศาสตรเ์ทคโนโลยเีขา้มา
เป็นกลจักร

คณุภาพวารสารวชิาการอยูใ่นฐานขอ้มลู TCI กลุม่ 1 เนน้ความเป็นวงัปลกู
ฝังองคค์วามรูย้ดึมั�นคณุธรรมใหเ้ชดิชเูป็นองคก์รแหง่การเรยีนรูสู้ส่ากล 239

บทนานวตักรรมดา้นเทคโนโลยกีารเรยีนการสอนมวีวิฒันาการในการพัฒนา
อยา่งตอ่เนื�องทา่มกลางกระแสการเปลี�ยนแปลงกบับรบิทเชงิสงัคมและการ
กา้วทนัความเปลี�ยนแปลงกบัโลกแหง่ความกา้วหนา้ทางวทิยาศาสตรแ์ละ
เทคโนโลยทีี�เขา้มามบีทบาทตอ่การจัดการศกึษาคอ่นขา้งสงูจงึอาจสง่ผลก
ระทบตอ่ระบบการจัดการศกึษาในระบบนอกระบบและตามอธัยาศยัใหม้กีาร
เปลี�ยนแปลงตามเพื�อใหเ้กดิคณุภาพทดัเทยีมกบัมาตรฐานสากลและ
เป็นการเพิ�มโอกาสทางการศกึษาโดยรปูแบบวธิกีารเรยีนนับเป็นจดุมุง่
หมายที�สาคญัของแผนพัฒนาเศรษฐกจิและสงัคมแหง่ชาตฉิบบัที� 11 พศ
2555 2559 ที�ตอ้งการใหป้ระเทศมคีวามพรอ้มในการเขา้รว่มประชาคม
เศรษฐกจิอาเซยีนและแผนการศกึษาแหง่ชาตฉิบบัปรับปรงุพศ 25522559

ที�ตอ้งการมุง่เนน้ใหม้กีารพัฒนาคณุภาพของบคุคลอยา่งรอบดา้นและ
สมดลุอยา่งยั�งยนืดว้ยการศกึษาดงันั�นในยคุที�วทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี
ที�เขา้มาเป็นกลไกสาคญัในการผลกัดนัสว่นของขดีความสามารถและการ
พัฒนาศกัยภาพมติขิองนวตักรรมในดา้นเทคโนโลยกีารเรยีนการสอนจงึมี
บทบาทอยา่งมากตอ่กระบวนการเรยีนของผูเ้รยีนและการกาหนดรปูแบบ
ของการเรยีนการสอนยคุใหมท่ี�ไมใ่ชเ่ป็นเพยีงการจัดการเรยีนการสอนอยู่
ในชั �นเรยีนเพยีงอยา่งเดยีวแตไ่ดมุ้ง่เนน้ที�ไปที�ตวัผูเ้รยีนเป็นสาคญั
Learners Center ซึ�งสอดคลอ้งกบัการจัดการศกึษาในศตวรรษที� 21 ที�
ไดเ้นน้การเปลี�ยนแปลงรปูแบบและวธิกีารเรยีนการสอนทั �งในและนอก
หอ้งเรยีนเพื�อใหผู้เ้รยีนสามารถเขา้ถงึชดุขอ้มลูความรูส้าระสนเทศไดอ้ยา่ง
รวดเร็ว

9 หอ้งเรยีนอจัฉรยิะหรอื Smart Classroom อาจมชีื�อเรยีกที�มคีวามหมาย
ที�เหมอืนกนัหรอืใกลเ้คยีงกนัหลายชื�อตามจดุประสงคข์องการใชเ้ชน่
Electronic Classroom e Classroom eLearning Classroom Virtual

Classroom Collaborative Classroom Computer Classroom หรอื
IC Room เหลา่นี�เป็นตน้ซึ�งลว้นแลว้แตม่คีวามหมายในประโยชนใ์ชส้อย
ทางการเรยีนในลกัษณะเดยีวกนัทั �งสิ�นไดม้กีารกําหนดมโนทศัน ์Concept

ที�บง่บอกถงึความหมายของคําวา่ SMART Classroom ซึ�งมาจากคํา
สําคญัที�แสดงใหเ้ห็นในมติใินดา้นตา่งๆดงัตอ่ไปนี� Huang

สําหรับการจัดการศกึษาทางไกลรปูแบบหนึ�งมุง่เนน้ใหผู้เ้รยีนสามารถเพิ�ม
ประสทิธภิาพและประสทิธผิลตอ่การเรยีนโดยสามารถจัดการเรยีนการสอน
ใหผู้เ้รยีนสามารถเรยีนไดด้ว้ยตนเองผา่นชอ่งทางของเทคโนโลยตีา่งๆและ
ระบบอนิเทอรเ์น็ต( Armando Morales . 2010 )ซึ�งเป็นนวตักรรมและ
เทคโนโลยกีารศกึษาที�มกีารผสมผสานกนัอยา่งลงตวัหอ้งเรยีนอจัฉรยิะ
อาจมชีื�อเรยีกที�มคีวามหมายที�เหมอืนกนัหรอืใกลเ้คยีงกนัหลายชื�อตามจดุ
ประสงคข์องการใชเ้ชน่ Electronic Classroom (E-Classroom),E-

Learning Classroom , Virtual Classroom , Collaborative

Classroom , Computer Classroom หรอื ICT Room เป็นตน้ซึ�งเป็น
ความหมายในประโยชนใ์ชส้อยทางการเรยีนในลกัษณะเดยีวกนัทั �งสิ�นกา
รกําหนดมโนทศัน(์ Concept )บง่บอกถงึความหมายของคําวา่ SMART

Classroom ซึ�งมาจากคําสําคญัที�แสดงใหเ้ห็นในมติใินดา้นตา่งๆดงัตอ่ไป
นี�( Huang , Hu , Yang ,& Xiao . 2012 ) S ( Showing )มติขิองความ
สามารถในการนําเสนอขอ้มลูสารสนเทศในการเรยีนการสอนผา่นสื�อ
เทคโนโลยกีารสอนเป็นคณุลกัษณะที�เรยีกวา่"คณุลกัษณะทางปัญญา"(

Cognitive Characteristic ) M ( Manageable )มติดิา้นความสามารถใน
เชงิบรหิารจัดการซึ�งคณุลกัษณะดงักลา่วนี�เป็นการบรหิารจัดการดา้นสื�อ
วสัดอุปุกรณก์ารจัดระบบการสอนรวมทั �งแหลง่ทรัพยากรและสภาพ
แวดลอ้มของการใชห้อ้งเรยีนอจัฉรยิะ A ( Accessible )มติดิา้นความ
สามารถในการเขา้ถงึแหลง่ขอ้มลูทางการเรยีนรูจ้ากการใชห้อ้งเรยีน
อจัฉรยิะผา่นสื�อที�มอียูห่ลากหลาย R (Real-time Interactive )มติใินเชงิ
ปฏสิมัพันธใ์นการสรา้งประสบการณท์างการเรยีนการสอนโดยครรูวมทั �งการ
เรยีนรูผ้า่นสื�อเทคโนโลยคีอมพวิเตอรเ์ชงิโตต้อบในหอ้งเรยีนอจัฉรยิะ T (

Testing )มติดิา้นการทดสอบซึ�งเป็นการตรวจสอบเชงิคณุภาพในการจัด
กจิกรรมการเรยีน
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et al 2014 ภาพที� 21 มโนทศัน ์Concept ของหอ้งเรยีนอจัฉรยิะ Smart

Classroom ที�มา Huang etal Online 1 S Showing มติขิองความ
สามารถในการนําเสนอขอ้มลูสารสนเทศในการเรยีนการสอนผา่นสื�อ
เทคโนโลยกีารสอนเป็นคณุลกัษณะที�เรยีกวา่คณุลกัษณะทางปัญญา
Cognitive Characteristic 2 M Manageable มติดิา้นความสามารถใน
เชงิบรหิารจัดการซึ�งคณุลกัษณะดงักลา่วนี�เป็นการบรหิารจัดการดา้นสื�อ
วสัดอุปุกรณก์ารจัดระบบการสอนรวมทั �งแหลง่ทรัพยากรและสภาพ
แวดลอ้มของการใชห้อ้งเรยีนอจัฉรยิะ 3 A Accessible มติดิา้นความ
สามารถใน

มาในโลกยคุ Internet of Things เลยกไ็ด2้.2.2การเชื�อมตอ่เครอืขา่ยเพื�อ
ให ้Sensor สามารถสง่ขอ้มลูไปยงัระบบประมวลผลไดอ้าจจะเป็นเครอืขา่ย
ภายในหรอืใชเ้ครอืขา่ยสาธารณะกไ็ดเ้ชน่กนัวารสารการอาชวีะและเทคนคิ
ศกึษาปีที� 6 ฉบบัที� 11 มกราคม--มถินุายน 2559 28 2.2.3ระบบประมวล
ผลสาหรับรับขอ้มลูจาก Sensor ชนดิเดยีวกนัหลายๆตวัหรอืหลายๆชนดิ
หลายๆตวักไ็ดเ้พื�อนามาประมวลผลและสง่ผลการวเิคราะหข์อ้มลูใหก้บัผูใ้ช ้
งานหรอืสง่คาสั�งไปยงัอปุกรณใ์ดๆกต็ามแน่นอนวา่ Big Data Analytics

และ Cloud กเ็ป็นอกีเทคโนโลยทีี�เขา้มามบีทบาทในสว่นนี�เป็นอยา่ง
มาก2.2.4ระบบบรหิารจัดการสาหรับการเพิ�มอปุกรณ ์Sensor และระบบ
ประมวลผลเขา้มาภายในระบบ Internet of Things และการตดิตามการทา
งานการดแูลรักษาและการกาหนดคา่ตา่งๆของทกุๆสว่นซึ�งบางครั �งระบบ
บรหิารจัดการนี�กจ็ะถกูรวมอยูเ่ขา้กบัระบบประมวลผลเลยกไ็ดเ้ชน่
กนั2.2.5อปุกรณอ์ื�นๆเชน่อปุกรณท์ี�ไมไ่ดท้าหนา้ที�เป็น Sensor แตท่าการ
รับคาสั�งจากระบบประมวลผลเป็นตน้ 3 .การบรหิารจัดการหอ้งเรยีนอจัฉรยิะ
หอ้งเรยีนอจัฉรยิะหรอื Smart Classroom เป็นการจัดสภาพหอ้งเรยีนใหม้ี
ลกัษณะตามมติดิงันี�[ 13 ] 1 . S : Showing มติขิองความสามารถในการนํา
เสนอขอ้มลูสารสนเทศในการเรยีนการสอนผา่นสื�อเทคโนโลยกีารสอนเป็น
คณุลกัษณะที�เรยีกวา่"คณุลกัษณะทางปัญญา( Cognitive Characteristic

) 2 . M : Manageable มติดิา้นความสามารถในเชงิบรหิารจัดการซึ�ง
คณุลกัษณะดงักลา่วนี�เป็นการบรหิารจัดการดา้นสื�อวสัดอุปุกรณก์ารจัด
ระบบการสอนรวมทั �งแหลง่ทรัพยากรและสภาพแวดลอ้มของการใช ้
หอ้งเรยีนอจัฉรยิะ 3 . A : Accessible มติดิา้นความสามารถในการเขา้ถงึ
แหลง่ขอ้มลูทางการเรยีน

การเขา้ถงึแหลง่ขอ้มลูทางการเรยีนรูจ้ากการใชห้อ้งเรยีนอจัฉรยิะผา่นสื�อที�
มอียูห่ลากหลาย 4 R Realtime Interactive มติใินเชงิปฏสิมัพันธใ์นการ
สรา้งประสบการณท์างการเรยีนการสอนโดยครรูวมทั �งการเรยีนรูผ้า่นสื�อ
เทคโนโลยคีอมพวิเตอรเ์ชงิโตต้อบในหอ้งเรยีนอจัฉรยิะดงักลา่ว 5 T

Testing มติดิา้นการทดสอบซึ�งเป็นการตรวจสอบเชงิคณุภาพในการจัด
กจิกรรมการเรยีนหรอืการตรวจสอบพฤตกิรรมทางการเรยีนจากการใช ้
หอ้งเรยีนอจัฉรยิะและไดม้กีารใหน้ยิามความหมายของคาวา่หอ้งเรยีน
อจัฉรยิะ

หอ้งเรยีนอจัฉรยิะ 3 . A : Accessible มติดิา้นความสามารถในการเขา้ถงึ
แหลง่ขอ้มลูทางการเรยีนรูจ้ากการใชห้อ้งเรยีนอจัฉรยิะผา่นสื�อที�มอียูห่ลาก
หลาย 4 . R :Real-time Interactive มติใินเชงิปฏสิมัพันธใ์นการสรา้ง
ประสบการณท์างการเรยีนการสอนโดยครรูวมทั �งการเรยีนรูผ้า่นสื�อ
เทคโนโลยคีอมพวิเตอรเ์ชงิโตต้อบในหอ้งเรยีนอจัฉรยิะดงักลา่ว 5 . T :

Testing มติดิา้นการทดสอบซึ�งเป็นการตรวจสอบเชงิคณุภาพในการจัด
กจิกรรมการเรยีนหรอืการตรวจสอบพฤตกิรรมทางการเรยีนจากการใช ้
หอ้งเรยีนอจัฉรยิะ3.1นยิามความหมายของหอ้งเรยีนอจัฉรยิะสรุศกัดิ�ปาเฮ
ไดใ้หค้วามหมายของหอ้งเรยีนอจัฉรยิะ( Smart Classroom )คอืเป็นการ
จัดสภาพหอ้งเรยีนหรอืแหลง่การเรยีนรูท้ี�จัดทําขึ�นในลกัษณะพเิศษเฉพาะ
ที�แตกตา่งจากหอ้งเรยีนโดยทั�วไปเพื�อใชสํ้าหรับการเสรมิสรา้ง
ประสบการณท์างการเรยีนการสอนรว่มกนักบัเทคโนโลยทีี�หลากหลายทั �ง
สื�อในระบบภาพและเสยีงกอ่ใหเ้กดิการเรยีนทั �งในระบบชั �นเรยีนปกตแิละ
นอกชั �นเรยีนในการเรยีนแบบทางไกลที�มปีระสทิธภิาพ[ 14 ] Smart

Classroom มคีวามหมายโดยภาพรวมทั�วไปคอืหอ้งเรยีนที�ประกอบไปดว้ย
องคป์ระกอบหลกัคอืผูส้อน( Teacher )ผูเ้รยีน( Learner )และสื�อ( Media

)เชน่เครื�องคอมพวิเตอร(์ Computer )โน็ตบุค๊( Notebook )แท็บเล็ต(

Tablet )สมารท์โฟน( Smart Phone )กระดานปฏสิมัพันธ(์ Interactive

Board )เครื�องฉายโปรเจ็คเตอร(์ Projector )อนิเทอรเ์น็ต( Internet

)ระบบเครอืขา่ยไรส้าย(Wi-Fi)โดยมกีารจัดสภาพแวดลอ้มการเรยีนรู(้
Learning Environment )อยา่งเหมาะสมทั �งสถานที�ตั �งหอ้งเรยีนโตะ๊เกา้อี�
ระบบไฟฟ้าเครื�องเสยีงระบบปรับอากาศที�เขา้มามสีว่นรว่มในกจิกรรมการ
เรยีน
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เสรมิสรา้งประสบการณท์างการเรยีนการสอนการฝึกอบรมรวมทั �งการฝึก
ทกัษะความรูใ้นดา้นตา่งๆโดยมจีดุเนน้การสรา้งปฏสิมัพันธท์างการเรยีน
รว่มกนัจากเทคโนโลยทีี�หลากหลายทั �งสื�อในระบบภาพและเสยีงกอ่ใหเ้กดิ
การเรยีนทั �งในระบบชั �นเรยีนปกตแิละนอกชั �นเรยีนในการเรยีนแบบทางไกล
ที�มปีระสทิธภิาพ

าขึ�นในลกัษณะพเิศษที�แตกตา่งไปจากหอ้งเรยีนปกตโิดยทั�วไปเพื�อใชส้าห
รับการเสรมิสรา้งและพัฒนาประสบการณท์างการเรยีนการสอนการฝึกอบรม
รวมทั �งการฝึกทกัษะและความรูใ้นดา้นตา่งๆที�ผูเ้รยีนจะสามารถนาไปปรับ
ใชใ้นอนาคตไดโ้ดยมจีดุเนน้ในดา้นของการมปีฏสิมัพันธท์างการเรยีนรว่ม
กนักบัเทคโนโลยทีี�หลากหลายของสื�อในรปูแบบตา่งๆที�กอ่ใหเ้กดิเป็นการ
เรยีนการสอนทั �งในระบบชั �นเรยีนและนอกชั �นเรยีนในการเรยีนการสอนแบบ
ทางไกลที�มปีระสทิธภิาพโดยผังมโนทศันข์องหอ้งเรยีนอจัฉรยิะดงันี�ภาพที�
1 ผังมโนทศันข์องหอ้งเรยีนอจัฉรยิะ Huang R Hub Y Yang J Xiao G

2012 วารสารวจัิยและพัฒนามหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสนัุนทาไดรั้บการ
ประเมนิคณุภาพวารสารวชิาการอยูใ่นฐานขอ้มลู TCI กลุม่ 1 เนน้ความเป็น
วงัปลกูฝังองคค์วามรูย้ดึมั�นคณุธรรมใหเ้ชดิชเูป็นองคก์รแหง่การเรยีนรูสู้่
สากล 241 1 S Showing ความสามารถในการนาเสนอขอ้มลูสารสนเทศใน
การเรยีนการสอนผา่นสื�อเทคโนโลยกีารสอน 2 M Manageable ความ
สามารถในเชงิการบรหิารจัดการดา้นการจัดระบบการสอนสื�ออปุกรณ์
ทรัพยากร

เรยีนตอ้งมคีวามปลอดภยัจากอบุตัเิหตตุา่งๆทั �งจากอคัคภียัวาตภยัอทุกภยั
ฯลฯ 4 มสีขุลกัษณะ Healthfulness หอ้งเรยีนตอ้งอยูห่า่งไกลจากสภาพ
แวดลอ้มที�เป็นมลพษิเชน่อากาศเป็นพษิแกส๊พษิรวมทั �งมลภาวะของเสยีทั �ง
กลิ�นและเสยีงทั �งหลาย 5 ระยะทางตดิตอ่และใชส้อย Accessibility ที�ตั �ง
ของหอ้งเรยีนอจัฉรยิะตอ้งไมต่ั �งอยูไ่กลจากจดุตา่ง 1 ในบรเิวณนั�นรวมทั �ง
สิ�งอานวยความสะดวกที�จะใชป้ระโยชนสํ์าหรับองคก์าร 6 มคีวามยดืหยุน่
Flexibility จะตอ้งมรีปูแบบที�เอื�ออํานวยตอ่การ

หอ้งใชป้ระโยชนต์า่งๆวสัดสุนามเลน่และพักผอ่นสว้มและอื�นๆ 2 มคีวาม
เหมาะสม Suitability หมายถงึจะตอ้งมคีวามเหมาะสมในดา้นที�ตั �งของ
อาคารสถานที�ลกัษณะของพื�นที�และการจัดอาคารสถานที�เป็นตน้ 3 มคีวาม
ปลอดภยั Safety หมายถงึตอ้งมคีวามปลอดภยัจากอบุตัเิหตอุคัคภียัวาตภยั
มรสมุและอื�นๆ 14 4 มสีขุลกัษณะ Healthfulness หมายถงึอยูห่า่งไกล
จากอากาศเป็นพษิแกส๊พษิซอ่งโสเภณีและอื�นๆ 5 ระยะทางที�ตดิตอ่และ
ใชส้อย Accessibility หมายถงึที�ตั �งของโรงเรยีนจะตอ้งไมไ่กลหมูบ่า้นจาก
จดุตา่งๆในบรเิวณรวมทั �งไมห่า่งไกลจากสิ�งอํานวยประโยชนท์ี�จะให ้
ประโยชนต์อ่สถานศกึษา 6 มคีวามยดืหยุน่ Flexibility หมายถงึจะตอ้งมี
การเอื�ออํานวยตอ่การเปลี�ยนแปลงและเอื�ออํานวยตอ่การใชอ้ปุกรณก์าร
เรยีนการสอนรวมทั �งเครื�องใชต้า่งๆในสถานศกึษา 7 มปีระสทิธภิาพ
Efficiency หมายถงึการไดใ้ชป้ระโยชนจ์ากอาคารสถานที�และสิ�งอํานวย
ความสะดวกตา่งๆมากแตใ่ชท้รัพยากรหรอืปัจจัยนอ้ยที�สดุหรอืคุม้คา่ที�สดุ 8

มคีวามประหยดั Economy หมายถงึอาคารสถานที�และสิ�งอํานวยประโยชน์
ตา่งๆนั�นมคีวามประหยดัเชน่ประหยดัในการซอ่มบํารงุรักษาการเคลื�อนยา้ย
และอื�นๆ 9 สามารถขยบัขยายได ้Expansibility หมายถงึการออกแบบ
อาคารสถานที�ซ ึ�งสมารถขยายไดม้กีารเตรยีมการขยายตวัไดพ้อสมควรซึ�ง
สมารถขยายไดง้า่ยและสิ�นเปลอืงนอ้ย 10 มรีปูรา่งที�สวยงาม
Appearance หมายถงึจะตอ้งมกีารวางผังบรเิวณสถานศกึษาไดอ้ยา่ง
สวยงามและเหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มตา่งๆใหเ้ป็นที�ชื�นชมของผูพ้บเห็น
ตลอดเวลาสภาพหอ้งเรยีนจงึมคีวามสําคญัและการจัดจงึคํานงึถงึความ
สะดวกสบายของผูเ้รยีนเป็นหลกัการจัดสภาพหอ้งเรยีนของไทย
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เปลี�ยนแปลงและเอื�ออํานวยตอ่การใชส้ื�อเทคโนโลยแีละอปุกรณก์ารสอน
รวมทั �งเครื�องมอืเครื�องใชท้างการศกึษาหลากหลายประเภท 7 มี
ประสทิธภิาพ Efficiency หมายถงึหอ้งเรยีนอจัฉรยิะสามารถเกดิประโยชน์
ใชส้อยจากอาคารสถานที�และสิ�งอานวยความสะดวกตา่งๆมากแตใ่ช ้
ทรัพยากรไดคุ้ม้คา่ที�สดุ 8 มคีวามประหยดั Economy หมายถงึการใช ้
ประโยชนจ์ากหอ้งเรยีนอจัฉรยิะรว่มกบัอาคารสถานที�และสิ�งอํานวยความ
สะดวกตา่งๆนั�นมคีวามประหยดัเชน่ประหยดัในการซอ่มแชมบํารงุรักษาการ
เคลื�อนยา้ยเครื�องมอือปุกรณต์า่งๆเป็นตน้ 9

อยูห่า่งไกลจากอากาศเป็นพษิแกส๊พษิและอื�นๆระยะทางที�ตดิตอ่และ
ใชส้อย Accessibility ที�ตั �งของวทิยาลยัฯจะตอ้งไมไ่กลหมูบ่า้นและจดุ
ตา่งๆในบรเิวณรวมทั �งหา่งไกลจากสิ�งอํานวยประโยชนต์อ่สถานศกึษาเชน่
หอ้งสมดุสาธารณะสวนสาธารณะและอื�นๆความยดืหยุน่ Flexibility จะตอ้ง
มกีารเอื�ออํานวยตอ่การเปลี�ยนแปลงและเอื�ออํานวยตอ่การใชอ้ปุกรณก์าร
เรยีนการสอนรวมทั �งเครื�องใชต้า่งๆในสถานศกึษาไดป้ระสทิธภิาพ
Efficiency คอืการไดใ้ชป้ระโยชนจ์ากอาคารสถานที�และสิ�งอํานวยความ
สะดวกตา่งๆมากแตใ่ชท้รัพยากรหรอืปัจจัยนอ้ยที�สดุคุม้คา่ที�สดุความ
ประหยดั Economy หมายถงึอาคารสถานที�และสิ�งอํานวยประโยชนต์า่งๆ
นั�นมคีวามประหยดัเชน่ประหยดัในการซอ่มบํารงุรักษาการเคลื�อนยา้ยและ
อื�นๆสามารถขยบัขยายได ้Expansibility หมายถงึการออกแบบอาคาร
สถานที�ซ ึ�งสามารถขยายไดม้กีารเตรยีมขยายตวัไดพ้อสมควรซึ�งสามารถ
ขยบัขยายไดง้า่ยและสิ�นเปลอืงนอ้ยมรีปูรา่งสวยงาม Appearance จะตอ้ง
มกีารวางแผนผังบรเิวณสถานศกึษาไดอ้ยา่งสวยงามและเหมาะสมกบั
สภาพแวดลอ้มตา่งๆมกีารตกแตง่บรเิวณหอ้งเรยีนและอื�นๆใหเ้ป็นที�ชื�นชม
ของผูพ้บเห็นอยูต่ลอดเวลาบทที� 2 เอกสารและงานวจัิยที�เกี�ยวขอ้งการวจัิย
เรื�องสํารวจความคดิเห็นเพื�อการบรหิารพื�นที�การเรยีนการสอนศลิปะในคณะ
ศลิปกรรมสาขาออกแบบกรณีศกึษาวทิยาลยัอาชวีศกึษาชลบรุผีูว้จัิยได ้
ศกึษาจากเอกสารตําราบทความที�เกี�ยวขอ้งเพื�อใชป้ระกอบและสนับสนุน
การวจัิยดงันี� 1 การบรหิารและอาชวีศกึษา 2 ความรูเ้บื�องตน้เกี�ยวกบัอาคาร
สถานที�และแบบอาคารเรยีน 3 องคป์ระกอบในการจัดหอ้งเรยีน 4 งานวจัิย
เกี�ยวกบัสภาพปัญหาการเรยีนการสอนและการใชห้อ้งเรยีนการบรหิารและ
อาชวีศกึษา

17 216 ความหมายของหอ้งเรยีนเสมอืนจรงิ Virtual Classroom การ
เรยีนการสอนที�อาศยัเครอืขา่ยคอมพวิเตอรแ์ละสื�ออเิล็กทรอนกิส์
โทรคมนาคมเป็นหลกัเพื�อจําลองแบบเสมอืนจรงิเป็นนวตักรรมทางการ
ศกึษาที�สถาบนัการศกึษาตา่งๆซึ�งทั�วโลกกําลงัใหค้วามสนใจและขยายตวั
มากขึ�นในศตวรรษที� 21 การเรยีนการสอนนี�เรยีกวา่ Virtual Classroom

นับวา่เป็นการพัฒนาการบรกิารทางการศกึษาทางไกลรปูแบบใหมข่อง
สถาบนัการศกึษาในโลกแหง่ยคุไรพ้รมแดนไดม้ผีูใ้หค้วามหมายของ
หอ้งเรยีนเสมอืน

Volume 16 Number 2 April - June 2022 กระบวนการดําเนนิกจิกรรม
การเรยีนรูซ้ ึ�งประกอบดว้ยผูส้อนผูเ้รยีนและหอ้งเรยีนยิ�งไปกวา่นี�ทา่มกลาง
กระแสโลกในยคุไรพ้รมแดนและโรคระบาดโครวดิ- 19 รปูแบบการจัดการ
เรยีนการสอนไดป้รับเปลี�ยนรปูแบบการเรยีนรูจ้ากหอ้งเรยีนเป็นหอ้งเรยีน
เสมอืนหรอื Virtual Classroom เป็นการเรยีนการสอนที�จําลองแบบ
เสมอืนจรงิเป็นนวตักรรมทางการศกึษาที�สถาบนัการศกึษาตา่งๆทั�วโลก
กําลงัใหค้วามสนใจและจะขยายตวัมากขึ�นในศตวรรษที� 21 การเรยีนการ
สอนในระบบนี�อาศยัสื�ออเิล็กทรอนกิสโ์ทรคมนาคมและเครอืขา่ย
คอมพวิเตอรเ์ป็นหลกัที�เรยีกวา่ Virtual Classroom หรอื Virtual

Campus หมายถงึการเรยีนการสอนที�ผา่นระบบเครอืขา่ยคอมพวิเตอรท์ี�
เชื�อมโยงคอมพวิเตอรข์องผูเ้รยีนเขา้ไวก้บัเครื�องคอมพวิเตอรข์องผูใ้ห ้
บรกิารเครอืขา่ย( File Server )และเครื�องคอมพวิเตอรผ์ูใ้หบ้รกิารเว็บ(

Web Server )อาจเป็นการเชื�อมโยงระยะใกลห้รอืระยะไกลผา่นทางระบบ
การสื�อสารและอนิเทอรเ์น็ตดว้ยกระบวนการสอนผูส้อนจะออกแบบระบบ
การเรยีนการสอนไวโ้ดยกําหนดกจิกรรมการเรยีนการสอนสื�อตา่งๆนําเสนอ
ผา่นเว็บไซตป์ระจําวชิาจัดสรา้งเว็บเพจในแตล่ะสว่นใหส้มบรูณผ์ูเ้รยีนจะ
เขา้สูเ่ว็บไซตป์ระจําวชิาและดําเนนิการเรยีนไปตามระบบการเรยีนที�ผูส้อน
ออกแบบไวใ้นระบบเครอืขา่ยมกีารจําลองสภาพแวดลอ้มตา่งๆในลกัษณะ
เป็นหอ้งเรยีนเสมอืน(ณวฒันนั์นทะเสนและรักถิ�นเหลาหา, 2561 )การ
จัดการเรยีนการสอนในหอ้งเรยีนเสมอืนประกอบดว้ย 6 องคป์ระกอบดงัที�
ฐาปนยีธ์รรมเมธา( 2557 )อธบิายคอื 1 )เนื�อหาและสื�อการเรยีน 2 )ระบบนํา
สง่สารสนเทศและการสื�อสาร 3 )ระบบการสื�อสารและปฏสิมัพันธท์างการ
เรยีน 4
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มคีวามสนุกและไมเ่ครยีดนักเรยีนจะไดเ้ลน่เกมในรายวชิาที�จะสามารถ
ออกแบบในลกัษณะนี�ได ้2 Multimedia นักเรยีนจะเรยีนรูบ้ทเรยีนจาก
ภาพและเสยีงสามารถควบคมุขั �นตอนของของการเรยีนรูไ้ดด้ว้ยปลายนิ�ว
สมัผัสของตนเอง 3 Asynchronous learning เป็นการออกแบบการเรยีน
ที�ไมจํ่าเป็นจะตอ้งมคีรผููส้อนอยูก่บัผูเ้รยีนในเวลาและสถานที�เดยีวกนัครจูะ
จัดทํารวบรวมบทเรยีนออนไลนซ์ึ�งใชเ้รยีนที�ไหนกไ็ดเ้วลาใดกไ็ดต้ามแตผู่ ้
เรยีนจะสะดวกบทเรยีน

เพื�อรองรับระบบการเรยีนรูท้ี�มขีอ้มลูขา่วสารจํานวนมาก big data การเรยีน
รูท้ี�มปีระสทิธภิาพประสทิธผิลสงูแตเ่งนิลงทนุตํ�าและไดผ้ลลพัธใ์นเชงิบวก
กบัผูเ้รยีนสว่นใหญจ่งึเป็นสิ�งที�มหาวทิยาลยัใหค้วามสําคญัและพัฒนาระบบ
eUniversity ตอ่ไปการออกแบบหอ้งเรยีนเสมอืน virtual class room

designs ที�ผา่นมามดีงันี� 1 Learning is fun โดยออกแบบใหผู้เ้รยีนมี
ความสนุกและไมเ่ครยีดในการเขา้หอ้งเรยีนซึ�งอาจใชเ้ทคโนโลยขีอง JAVA

มาเสรมิในการเรยีนรูทํ้าใหผู้เ้รยีนไดเ้ลน่เกมในขณะที�เรยีนเนื�อหาใน
รายวชิา 2 Multimedia มกีารใชส้ื�ออยา่งหลากหลายในการสง่เสรมิการ
เรยีนรูโ้ดยในบทเรยีนอาจประกอบดว้ยขอ้ความภาพและเสยีงที�สามารถใช ้
ปลายนิ�วสมัผัสกบัสื�ออเิล็กทรอนกิสต์า่งๆได ้3 Asynchronous learning

เป็นการออกแบบการเรยีนรูท้ี�ไมจํ่าเป็นตอ้งมผีูส้อนอยูก่บัผูเ้รยีนในเวลาและ
สถานที�เดยีวกนัผูส้อนอาจจัดทํารวบรวมบทเรยีนออนไลนม์าใหผู้เ้รยีนได ้
ใชเ้รยีนที�ไหนกไ็ดเ้วลาใดกไ็ดต้ามที�ผูเ้รยีนสะดวกซึ�งบทเรยีนที�มใีนระบบมี
ใหเ้ลอืกอยา่งเหมาะสมและสามารถเชื�อมโยงบทเรยีนที�ศกึษาไปยงับท
เรยีนอื�นที�เกี�ยวขอ้งกนัได ้4 Electronic library คอืหอ้งสมดุ
อเิล็กทรอนกิสท์ี�ผูเ้รยีนสามารถคน้หาสิ�งที�ตอ้งการจากแหลง่ขอ้มลูตา่งๆทั�ว
โลกโดยใชเ้ครื�องมอืหรอืโปรแกรมสําหรับคน้หาขอ้มลูบนอนิเทอรเ์น็ต
search engine หรอือาจคน้หาหนังสอืจากหอ้งสมดุของมหาวทิยาลยั
ตา่งๆและในหอ้งสมดุอาจมกีารบรกิารขอ้มลูสารสนเทศตามความตอ้งการ
ของผูเ้รยีน information on demand โดยที�ผูเ้รยีนสามารถเรยีกดขูอ้มลู
สารสนเทศไดจ้ากจอภาพ monitor ที�ตดิ

18 4 Electronic Library เป็นหอ้งสมดุอเิล็กทรอนกิสผ์ูเ้รยีนสามารถ
คน้หาสิ�งที�ตอ้งการจากแหลง่ขอ้มลูตา่งๆทั�วโลกไดโ้ดยใช ้Search

Engine นอกจากนี�ยงัมบีรกิารใหค้น้หาหนังสอืจากหอ้งสมดุของ
มหาวทิยาลยัตา่งๆคน้หาคําศพัทแ์ละอื�นๆจากเว็บไซตต์า่งๆนอกจากนี�หาก
ผูส้อนตอ้งการออกแบบหอ้งเรยีนเสมอืนจรงิยงัตอ้งคํานงึถงึการสรา้งสภาพ
แวดลอ้มทางการเรยีนเพราะมผีลตอ่การเรยีนรูข้องผูเ้รยีนทั �งทางตรงและ
ทางออ้มสภาพแวดลอ้มทั�วไปจะมไีดท้ั �งที�เป็นรปูธรรม

designs ที�ผา่นมามดีงันี� 1 Learning is fun โดยออกแบบใหผู้เ้รยีนมี
ความสนุกและไมเ่ครยีดในการเขา้หอ้งเรยีนซึ�งอาจใชเ้ทคโนโลยขีอง JAVA

มาเสรมิในการเรยีนรูทํ้าใหผู้เ้รยีนไดเ้ลน่เกมในขณะที�เรยีนเนื�อหาใน
รายวชิา 2 Multimedia มกีารใชส้ื�ออยา่งหลากหลายในการสง่เสรมิการ
เรยีนรูโ้ดยในบทเรยีนอาจประกอบดว้ยขอ้ความภาพและเสยีงที�สามารถใช ้
ปลายนิ�วสมัผัสกบัสื�ออเิล็กทรอนกิสต์า่งๆได ้3 Asynchronous learning

เป็นการออกแบบการเรยีนรูท้ี�ไมจํ่าเป็นตอ้งมผีูส้อนอยูก่บัผูเ้รยีนในเวลาและ
สถานที�เดยีวกนัผูส้อนอาจจัดทํารวบรวมบทเรยีนออนไลนม์าใหผู้เ้รยีนได ้
ใชเ้รยีนที�ไหนกไ็ดเ้วลาใดกไ็ดต้ามที�ผูเ้รยีนสะดวกซึ�งบทเรยีนที�มใีนระบบมี
ใหเ้ลอืกอยา่งเหมาะสมและสามารถเชื�อมโยงบทเรยีนที�ศกึษาไปยงับท
เรยีนอื�นที�เกี�ยวขอ้งกนัได ้4 Electronic library คอืหอ้งสมดุ
อเิล็กทรอนกิสท์ี�ผูเ้รยีนสามารถคน้หาสิ�งที�ตอ้งการจากแหลง่ขอ้มลูตา่งๆทั�ว
โลกโดยใชเ้ครื�องมอืหรอืโปรแกรมสําหรับคน้หาขอ้มลูบนอนิเทอรเ์น็ต
search engine หรอือาจคน้หาหนังสอืจากหอ้งสมดุของมหาวทิยาลยั
ตา่งๆและในหอ้งสมดุอาจมกีารบรกิารขอ้มลูสารสนเทศตามความตอ้งการ
ของผูเ้รยีน information on demand โดยที�ผูเ้รยีนสามารถเรยีกดขูอ้มลู
สารสนเทศไดจ้ากจอภาพ monitor ที�ตดิตั �งอยูภ่ายในหอ้งสมดุนอกจากนี�
หากผูส้อนตอ้งการออกแบบหอ้งเรยีนเสมอืนจรงิยงัตอ้งคํานงึถงึการสรา้ง
สภาพแวดลอ้มทางการเรยีน learning environment เพราะมผีลตอ่การ
เรยีนรูข้องผูเ้รยีนทั �งทางตรงและทางออ้มสภาพแวดลอ้มโดยทั�วไปจะมไีด ้
ทั �งที�เป็นรปูธรรมและนามธรรมสภาพแวดลอ้มที�เป็นรปูธรรม concrete
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หรอืทางกายภาพไดแ้กส่ภาพตา่งๆที�มนุษยส์รา้งขึ�นเชน่อาคารโตะ๊อปุกรณ์
หรอืสื�อตา่งๆรวมทั �งตน้ไมภ้มูอิากาศสว่นสภาพแวดลอ้มที�เป็นนามธรรมหรอื
ทางจติวทิยาไดแ้กร่ะบบคณุคา่ที�เป็นสว่นสําคญัของวฒันธรรมกลุม่สงัคม
ขา่วสารความรูค้วามคดิตลอดจนความรูส้กึนกึคดิและเจตคตติา่งๆไมว่า่จะ
เป็นตนเองหรอืคนอื�นกต็าม 222 กระบวนการทํางานของหอ้งเรยีนเสมอืน
จรงิสวิาภรณเ์จรญิวงศท์พิยฆ์มัพรเกษโกมลและอภสิทิธิ�ตามสตัย์
Charoenwong Keskomon and Tamsat 2018 122 ไดก้ลา่วถงึ
กระบวนการทํางาน

ไดใ้ชเ้รยีนที�ไหนกไ็ดเ้วลาใดกไ็ดต้ามที�ผูเ้รยีนสะดวกซึ�งบทเรยีนที�มใีน
ระบบมใีหเ้ลอืกอยา่งเหมาะสมและสามารถเชื�อมโยงบทเรยีนที�ศกึษาไปยงั
บทเรยีนอื�นที�เกี�ยวขอ้งกนัได ้4 Electronic library คอืหอ้งสมดุ
อเิล็กทรอนกิสท์ี�ผูเ้รยีนสามารถคน้หาสิ�งที�ตอ้งการจากแหลง่ขอ้มลูตา่งๆทั�ว
โลกโดยใชเ้ครื�องมอืหรอืโปรแกรมสาหรับคน้หาขอ้มลูบนอนิเทอรเ์น็ต
Search engine หรอือาจคน้หาหนังสอืจากหอ้งสมดุของมหาวทิยาลยั
ตา่งๆและในหอ้งสมดุอาจมกีารบรกิารขอ้มลูสารสนเทศตามความตอ้งการ
ของผูเ้รยีน Information on demand โดยที�ผูเ้รยีนสามารถเรยีกดขูอ้มลู
สารสนเทศไดจ้ากจอภาพ Monitor ที�ตดิตั �งอยูภ่ายในหอ้งสมดุนอกจากนี�
หากผูส้อนตอ้งการออกแบบหอ้งเรยีนเสมอืนจรงิยงัตอ้งคานงึถงึการสรา้ง
สภาพแวดลอ้มทางการเรยีน Learning environment เพราะมผีลตอ่การ
เรยีนรูข้องผูเ้รยีนทั �งทางตรงและทางออ้มสภาพแวดลอ้มโดยทั�วไปจะมไีด ้
ทั �งที�เป็นรปูธรรมและนามธรรมสภาพแวดลอ้มที�เป็นรปูธรรม Concrete

environment หรอืสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ Physical environment

ไดแ้กส่ภาพตา่งๆที�มนุษยท์าขึ�นเชน่อาคารสถานที�โตะ๊เกา้อี�วสัดอุปุกรณ์
หรอืสื�อรวมทั �งสิ�งตา่งๆที�อยูต่ามธรรมชาตไิดแ้กต่น้ไมพ้ชืภมูปิระเทศภมูิ
อากาศสว่นสภาพแวดลอ้มที�เป็นนามธรรม Abstract environmental

หรอืสภาพแวดลอ้มทางจติวทิยา Psychological environment ไดแ้ก่
ระบบคณุคา่ที�เป็นสว่นสาคญัของวฒันธรรมกลุม่สงัคมขา่วสารความรูค้วาม
คดิตลอดจนความรูส้กึนกึคดิและเจตคตติา่งๆไมว่า่จะเป็นของตนเองหรอื
คน Kasem Bundit Journal Vol 21 No 2 July December 2020 อื�น
กต็ามจากการรวบรวมขอ้มลูเกี�ยวกบัรปูแบบของหอ้งเรยีน

ของหอ้งเรยีนเสมอืนจรงิม ี3 กระบวนการดงันี� 1 กระบวนการทํางานตาม
หนา้ที�และจัดแบง่ประเภทตามขอ้กําหนดหรอืโปรโตคอลที�กําหนดไวเ้ชน่
การแบง่ปันเนื�อหาตามวตัถปุระสงคก์ารเรยีนรูโ้ดยนําขอ้มลูในรปูแบบของ
ภาพและเสยีงผา่นระบบอนิเทอรเ์น็ตเพื�อใหส้ามารถเขา้ถงึไดจ้ากทั�วโลก
เป็นตน้ 2 กระบวนการทํางานอยา่งเป็นวงจรตามลําดบัชั �นของผูใ้ชห้รอื
ระบบ 3 กระบวนการทํางานรว่มกนัระหวา่งผูส้อนและผูเ้รยีนทั �ง 3

กระบวนการนี�แสดงใหเ้ห็นวา่การจัดการเรยีนการสอนแบบ

ดงันี� 1 กระบวนการทํางานตามหนา้ที�และจัดแบง่ประเภทตามขอ้กําหนด
หรอืโปรโตคอลที�กําหนดไว ้functions and protocol classification

process เชน่การแบง่ปันเนื�อหาตามวตัถปุระสงคก์ารเรยีนรูโ้ดยนําขอ้มลูใน
รปูแบบของภาพและเสยีงสง่ผา่นระบบอนิเตอรเ์น็ตเพื�อใหส้ามารถเขา้ถงึได ้
จากทั�วโลกเป็นตน้ 2 กระบวนการทํางานอยา่งเป็นวงจรตามลําดบัชั �นของผู ้
ใชห้รอืระบบ client server sequential process 3 กระบวนการทํางาน
รว่มกนัระหวา่งผูส้อนและผูเ้รยีน collaborative functions for lecturer

and student process การะบวนการทั �ง 3 กระบวนการแสดงใหเ้ห็นวา่การ
จัดการเรยีนการสอนแบบหอ้งเรยีนเสมอืนจรงิตอ้งอาศยัองคป์ระกอบที�
สําคญัคอืผูส้อนผูเ้รยีนระบบและเทคโนโลยทีี�จะนํามาสนับสนุนการทํางาน
ของหอ้งเรยีนเสมอืนจรงิ 2 ไดแ้ก ่flash media text graphics VDO

web page server architecture protocol clientserver connection

flow shared objects blackboard Moodle the learning activity

management system LAMS chat skype และ macromedia เป็นตน้
ประโยชนข์องหอ้งเรยีนเสมอืนจรงิมดีงันี� 1 ลดคา่ใชจ้า่ยในการจัดสถานที� 2
ประหยดัเวลา 3 ประหยดัคา่เดนิทาง 4 ประหยดัคา่ใชจ้า่ยอื�นๆ 5 ปลอดภยั
กบัผูเ้รยีนและผูรั้บรกิารเพราะใชส้ถานการณจํ์าลองในโลกเสมอืนจรงิที�อยู่
ในคอมพวิเตอรห์รอือปุกรณอ์เิล็กทรอนกิส ์6 สามารถเรยีนรูไ้ดท้กุที�ทกุ
เวลา 7 เกดิการเรยีนรูต้ลอดชวีติ lifelong learning 8 เพิ�มพนูความรู ้
ทกัษะความมั�นใจและประสบการณป์ระเภทของหอ้งเรยีนเสมอืนจรงิจําแนก
ออกไดเ้ป็น 2 ประเภทคอื 1 หอ้งเรยีนธรรมดาที�มกีารถา่ยทอดสดภาพและ
เสยีง

TEXT FROM SUBMITTED DOCUMENT TEXT FROM SOURCE DOCUMENT(S)

5/23/25, 11:47 AM อกัขราวสิทุธิ�

https://app.akarawisut.com/jobs/4297975/1872527885 9/60



หอ้งเรยีนเสมอืนจรงิตอ้งอาศยัองคป์ระกอบที�สําคญัคอืผูส้อนผูเ้รยีนระบบ
และเทคโนโลยทีี�จะนํามาสนับสนุนการทํางานของหอ้งเรยีนเสมอืนจรงิ
223 ลกัษณะการจัดการเรยีนการสอนแบบหอ้งเรยีนเสมอืนจรงิการจัดการ
เรยีนการสอนแบบหอ้งเรยีนเสมอืนจรงิเป็นการจัดการศกึษาในลกัษณะการ
สอนทางไกลผา่นเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตเพื�อใหเ้ขา้ใจระบบการจัดการเรยีน
การสอนแบบหอ้งเรยีนเสมอืนจรงิมากยิ�งขึ�นจงึขอกลา่วดงันี�การศกึษาทาง
ไกล Distance Learning การศกึษาทางไกล

classification process เชน่การแบง่ปันเนื�อหาตามวตัถปุระสงคก์ารเรยีนรู ้
โดยนําขอ้มลูในรปูแบบของภาพและเสยีงสง่ผา่นระบบอนิเตอรเ์น็ตเพื�อให ้
สามารถเขา้ถงึไดจ้ากทั�วโลกเป็นตน้ 2 กระบวนการทํางานอยา่งเป็นวงจร
ตามลําดบัชั �นของผูใ้ชห้รอืระบบ client server sequential process 3

กระบวนการทํางานรว่มกนัระหวา่งผูส้อนและผูเ้รยีน collaborative

functions for lecturer and student process การะบวนการทั �ง 3

กระบวนการแสดงใหเ้ห็นวา่การจัดการเรยีนการสอนแบบหอ้งเรยีนเสมอืน
จรงิตอ้งอาศยัองคป์ระกอบที�สําคญัคอืผูส้อนผูเ้รยีนระบบและเทคโนโลยทีี�
จะนํามาสนับสนุนการทํางานของหอ้งเรยีนเสมอืนจรงิ 2 ไดแ้ก ่flash

media text graphics VDO web page server architecture

protocol clientserver connection flow shared objects

blackboard Moodle the learning activity management system

LAMS chat skype และ macromedia เป็นตน้ประโยชนข์องหอ้งเรยีน
เสมอืนจรงิมดีงันี� 1 ลดคา่ใชจ้า่ยในการจัดสถานที� 2 ประหยดัเวลา 3

ประหยดัคา่เดนิทาง 4 ประหยดัคา่ใชจ้า่ยอื�นๆ 5 ปลอดภยักบัผูเ้รยีนและ
ผูรั้บรกิารเพราะใชส้ถานการณจํ์าลองในโลกเสมอืนจรงิที�อยูใ่นคอมพวิเตอร์
หรอือปุกรณอ์เิล็กทรอนกิส ์6 สามารถเรยีนรูไ้ดท้กุที�ทกุเวลา 7 เกดิการ
เรยีนรูต้ลอดชวีติ lifelong learning 8 เพิ�มพนูความรูท้กัษะความมั�นใจและ
ประสบการณป์ระเภทของหอ้งเรยีนเสมอืนจรงิจําแนกออกไดเ้ป็น 2

ประเภทคอื 1 หอ้งเรยีนธรรมดาที�มกีารถา่ยทอดสดภาพและเสยีงที�เกี�ยวกบั
บทเรยีนโดยอาศยัระบบโทรคมนาคมและเครอืขา่ยคอมพวิเตอรส์ง่ไปยงัผู ้
เรยีนที�อยูภ่ายนอกหอ้งเรยีนผูเ้รยีนสามารถรับฟังและตดิตามการสอน

เป็นการเปิดโอกาสทางการศกึษาใหแ้กผู่ใ้ฝ่รูแ้ละใฝ่เรยีนที�ไมส่ามารถสละ
เวลาไปรับการศกึษาจากระบบการศกึษาปกตไิดเ้นื�องจากภาระทางหนา้ที�
การงานหรอืครอบครัวและเป็นการเปิดโอกาสใหผู้ท้ี�ตอ้งการเพิ�มพนูหรอื
ปรับปรงุความรูท้ี�มอียูใ่หท้นัสมยัเพื�อประโยชนใ์นการทํางาน 1 ความหมาย
ของการศกึษาทางไกล Distance Education การศกึษาทางไกล
Distance Education หมายถงึระบบการศกึษาที�ผูเ้รยีนและผูส้อนอยูไ่กล
กนัแตส่ามารถทําใหเ้กดิการเรยีนรูไ้ดโ้ดยอาศยัสื�อ

ความสมัพันธแ์บบเผชญิหนา้ facetoface ซึ�งในปัจจบุนัมกีารใชเ้ทคโนโลยี
เชา้ชว่ยในการสนทนาโดยทําใหเ้ห็นกนัจรงิในขณะนั�น realtime โดย
อาศยักลอ้งวดีทิศันท์ี�เชื�อมตอ่กบัเครื�องคอมพวิเตอรใ์นระบบเครอืขา่ย
อนิเตอรเ์น็ตแตท่ั �งนี�ความสําเร็จและคณุภาพของการเรยีนในหอ้งเรยีน
เสมอืนจรงินี�ยงัขึ�นอยูก่บัผูเ้รยีนเป็นสําคญัเพราะตอ้งอาศยัการมคีวามรับผดิ
ชอบการบรหิารตนและเวลาเพื�อตดิตามเนื�อหาบทเรยีนการทํากจิกรรมและ
การทําแบบทดสอบตา่งๆใหท้นัตามกําหนดเวลาซึ�งจะทําใหป้ระสบผล
สําเร็จในการเรยีนลกัษณะการจัดการเรยีนการสอนดว้ยหอ้งเรยีนเสมอืนจรงิ
ที�พบในปัจจบุนัไดแ้ก ่1 การศกึษาทางไกล distance learning ดงัที�กลา่ว
มาเป็นการศกึษาที�เปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนที�ใฝ่รูแ้ละใฝ่เรยีนแตไ่มม่เีวลาไปรับ
การศกึษาจากระบบการศกึษาปกตเินื�องจากภาระหนา้ที�การงานหรอืปัญหา
ทางครอบครัวไดเ้พิ�มพนูความรูท้กัษะหรอืปรับปรงุความรูท้ี�มอียูใ่หท้นัสมยั
อยูเ่สมอตามความตอ้งการของตนเองเพื�อประโยชนใ์นการทํางานและการ
ใชช้วีติโดยใชส้ื�อในการเรยีนรูด้ว้ยตนเองและอาจมกีารสอนเสรมิควบคูก่นั
เป็นระบบคูข่นานและเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนไดซ้กัถามปัญหาหรอืขอ้สงสยั
จากผูส้อนการศกึษาแบบทางไกลจงึมลีกัษณะเป็นทั �งรายบคุคลหรอืตามรปู
แบบที�มหาวทิยาลยักําหนด 2 การจัดการเรยีนการสอนผา่นเครอืขา่ย
อนิเทอรเ์น็ตที�เชื�อมโยงเครอืขา่ยคอมพวิเตอรท์ั�วโลกภายใตก้ฎเกณฑก์าร
ตอ่เชื�อม protocol อยา่งเดยีวกนัที�เรยีกวา่ TCP IP ทําใหส้ามารถตดิตอ่
สื�อสารกนัสะดวกโดยมกีารบรกิาร World Wide Web www เป็นวธิกีารให ้
บรกิารขอ้มลูแบบหนึ�งบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตที�เป็นวธิกีารที�พัฒนาขึ�นมา
เพื�อความสะดวกตอ่ผูใ้ช ้
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19 ผูท้ี�ปรารถนาจะเรยีนรูไ้ดอ้ยา่งกวา้งขวางทั�วทกุทอ้งถิ�นการศกึษานี�มทีั �ง
ในระดบัตน้จนถงึระดบัสงูขั �นปรญิญาการศกึษาทางไกลเป็นการศกึษาวธิี
หนึ�งในการศกึษาทั �งในระบบและนอกระบบโรงเรยีนที�อาศยัสื�อสิ�งพมิพส์ื�อ
อเิลคทรอนกิสแ์ละสื�อบคุคลรวมทั �งระบบโทรคมนาคมในรปูแบบตา่งๆเป็น
หลกัการเรยีนการสอนเพื�อใหผู้เ้รยีนเรยีนรูไ้ดด้ว้ยตนเองจากสื�อเหลา่นั�น
และอาจมกีารสอนเสรมิควบคูไ่ปดว้ยเพื�อใหผู้เ้รยีนซกัถามปัญหาจากผูส้อน

เพื�อใหก้ารจัดกจิกรรมการเรยีนการสอนเป็นไปตามแผนการสอนที�กําหนด
3 การประเมนิผลการประเมนิผลมวีตัถปุระสงคเ์พื�อทราบขอ้มลูขอ้บกพรอ่ง
และความสําเร็จของการจัดกจิกรรมการเรยีนการสอนในหอ้งเป็นการวดัและ
ประเมนิกระบวนการทํางานของผูเ้รยีนไดป้ฏบิตัจิรงิวดัผลสมัฤทธิ�ทางการ
เรยีนทั �งทางดา้นการใชส้มองการใชท้กัษะปฏบิตัแิละความสนใจเป็นไปตาม
วตัถปุระสงคข์องการจัดกจิกรรมการเรยีนการสอน 10 การศกึษาทางไกล
ความหมายของการศกึษาทางไกลการศกึษาทางไกล Distance

Education หมายถงึระบบการศกึษาที�ผูเ้รยีนและผูส้อนอยูไ่กลกนัแตส่ามา
รถทําใหเ้กดิการเรยีนรูไ้ดโ้ดยอาศยัสื�อการสอนในลกัษณะของสื�อประสมกิ
ดานันทม์ลทิอง 2540 167 การใชส้ื�อตา่งๆรว่มกนัเชน่ตําราเรยีนเทปเสยีง
แผนภมูคิอมพวิเตอรห์รอืการใชอ้ปุกรณท์างโทรคมนาคมและสื�อมวลชน
ประเภทวทิยแุละโทรทศันเ์ขา้มาชว่ยในการแพรก่ระจายการศกึษาไปยงัผูท้ี�
ปรารถนาจะเรยีนรูไ้ดอ้ยา่งกวา้งขวางทั�วทกุทอ้งถิ�นการศกึษานี�มทีั �งใน
ระดบัตน้จนถงึระดบัสงูขั �นปรญิญาการศกึษาทางไกลเป็นการศกึษาวธิหีนึ�ง
ในการศกึษาทั �งในระบบและนอกระบบโรงเรยีนที�อาศยัสื�อสิ�งพมิพส์ื�อ
อเิล็กทรอนกิสแ์ละสื�อบคุคลรวมทั �งระบบโทรคมนาคมในรปูแบบตา่งๆเป็น
หลกัการเรยีนการสอนเพื�อใหผู้เ้รยีนเรยีนรูไ้ดด้ว้ยตนเองจากสื�อเหลา่นั�น
และอาจมกีารสอนเสรมิควบคูไ่ปดว้ยเพื�อใหผู้เ้รยีนซกึถามปัญหาจากผูส้อน
หรอืผูส้อนเสรมิโดยการศกึษานี�อาจจะอยูใ่นรปูแบบของการศกึษาอสิระการ
ศกึษารายบคุคลหรอืรปูแบบของมหาวทิยาลยัเปิดกไ็ดต้วัอยา่งการศกึษา
ทางไกลในประเทศไทยไดแ้กม่หาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาชใชส้ื�อสิ�ง
พมิพ์

หรอืผูส้อนเสรมิโดยการศกึษานี�อาจจะอยูใ่นรปูแบบของการศกึษาอสิระการ
ศกึษารายบคุคลหรอืรปูแบบของมหาวทิยาลยัเปิดกไ็ดต้วัอยา่งการศกึษา
ทางไกลในประเทศไทยไดแ้กม่หาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาชซึ�งในการ
จัดการเรยีนการสอนของมหาวทิยาลยัแหง่นี�ใชส้ื�อสิ�งพมิพเ์ป็นหลกัโดยมี
สื�อเสรมิคอืรายการวทิยกุระจายเสยีงและรายการโทรทศันบ์างวชิาอาจมี
เทปคาสเซท็วดีโิอเทปหรอืสื�อพเิศษอยา่งอื�นรว่มดว้ยนักศกึษาจะเรยีนดว้ย
ตนเองโดยอาศยัสื�อเหลา่นี�เป็นหลกัแตม่หาวทิยาลยัก็

ของการจัดกจิกรรมการเรยีนการสอน 10 การศกึษาทางไกลความหมาย
ของการศกึษาทางไกลการศกึษาทางไกล Distance Education หมายถงึ
ระบบการศกึษาที�ผูเ้รยีนและผูส้อนอยูไ่กลกนัแตส่ามารถทําใหเ้กดิการเรยีน
รูไ้ดโ้ดยอาศยัสื�อการสอนในลกัษณะของสื�อประสมกดิานันทม์ลทิอง 2540

167 การใชส้ื�อตา่งๆรว่มกนัเชน่ตําราเรยีนเทปเสยีงแผนภมูคิอมพวิเตอร์
หรอืการใชอ้ปุกรณท์างโทรคมนาคมและสื�อมวลชนประเภทวทิยแุละ
โทรทศันเ์ขา้มาชว่ยในการแพรก่ระจายการศกึษาไปยงัผูท้ี�ปรารถนาจะเรยีน
รูไ้ดอ้ยา่งกวา้งขวางทั�วทกุทอ้งถิ�นการศกึษานี�มทีั �งในระดบัตน้จนถงึระดบั
สงูขั �นปรญิญาการศกึษาทางไกลเป็นการศกึษาวธิหีนึ�งในการศกึษาทั �งใน
ระบบและนอกระบบโรงเรยีนที�อาศยัสื�อสิ�งพมิพส์ื�ออเิล็กทรอนกิสแ์ละสื�อ
บคุคลรวมทั �งระบบโทรคมนาคมในรปูแบบตา่งๆเป็นหลกัการเรยีนการสอน
เพื�อใหผู้เ้รยีนเรยีนรูไ้ดด้ว้ยตนเองจากสื�อเหลา่นั�นและอาจมกีารสอนเสรมิ
ควบคูไ่ปดว้ยเพื�อใหผู้เ้รยีนซกึถามปัญหาจากผูส้อนหรอืผูส้อนเสรมิโดยการ
ศกึษานี�อาจจะอยูใ่นรปูแบบของการศกึษาอสิระการศกึษารายบคุคลหรอืรปู
แบบของมหาวทิยาลยัเปิดกไ็ดต้วัอยา่งการศกึษาทางไกลในประเทศไทย
ไดแ้กม่หาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาชใชส้ื�อสิ�งพมิพเ์ป็นหลกั 36 โดยมสีื�อ
เสรมิคอืรายการวทิยกุระจายเสยีงและรายการโทรทศันบ์างวชิาอาจมเีทป
คาสเซตวดิโิอเทปหรอืสื�อพเิศษอยา่งอื�นรว่มดว้ยนักศกึษาจะเรยีนดว้ย
ตนเองโดยอาศยัสื�อเหลา่นี�เป็นหลกัแตม่หาวทิยาลยัก็จัดการสอนเสรมิเป็น
ครั �งคราวซึ�งเปิดโอกาสใหผู้ส้อนและผูเ้รยีนไดพ้บกนัเพื�อซกัถามขอ้สงสยั
หรอืขอคําอธบิายเพิ�มเตมิจากความหมายและปรัชญาของการเรยีนการสอน
ทางไกลดงัไดก้ลา่วมาแลว้นั�นจะเห็นไดว้า่มลีกัษณะ

TEXT FROM SUBMITTED DOCUMENT TEXT FROM SOURCE DOCUMENT(S)

5/23/25, 11:47 AM อกัขราวสิทุธิ�

https://app.akarawisut.com/jobs/4297975/1872527885 11/60



จัดการสอนเสรมิเป็นครั �งคราวซึ�งเปิดโอกาสใหผู้ส้อนและผูเ้รยีนไดพ้บกนั
เพื�อซกัถามขอ้สงสยัหรอืขอคําอธบิายเพิ�มเตมิ 2 ลกัษณะเฉพาะของการ
ศกึษาทางไกลผูเ้รยีนศกึษาดว้ยตนเองเป็นสว่นใหญแ่ละสามารถเลอืกเวลา
เรยีนไดต้ามสะดวกเป็นการศกึษาตลอดชวีติการใหโ้อกาสเทา่เทยีมกนัใน
การศกึษาสง่เสรมิการสื�อสารมวลชน 3 สื�อในการศกึษาทางไกลการเลอืก
สื�อเพื�อใชใ้นการศกึษาทางไกลจะตอ้งคํานงึถงึหลกัจติวทิยาที�วา่ถา้ผูเ้รยีน
ตอ้งมปีฏสิมัพันธก์บั

รายบคุคลหรอืรปูแบบของมหาวทิยาลยัเปิดกไ็ดต้วัอยา่งการศกึษาทางไกล
ในประเทศไทยไดแ้กม่หาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาชใชส้ื�อสิ�งพมิพเ์ป็น
หลกั 36 โดยมสีื�อเสรมิคอืรายการวทิยกุระจายเสยีงและรายการโทรทศัน์
บางวชิาอาจมเีทปคาสเซตวดิโิอเทปหรอืสื�อพเิศษอยา่งอื�นรว่มดว้ย
นักศกึษาจะเรยีนดว้ยตนเองโดยอาศยัสื�อเหลา่นี�เป็นหลกัแตม่หาวทิยาลยัก็
จัดการสอนเสรมิเป็นครั �งคราวซึ�งเปิดโอกาสใหผู้ส้อนและผูเ้รยีนไดพ้บกนั
เพื�อซกัถามขอ้สงสยัหรอืขอคําอธบิายเพิ�มเตมิจากความหมายและปรัชญา
ของการเรยีนการสอนทางไกลดงัไดก้ลา่วมาแลว้นั�นจะเห็นไดว้า่มลีกัษณะ
เฉพาะสําคญัที�แตกตา่งไปจากการศกึษาในระบบอื�นหลายประการดงัที�
วจิติรศรสีอา้น 2534 6 9 ไดจํ้าแนกลกัษณะสําคญัของการศกึษาทางไกล
ดงันี� 1 ผูเ้รยีนและผูส้อนอยูห่า่งจากกนัการเรยีนการสอนทางไกลเป็นรปู
แบบการสอนที�ผูส้อนและผูเ้รยีนอยูห่า่งไกลกนัมโีอกาสพบปะหรอืไดรั้บ
ความรูจ้ากผูส้อนโดยตรงตอ่หนา้นอ้ยกวา่การศกึษาตามปกตกิารตดิตอ่
ระหวา่งผูเ้รยีนและผูส้อนนอกจากจะกระทําโดยผา่นสื�อตา่งๆแลว้การตดิตอ่
สื�อสารโดยตรงจะเป็นไปในรปูของการเขยีนจดหมายโตต้อบกนัมากกวา่
การพบกนัเฉพาะหนา้ 2 เนน้ผูเ้รยีนเป็นศนูยก์ลางการเรยีนในระบบการเรยีน
การสอนทางไกลผูเ้รยีนจะมอีสิระในการเลอืกเรยีนวชิาและเลอืกเวลาเรยีน
ตามที�ตนเห็นสมควรสามารถกําหนดวธิกีารเรยีนรูก้จ็ะเป็นการเรยีนรูด้ว้ย
ตนเองจากสื�อที�สถาบนัการศกึษาจัดบรกิารรวมทั �งสื�อเสรมิในลกัษณะอื�นๆที�
ผูเ้รยีนจะหาไดเ้อง 3 ใชส้ื�อและเทคโนโลยเีป็นเครื�องมอืในการบรหิารและ
บรกิารสื�อทางเทคโนโลยกีารศกึษาที�ใชส้ว่นใหญจ่ะใชส้ื�อ

สื�อตลอดเวลานานๆเขา้กจ็ะเกดิความเบื�อหน่ายไมส่นุกเกดิความทอ้แท ้
หมดกําลงัใจในการศกึษาดว้ยตนเองดงันั�นสื�อควรจะเป็นสื�อที�มกีารเสรมิ
แรงใหกํ้าลงัใจและใหผู้เ้รยีนสามารถรูค้วามกา้วหนา้ของตนเองเป็นระยะๆ
การใชส้ื�อในการเรยีนแบบนี�จงึควรอยูใ่นลกัษณะสื�อประสมโดยมสีื�อใดสื�อ
หนึ�งเป็นสื�อหลกัและมสีื�อชนดิอื�นเป็นสื�อเสรมิซึ�งสื�อที�ใชใ้นการศกึษาทาง
ไกลสามารถแยกออกไดเ้ป็น 31 สื�อ

เรยีนตอ้งมปีฏสิมัพันธก์บัสื�อเป็นเวลานานๆอาจเกดิความรูส้กึเบื�อหน่ายยิ�ง
ถา้หากเป็นสื�อที�มคีวามยุง่ยากซบัซอ้นทําใหไ้มส่นุกแลว้ผูเ้รยีนกย็ิ�งจะหมด
กําลงัใจในการเรยีนรูด้ว้ยตนเองดงันั�นสื�อประสมที�ใชค้วรเป็นสื�อที�มกีาร
เสรมิแรงใหกํ้าลงัใจและใหผู้เ้รยีนทราบถงึความกา้วหนา้ของตนเองเป็นระ
ยะๆโดยมสีื�อใดสื�อหนึ�งเป็นสื�อหลกัและมสีื�อชนดิอื�นเป็นสื�อเสรมิกดิานันท์
มลทิอง 2548 หนา้ 291 กลา่วสําหรับสื�อหลายมติ ิHypermedia ซึ�งมผีู ้
กลา่วถงึความหมายไวห้ลายทา่นดงันี�กรมวชิาการ 2544 หนา้ 6 อธบิาย
ความหมายไวว้า่หมายถงึการออกแบบสื�อมลัตมิเีดยีที�ผูอ้อกแบบจะตอ้ง
พยายามหาเทคนคิวธิใีนการนําเสนอขอ้มลูซึ�งมทีั �งภาพเสยีงขอ้ความภาพ
เคลื�อนไหวใหคํ้าแนะนําวธิใีชแ้ละวธิกีารควบคมุเสน้ทางเดนิของโปรแกรม
ผา่นหนา้จอคอมพวิเตอรปั์จจบุนัการออกแบบหนา้จอเป็นมาตรฐานสําคญั
ของสื�อประสมเพื�อเปิดโอกาสใหผู้ใ้ชไ้ดสํ้ารวจและสบืคน้ศกึษาคน้ควา้
ขอ้มลูหรอืเลอืกใชข้อ้มลูตา่งๆจากภาพเคลื�อนไหวกราฟิกและขอ้ความไดผู้ ้
ออกแบบจะออกแบบปุ่ มหรอืขอ้ความใหเ้ชื�อมโยงไปยงัขอ้มลูตา่งๆได ้
หลากหลายรปูแบบชว่ยใหผู้เ้รยีนสามารถเลอืกใชข้อ้มลูเลอืกเสน้ทางเดนิ
เพื�อการศกึษาและสบืคน้ขอ้มลูในบทเรยีนไดต้ามตอ้งการการออกแบบสื�อ
ลกัษณะนี�เรยีกวา่สื�อหลายมติ ิHypermedia คําวา่ไฮเปอรม์เีดยี
Hypermedia เป็นศพัทท์ี�ราชบณัฑติยสถานบญัญัตไิวว้า่สื�อหลายมติซิ ึ�ง
พัฒนามาจากขอ้ความหลายมติ ิHypertext สื�อหลายมติมิกีารเสนอขอ้มลู
ในลกัษณะไมเ่ป็นเสน้ตรง
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หลกัคอืสื�อที�บรรจเุนื�อหารายละเอยีดตามประมวลการสอนในแตล่ะวชิาใน
หลกัสตูรผูเ้รยีนตอ้งศกึษาจากสื�อหลกัใหค้รบตามหลกัสตูรของวชิาจงึจะ
สามารถเรยีนรูเ้นื�อหาไดอ้ยา่งครบถว้น 32 สื�อเสรมิคอืสื�อที�ชว่ยเกบ็ตกตอ่
เตมิความรูใ้หแ้กผู่เ้รยีนใหม้คีวามรูก้ระจา่งหากผูเ้รยีนศกึษาจากสื�อหลกั
แลว้ยงัไมเ่พยีงพอก็สามารถศกึษาจากสื�อเสรมิไดซ้ ึ�งอาจจะอยูใ่นรปูแบบ
ของเทปสรปุบทเรยีนวทิยเุอกสารเสรมิการสอนเสรมิการพบกลุม่หรอื
เว็บไซตต์า่ง

สื�อประเภทตา่งๆผูเ้รยีนจะเรยีนดว้ยตนเองอยูท่ี�บา้นโดยอาศยัสื�อการสอน
ประเภทตา่งๆการเลอืกหรอืจัดสื�อเพื�อใชใ้นการศกึษาทางไกลไมว่า่จะเป็น
สื�อชนดิใดกต็ามจะตอ้งคํานงึถงึหลกัจติวทิยาที�วา่ถา้ผูเ้รยีนจะตอ้งมี
ปฏสิมัพันธอ์ยูก่บัสื�อชนดิเดยีวอาจเกดิความเบื�อหน่ายไดแ้ละอาจทําใหผู้ ้
เรยีนทอ้ถอยหมดกําลงัใจในการเรยีนรูด้งันั�นสื�อที�ใชค้วรเป็นสื�อที�หลาก
หลายและเป็นสื�อที�มกีารเสรมิแรงใหกํ้าลงัใจผูเ้รยีนซึ�งการใชส้ื�อแบบนี�เรยีก
วา่สื�อประสมคอืมสีื�อหนึ�งเป็นสื�อหลกัและมสีื�อชนดิอื�นเป็นสื�อเสรมิเนื�องจาก
สื�อแตล่ะตวัมทีั �งขอ้ดแีละขอ้จํากดัการศกึษาจากสื�อเพยีงตวัเดยีวจะทําใหผู้ ้
เรยีนไดรั้บความรูไ้มส่มบรูณจ์งึควรอาศยัสื�อชนดิอื�นประกอบเพื�อเสรมิความ
รูส้ ื�อที�ใชใ้นการศกึษาทางไกลนี�แยกไดด้งันี�กดิานันทม์ลทิอง 2540 169

170 1 สื�อหลกัคอืสื�อทผีูเ้รยีนสามารถใชศ้กึษาไดด้ว้ยตน้เองตลอดเวลา
และทกุสถานที�สื�อหลกับรรจเุนื�อหาสาระครบถว้นตามหลกัสตูรสอนไดท้กุ
เรื�องและนักศกึษาเขา้ถงึไดท้กุคนสว่นมากจะเป็นสื�อสิ�งพมิพเ์ชน่ตําราเอก
สารคําสอนหรอืคูม่อืเรยีนโดยผูเ้รยีนสามารถใชส้ื�อเหลา่นี�เป็นหลกัในการ
เรยีนวชิานั�นๆและมโีอกาสพลาดจากการเรยีนไดน้อ้ยมากเพราะผูเ้รยีนมสีื�อ
หลกันี�อยูก่บัตวัแลว้ 39 2 สื�อเสรมิคอืสื�อทจีะชว่ยเกบ็ตกตอ่เตมิความรูใ้ห ้
แกผู่เ้รยีนใหม้คีวามรูก้ระจา่งสมบรูณข์ึ�นหรอืหากในกรณีที�ผูเ้รยีนศกึษาจาก
สื�อหลกัแลว้ยงัไมจ่ใุจพอหรอืยงัไมเขา้ใจไดช้ดัเจนมปัีญหารอยูก่็สามารถ
ศกึษาเพิ�มเตมิจากสื�อเสรมิไดส้ื�อประเภทนี�จะอยูใ่นรปูแบบของเทปสรปุบท
เรยีนวทิยเุอกสารเสรมิการสอนเสรมิ

เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตเป็นวธิกีารที�พัฒนาขึ�นมาเพื�อความสะดวกตอ่ผูใ้ชโ้ดย
อาศยัสมรรถนะที�สงูขึ�นมากของคอมพวิเตอรใ์นยคุนี� WWW ใชก้ฎเกณฑ์
การรับสง่ขอ้มลูแบบ Hypertext Transfer Protocol http ซึ�งมจีดุเดน่ที�
สําคญัอยู ่2 ประการคอื 1 สามารถทําการเชื�อมโยงและเรยีกขอ้มลูที�
เกี�ยวขอ้งใหเ้ขา้มาปรากฏไดโ้ดยวธิกีารที�เรยีกวา่ Hyperlink 2 สามารถ
จัดการขอ้มลูไดห้ลายรปูแบบไมว่า่จะเป็นขอ้ความภาพนิ�งภาพเคลื�อนไหว
เสยีงและวดีทิศันเ์ป็นอนิเทอรเ์น็ตคอืโลกเสมอืนจรงิ Cyber Space ที�

ตดิตอ่สื�อสารกนัสะดวกโดยมกีารบรกิาร World Wide Web www เป็นวธิี
การใหบ้รกิารขอ้มลูแบบหนึ�งบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตที�เป็นวธิกีารที�พัฒนา
ขึ�นมาเพื�อความสะดวกตอ่ผูใ้ชโ้ดยอาศยัสมรรถนะที�สงูขึ�นของคอมพวิเตอร์
และใชก้ฎเกณฑก์ารรับสง่ขอ้มลูแบบ Hypertext transfer protocol

http ซึ�งมจีดุเดน่ที�สาคญัอยู ่2 ประการคอื 1 สามารถทาการเชื�อมโยงและ
เรยีกขอ้มลูที�เกี�ยวขอ้งใหเ้ขา้มาปรากฏไดว้ารสารเกษมบณัฑติปีที� 21 ฉบบั
ที� 2 กรกฎาคมธนัวาคม 2563 โดยวธิกีารที�เรยีกวา่ Hyperlink และ 2
สามารถจัดการขอ้มลูไดห้ลายรปูแบบไมว่า่จะเป็นขอ้ความภาพนิ�งภาพ
เคลื�อนไหวเสยีงและวดีทิศันท์ี�ออนไลนบ์นอนิเทอรเ์น็ตทาใหเ้กดิเป็นโลก
ไซเบอร ์Cyber space ที�เสมอืนโลกจรงิในปัจจบุนัไดม้กีารนาเทคโนโลยี
คอมพวิเตอรแ์ละเทคโนโลยโีทรคมนาคมเขา้มารวมอยูด่ว้ยกนัทาใหม้โีลก
เสมอืนจรงิในแบบตา่งๆเทคโนโลยทีี�ตอ้งใชอ้ปุกรณส์ถานที�รปูแบบ
หอ้งเรยีนเสมอืนจรงิ Virtual classroom designs 1 Learning is fun

โดยออกแบบใหผู้เ้รยีนมคีวามสนุกและไมเ่ครยีดในการเขา้หอ้งเรยีนซึ�งอาจ
ใชเ้ทคโนโลยขีอง JAVA มาเสรมิในการเรยีนรูท้าใหผู้เ้รยีนไดเ้ลน่เกมใน
ขณะที�เรยีนเนื�อหาในรายวชิา 2 Multimedia มกีารใชส้ื�ออยา่งหลากหลาย
ในการสง่เสรมิการเรยีนรูโ้ดยในบทเรยีนอาจประกอบดว้ยขอ้ความภาพและ
เสยีงที�สามารถใชป้ลายนิ�วสมัผัสกบัสื�ออเิล็กทรอนกิสต์า่งๆได ้3

Asynchronous learning เป็นการออกแบบการเรยีนรูท้ี�ไมจ่าเป็นตอ้งมผีู ้
สอนอยูก่บัผูเ้รยีนในเวลาและสถานที�เดยีวกนัผูส้อนอาจจัดทารวบรวมบท
เรยีนออนไลนม์าใหผู้เ้รยีนไดใ้ชเ้รยีนที�ไหนกไ็ดเ้วลาใดกไ็ดต้ามที�ผูเ้รยีน
สะดวกซึ�งบทเรยีนที�มใีนระบบ

21 จากความหมายของหอ้งเรยีนเสมอืนตามที�กลา่วมาในเบื�องตน้นั�นสรปุ
ไดว้า่หอ้งเรยีนเสมอืนเป็นการเรยีนการสอนทาไกลผา่นเครอืขา่ย
คอมพวิเตอรท์ี�เชื�อมโยงกนัทั�วโลกซึ�งมกีารนาเสนอเนื�อหากจิกรรมตา่งๆ
ผา่นทางเว็บไซตโ์ดยมกีารจัดการเรยีนการสอนเสมอืนกบัเป็นหอ้งเรยีน
จรงิๆ

เพลงโปรแกรมเป็นตน้\ n6 .โกเฟอร(์ Gopher )เป็นโปรแกรมที�ใชส้าหรับ
การเปิดคน้หาขอ้มลูและ\ n ใหบ้รกิารทาใหผู้ใ้ชไ้ดรั้บความสะดวกและงา่ย
ดว้ยระบบเมนูเสมอืนหอ้งสมดุขนาดใหญแ่ละเป็น\ n จดุศนูยก์ลางการให ้
บรกิารตา่งๆผา่นเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต\n2.2หอ้งเรยีนเสมอืน
จรงิ\n2.2.1ความหมายของหอ้งเรยีนเสมอืนจรงิ\ n หอ้งเรยีนเสมอืนจรงิมี
ผูใ้หค้วามหมายไวห้ลายคนดงันี�\ n ครรชติมาลยัวงศ(์ 2540 )ไดใ้หค้วาม
หมายไวว้า่หอ้งเรยีนเสมอืนจรงิหมายถงึ\ n การจัดการเรยีนการสอนผา่น
ระบบเครอืขา่ยคอมพวิเตอรใ์นระยะไกลหรอืใกลซ้ ึ�งมกีารกาหนด\ n

กจิกรรมการเรยีนการสอนและกระบวนการสอนของผูส้อนผา่นเว็บไซตม์ี
เครื�องเซริฟ์เวอร\์ n ใหบ้รกิารผูเ้รยีนจะเรยีนผา่นเว็บไซตท์ี�มกีารจาลอง
สภาพแวดลอ้มตา่งๆในลกัษณะเป็นหอ้งเรยีน\ n เสมอืนจรงิ\ n บญุเกื�อควร
หาเวช( 2542 )ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่หอ้งเรยีนเสมอืนจรงิหมายถงึ\ n

นวตักรรมการจัดการเรยีนการสอนแบบใหมใ่นยคุไรพ้รมแดนซึ�งผูเ้รยีน
สามารถเรยีนจากที�ไหนก\็ n ไดไ้มว่า่จะเป็นบา้
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และเกดิความมั�นใจในการแสดงออกวไิลพรธนสวุรรณ 2540 อา้งอิ�งในชนติ
สริศิภุพมิล 2545 หนา้ 33 ไดใ้หห้ลกัทั�วไปของการสอนพดูดงันี� 1 ควรเริ�ม
จากการฝึกสนทนาสั �นๆและประโยคแบบตา่งๆ 2 กระตุน้ใหนั้กเรยีนฝึกพดู
และใชภ้าษาองักฤษใหม้ากที�สดุเทา่ที�จะมากไดส้รา้งความรูส้กึที�ดแีกผู่ ้
เรยีนโดยการใหกํ้าลงัใจไมใ่หเ้ขากลวัวา่จะพดูผดิหรอือายที�จะพดู 3 แกข้อ้
ผดิพลาดในการออกเสยีงหรอืพดูผดิหลกั

สั �นๆและประโยคแบบตา่งๆ 2 หลงัจากการสอนบทสนทนาผูส้อนควรโยง
เรื�องในบทสนทนาใหส้มัพันธก์บัสถานการณจ์รงิเชน่บทสนทนาเกี�ยวกบั
เรื�องอาชพีของผูป้กครอง 3 กระตุน้ใหผู้เ้รยีนฝึกพดูและใชภ้าษาใหม้ากที
สดุเทา่ที�จะมากไดส้รา้งความรูส้กึที�ดแีกผู่เ้รยีนโดยการใหกํ้าลงัใจไมใ่หผู้ ้
เรยีนรูส้กึกลวัวา่จะพดูผดิหรอือายที�จะพดู 4 แกข้อ้ผดิพลาดในการออก
เสยีงหรอืผดิหลกัไวยากรณเ์ฉพาะในระหวา่งการฝึกเทา่นั�นเมื�อถงึขั �นพดู
โดยเสรแีลว้ควรใหส้ามารถสื�อสารใหเ้ขา้ใจเทา่นั�น 5 เลอืกใชเ้อกสารหรอื
วสัดปุระกอบการสอนใหเ้หมาะสมกบัระดบัความสามารถของผูเ้รยีนทั �งนี�
การสอนพดูควรเริ�มจากงา่ยไปหายากจากนั�นเป็นการฝึกใหเ้ลา่เรื�องโดย
กําหนดหรอืจัดใหม้สีถานการณข์ึ�นแลว้ใหผู้เ้รยีนเลา่เรื�องอาจเป็นการเลา่คน
เดยีวหรอืผลดัการเลา่คนละประโยคกไ็ดโ้ดยจดุมุง่หมายปลายทางของการ
สอนพดูคอืใหผู้เ้รยีนสามารถพดูไดอ้ยา่งถกูตอ้งและคลอ่งแคลว่เชน่เดยีว
กบัเจา้ของภาษารปูแบบของกจิกรรมการฝึกทกัษะการพดูแสงระวดีอนแกว้
บวั 2558 หนา้ 153154 ไดก้ลา่วถงึกจิกรรมการฝึกทกัษะการพดู 3 รปูแบบ
ดงันี� 1 การฝึกพดูระดบักลไก Mechanical Drills เป็นการฝึกตามตวัแบบที�
กําหนดใหใ้นหลายลกัษณะเชน่พดูเปลี�ยนคําศพัทใ์นประโยค Multiple

Substitution Drill W xing ch hn bo bo ฉันอยากกนิแฮมเบอรเ์กอรพ์ดู
ตั �งคําถามจากสถานการณใ์นประโยคบอกเลา่ Transformation Drill เชน่
W i n n i w ma ฉันรักเธอเธอรักฉันไหม W q xuxio n q nr ฉัน

ฝึกเลา่เรื�องขั �นตอนการพดูเพื�อการสื�อสารสกอ็ตต ์Scott 1981 7071 ได ้
กลา่วถงึลําดบัขั �นตอนของการพดูเพื�อการสื�อสารไว ้3 ขั �นตอนดงันี� 1 บอก
วตัถปุระสงคผ์ูส้อนจะบอกใหนั้กเรยีนรูถ้งึส ิ�งที�จะเรยีนซึ�งกระทําไดห้ลายวธิี
ข ึ�นอยูก่บักลยทุธข์องคร ู2 การนําเสนอเนื�อหาจะเสนอในรปูบรบิทผูส้อนจะ
ตอ้งใหนั้กเรยีนสงัเกตลกัษณะของภาษาซึ�งความหมายของขอ้ความที�พดู
จะขึ�นอยูก่บับรบิททั �งหมดเชน่ผูพ้ดูเป็นใครความสมัพันธ์

เพื�อสื�อสารในการปฏสิมัพันธท์างสงัคมสรปุไดว้า่กจิกรรมที�ครผููส้อนเลอืก
ใหนั้กเรยีนปฏบิตัจิะตอ้งเป็นกจิกรรมที�ทําใหเ้กดิการปฏสิมัพันธก์นัเพื�อใหผู้ ้
เรยีนไดม้โีอกาสใชภ้าษาในการสื�อสารกําหนดจดุประสงคใ์นการพดูเพื�อให ้
ผูเ้รยีนสามารถใชภ้าษาเพื�อสื�อความหมายไดอ้ยา่งมเีป้าหมายฝึกคดิแกไ้ข
ปัญหากจิกรรมที�สนุกสนานมลํีาดบัขั �นตอนจะทําใหผู้เ้รยีนเป็นคนกลา้คดิ
กลา้พดูและกลา้แสดงออก 20 อยา่งสรา้งสรรคจ์นเกดิความชาํนาญและสา
มารถนําไปปรับใชส้ื�อสารกบัเหตกุารณจ์รงิไดแ้นวทางการปฏบิตักิจิกรรม
ทางภาษาเพื�อการสื�อสาร 1 .ขั �นตอนการสอนพดูเพื�อการสื�อสารผูรู้ห้ลาย
ทา่นไดแ้นะแนวทางการสอนพดูเพื�อการสื�อสารไวไ้ดอ้ยา่งสอดคลอ้งกนัดงั
ตอ่ไปนี�1.1ขั �นบอกวตัถปุระสงคโ์ดยครผููส้อนจะเป็นผูบ้อกใหผู้เ้รยีนทราบ
ถงึสิ�งที�จะเรยีน1.2ขั �นนําเสนอเนื�อหาครผููส้อนจะใหนั้กเรยีนสงัเกตลกัษณะ
ทางภาษาความหมายของภาษาที�จะพดูโดยจะขึ�นอยูก่บับรบิทเชน่ใครเป็น
ผูพ้ดูตอ้งการสื�ออะไรสิ�งที�พดูคอือะไรสถานที�พดูและเนื�อหาที�พดูมอีะไร
บา้ง1.3ขั �นการฝึกและการถา่ยโอนการฝึกจะกระทําทนัทหีลงัจากเสนอ
เนื�อหาอาจฝึกพดูพรอ้มกนัทั �งหอ้งเป็นคูห่รอืเป็นกลุม่ครผููส้อนควรใหผู้ฝึ้ก
ฟังสํานวนภาษาหลายๆแบบและเป็นสํานวนที�เจา้ของภาษาใชจ้รงิและควร
สง่เสรมิใหผู้เ้รยีนไดใ้ชภ้าษาอยา่งอสิระใกลเ้คยีงกบัสถานการณจ์รงิเบริน์(

Byrne , 1986 )ไดเ้สนอขั �นตอนการพดูไว ้3 ขั �นคอื 1 .ขั �นนําเสนอ( The

Presentation Stage )เป็นขั �นที�ครสูอนเนื�อหาใหมเ่พื�อใหนั้กเรยีนเขา้ใจ
และจด
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สมุติราองัวฒันกลุ 9 ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่เป็นการพดูเพื�อถา่ยทอดความ
รูส้กึนกึคดิความเขา้ใจใหผู้ฟั้งไดรั้บรูแ้ละเขา้ใจจดุมุง่หมายของผูพ้ดูโดยใช ้
กลวธิใีนการพดูที�ทําใหก้ารสื�อสารมปีระสทิธภิาพอวยชยัผกามาศ 10 กลา่ว
วา่เป็นการสื�อสารทางความคดิประสบการณแ์ละความตอ้งการของผูพ้ดูไปสู่
ผูฟั้งเพื�อสื�อความหมายใหผู้ฟั้งเกดิความเขา้ใจโดยใชนํ้�าเสยีงภาษาและ
กริยิาทา่ทางอยา่งมปีระสทิธภิาพและถกูตอ้งตามจรรยามารยาทและ
ประเพณีนยิมของสงัคมใหผู้ฟั้ง

ไป( Scott , J ., 1990 );( Scott , J ., 2006 )แนวคดิเกี�ยวกบัการพดูการพดูมี
ความหมาย 2 ลกัษณะทั �งในลกัษณะของความหมายโดยทั�วไปและใน
ลกัษณะของความหมายในเชงิวชิาการโดยที�สมุนอยูส่นิและคณะกลา่ววา่
ความหมายโดยทั�วไปนั�นการพดูหมายถงึการเปลง่เสยีงออกมาเป็นถอ้ยคํา
โดยเสยีงหรอืถอ้ยคําที�เปลง่ออกมานั�นตอ้งมคีวามหมายสามารถทําใหผู้อ้ ื�น
เขา้ใจได(้สมุนอยูส่นิและคณะ, 2548 )สว่นความหมายในเชงิวชิาการนั�น
ตามทฤษฎกีารสื�อสารการพดูหมายถงึการสื�อสารดว้ยถอ้ยคําเป็นการสื�อสาร
วารสารสงัคมศาสตรแ์ละวฒันธรรมปีที� 7 ฉบบัที� 3 (มนีาคม 2566 ) 5

ประเภทหนึ�งที�เรยีกวา่การสื�อสารดว้ยวจันภาษา( Verbal

Communication )ซึ�งโดยปกตมิกัจะถกูสื�อสารควบคูไ่ปกบัการสื�อสารแบ
บอวจันภาษา(Non-Verbal Communication )เพราะการสื�อสารดว้ย
ถอ้ยคําหรอืคําพดูจะมเีรื�องของนํ�าเสยีงสําเนยีงจังหวะการพดูและระดบั
เสยีงสงูตํ�ารวมอยูด่ว้ยเสมอซึ�งสิ�งเหลา่นี�เป็นอวจันภาษาทั �งสิ�นและเมื�อ
อธบิายการพดูในเชงิวชิาการดว้ยองคค์วามรูด้า้นวาทวทิยาสมุนอยูส่นิและ
คณะอธบิายไวว้า่การพดูมคีวามเป็นทั �งศาสตรแ์ละศลิป์(สมุนอยูส่นิและ
คณะ, 2548 )ดงันั�นผูพ้ดูยงัตอ้งมทีกัษะในการพดูสมุติราองัวฒันกลุกลา่ว
วา่การพดูเป็นการถา่ยทอดความรูส้กึนกึคดิและความเขา้ใจใหผู้ฟั้งไดรั้บรู ้
และเขา้ใจจดุมุง่หมายของผูพ้ดูโดยใชก้ลวธิใีนการพดูที�ทําใหก้ารสื�อสารมี
ประสทิธภิาพ(สมุติราองัวฒันกลุ, 2540 )สอดคลอ้งกบัอวยชยัผกามาศ
กลา่วถงึความหมายของการพดูไวว้า่การพดูคอืการสื�อสารทางความคดิ
ประสบการณแ์ละความตอ้งการของผูพ้ดูไปสูผู่ฟั้งเพื�อสื�อความหมายใหผู้ ้
ฟังเกดิความเขา้ใจโดยใชนํ้�าเสยีงภาษา

ม ี2 ลกัษณะคอืการสื�อสารทางเดยีว One Way Communication และ
การสื�อสารสองทศิทาง Two Way Communication 18 อรญาบํารงุกลวธิี
การพดูภาษาองักฤษเพื�อการสื�อสารของนักเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอน
ปลายกรณีศกึษาโรงเรยีนสาธติอดุมศกึษาจังหวดัชลบรุศีลิปศาสตรมหา
บณัฑติสาขาวชิาภาษาองักฤษเพื�อการสื�อสารคณะมนุษยศาสตรแ์ละ
สงัคมศาสตรม์หาวทิยาลยับรูพา 2558 หนา้ 25

พวงรัตนท์วรัีตน ์2538 วธิกีารวจัิยทางพฤตกิรรมศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร์
พมิพค์รั �งที� 7 กรงุเทพฯสํานักทดสอบทางการศกึษาและจติวทิยา
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒเสาวนยีส์กิขาบณัฑติ 2528 เทคโนโลยี
ทางการศกึษากรงุเทพฯสถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนอื
หทยัวรรณจันทรอ์ยู ่2559 ผลการเรยีนรูด้ว้ยชดุฝึกอบรมแบบสรา้งเสรมิ
ประสบการณก์ารพดูภาษาองักฤษดว้ยบรบิททอ้งถิ�นสําหรับมคัคเุทศกน์อ้ย
วทิยานพินธค์รศุาสตรมหาบณัฑติสาขาการสอนภาษาองักฤษเพื�อวชิาการ
และงานอาชพีสรุาษฎรธ์านมีหาวทิยาลยัราชภฏัสรุาษฎรธ์านวีารสาร
วชิาการโรงเรยีนนายเรอืดา้นสงัคมศาสตรม์นุษยศาสตรแ์ละศกึษาศาสตรปี์
ที� 7 ฉบบัที� 1 มกราคมธนัวาคม 2563 120 อรญาบํารงุกจิ 2558 กลวธิกีาร
พดูภาษาองักฤษเพื�อการสื�อสารของนักเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย
กรณีศกึษาโรงเรยีนสาธติอดุมศกึษาจังหวดัชลบรุวีทิยานพินธป์รญิญาศลิป
ศาสตรมหาบณัฑติสาขาวชิาภาษาองักฤษเพื�อการสื�อสารชลบรุี
มหาวทิยาลยับรูพาอดุมนวนสนใจไชยบญุเรอืงและกหุลาบปรุสิาร 2560

แนวทางพัฒนาทกัษะการสอนภาษาองักฤษเพื�อการสื�อสารโรงเรยีนสงักดั
สํานักงานเขตพื�นที� 25 กรณีศกึษาโรงเรยีน
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ผูเ้รยีนมคีวามรูใ้นภาษาเป้าหมายที�จํากดัความพยายามดงักลา่วก็คอืการใช ้
กลวธิใีนการสื�อสารนั�นเองแตผู่ท้ี�เร ิ�มตน้ศกึษากลวธิใีนการสื�อสารอยา่ง
จรงิจังคอืวาราด ิVaradi 21 และหลงัจากนั�นทาโรน Tarone 22 ไดนํ้า
กลวธิกีารพดูเพื�อการสื�อสารมาใชใ้นการศกึษากลวธิกีารสื�อสารในแงข่อง
การปฏสิมัพันธแ์ละไดใ้หน้ยิามของคํากลวธิกีารสื�อสารวา่เป็นความพยายาม
ที�คูส่นทนาที�ตอ้งการสื�อความหมายใหเ้ขา้ใจตรงกนัซึ�งตอ่มามกีารทําการ
ศกึษากลวธิี

ความสาเร็จหากผูรั้บสารนั�นตอบสนอง\ n ไมต่รงกบัจดุประสงคข์องผูส้ง่
สารนั�นหมายถงึผูส้ง่สารไมบ่รรลวุตัถปุระสงคใ์นการสง่สาร\ n จากองค์
ประกอบดงักลา่วสามารถเห็นไดว้า่การสื�อสารเป็นกระบวนการอยา่งหนึ�งที�
เรา\ n ไมส่ามารถหลกีเลี�ยงไดแ้ละเป็นกระบวนการสาคญัในการดารงชวีติ
ของเราเนื�องจากใน\ n ชวีติประจาวนัของเรานั�นตอ้งเขา้ไปเกี�ยวขอ้งกบัการ
สื�อสารทั �งการสื�อสารที�บรรลตุามวตัถปุระสงค\์ n และการสื�อสารที�ไมบ่รรลุ
วตัถปุระสงคอ์ยา่งไรกต็ามในการสื�อสารนั�นเราไมส่ามารถขาด\ n องค์
ประกอบใดองคป์ระกอบหนึ�งไปไดเ้นื�องจากทกุองคป์ระกอบนั�นมคีวาม
สมัพันธก์นัและม\ี n ความเชื�อมโยงซึ�งกนัและกนั\ n การสื�อสารนั�นประกอบ
ไปดว้ยการสื�อสารที�หลากหลายมทีั �งการฟังการพดูการอา่น\ n และการ
เขยีนแตท่ี�เห็นไดเ้ดน่ชดันั�นคอืการพดูเพื�อการสื�อสารที�เป็นการสื�อสารที�
มนุษยเ์ราใชก้นั\ n มากที�สดุการพดูเพื�อการสื�อสารจงึมคีวามสาคญัในชวีติ
ประจาวนัของมนุษยเ์ราในสงัคมทกุวนันี�\ n 20 \ n กลวธิกีารสื�อสาร\ n
ที�มาของคาวา่กลวธิใีนการสื�อสาร( Communication strategies )นั�นเซ
ลงิเคอร(์ Selinker \,\ n1972 )เป็นผูท้ี�นามาใชเ้ป็นคนแรกในปีค.ศ. 1972

ในขณะที�ศกึษาในเรื�องของการภาษาของผูเ้รยีน\ n ภาษาที�สองแตส่าหรับ
ผูท้ี�เร ิ�มศกึษากลวธิกีารพดูเพื�อการสื�อสารอยา่งจรงิจังคนแรกคอืวาราด\ิ n (

Varadi \, 1980 )และหลงัจากนั�นทาโรน( Tarone \, 1981 )ไดน้ากลวธิกีา
รพดูพื�อการสื�อสารมาใชใ้น\ n การศกึษากลวธิกีารสื�อสารในแงข่องการ
ปฏสิมัพันธแ์ละไดใ้หน้ยิามของคาวา่"กลวธิกีารสื�อสาร"\ n วา่เป็นความ
พยายามที�คูส่นทนาที�ตอ้งการสื�อความหมายใหเ้ขา้ใจตรงกนัซึ�งตอ่มามี
การ\ n ทาการศกึษา

สามารถดําเนนิตอ่ไปไดจ้ากความหมายของกลวธิกีารสื�อสารที�กลา่วมาขา้ง
ตน้สามารถสรปุไดว้า่หมายถงึกระบวนการหรอืวธิกีารที�ใชห้รอืแกปั้ญหาใน
การตดิตอ่สื�อสารปฏสิมัพันธเ์พื�อใหบ้รรลเุป้าหมายของการสื�อความหมายที�
ถกูตอ้งอยา่งมรีะบบของผูพ้ดูโดยผา่นกระบวนการคดิอยา่งมสีต ิ28 245

ประเภทของกลวธิกีารสื�อสารในการจําแนกประเภทของกลวธิกีารสื�อสารที�
ใชใ้นการพดูนั�นนักภาษาศาสตรไ์ดม้กีารแบง่ตามขอ้มลูในการใชก้ลวธิกีาร
สื�อสารของผูเ้รยีนภาษาที�

ฟังขาดความอดทนที�จะฟังได๔้คะแนนพดูดว้ยความลงัเลใจอยา่งเห็นได ้
ชดัแตไ่มม่อีปุสรรคกบัการสื�อสารกบัผูอ้ื�นและให๕้คะแนนพดูสื�อสารไดโ้ดย
ใชโ้ครงสรา้งประโยคคําศพัทแ์ละขอ้ความที�ถกูตอ้งบทสรปุจากความหมาย
ของกลวธิกีารสื�อสารที�กลา่วมาขา้งตน้สามารถสรปุไดว้า่กลวธิทีางการ
สื�อสารหมายถงึกระบวนการหรอืวธิกีารที�ใชห้รอืแกปั้ญหาในการตดิตอ่
สื�อสารปฏสิมัพันธเ์พื�อใหบ้รรลเุป้าหมายของการสื�อความหมายที�ถกูตอ้ง
อยา่งมรีะบบของผูพ้ดูโดยผา่นกระบวนการคดิอยา่งมสีตทิั �งนี�ยงัสามารถ
แบง่ใหค้วามหมายของกลวธิกีารสื�อสารมสีองแนวคอืความหมายในแง่
ปฏสิมัพันธแ์ละความหมายในแงภ่าษาศาสตรเ์ชงิจติวทิยาจากแนวคดิที�
กลา่วมาขา้งตน้จะพบวา่ความสามารถใชท้กัษะการพดูภาษาองักฤษเป็น
ทกัษะการสื�อสารที�ผูพ้ดูจําเป็นตอ้งมคีวามรูด้า้นโครงสรา้งทางไวยากรณคํ์า
ศพัทแ์ละความรูค้วามเขา้ใจเกี�ยวกบัวฒันธรรมทางภาษาและมทีกัษะในการ
ใชก้ลวธิกีารพดูเพื�อการสื�อสารอยา่งมปีระสทิธภิาพกลวธิกีารสื�อสารมหีลาย
ประเภทที�ผูพ้ดูสามารถเลอืกใชใ้หเ้หมาะสมในการสื�อสารไดแ้กก่ลวธิทีี�
ทําใหส้มัฤทธิ�ผลซึ�งเป็นกลวธิทีี�ผูพ้ดูใชเ้พื�อแกปั้ญหาในขณะที�พดูให ้
ดําเนนิไปอยา่งราบรื�นและกลวธิหีลกีเลี�ยงตดัทอนเป็นกลวธิทีี�ใชใ้นการ
หลกีเลี�ยงปัญหาที�เกดิขึ�นในขณะที�พดูกลวธิทีางการสื�อสารเป็นอกีแนวทาง
หนึ�งที�ชว่ยพัฒนาทกัษะการสื�อสารภาษาองักฤษใหบ้รรลผุลสําเร็จของการ
สื�อสารเป็นทกัษะหนึ�งที�สําคญัสําหรับผูเ้รยีนตอ่การดําเนนิชวีติในปัจจบุนั
เพื�อแกไ้ขปัญหาอปุสรรคที�เกดิขึ�นในขณะพดูภาษาองักฤษในสถานการณ์
ตา่งๆหากผูพ้ดูใชก้ลวธิทีางการสื�อสารกจ็ะชว่ยใหเ้กดิความเขา้ใจใน
กระบวนการสื�อสารและบรรลุ
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เชน่ May be is something like a rope Describing an electrical

cord 3 การยมืคํา Language transfer เป็นการยมืคําจากภาษาแมม่าใช ้
ในการเขยีนการพดูและการสื�อสารซึ�งแบง่ออกไดด้งันี� 31 การพดูภาษาแม่
สลบัเป็นภาษาที�สอง Language switch เป็นการพดูในลกัษณะที�ผูพ้ดูไม่
ทราบคําศพัทท์ี�ตอ้งการพดูจงึนําภาษาแมม่าใชใ้นการสื�อสารยกตวัอยา่ง
เชน่ Where is my รองเทา้เป็นตน้ 32 การพดูแปลคําตอ่คํา Literal

translation เป็นการพดูโดยการเรยีนโครงสรา้งประโยคแบบภาษา

& Yule \, 1989 )\,แคสเปอรแ์ละแฟรช์( Kasper & Faerch \,\ n 6 \

n1980 )\,และรเีบคกา้( Rebecca \, 1990 )โดยมกีรอบการวเิคราะหก์ลวธิี
การพดูเพื�อการสื�อสาร\ n ดงัตอ่ไปนี�\ n1 .การยมืคา( Language

Transfer )เป็นกลวธิกีารยมืคาจากภาษาแมม่าใชใ้นการสื�อสาร\ n หรอืการ
ใชโ้ครงสรา้งของภาษาแมโ่ดยการเรยีงประโยคโดยใชโ้ครงสรา้งประโยค
แบบภาษาแม\่ n โดยแบง่ได ้2 ประเภทดงันี�\n1.1กลวธิกีารพดูภาษาแมป่ะ
ปนภาษาที�สอง( Language Switch )เป็นการพดูใน\ n ลกัษณะที�ผูพ้ดูไม่
ทราบคาศพัทท์ี�ตอ้งการพดูจงึนาภาษาแมม่าใชใ้นการสื�อสาร\ n ตวัอยา่ง
เชน่ Where is my รองเทา้?สงัเกตไดว้า่ผูพ้ดูใชค้าวา่"รองเทา้"แทนคา
วา่\n"shoes"\n1.2กลวธิกีารพดูแปลคาตอ่คา( Literal Translation

)เป็นการพดูโดยการเรยีง\ n โครงสรา้งประโยคตามแบบภาษาแม\่ n

ตวัอยา่งเชน่เชน่ Sock black เป็นตน้ผูพ้ดูตอ้งการจะบอกวา่ถงุเทา้นั�นสดีา
ซึ�งควรจะ\ n พดูวา่" black sock "แตก่ลบัพดูแบบตรงตวัโดยใชค้าวา่"

sock black "แทน\ n2 .กลวธิกีารสื�อสารโดยไมใ่ชค้าพดู( Mime )เป็น
กลวธิกีารสื�อสารโดยการใชอ้วจันภาษา\ n เขา้มาชว่ยในการสื�อสารเชน่การ
ใชท้า่ทาง\,การแสดงออกทางสหีนา้\,การเคลื�อนไหวมอืหรอื\ n รา่งกาย
เป็นตน้\ n ตวัอยา่งเชน่ Who can \, uh \, uh ...( gesture )\, like this .

(ทาทา่ตดัตน้ไม)้ผูพ้ดูใชท้างทางเพื�อ\ n สื�อความหมายแทนเมื�อคดิคา
วา่"ตดัตน้ไม"้ไมไ่ด\้ n3 .กลวธิกีารหลกีเลี�ยง( Avoidance )เป็นกลวธิกีาร
พดูที�หลกีเลี�ยงเพื�อแกไ้ขปัญหาที�ผูพ้ดู\ n ไมส่ามารถจะอธบิายเรื�องนั�นได ้
อยา่งไร\ n ตวัอยา่งเชน่ I don't want to talk anymore .เมื�อผูพ้ดูไม่
สามารถจะอธบิายถงึเรื�องที�\ n ตอ้งการจะพดู

แมย่กตวัอยา่งเชน่ Sock black เป็นตน้ 4 กลวธิกีารสื�อสารโดยไมใ่ชคํ้าพดู
Mime เป็นกลวธิกีารสื�อสารโดยการใชอ้วจันภาษาเขา้มาชว่ยในการสื�อสาร
เชน่การใชท้า่ทางการแสดงออกทางสหีนา้การเคลื�อนไหวมอืหรอืรา่งกาย
เป็นตน้ตวัอยา่งเชน่ Who can uh uh gesture like this ทําทา่ตดัตน้ไม ้
5 กลวธิกีารหลกีเลี�ยง Avoidance ซึ�งแบง่ไดเ้ป็น 2 กลวธิคีอื 51 การหลกี
เลี�ยงหวัขอ้สนทนา Topic avoidance เป็นการที�ผูพ้ดูพยายามเลี�ยงการพดู
เกี�ยวกบัหวัขอ้ที�ตนเองไมม่คีวามรูด้า้นคําศพัทห์รอื

.กลวธิกีารสื�อสารโดยไมใ่ชค้าพดู( Mime )เป็นกลวธิกีารสื�อสารโดยการใช ้
อวจันภาษา\ n เขา้มาชว่ยในการสื�อสารเชน่การใชท้า่ทาง\,การแสดงออก
ทางสหีนา้\,การเคลื�อนไหวมอืหรอื\ n รา่งกายเป็นตน้\ n ตวัอยา่งเชน่
Who can \, uh \, uh ...( gesture )\, like this .(ทาทา่ตดัตน้ไม)้ผูพ้ดูใช ้
ทางทางเพื�อ\ n สื�อความหมายแทนเมื�อคดิคาวา่"ตดัตน้ไม"้ไมไ่ด\้ n3

.กลวธิกีารหลกีเลี�ยง( Avoidance )เป็นกลวธิกีารพดูที�หลกีเลี�ยงเพื�อแกไ้ข
ปัญหาที�ผูพ้ดู\ n ไมส่ามารถจะอธบิายเรื�องนั�นไดอ้ยา่งไร\ n ตวัอยา่งเชน่ I

don't want to talk anymore .เมื�อผูพ้ดูไมส่ามารถจะอธบิายถงึเรื�องที�\
n ตอ้งการจะพดูไดจ้งึเลี�ยงการสนทนาดว้ยประโยค" I don't to talk

anymore ."\ n4 .กลวธิกีารยกตวัอยา่ง( Exemplification )เป็นกลวธิทีี�ผู ้
พดูนั�นยกตวัอยา่งเพื�อสรา้ง\ n ความเขา้ใจใหแ้กผู่ฟั้ง\ n ตวัอยา่งเชน่
There are many colors such as red \, blue \, and black .ผูพ้ดูยก
ตวัอยา่งของ\ n สิ�งของที�ตอ้งการจะกลา่วถงึเพื�อขยายความใหคู้ส่ทนานั�น
เขา้ใจ\ n5 .กลวธิกีารบรรยายลกัษณะ( Description )เป็นกลวธิกีารอธบิาย
บรรยายถงึลกัษณะ\ n ตา่งๆเชน่รปูรา่งรปูทรงสใีนกรณีที�ผูพ้ดูไมส่ามารถ
นกึถงึคาศพัทท์ี�ตนตอ้งการจะสื�อสารได\้ n ตวัอยา่งเชน่ It has square

shape .ผูพ้ดูบรรยายถงึลกัษณะของสิ�งของที�ตอ้งการจะสื�อสาร\ n ถงึโดย
ผูพ้ดูนั�นบรรยายถงึลกัษณะรปูทรงใหคู้ส่นทนาเขา้ใจ\ n 7 \ n6 .กลวธิกีาร
ขอความชว่ยเหลอื( Getting Help )เป็นกลวธิทีี�ผูพ้ดูของความชว่ยเหลอื
จาก\ n คูส่นทนาเมื�อผูพ้ดูนั�นไมส่ามารถพดูตอ่ในประโยคนั�นได\้ n

ตวัอยา่งเชน่ What does it call that one .ผูพ้ดูไมส่ามารถนกึถงึคาศพัท์
ที�ตอ้งการจะ\ n สื�อสารไดจ้งึถามคู่

TEXT FROM SUBMITTED DOCUMENT TEXT FROM SOURCE DOCUMENT(S)

5/23/25, 11:47 AM อกัขราวสิทุธิ�

https://app.akarawisut.com/jobs/4297975/1872527885 17/60



สื�อสารภาษาที�สอง 6 กลวธิกีารใชโ้ครงสรา้งใหม ่Restructuring เป็น
กลวธิกีารสรา้งประโยคขึ�นมาใหมใ่นขณะการสื�อสารและเป็นประโยคที�ไม่
ถกูตอ้งสมบรูณ ์7 กลวธิกีารบรรยายลกัษณะ Description เป็นกลวธิกีาร
อธบิายบรรยายถงึลกัษณะตา่งๆในกรณีที�ผูพ้ดูไมส่ามารถนกึถงึคําศพัทท์ี�
ตนตอ้งการจะสื�อสารได ้31 รเีบคกา้ Rebecca 32 กลวธิกีารสื�อสารที�รี
เบคกา้ไดพ้ดูถงึนั�นสามารถใชไ้ดก้บัทั �งการพดูและการเขยีนแยกเป็น 8

ประเภทดงันี� 1 กลวธิกีารใชภ้าษาแมใ่นการสื�อสาร Switching to the

นั�นสดีาซึ�งควรจะ\ n พดูวา่" black sock "แตก่ลบัพดูแบบตรงตวัโดยใชค้า
วา่" sock black "แทน\ n2 .กลวธิกีารสื�อสารโดยไมใ่ชค้าพดู( Mime )เป็น
กลวธิกีารสื�อสารโดยการใชอ้วจันภาษา\ n เขา้มาชว่ยในการสื�อสารเชน่การ
ใชท้า่ทาง\,การแสดงออกทางสหีนา้\,การเคลื�อนไหวมอืหรอื\ n รา่งกาย
เป็นตน้\ n ตวัอยา่งเชน่ Who can \, uh \, uh ...( gesture )\, like this .

(ทาทา่ตดัตน้ไม)้ผูพ้ดูใชท้างทางเพื�อ\ n สื�อความหมายแทนเมื�อคดิคา
วา่"ตดัตน้ไม"้ไมไ่ด\้ n3 .กลวธิกีารหลกีเลี�ยง( Avoidance )เป็นกลวธิกีาร
พดูที�หลกีเลี�ยงเพื�อแกไ้ขปัญหาที�ผูพ้ดู\ n ไมส่ามารถจะอธบิายเรื�องนั�นได ้
อยา่งไร\ n ตวัอยา่งเชน่ I don't want to talk anymore .เมื�อผูพ้ดูไม่
สามารถจะอธบิายถงึเรื�องที�\ n ตอ้งการจะพดูไดจ้งึเลี�ยงการสนทนาดว้ย
ประโยค" I don't to talk anymore ."\ n4 .กลวธิกีารยกตวัอยา่ง(

Exemplification )เป็นกลวธิทีี�ผูพ้ดูนั�นยกตวัอยา่งเพื�อสรา้ง\ n ความ
เขา้ใจใหแ้กผู่ฟั้ง\ n ตวัอยา่งเชน่ There are many colors such as red

\, blue \, and black .ผูพ้ดูยกตวัอยา่งของ\ n สิ�งของที�ตอ้งการจะกลา่ว
ถงึเพื�อขยายความใหคู้ส่ทนานั�นเขา้ใจ\ n5 .กลวธิกีารบรรยายลกัษณะ(
Description )เป็นกลวธิกีารอธบิายบรรยายถงึลกัษณะ\ n ตา่งๆเชน่รปูรา่ง
รปูทรงสใีนกรณีที�ผูพ้ดูไมส่ามารถนกึถงึคาศพัทท์ี�ตนตอ้งการจะสื�อสารได\้

n ตวัอยา่งเชน่ It has square shape .ผูพ้ดูบรรยายถงึลกัษณะของ
สิ�งของที�ตอ้งการจะสื�อสาร\ n ถงึโดยผูพ้ดูนั�นบรรยายถงึลกัษณะรปูทรงให ้
คูส่นทนาเขา้ใจ\ n 7 \ n6 .กลวธิกีารขอความชว่ยเหลอื( Getting Help

)เป็นกลวธิทีี�ผูพ้ดูของความชว่ยเหลอืจาก\ n คูส่นทนาเมื�อผูพ้ดูนั�นไม่
สามารถพดูตอ่ในประโยคนั�นได\้ n ตวัอยา่ง

mother tongue เป็นการสื�อสารที�ผูพ้ดูนั�นใชภ้าษาแมเ่ขา้มาชว่ยในการ
สื�อสารเมื�อผูพ้ดูนั�นไมท่ราบถงึคําศพัทข์องภาษาที�สองที�ตนตอ้งการจะ
สื�อสาร 2 กลวธิกีารขอความชว่ยเหลอื Getting help เป็นกลวธิทีี�ผูพ้ดูของ
ความชว่ยเหลอืจากคูส่นทนาเมื�อผูพ้ดูนั�นไมส่ามารถพดูตอ่ในประโยคนั�น
ได ้3 กลวธิกีารใชท้า่ทางในการสื�อสาร Using mime or gesture ผูพ้ดู
นั�นใชอ้วจันภาษาเขา้มาชว่ยในการสื�อสารเชน่การผงกศรีษะการใชม้อืหรอื
การเคลื�อนไหวรา่งกาย

anymore ."\ n4 .กลวธิกีารยกตวัอยา่ง( Exemplification )เป็นกลวธิทีี�ผู ้
พดูนั�นยกตวัอยา่งเพื�อสรา้ง\ n ความเขา้ใจใหแ้กผู่ฟั้ง\ n ตวัอยา่งเชน่
There are many colors such as red \, blue \, and black .ผูพ้ดูยก
ตวัอยา่งของ\ n สิ�งของที�ตอ้งการจะกลา่วถงึเพื�อขยายความใหคู้ส่ทนานั�น
เขา้ใจ\ n5 .กลวธิกีารบรรยายลกัษณะ( Description )เป็นกลวธิกีารอธบิาย
บรรยายถงึลกัษณะ\ n ตา่งๆเชน่รปูรา่งรปูทรงสใีนกรณีที�ผูพ้ดูไมส่ามารถ
นกึถงึคาศพัทท์ี�ตนตอ้งการจะสื�อสารได\้ n ตวัอยา่งเชน่ It has square

shape .ผูพ้ดูบรรยายถงึลกัษณะของสิ�งของที�ตอ้งการจะสื�อสาร\ n ถงึโดย
ผูพ้ดูนั�นบรรยายถงึลกัษณะรปูทรงใหคู้ส่นทนาเขา้ใจ\ n 7 \ n6 .กลวธิกีาร
ขอความชว่ยเหลอื( Getting Help )เป็นกลวธิทีี�ผูพ้ดูของความชว่ยเหลอื
จาก\ n คูส่นทนาเมื�อผูพ้ดูนั�นไมส่ามารถพดูตอ่ในประโยคนั�นได\้ n

ตวัอยา่งเชน่ What does it call that one .ผูพ้ดูไมส่ามารถนกึถงึคาศพัท์
ที�ตอ้งการจะ\ n สื�อสารไดจ้งึถามคูส่นทนาวา่สิ�งนั�นเรยีกวา่อะไร\ n
กจิกรรมการพดูภาษาองักฤษเพื�อการสื�อสารเป็นกจิกรรมเพื�อทดสอบทกัษะ
การพดู\ n ภาษาองักฤษในชั �นเรยีนของนักเรยีนประกอบดว้ยกจิกรรมการ
พดูเพื�อการสื�อสารสองกจิกรรม\ n ไดแ้กก่ารอธบิายลกัษะบคุคลและเครื�อง
แตง่กายและการอธบิายลกัษณะสิ�งของเครื�องใชโ้ดยทั �ง\ n สองกจิกรรมได ้
นามาจากจดุประสงคก์ารเรยีนการสอนตามหลกัสตูรสถานศกึษาปี 2551

วชิา\ n ภาษาตา่งประเทศมรีายละเอยีดตา่งๆดงัตอ่ไปนี�\ n1 .การอธบิาย
ลกัษณะบคุคลและเครื�องแตง่กายเป็นกจิกรรมการพดูเพื�อการสื�อสาร\ n
เพื�อทดสอบทกัษะทางการพดูโดยอธบิายถงึลกัษณะบคุลกิหนา้ตาและ
เครื�องแตง่กายในภาพ\ n กจิกรรม
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39 251 การพัฒนาทกัษะการสื�อสาภาษาองักฤษการพัฒนาทกัษะการ
สื�อสารภาษาองักฤษใหก้บันักศกึษาในยคุปัจจบุนันี�ตอ้งสรา้งแรงบรรดาลใจ
และสรา้งแรงกระตุน้ใหเ้กดิการเรยีนรูแ้ละการพัฒนาทกัษะการสื�อสารภาษา
องักฤษดงันี� 1 การสรา้งแรงจงูใจ Motivation เป็นการกระตุน้ใหนั้กศกึษา
มแีรงจงูใจในการเรยีนดําเนนิไปสูเ่ป้าหมายการจัดการเรยีนรูภ้าษาองักฤษ
จงึควรเริ�มดว้ยการสรา้งแรงจงูใจในการเรยีนรูภ้าษาองักฤษใหก้บัผูเ้รยีนดงั
นั�นแรงจงูใจมอียูด่ว้ยกนั

ที�สําคญัสําหรับบคุคลในการสื�อสารในชวีติประจําวนัสําหรับการเรยีนภาษาสุ
นันทาแกว้พันธช์ว่ง 2550 สรปุไดว้า่ทฤษฎทีางการสื�อสารหมายถงึการ
อธบิายใหท้ราบถงึลกัษณะขององคป์ระกอบการสื�อสารและความสมัพันธ์
ขององคป์ระกอบตา่งๆยงัมอีกีนยิามหนึ�งที�กลา่ววา่ทฤษฎกีารสื�อสารคอื
ขอ้ความที�เกี�ยวขอ้งกบัการทํางานของสิ�งตา่งๆโดยมกีารจัดระเบยีบของ
ความหมายทฤษฎกีารสื�อสารจงึเกดิขึ�นโดยอาศยัลกัษณะองคป์ระกอบและ
ความสมัพันธข์ององคป์ระกอบตา่งๆในกระบวนการตดิตอ่สื�อสารของมนุษย์
ความมุง่หมายของการสื�อสารยอ่มตอ้งการความเขา้ใจตรงกนัระหวา่งผู ้
สื�อสารและผูรั้บสารเป็นพื�นฐานนอกเหนอืไปจากนั�นยงัตอ้งการผลการ
ปฏบิตัขิองผูรั้บตามที�ตอ้งการและการปรับปฏกิริยิาของผูรั้บเพื�อปรับปรงุ
ระบบการสื�อสารใหม้ปีระสทิธภิาพตอ่ไปอรญาบํารงุกจิ 2558 วธิกีารพัฒนา
ทกัษะการสื�อสารภาษาองักฤษการที�จะพัฒนาภาษาองักฤษเพื�อบณัฑติ
สามารถสื�อสารภาษาองักฤษไดใ้นยคุปัจจบุนัก็ตอ้งอาศยัหลกัการในการ
ชว่ยเสรมิแรงสรา้งแรงกระตุน้และผลกัดนัใหบ้ณัฑติเกดิการเรยีนรูภ้าษา
องักฤษและเกดิการพัฒนาทกัษะการสื�อสารภาษาองักฤษดงันี�๑การสรา้ง
แรงจงูใจ Motivation เป็นแรงที�กระตุน้ใหบ้ณัฑติแสดงพฤตกิรรมไปสูเ่ป้า
หมายแรงจงูใจเป็นกญุแจสําคญัของความสําเร็จในการเรยีนรูแ้ละครู
อาจารยท์ี�สามารถกระตุน้ใหผู้เ้รยีนมแีรงจงูใจในการเรยีนรูก้เ็ทา่กบัประสบ
ความสําเร็จในการจัดการเรยีนรูไ้ปแลว้ครึ�งหนึ�งการจัดการเรยีนรูภ้าษา
องักฤษจงึควรเริ�มดว้ยการสรา้งแรงจงูใจในการเรยีนรูภ้าษาองักฤษใหก้บัผู ้
เรยีนซึ�งทําไดโ้ดยการแสดงใหผู้เ้รยีนเห็นประโยชนท์ี�จะไดรั้บจากการเป็นผู ้
มทีกัษะภาษาองักฤษและการชว่ยใหผู้เ้รยีน

การเรยีนทําไดโ้ดยการทําใหก้ารเรยีนสนุกน่าสนใจบทเรยีนมคีวามหมาย
คอืสมัพันธก์บัชวีติจรงิของผูเ้รยีนและใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูจ้ากการปฏบิตั ิ
กจิกรรมแบบตื�นตวั Active Learning 3 การเพิ�มความรูแ้ละพัฒนาทกัษะ
More Knowledge and More Skills เป็นการพัฒนาทกัษะการฟังการพดู
การอา่นและการเขยีนภาษาองักฤษใหค้รอบคลมุใหผู้เ้รยีนสามารถใชไ้ดใ้ช ้
ถกูใชเ้ป็นและใชอ้ยา่งคลอ่งแคลว่กระตุน้ใหผู้เ้รยีนเรยีนรูภ้าษาองักฤษจาก
แหลง่เรยีนรูห้ลากหลายรอบตวัในการวจัิยเพื�อ

และไมช่ื�นชอบครอูาจารยผ์ูส้อนผูเ้รยีนสว่นใหญจ่ะมปีระสบการณท์ี�ทําใหม้ี
เจตคตทิี�ไมด่ตีอ่การเรยีนวชิาภาษาองักฤษดว้ยเหตผุลเรยีนแลว้ไมเ่ขา้ใจ
เรยีนแลว้ไมส่นุกทําขอ้สอบไมไ่ดผ้ลการเรยีนไมด่วีธิกีารสรา้งเจตคตทิี�ดตีอ่
การเรยีนทําไดโ้ดยการทําใหก้ารเรยีนสนุกน่าสนใจบทเรยีนมคีวามหมาย
คอืสมัพันธก์บัชวีติจรงิของผูเ้รยีนและใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูจ้ากการปฏบิตั ิ
กจิกรรมแบบตื�นตวั Active Learning ดงันั�นไดม้นัีกวชิาการ RM Gagne

ไดก้ลา่วถงึเจตคตวิา่เจตคตเิป็นสภาวะทางจติใจซึ�งเป็นคณุลกัษณะภายใน
ของบคุคลซึ�งมอีทิธพิลตอ่การเลอืกแนวทางการแสดงออกเป็นพฤตกิรรม
ของแตล่ะบคุคลมอีงคป์ระกอบ๓สว่นดงันี�๑องคป์ระกอบดา้นจติใจ
Affective Component ซึ�งเป็นความรูส้กึในทางบวกหรอืลบตอ่สิ�งใดสิ�ง
หนึ�ง๒องคป์ระกอบทางดา้นพฤตกิรรม Behavioral Component ซึ�งเป็น
ลกัษณะอาการที�บคุคลแสดงออกอนัเป็นผลเนื�องมาจากความรูแ้ละความ
รูส้กึตอ่สิ�งนั�น๓องคป์ระกอบทางดา้นปัญญา Cognitive Component ซึ�ง
เป็นความรูท้ี�ครอบคลมุทกัษะทางสตปัิญญาสารสนเทศจากถอ้ยคํารวมทั �ง
ความรูเ้กี�ยวกบัการคาดหวงัทางสงัคมผลตอบแทนทจะไดรั้บและผลที�ตาม
มาจากการกระทําที�แสดงออกพรพมิลรยิายและธนางกรูขําศร 2552 13

๓การเพิ�มความรูแ้ละพัฒนาทกัษะ More Knowledge and More Skills

เป็นการพัฒนาทกัษะการฟังการพดูการอา่นและการเขยีนภาษาองักฤษให ้
ครอบคลมุใหผู้เ้รยีนสามารถใชไ้ดใ้ชถ้กูใชเ้ป็นและใชอ้ยา่งคลอ่งแคลว่
กระตุน้ใหผู้เ้รยีนเรยีนรูภ้าษาองักฤษจากแหลง่เรยีนรูห้ลากหลายรอบตวัใน
การวจัิยเพื�อพัฒนาสมรรถภาพดา้นภาษาองักฤษของผูเ้รยีนเพื�อกระตุน้และ
เกดิการเรยีนรูภ้าษาองักฤษจากแหลง่เรยีนรูร้อบตวั
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พัฒนาสมรรถภาพดา้นภาษาองักฤษของผูเ้รยีนเพื�อกระตุน้และเกดิการเรยีน
รูภ้าษาองักฤษจากแหลง่เรยีนรูร้อบตวัเชน่เจา้ของภาษาป้ายตา่งๆกลอ่ง
ผลติภณัฑ ์43 ภราดรสขุพันธก์ารพัฒนาทกัษะการสื�อสารภาษาองักฤษกบั
ความเป็นบณัฑติในยคุปัจจบุนัวารสารมจรหรภิญุชยัปรทิรรศนปี์ที� 2 ฉบบัที�
2 กรกฎาคมธนัวาคม 2561 89100 44 ณภทัรวฒุวิงศากลยทุธส์รา้งแรง
จงูใจการพัฒนาทกัษะภาษาองักฤษวารสารนักบรหิารปีที� 34 ฉบบัที� 1
มกราคมมถินุายน 2557 8997

ภาษาองักฤษจากแหลง่เรยีนรูห้ลากหลายรอบตวัในการวจัิยเพื�อพัฒนา
สมรรถภาพดา้นภาษาองักฤษของผูเ้รยีนเพื�อกระตุน้และเกดิการเรยีนรู ้
ภาษาองักฤษจากแหลง่เรยีนรูร้อบตวัเชน่เจา้ของภาษาป้ายตา่งๆกลอ่ง
ผลติภณัฑร์ายการโทรทศันห์นังสอืพมิพน์ติยสารวารสาร 94 Vol2 No2

JulyDecember 2018 ปีที� 2 ฉบบัที� 2 กรกฎาคมธนัวาคม 2561 แบบ
ฟอรม์และเอกสารของหน่วยงานสถานประกอบการตา่งๆจัดทําขึ�นและการ
สบืคน้ใน Internet ที�เป็นภาษาองักฤษบรทิทชิเคานซลิ 2561

ออนไลน๔์การสรา้งความมั�นใจ Confidence ถอืวา่เป็นอกีขอ้หนึ�งที�สําคญั
ที�ทําใหบ้ณัฑติกลา้พดูกลา้แสดงออกทางดา้นภาษาองักฤษโดยใหบ้ณัฑติ
ไดม้โีอกาสฝึกภาษาองักฤษใชภ้าษาองักฤษในสถานการณจ์รงิ Real Life

Situations คอืสรา้งกจิกรรมพัฒนาทกัษะการฟังและการพดูภาษาองักฤษ
โดยการออกไปสมัภาษณพ์ดูคยุกบัชาวตา่งประเทศ Foreigners ตาม
สถานที�สําคญัตา่งๆที�มชีาวตา่งชาตมิาทอ่งเที�ยวและฝึกพดูภาษาองักฤษใน
ชั �นเรยีนบอ่ยๆเพื�อเป็นการสรา้งความมั�นใจและความเคยชนิเมื�อมโีอกาสได ้
ไดแ้สดงหรอืสื�อสารภาษาองักฤษโดยฝึกสรา้งความมั�นใจหรอืความกลา้ใน
การใชภ้าษาองักฤษดงันี�๑มองรอบตวัเราเองเพื�อหาไอดอลหรอืคนตน้แบบ
สกัคนที�ตวัเราเองอยากจะเป็นเหมอืนเขาเรยีนรูล้กัษณะของเขาแลว้มองตวั
เราเองแลว้ใหส้มมตุวิา่เราเป็นเหมอืนไอดอลหรอืตน้แบบคนนั�นตวัเรารูส้กึ
อยา่งไรมองตวัเราเองแบบใดถา้เราเป็นไอดอลหรอืตน้แบบคนนั�นตวั

40 รายการโทรทศันห์นังสอืพมิพน์ติยสารวารสารแบบฟอรม์และเอกสาร
ของหน่วยงานสถานประกอบการตา่งๆจัดทําขึ�นและการสบืคน้ใน Internet

ที�เป็นภาษาองักฤษ 45 4 การสรา้งความมั�นใจ Confidence ถอืวา่เป็นอกี
ขอ้หนึ�งที�สําคญัที�ทําใหบ้ณัฑติกลา้พดูกลา้แสดงออกทางดา้นภาษา
องักฤษโดยใหบ้ณัฑติไดม้โีอกาสฝึกภาษาองักฤษใชภ้าษาองักฤษใน
สถานการณจ์รงิ Real Life Situations คอืสรา้งกจิกรรมพัฒนาทกัษะการ
ฟังและการพดูภาษาองักฤษโดยการออกไปสมัภาษณพ์ดูคยุกบัชาวตา่ง
ประเทศตามสถานที�

องักฤษจากแหลง่เรยีนรูร้อบตวัเชน่เจา้ของภาษาป้ายตา่งๆกลอ่งผลติภณัฑ์
รายการโทรทศันห์นังสอืพมิพน์ติยสารวารสาร 94 Vol2 No2

JulyDecember 2018 ปีที� 2 ฉบบัที� 2 กรกฎาคมธนัวาคม 2561 แบบ
ฟอรม์และเอกสารของหน่วยงานสถานประกอบการตา่งๆจัดทําขึ�นและการ
สบืคน้ใน Internet ที�เป็นภาษาองักฤษบรทิทชิเคานซลิ 2561

ออนไลน๔์การสรา้งความมั�นใจ Confidence ถอืวา่เป็นอกีขอ้หนึ�งที�สําคญั
ที�ทําใหบ้ณัฑติกลา้พดูกลา้แสดงออกทางดา้นภาษาองักฤษโดยใหบ้ณัฑติ
ไดม้โีอกาสฝึกภาษาองักฤษใชภ้าษาองักฤษในสถานการณจ์รงิ Real Life

Situations คอืสรา้งกจิกรรมพัฒนาทกัษะการฟังและการพดูภาษาองักฤษ
โดยการออกไปสมัภาษณพ์ดูคยุกบัชาวตา่งประเทศ Foreigners ตาม
สถานที�สําคญัตา่งๆที�มชีาวตา่งชาตมิาทอ่งเที�ยวและฝึกพดูภาษาองักฤษใน
ชั �นเรยีนบอ่ยๆเพื�อเป็นการสรา้งความมั�นใจและความเคยชนิเมื�อมโีอกาสได ้
ไดแ้สดงหรอืสื�อสารภาษาองักฤษโดยฝึกสรา้งความมั�นใจหรอืความกลา้ใน
การใชภ้าษาองักฤษดงันี�๑มองรอบตวัเราเองเพื�อหาไอดอลหรอืคนตน้แบบ
สกัคนที�ตวัเราเองอยากจะเป็นเหมอืนเขาเรยีนรูล้กัษณะของเขาแลว้มองตวั
เราเองแลว้ใหส้มมตุวิา่เราเป็นเหมอืนไอดอลหรอืตน้แบบคนนั�นตวัเรารูส้กึ
อยา่งไรมองตวัเราเองแบบใดถา้เราเป็นไอดอลหรอืตน้แบบคนนั�นตวัเราเอง
ไมม่วีนัทําตวัเปลี�ยนไปจากภาพลกัษณท์ี�ตวัเราเองคดิวา่ตวัเราเองเป็นถา้
เราคดิวา่ตวัเราเองไมสํ่าคญัเรากจ็ะทําตวัเราเองไมสํ่าคญัแตถ่า้ตวัเราเอง
มองตวัเราเองเป็นดงัเชน่สงิโตแมว้า่ตวัเราเองจะเป็นดงัเชน่หนูไมว่า่เราจะ
ไปไหนแหง่หนใดใครๆกจ็ะมองวา่ตวัเราเป็นดงัเชน่สงิโต๒พจิารณาจดุ
บกพรอ่งของตวัเราเองยอมรับขอ้บกพรอ่งแลว้หาวธิพัีฒนาตวั
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สําคญัตา่งๆที�มชีาวตา่งชาตมิาทอ่งเที�ยวและฝึกพดูภาษาองักฤษในชั �น
เรยีนบอ่ยๆเพื�อเป็นการสรา้งความมั�นใจและความเคยชนิเมื�อมโีอกาสได ้
แสดงหรอืสื�อสารภาษาองักฤษโดยฝึกสรา้งความมั�นใจหรอืความกลา้ใน
การใชภ้าษาองักฤษ 46 5 แบบการเรยีนรู ้Learning Style แบบการเรยีนรู ้
เป็นวธิกีารเรยีนรูท้ี�ผูเ้รยีนแตล่ะคนชอบใชแ้ละจะเรยีนรูไ้ดด้ดีว้ยวธิกีารเรยีน
รูใ้นแบบนั�นๆครอูาจารยค์วรศกึษาแบบการเรยีนรูข้องบณัฑติและหา

องักฤษโดยใหบ้ณัฑติไดม้โีอกาสฝึกภาษาองักฤษใชภ้าษาองักฤษใน
สถานการณจ์รงิ Real Life Situations คอืสรา้งกจิกรรมพัฒนาทกัษะการ
ฟังและการพดูภาษาองักฤษโดยการออกไปสมัภาษณพ์ดูคยุกบัชาวตา่ง
ประเทศ Foreigners ตามสถานที�สําคญัตา่งๆที�มชีาวตา่งชาตมิาทอ่งเที�ยว
และฝึกพดูภาษาองักฤษในชั �นเรยีนบอ่ยๆเพื�อเป็นการสรา้งความมั�นใจและ
ความเคยชนิเมื�อมโีอกาสไดไ้ดแ้สดงหรอืสื�อสารภาษาองักฤษโดยฝึกสรา้ง
ความมั�นใจหรอืความกลา้ในการใชภ้าษาองักฤษดงันี�๑มองรอบตวัเราเอง
เพื�อหาไอดอลหรอืคนตน้แบบสกัคนที�ตวัเราเองอยากจะเป็นเหมอืนเขา
เรยีนรูล้กัษณะของเขาแลว้มองตวัเราเองแลว้ใหส้มมตุวิา่เราเป็นเหมอืนไอ
ดอลหรอืตน้แบบคนนั�นตวัเรารูส้กึอยา่งไรมองตวัเราเองแบบใดถา้เราเป็นไอ
ดอลหรอืตน้แบบคนนั�นตวัเราเองไมม่วีนัทําตวัเปลี�ยนไปจากภาพลกัษณท์ี�
ตวัเราเองคดิวา่ตวัเราเองเป็นถา้เราคดิวา่ตวัเราเองไมสํ่าคญัเรากจ็ะทําตวั
เราเองไมสํ่าคญัแตถ่า้ตวัเราเองมองตวัเราเองเป็นดงัเชน่สงิโตแมว้า่ตวัเรา
เองจะเป็นดงัเชน่หนูไมว่า่เราจะไปไหนแหง่หนใดใครๆกจ็ะมองวา่ตวัเราเป็น
ดงัเชน่สงิโต๒พจิารณาจดุบกพรอ่งของตวัเราเองยอมรับขอ้บกพรอ่งแลว้
หาวธิพัีฒนาตวัเองความมั�นใจคอืการยอมรับขอ้บกพรอ่งของตวัเราเองถา้
เป็นเรื�องการพดูหรอืสื�อสารภาษาองักฤษใหแ้สวงหาแหลง่เรยีนรูห้รอืแหลง่
พัฒนาการเรยีนภาษาที�ทําใหต้วัเราเองพัฒนาหรอืเกง่ขึ�น๓ไมเ่ปรยีบเทยีบ
กบัคนที�เกง่กวา่ตวัเราเองคดิเสมอวา่ไมม่ใีครเกง่กวา่ใครและไมม่ใีครเกง่มา
ตั �งแตเ่กดิแตล่ะคนมปีระสบการณต์า่งๆกนัพจิารณาองคป์ระกอบ

ไดด้จีากการดแูละสามารถจําสิ�งที�ไดด้ไูดผู้เ้รยีนประเภทนี�จะชอบการอา่น
ในใจและการสงัเกต 3 ผูเ้รยีนที�เรยีนรูไ้ดด้จีากการสมัผัสพวกเขาจะเขา้ใจ
ในสิ�งที�ตนไดล้งมอืเขยีนและเรยีนรูไ้ดด้จีากการลงมอืทํา 47 252 ปัจจัยที�มี
ผลตอ่การพัฒนาทกัษะการสื�อสารภาษาองักฤษปัจจัยที�มผีลหรอือทิธพิล
ตอ่การพัฒนาทกัษะการสื�อสารภาษาองักฤษสามารถแบง่ออกเป็น 3 ปัจจัย
ใหญค่อืปัจจัยเกี�ยวกบัตวัผูเ้รยีนปัจจัยเกี�ยว

วา่ Auditory Learners คอืผูเ้รยีนที�เรยีนรูไ้ดด้จีากการฟังและสามารถจํา
สิ�งที�ฟังไดผู้เ้รยีนประเภทนี�จะสนุก 95 Vol2 No2 JulyDecember 2018 ปี
ที� 2 ฉบบัที� 2 กรกฎาคมธนัวาคม 2561 กบัการพดูคยุสมัภาษณก์ารอา่น
ออกเสยีงกจิกรรมการเรยีนรูท้ี�เหมาะกบัผูเ้รยีนกลุม่นี�ไดแ้ก ่interviewing

debating participating on a panel giving oral reports

participating in oral discussions of written material Visual

learners คอืผูเ้รยีนที�เรยีนรูไ้ดด้จีากการดแูละสามารถจําสิ�งที�ไดด้ไูดผู้ ้
เรยีนประเภทนี�จะชอบการอา่นในใจและการสงัเกตกจิกรรมการเรยีนรูท้ี�
เหมาะกบัผูเ้รยีนกลุม่นี�ไดแ้ก ่computer graphics maps graphs

charts cartoons posters diagrams graphic organizers and text

with a lot of pictures และ Tactile Learners คอืผูเ้รยีนที�เรยีนรูไ้ดด้ี
จากการสมัผัสพวกเขาจะเขา้ใจในสิ�งที�ตนไดล้งมอืเขยีนและเรยีนรูไ้ดด้จีาก
การลงมอืทํากจิกรรมการเรยีนรูท้ี�เหมาะกบัผูเ้รยีนกลุม่นี�ไดแ้ก ่drawing

playing board game making dioramas making models following

instructions to make something การสอนอา่นกบัผูเ้รยีนกลุม่นี�เหมาะ
ที�จะใช ้The Language Experience Approach LEA และ The Whole

Language Approaches ผศวไิลแผงศร ี2561 ออนไลนปั์จจัยที�มผีลตอ่
การพัฒนาทกัษะการสื�อสารภาษาองักฤษปัจจัยที�มผีลหรอือทิธพิลตอ่การ
พัฒนาทกัษะการสื�อสารภาษาองักฤษสามารถแบง่ออกเป็น๓ปัจจัยใหญค่อื
ปัจจัยเกี�ยวกบัตวัผูเ้รยีนปัจจัยเกี�ยวกบัครผููส้อนและปัจจัยเกี�ยวกบัสภาพ
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41 1 ปัจจัยตวัผูเ้รยีน 11 ความรูเ้บื�องตน้เกี�ยวกบัภาษาองักฤษ 12 ลกัษณะ
นสิยัของผูเ้รยีน 13 กลวธิกีารเรยีนรูภ้าษาองักฤษ 14 เจตคตทิี�มตีอ่การ
เรยีนภาษาองักฤษ 49 สรปุไดว้า่ผูเ้รยีนนับไดว้า่เป็นปัจจัยหลกัที�สําคญัใน
การพัฒนาทกัษะการสื�อสารภาษาองักฤษนอกจากนั�นองคป์ระกอบอกีสว่น
หนึ�งคอืครอูาจารยแ์ละสตปัิญญาความสามารถทางภาษาความถนัดและ
เจตคตขิองผูเ้รยีนดว้ย 50 2 ปัจจัยครผููส้อนครผููส้อนควรมกีารเตรยีมการ
สอนใหพ้รอ้มอยูเ่สมอมี

จะทําใหผู้เ้รยีนประสบความสําเร็จมากกวา่ผูเ้รยีนที�มเีจตคตไิมด่ธีรีาภรณ์
พลายเล็ก 2554 5258 สรปุไดว้า่ปัจจัยตวัผูเ้รยีนถอืไดว้า่เป็นองคป์ระกอบ
หนึ�งที�สําคญัการที�จะพัฒนาทกัษะการสื�อสารภาษาองักฤษผูเ้รยีนตอ้งมี
ความสามารถที�จะเขา้ใจการสอนของครอูาจารยแ์ละขึ�นอยูก่บัสตปัิญญา
ความสามารถทางภาษาความถนัดและเจตคตขิองผูเ้รยีนดว้ยโดยความถนัด
ทางการเรยีนภาษาปัจจัยเสรมิ 96 Vol2 No2 JulyDecember 2018 ปีที� 2
ฉบบัที� 2 กรกฎาคมธนัวาคม 2561 ตอ่ความมานะบากบั�นเกดิแรงจงูใจใฝ่
เรยีนรูเ้จตคตทิี�มตีอ่ครผููส้อนและภาษาองักฤษความสนใจในภาษาที�เรยีน
และเจตคตติอ่ภาษาองักฤษโดยมองเห็นประโยชนแ์ละความสําคญัของ
ภาษาในอนาคต๒ปัจจัยครผููส้อนครผููส้อนควรมกีารเตรยีมการสอนใหพ้รอ้ม
อยูเ่สมอมกีารเลอืกใชส้ื�อที�เหมาะสมกบัผูเ้รยีนรูจั้กแสวงหาความรูเ้พิ�มทั �ง
ในดา้นการจัดการเรยีนการสอนและศกึษาจติวทิยาเกี�ยวกบัผูเ้รยีนเพื�อ
ประโยชนใ์นการเขา้ถงึเขา้ใจในตวัผูเ้รยีนชว่ยใหค้รสูามารถเลอืกปรับวธิกีาร
จัดการเรยีนการสอนที�เหมาะสมกบัผูเ้รยีนแตล่ะกลุม่ไดซ้ ึ�งจะชว่ยใหผู้เ้รยีน
สนใจการเรยีนและมผีลสมัฤทธิ�ทางการเรยีนที�ดขี ึ�นในที�สดุรสรนิทรปิ์�นแกว้
และภานุวฒันศ์รินุิพงศ ์2560 8393 สรปุไดว้า่ปัจจัยที�ทําใหก้ารเรยีนการ
สอนเป็นไปอยา่งมปีระสทิธภิาพนั�นตอ้งมปัีจจัยทางการสอนอนัประกอบ
ดว้ยคณุภาพการสอนของครอูาจารยข์ึ�นองคอ์ยูก่บัความรูค้วามสามารถทาง
ภาษาและการสอนของครหูรอือาจารย๓์ปัจจัยสภาพแวดลอ้มสิ�งแวดลอ้ม
ทางการเรยีนหมายถงึบคุคลและสิ�งตา่งๆที�อยูแ่วดลอ้มผูเ้รยีนในชวีติประจํา
วนัโดยแบง่ออกเป็น๒

โดยแบง่ออกเป็น 2 กลุม่ใหญค่อืสิ�งแวดลอ้มในสถานที�ศกึษาและสภาพ
แวดลอ้มครอบครัว 31 สภาพแวดลอ้มในสถานที�ศกึษาอรณีุวริยิะจติราและ
คณะ 51 มองวา่สภาพแวดลอ้มในสถานที�ศกึษาไมใ่ชเ่พยีงอปุกรณข์นาด
และสภาพหอ้งเรยีนแตห่มายถงึสิ�งที�เกี�ยวขอ้งกบัการสรา้งบรรยากาศการ
เรยีนการสอนที�มผีลตอ่การเรยีนดว้ยเชน่จํานวนผูเ้รยีนในชั �นเรยีนใน
ประเทศไทยเป็นตวัแปรหนึ�งที�มผีลทําใหค้นไทยเรยีนภาษาองักฤษประสบ
ความสําเร็จเนื�องจากหลายสถาบนัการศกึษาในประเทศ

2561 ตอ่ความมานะบากบั�นเกดิแรงจงูใจใฝ่เรยีนรูเ้จตคตทิี�มตีอ่ครผููส้อน
และภาษาองักฤษความสนใจในภาษาที�เรยีนและเจตคตติอ่ภาษาองักฤษ
โดยมองเห็นประโยชนแ์ละความสําคญัของภาษาในอนาคต๒ปัจจัยครผูู ้
สอนครผููส้อนควรมกีารเตรยีมการสอนใหพ้รอ้มอยูเ่สมอมกีารเลอืกใชส้ื�อที�
เหมาะสมกบัผูเ้รยีนรูจั้กแสวงหาความรูเ้พิ�มทั �งในดา้นการจัดการเรยีนการ
สอนและศกึษาจติวทิยาเกี�ยวกบัผูเ้รยีนเพื�อประโยชนใ์นการเขา้ถงึเขา้ใจใน
ตวัผูเ้รยีนชว่ยใหค้รสูามารถเลอืกปรับวธิกีารจัดการเรยีนการสอนที�เหมาะสม
กบัผูเ้รยีนแตล่ะกลุม่ไดซ้ ึ�งจะชว่ยใหผู้เ้รยีนสนใจการเรยีนและมผีลสมัฤทธิ�
ทางการเรยีนที�ดขี ึ�นในที�สดุรสรนิทรปิ์�นแกว้และภานุวฒันศ์รินุิพงศ ์2560

8393 สรปุไดว้า่ปัจจัยที�ทําใหก้ารเรยีนการสอนเป็นไปอยา่งมปีระสทิธภิาพ
นั�นตอ้งมปัีจจัยทางการสอนอนัประกอบดว้ยคณุภาพการสอนของครู
อาจารยข์ึ�นองคอ์ยูก่บัความรูค้วามสามารถทางภาษาและการสอนของครู
หรอือาจารย๓์ปัจจัยสภาพแวดลอ้มสิ�งแวดลอ้มทางการเรยีนหมายถงึบคุคล
และสิ�งตา่งๆที�อยูแ่วดลอ้มผูเ้รยีนในชวีติประจําวนัโดยแบง่ออกเป็น๒กลุม่
ใหญค่อืสิ�งแวดลอ้มในสถานที�ศกึษาและสภาพแวดลอ้มครอบครัวสภาพ
แวดลอ้มในสถานที�ศกึษาอรณีุวริยิะจติราและคณะมองวา่สภาพแวดลอ้มใน
สถานที�ศกึษาไมใ่ชเ่พยีงอปุกรณข์นาดและสภาพหอ้งเรยีนแตห่มายถงึสิ�งที�
เกี�ยวขอ้งกบัการสรา้งบรรยากาศการเรยีนการสอนที�มผีลตอ่การเรยีนดว้ย
เชน่จํานวนผูเ้รยีนในชั �นเรยีนในประเทศไทยเป็นตวัแปรหนึ�งที�มผีลทําใหค้น
ไทยเรยีนภาษาองักฤษประสบความสําเร็จเนื�องจากหลายสถานบนัการ
ศกึษาในประเทศไทย
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ไทยกําหนดใหจํ้านวนผูเ้รยีนในตอ่หนึ�งชั �นเรยีนที�มจํีานวนมากเกนิเชน่บาง
หอ้งเรยีนม ี50 ซึ�งถอืวา่เป็นจํานวนที�ไม ่49 ธรีาภรณพ์ลายเล็กปัจจัยที�มผีล
ตอ่การพดูภาษาองักฤษของนักศกึษาชั �นปีที� 2 สาขาวชิาภาษาองักฤษคณะ
ครศุาสตรม์หาวทิยาลยัราชภฏัในเขตกรงุเทพมหานครวารสารวจัิยและ
พัฒนาปีที� 3 ฉบบัที� 3 มถินุายน 2554 5258 50 ธรีาภรณพ์ลายเล็กปัจจัยที�
มผีลตอ่การพดูภาษาองักฤษของนักศกึษาชั �นปีที� 2 สาขาวชิาภาษาองักฤษ
คณะครศุาสตรม์หาวทิยาลยัราชภฎัในเขตกรงุเทพมหานคร

ดา้นสภาพแวดลอ้มทางบา้นและสภาพแวดลอ้มทางโรงเรยีนจากงานวจัิย
ดงักลา่วจะเห็นวา่ปัจจัยตา่งๆที�กลา่วมาแลว้ขา้งตน้มอีทิธพิลหรอืมผีลตอ่
การเรยีนภาษาองักฤษและอาจมผีลตอ่การพดูภาษาองักฤษของผูเ้รยีนดว้ย
จากประสบการณท์ี�ผูว้จัิยไดจั้ดการเรยีนการสอนใหแ้กนั่กศกึษาระดบั
ปรญิญาตรสีาขาวชิาภาษาองักฤษชั �นปีที� 1 และ 2 คณะครศุาสตร์
มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสนัุนทานั�นผูว้จัิยไดพ้บขอ้จํากดัในการพดูภาษา
องักฤษของนักศกึษานั�นคอืนักศกึษาสว่นใหญอ่อกเสยีงคําศพัทไ์มถ่กูตอ้งรู ้
คําศพัทน์อ้ยไมส่ามารถเลอืกใชคํ้าศพัทท์ี�เหมาะสมในการสื�อสารไม่
สามารถพดูโตต้อบไดอ้ยา่งเป็นธรรมชาตริวมถงึการพดูไมถ่กูตอ้งตามหลกั
ไวยากรณด์งันั�นผูว้จัิยจงึสนใจที�จะศกึษาระดบัความสามารถในการพดู
ภาษาองักฤษและปัจจัยที�มผีลตอ่การพดูภาษาองักฤษของนักศกึษาชั �นปีที�
2 สาขาวชิาภาษาองักฤษคณะครศุาสตรม์หาวทิยาลยัราชภฏัในเขต
กรงุเทพมหานครทั �งนี�เพื�อขจัดปัจจัยที�เป็นอปุสรรคหรอืปัญหาที�มผีลตอ่การ
พดูภาษาองักฤษรวมถงึสง่เสรมิปัจจัยที�เอื�อตอ่การพดูภาษาองักฤษของ
นักศกึษาเพื�อใหนั้กศกึษาสามารถพดูภาษาองักฤษไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ
วารสารวจัิยและพัฒนาปีที� 3 2554 Research and Development

Journal Vol 3 2011 54 วตัถปุระสงคข์องการวจัิย 1 เพื�อศกึษาระดบัความ
สามารถในการพดูภาษาองักฤษของนักศกึษาชั �นปีที� 2 สาขาวชิาภาษา
องักฤษคณะครศุาสตรม์หาวทิยาลยัราชภฏัในเขตกรงุเทพมหานคร 2 เพื�อ
ศกึษาปัจจัยที�มผีลตอ่ความสามารถในการพดูภาษาองักฤษของนักศกึษา
ชั �นปีที� 2 สาขาวชิาภาษาองักฤษคณะครศุาสตรม์หาวทิยาลยัราชภฏัในเขต
กรงุเทพมหานครเอกสารและงานวจัิยที�เกี�ยวขอ้งการวจัิยครั �งนี�ผู ้

วารสารวจัิยและพัฒนาปีที� 3 2554 52 58 51 วนาลนีพวงศณ์อยธุยาปัจจัย
ที�มอีทิธพิลตอ่การพัฒนาทกัษะการพดูภาษาองักฤษของนักศกึษา
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรายงานการวจัิยโครงการวจัิยทนุ
สนับสนุนงานวจัิยของมหาวทิยาลยัราชมงคลกรงุเทพ 2555 หนา้ 18

และธนางกรูขําศร 2552 การพัฒนาทกัษะการฟังพดูภาษาองักฤษของ
นักศกึษาชั �นปีที� 1 โดยใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีรายงานวจัิย
กองทนุวจัิยมหาวทิยาลยันอรท์เชยีงใหมร่สรนิทรปิ์�นแกว้และภานุวฒันศ์รินุิ
พงศปั์จจัยที�สง่ผลตอ่ผลสมัฤทธิ�ทางการเรยีนวชิาภาษาองักฤษในชวีติจรงิ
1 ของนักเรยีนระดบัประกาศนยีบตัรวชิาชพีประเภทวชิาอตุสาหกรรม
วทิยาลยัอาชวีศกึษาในเขตกรงุเทพมหานครสงักดัสํานักงานคณะกรรมการ
การอาชวีศกึษาวารสารวชิาการศกึษาศาสตรค์ณะศกึษาศาสตร์
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒปีที� 18 ฉบบัที� 1 มกราคมมถินุายน 2560 83

93 วนาลนีพวงศณ์อยธุยา 2555 ปัจจัยที�มอีทิธพิลตอ่การพัฒนาทกัษะการ
พดูภาษาองักฤษของนักศกึษามหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรายงาน
การวจัิยโครงการวจัิยทนุสนับสนุนงานวจัิยของมหาวทิยาลยัราชมงคลกรงุ
เทพวรวรรธนศ์รยีาภยั

42 เหมาะสมกบัการเรยีนภาษาองักฤษเพราะขณะกําลงัดําเนนิการเรยีนการ
สอนผูเ้รยีนไดรั้บการใสใ่จจากผูส้อนไมเ่ต็มที�อกีทั �งโอกาสการฝึกกล็ดลง
เนื�องจากมจํีานวนผูเ้รยีนมากขึ�น 32 สภาพแวดลอ้มครอบครัวการด์เนอร์
Howard Gardner 52 ไดจํ้าแนกบทบาทของบดิามารดาผูป้กครองตอ่การ
เรยีนรูภ้าษาออกเป็น 2 ชนดิคอืบทบาทที�ปรากฏการกระทํา Active role

บทบาทชนดินี�หมายถงึการที�บดิามารดาหรอืผูป้กครองปรากฏการกระทํา
ออกมาโดยการกระตุน้ผูเ้รยีนใหเ้รยีน

และสภาพแวดลอ้มครอบครัวสภาพแวดลอ้มในสถานที�ศกึษาอรณีุวริยิะ
จติราและคณะมองวา่สภาพแวดลอ้มในสถานที�ศกึษาไมใ่ชเ่พยีงอปุกรณ์
ขนาดและสภาพหอ้งเรยีนแตห่มายถงึสิ�งที�เกี�ยวขอ้งกบัการสรา้งบรรยากาศ
การเรยีนการสอนที�มผีลตอ่การเรยีนดว้ยเชน่จํานวนผูเ้รยีนในชั �นเรยีนใน
ประเทศไทยเป็นตวัแปรหนึ�งที�มผีลทําใหค้นไทยเรยีนภาษาองักฤษประสบ
ความสําเร็จเนื�องจากหลายสถานบนัการศกึษาในประเทศไทยกําหนดใหจํ้า
นวนผูเ้รยีนในตอ่หนึ�งชั �นเรยีนที�มจํีานวนมากเกนิเชน่บางหอ้งเรยีนม๕ี๐ซึ�ง
ถอืวา่เป็นจํานวนที�ไมเ่หมาะสมกบัการเรยีนภาษาองักฤษเพราะขณะกําลงั
ดําเนนิการเรยีนการสอนผูเ้รยีนไดรั้บการใสใ่จจากผูส้อนไมเ่ต็มที�อกีทั �งโอ
การการฝึกกล็ดลงเนื�องจากมจํีานวนผูเ้รยีนมากขึ�นวนาลนีพวงศณ์อยธุยา
2555 18 สภาพแวดลอ้มครอบครัวการด์เนอรไ์ดจํ้าแนกบทบาทของบดิา
มารดาผูป้กครองตอ่การเรยีนรูภ้าษาออกเป็น๒ชนดิคอืบทบาทที�ปรากฏกา
รกระทํา active role บทบาทชนดินี�หมายถงึการที�บดิามารดาหรอืผู ้
ปกครองปรากฏการกระทําออกมาโดยการกระตุน้ผูเ้รยีนใหเ้รยีนภาษาสอน
ภาษาใหแ้กผู่เ้รยีนสง่เสรมิความสําเร็จในการเรยีนภาษาคอยดแูลใหผู้เ้รยีน
ทําการบา้นและสง่เสรมิใหผู้เ้รยีนทําทกุอยา่งเกี�ยวกบัการเรยีนภาษาไดด้ใีห ้
รางวลัและใหก้ารเสรมิแรงแกผู่เ้รยีนเมื�อผูเ้รยีนประสบความสําเร็จในการ
เรยีนและบทบาทที�ไมป่รากฏการกระทํา passive role บทบาทชนดินี�เป็น
บทบาทที�ละเอยีดออ่นและมคีวามสําคญักวา่บทบาทชนดิที�ปรากฏการก
ระทําบทบาทชนดินี�เป็นเรื�องเกี�ยวกบัเจตคตขิองบดิามารดาหรอืผูป้กครอง
ที�มตีอ่ชมุชนที�ใชภ้าษาที�ผูเ้รยีนเรยีนบทบาทชนดินี�ของบดิา
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ภาษาสอนภาษาใหแ้กผู่เ้รยีนสง่เสรมิความสําเร็จในการเรยีนภาษาคอยดแูล
ใหผู้เ้รยีนทําการบา้นและสง่เสรมิใหผู้เ้รยีนทําทกุอยา่งเกี�ยวกบัการเรยีน
ภาษาไดด้ใีหร้างวลัและใหก้ารเสรมิแรงแกผู่เ้รยีนเมื�อผูเ้รยีนประสบความ
สําเร็จในการเรยีนและบทบาทที�ไมป่รากฏการกระทํา Passive role

บทบาทชนดินี�เป็นบทบาทที�ละเอยีดออ่นและมคีวามสําคญักวา่บทบาท
ชนดิที�ปรากฏการกระทําบทบาทชนดินี�เป็นเรื�องเกี�ยวกบัเจตคตขิองบดิา
มารดาหรอืผูป้กครองที�มตีอ่

ดว้ยเชน่จํานวนผูเ้รยีนในชั �นเรยีนในประเทศไทยเป็นตวัแปรหนึ�งที�มผีลทํา
ใหค้นไทยเรยีนภาษาองักฤษประสบความสําเร็จเนื�องจากหลายสถานบนั
การศกึษาในประเทศไทยกําหนดใหจํ้านวนผูเ้รยีนในตอ่หนึ�งชั �นเรยีนที�มจํีา
นวนมากเกนิเชน่บางหอ้งเรยีนม๕ี๐ซึ�งถอืวา่เป็นจํานวนที�ไมเ่หมาะสมกบั
การเรยีนภาษาองักฤษเพราะขณะกําลงัดําเนนิการเรยีนการสอนผูเ้รยีนได ้
รับการใสใ่จจากผูส้อนไมเ่ต็มที�อกีทั �งโอการการฝึกกล็ดลงเนื�องจากมจํีา
นวนผูเ้รยีนมากขึ�นวนาลนีพวงศณ์อยธุยา 2555 18 สภาพแวดลอ้ม
ครอบครัวการด์เนอรไ์ดจํ้าแนกบทบาทของบดิามารดาผูป้กครองตอ่การ
เรยีนรูภ้าษาออกเป็น๒ชนดิคอืบทบาทที�ปรากฏการกระทํา active role

บทบาทชนดินี�หมายถงึการที�บดิามารดาหรอืผูป้กครองปรากฏการกระทํา
ออกมาโดยการกระตุน้ผูเ้รยีนใหเ้รยีนภาษาสอนภาษาใหแ้กผู่เ้รยีนสง่เสรมิ
ความสําเร็จในการเรยีนภาษาคอยดแูลใหผู้เ้รยีนทําการบา้นและสง่เสรมิให ้
ผูเ้รยีนทําทกุอยา่งเกี�ยวกบัการเรยีนภาษาไดด้ใีหร้างวลัและใหก้ารเสรมิแรง
แกผู่เ้รยีนเมื�อผูเ้รยีนประสบความสําเร็จในการเรยีนและบทบาทที�ไมป่รากฏ
การกระทํา passive role บทบาทชนดินี�เป็นบทบาทที�ละเอยีดออ่นและมี
ความสําคญักวา่บทบาทชนดิที�ปรากฏการกระทําบทบาทชนดินี�เป็นเรื�อง
เกี�ยวกบัเจตคตขิองบดิามารดาหรอืผูป้กครองที�มตีอ่ชมุชนที�ใชภ้าษาที�ผู ้
เรยีนเรยีนบทบาทชนดินี�ของบดิามารดาหรอืผูป้กครองจะชว่ยจงูใจผูเ้รยีน
ใหเ้รยีนรูภ้าษาธรีาภรณก์จิจารักษ์ 2553 46 และ 97 Vol2 No2

JulyDecember 2018 ปีที� 2 ฉบบัที� 2 กรกฎาคมธนัวาคม 2561 กาญจนา
คณุารักษ์โดยการกระตุน้เด็กบอ่ยๆใหทํ้าการบา้นรวมถงึการยกยอ่ง
สรรเสรญิและการแสดงการยอมรับถา้หากวา่เขาทําการบา้นไดด้แีละรวมทั �ง
แสดงอาการหรอืพดูยกยอ่งใหป้รากฏแกค่นอื�นในสิ�ง

ชมุชนที�ใชภ้าษาที�ผูเ้รยีนเรยีนบทบาทชนดินี�บดิามารดาหรอืผูป้กครองจะ
ชว่ยจงูใจผูเ้รยีนใหเ้รยีนรูภ้าษา 53 โดยการกระตุน้เด็กบอ่ยๆใหทํ้าการบา้น
รวมถงึการยกยอ่งสรรเสรญิและการแสดงการยอมรับถา้หากวา่เขาทําการ
บา้นไดด้แีละรวมทั �งแสดงอาการหรอืพดูยกยอ่งใหป้รากฏแกค่นอื�นในสิ�งที�
เด็กประสบความสําเร็จดงึดดูใหส้มาชกิในครอบครัวและเพื�อนฝงูใหค้วาม
สนใจตอ่ความสําเร็จที�เด็กไดรั้บจากโรงเรยีนอาจมกีารใหข้องขวญัเล็กๆ
นอ้ยๆเมื�อเด็ก

ชนดินี�เป็นเรื�องเกี�ยวกบัเจตคตขิองบดิามารดาหรอืผูป้กครองที�มตีอ่ชมุชนที�
ใชภ้าษาที�ผูเ้รยีนเรยีนบทบาทชนดินี�ของบดิามารดาหรอืผูป้กครองจะชว่ย
จงูใจผูเ้รยีนใหเ้รยีนรูภ้าษาธรีาภรณก์จิจารักษ์ 2553 46 และ 97 Vol2

No2 JulyDecember 2018 ปีที� 2 ฉบบัที� 2 กรกฎาคมธนัวาคม 2561

กาญจนาคณุารักษ์โดยการกระตุน้เด็กบอ่ยๆใหทํ้าการบา้นรวมถงึการ
ยกยอ่งสรรเสรญิและการแสดงการยอมรับถา้หากวา่เขาทําการบา้นไดด้แีละ
รวมทั �งแสดงอาการหรอืพดูยกยอ่งใหป้รากฏแกค่นอื�นในสิ�งที�เด็กประสบ
ความสําเร็จดงึดดูใหส้มาชกิในครอบครัวและเพื�อฝงูใหค้วามสนใจตอ่ความ
สําเร็จที�เด็กไดรั้บจากโรงเรยีนอาจมกีารใหข้องขวญัเล็กๆนอ้ยๆเมื�อเด็กทํา
ไดอ้กีทั �งผูป้กครองควรจะรูจ้ดุแข็งและจดุออ่นเกี�ยวกบัการเรยีนรูข้องเด็กที�
โรงเรยีนและใหส้นับสนุนในยามที�เขาตอ้งการรวมถงึการที�ผูป้กครองควรมี
ความรูใ้นรายละเอยีดปลกียอ่ยเกี�ยวกบัการเรยีนรูว้ชิาความรูต้า่งๆของเด็กที�
โรงเรยีนรูว้า่เด็กเรยีนเกง่และออ่นในวชิาใดบา้งและการสง่เสรมิสนับสนุนให ้
เด็กทําดทีี�สดุตลอดจนใหค้วามชว่ยเหลอืแกเ่ด็กในการแกปั้ญหาเกี�ยวกบั
เรื�องการเรยีนในกรณีที�จําเป็นอาจจะรวมไปถงึการคอยดแูลใหคํ้าแนะนํา
เกี�ยวกบัการบา้นที�เด็กทําดว้ยหรอืการดแูลตารางกจิกรรมใหด้ว้ยถา้จําเป็น
ทั �งในเรื�องการจัดใหม้สีถานที�ที�เงยีบสงบพอที�จะศกึษามตํีาราที�เหมาะสมมี
เอกสารสําหรับอา้งองิมอีปุกรณสํ์าหรับการเรยีนรูอ้ ื�นๆเด็กแตล่ะคนตอ้งการ
ที�จะมสีถานที�ที�สงบเงยีบเพื�อศกึษามโีตะ๊หนังสอืเพื�อทํางานมหีนังสอืพรอ้ม
หรอืเอกสารอื�นๆเพื�อประกอบการเรยีนและสดุทา้ย
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แมน่แยม้ 55 ไดใ้หค้วามหมายของความสามารถในการสื�อสารสอดคลอ้ง
กนัวา่เป็นความสามารถในการใชภ้าษาไดอ้ยา่งถกูตอ้งเหมาะสมเมื�อมกีาร
แลกเปลี�ยนตดิตอ่ขอขอ้มลูกบับคุคลอื�นๆในสงัคมโดยสามารถรูไ้ดว้า่เมื�อไร
ควรจะพดูและควรจะพดูอะไรกบัใครที�ไหนและในลกัษณะอยา่งไรความ
หมายของคําวา่ความสามารถในการสื�อสารนี�เองทําใหว้ธิกีารสอนเพื�อการ
สื�อสารมบีทบาทมากตอ่การจัดการเรยีนการสอนภาษาองักฤษในปัจจบุนั
56 วธิกีารสอนภาษาเพื�อการสื�อสาร Communicative

วารสารศกึษาศาสตรม์หาวทิยาลยัขอนแกน่ปีที� 34 ฉบบัที� 34 1 Active

3Ps บทบาทการจัดการเรยีนรูท้ี�ครคูวรเปลี�ยนองอาจนามวงศ ์Ongart

Namwong อาจารยป์ระจําสาขาวชิาการสอนภาษาองักฤษฯคณะศกึษา
ศาสตรม์หาวทิยาลยัขอนแกน่คําสําคญัการสอนภาษาเพื�อการสื�อสารการจัด
กจิกรรมการเรยีนรูบ้ทบาทของคร ูKeywords Communicative

Language teaching Learning Activity Management Teacher s

roles บทนําการสอนภาษาองักฤษเพื�อการสื�อสารมพีื�นฐานจากแนวคดิที�วา่
ภาษาคอืเครื�องมอืในการสื�อสารและเป้าหมายของการสอนภาษาคอืเพื�อ
พัฒนาผูเ้รยีนใหม้คีวามสามารถในการสื�อสารเป็นความสามารถในการใช ้
ภาษาหรอืตคีวามภาษาไดถ้กูตอ้งเหมาะสมเมื�อมกีารปฏสิมัพันธก์บับคุคล
อื�นๆในสงัคมโดยเป็นความสามารถที�จะรูไ้ดว้า่เมื�อไรควรจะพดูและควรจะ
พดูอยา่งไรกบัใครเมื�อไรที�ไหนและในลกัษณะอยา่งไรซึ�งเป็นการสอน
ภาษาตามกระบวนการคดิของผูเ้รยีนและเป็นการสอนภาษาที�มุง่เนน้ผูเ้รยีน
เป็นสําคญัโดยเริ�มจากการฟังไปสูก่ารพดูการอา่นและการเขยีนและยงั
สนับสนุนใหผู้เ้รยีนมกีารพัฒนาทกัษะการใชภ้าษาในทกุทกัษะใหส้ามารถ
ใชภ้าษาในการสื�อสารในชวีติประจําวนัไดเ้ป็นอยา่งดกีารเรยีนการสอนเพื�อ
การสื�อสารนี�มกีารดําเนนิการใหผู้เ้รยีนไดฝึ้กพดูรูจั้กรับฟังผูอ้ื�นแลกเปลี�ยน
ความคดิเห็นและประสบการณซ์ึ�งกนัและกนัและตอ้งมคีวามถกูตอ้งเหมาะ
สมเป็นที�ยอมรับของคนในสงัคมบทความนี�ตอ้งการนําเสนอความรูใ้นเรื�อง
การสอนภาษาองักฤษเพื�อการสื�อสารเกี�ยวกบัประเด็นปัญหาในการจัด
กจิกรรมการเรยีนการสอนใหผู้เ้รยีนไดฝึ้กใชภ้าษาเพื�อการสื�อสารโดยใช ้
Active 3Ps PPP ซึ�งประกอบดว้ยขั �น

44 1 ขั �นตอนในการดําเนนิการเรยีนการสอนภาษาเพื�อการสื�อสารเบริน์
Byrne 60 ลติเตลิวดู Littlewood 61 และฮารเ์มอร ์Harmer 62 ไดเ้สนอ
แนวคดิเกี�ยวกบัขั �นตอนในการสอนภาษาเพื�อการสื�อสารโดยแบง่การสอน
ออกเป็น 3 ขั �นตอนดงันี�คอืขั �นตอนที� 1 ขั �นเสนอเนื�อหา Presentation or

Introducing New Language Item ในขั �นตอนนี�ผูเ้รยีนจะเรยีนรูแ้ละ
ทําความเขา้ใจเกี�ยวกบัความหมายและวธิกีารใชภ้าษาที�เหมาะสมกบั
สถานการณค์วบคูไ่ปกบัการเรยีนรูก้ฎเกณฑภ์าษาโดยดําเนนิ

บา้นฝางจังหวดัขอนแกน่สงักดัสํานักงานเขตพื�นที�การศกึษาประถมศกึษา
ขอนแกน่เขต 1 วตัถปุระสงคข์องการวจัิย 1 เพื�อพัฒนากจิกรรมการเรยีนรู ้
ภาษาองักฤษโดยใชร้ปูแบบการจัดการเรยีนรูภ้าษาเพื�อการสื�อสารเพื�อ
พัฒนาทกัษะการฟังภาษาองักฤษของนักเรยีนชั �นประถมศกึษาปีที� 5 2 เพื�อ
พัฒนาทกัษะการฟังภาษาองักฤษของนักเรยีนโดยใหนั้กเรยีนมคีะแนน
ทกัษะการฟังภาษาองักฤษเฉลี�ยไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 70 และมจํีานวน
นักเรยีนที�ผา่นเกณฑร์อ้ยละ 70 ขึ�นไป 3 เพื�อศกึษาความพงึพอใจของ
นักเรยีนที�มตีอ่การจัดกจิกรรมการเรยีนรูภ้าษาองักฤษโดยใชร้ปูแบบการ
จัดการเรยีนรูภ้าษาเพื�อการสื�อสารนยิามศพัทเ์ฉพาะ 1 การจัดการเรยีนรู ้
ภาษาเพื�อการสื�อสารหมายถงึการจัดกจิกรรมการเรยีนรูเ้พื�อใหผู้เ้รยีนมี
โอกาสไดฝึ้กใชภ้าษาเพื�อการสื�อสารในสถานการณท์ี�ผูเ้รยีนสามารถนําไป
ใชส้ื�อสารไดจ้รงิทั �งในและนอกหอ้งเรยีนโดยมขีั �นตอนการจัดการเรยีนรู ้3
ขั �นตอนคอื 1 ขั �นนําเสนอเนื�อหาเป็นขั �นที�ใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูแ้ละทําความ
เขา้ใจเกี�ยวกบัความหมายและวธิกีารใชภ้าษาที�เหมาะสมกบัสถานการณ์
ตา่งๆควบคูไ่ปกบัการเรยีนรูก้ฎเกณฑท์างภาษาเป็นการนําเขา้สูบ่ทเรยีน
แจง้จดุประสงคก์ารเรยีนรูแ้ละทบทวนเนื�อหาและเป็นการนําเสนอเนื�อหา
ใหมใ่หก้บันักเรยีน 2 ขั �นฝึกทกัษะเป็นขั �นที�ผูเ้รยีนไดฝึ้กการใชภ้าษาที�ได ้
เรยีนรูใ้หมเ่ป็นกจิกรรมกลุม่เพื�อเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนทกุคนไดฝึ้กรปูแบบ
ภาษาที�เรยีนอยา่งทั�วถงึเป็นการฝึกการใชภ้าษาที�เรยีนมาเพื�อการสื�อสาร
จรงิ 3 ขั �นนําไปใชเ้ป็นขั �นที�ผูเ้รยีนไดฝึ้กการใชภ้าษาในรปูกจิกรรมที�หลาก
หลายซึ�งเอื�อตอ่การใชภ้าษาที�สมจรงิ
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การดงันี� 63 ผูส้อนเสนอบรบิทหรอืสถานการณแ์กผู่เ้รยีนโดยอาจใชร้ปูภาพ
และใชก้จิกรรมการเลา่เรื�องหรอือา่นบทสนทนาหรอืเรื�องราวใหนั้กเรยีนฟัง
เนื�อหาที�ใชค้วรมคํีาศพัทห์รอืรปูแบบของภาษาที�ตอ้งการสอนและควรสอด
แทรกคําศพัทท์ี�ผูเ้รยีนเคยเรยีนมาบา้งแลว้เพื�อชว่ยใหผู้เ้รยีนเขา้ใจเรื�องราว
ที�ครเูลา่งา่ยขึ�นกระตุน้การเรยีนรู ้Elicitation เป็นการตรวจสอบวา่ผูเ้รยีน
เขา้ใจเรื�องที�ฟังหรอือา่นระดบัใดดว้ยการตั �งคําถามใหต้อบหรอืกระตุน้ใหผู้ ้

การแสดงละครบทสนทนาบทอา่นเพลงวดิทิศันห์รอืสถานการณท์ี�ผูส้อน
กําหนดในขั �นนี�ผูส้อนใหผู้เ้รยีนเชื�อมโยงความรูใ้หมก่บัความรูเ้ดมิและสรปุ
เป็นกฎเกณฑผ์ูส้อนนําเขา้สูเ่นื�อหาในขั �นเริ�มแรกผูส้อนเสนอบรบิทหรอื
สถานการณแ์กผู่เ้รยีนกอ่นโดยใชร้ปูภาพการเลา่เรื�องเป็นตน้จากนั�นผูส้อน
จงึสอดแทรกเนื�อหาที�มบีรบิทหรอืสถานการณกํ์ากบัอยูด่ว้ยซึ�งเป็นเรื�องราว
หรอืบทสนทนาและเนื�อหาที�มคํีาศพัทแ์ละรปูแบบภาษาที�ผูเ้รยีนเคยเรยีนรู ้
มาเพื�อชว่ยใหส้ามารถเขา้ใจเรื�องราวที�ฟังหรอือา่นไดจ้ากนั�นผูส้อนจะ
กระตุน้การเรยีนรูโ้ดยสงัเกตวุา่ผูเ้รยีนเขา้ใจเรื�องที�ฟังหรอือา่นเพยีงใดเชน่
ถามคําถามใหต้อบหรอืกระตุน้ใหผู้เ้รยีนพดูตอบคําถามหรอืสามารถใช ้
ภาษาไดแ้ละในการสอนผูส้อนตอ้งอธบิายและแสดงใหผู้เ้รยีนเห็นวา่เนื�อหา
ภาษานั�นมรีปูแบบวธิกีารใชแ้ละมคีวามหมายอยา่งไรและใชภ้าษาแมใ่นการ
อธบิายซึ�งกจิกรรมในขั �นตอนนี�ชว่ยใหผู้เ้รยีนมคีวามพรอ้มในการเรยีนรู ้
ภาษาตา่งประเทศพัฒนาความรูแ้ละหวัขอ้ที�น่าสนใจที�ผูเ้รยีนกําลงัศกึษา
อยูเ่พื�อชว่ยใหผู้เ้รยีนนกึถงึสิ�งที�เรยีนไปแลว้และสอนสิ�งใหมเ่พิ�มเตมิซึ�งใน
ขั �นตอนนี�เป็นขั �นระดมความคดิ Brainstorming ผูเ้รยีนมคีวามสนใจมาก
ขั �นตอนที� 2 ขั �นสอน Explanation ผูส้อนจะเนน้สอนเรื�องสว่นประกอบของ
ไวยากรณท์ั �งดา้นคําศพัทก์ารแปลความหมายการออกเสยีงรปูแบบและ
หนา้ที�หรอืกฎเกณฑข์อ้ยกเวน้ตา่งๆในบางชั �นเรยีนครตูอ้งอธบิายและแปล
หรอืทําใหเ้ห็นภาพรวมอธบิายโดยใชภ้าษาแมข่องผูเ้รยีนการสอนในขั �นนี�มี
จดุมุง่หมายใหผู้เ้รยีนจํารปูแบบของไวยากรณไ์ดจ้งึเนน้ความถกูตอ้งของ
ไวยากรณเ์ป็นหลกัแตก่ม็จีดุมุง่หมายใหผู้เ้รยีน

5664 64 ปัญจพรธนาวชริานันทแ์ละวลิาสนิพีลอยเลื�อมแสงการใชว้ธิสีอน
แบบไวยากรณแ์ละแปลและการประยกุตใ์ชเ้พื�อพัฒนาความรูด้า้นไวยากรณ์
ภาษาองักฤษของนักเรยีนระดบัชั �นมธัยมศกึษาปีที� 2 วารสารวชิาการ
บณัฑติวทิยาลยัสวนดสุติปีที� 14 ฉบบัที� 1 มกราคมเมษายน 2561

191203

รูโ้ดยใชผั้งกราฟิกรว่มกบักลวธิ ีSTART วารสารมหาวทิยาลยัขอนแกน่ 12 3

1525 ปัญจพรธนาวชริานันทแ์ละวลิาสนิพีลอยเลื�อมแสง 2561 การใชว้ธิี
สอนแบบไวยากรณแ์ละแปลและการประยกุตใ์ชเ้พื�อพัฒนาความรูด้า้น
ไวยากรณภ์าษาองักฤษของนักเรยีนระดบัชั �นมธัยมศกึษาปีที� 2 วารสาร
วชิาการบณัฑติวทิยาลยัมหาวทิยาลยัสวนดสุติ 14 1 191 203 ปิยมาลยส์ขุ
แกว้ 2562 การพัฒนาความสามารถดา้นการอา่นภาษาองักฤษเพื�อความ
เขา้ใจและการคดิอยา่งมวีจิารณญาณของนักเรยีนชั �นมธัยมศกึษาปีที� 2
โดยใชก้ารสอนแบบเปิดวารสารวจัิยมหาวทิยาลยัขอนแกน่ 7 1 121130

พระมหานรนิทรส์มุโน 2560 การบรูณาการการจัดการเรยีนรูภ้าษาไทยใน
ศตวรรษที� 21 วารสารศกึษาศาสตรม์มร 5 1 109 121 พจิติราธงพานชิ
2557 วชิาการพัฒนาหลกัสตูรหลกัการแนวคดิทศิทางแนวโนม้นครปฐมโรง
พมิพม์หาวทิยาลยัศลิปากรวทิยาเขตพระราชวงัสนามจันทรฤ์ตนัินทส์มทุร์
ทยัและคณะ 2562 การประเมนิ

49 ฟังเพื�อเรยีงรปูภาพตามบทฟังฟังเพื�อตอ่เตมิภาพใหส้มบรูณฟั์งเพื�อ
ตรวจสอบขอ้ความถกูผดิตามบทฟังฟังเพื�อเตมิคําในชอ่งวา่งใหส้มบรูณฟั์ง
เพื�อหาขอ้ความสําคญัฟังเพื�อปฏบิตัติามคําแนะนําหรอืขั �นตอนการทํางาน
ฟังเพื�อเปรยีบเทยีบเรื�องที�ฟังกบัเรื�องที�คาดเดาไวก้อ่นการฟัง 74 33 ขั �น
หลงัการฟัง Postlistening Stage เป็นขั �นที�ผูเ้รยีนนําขอ้มลูที�ไดจ้ากการ
ฟังมาทํากจิกรรมตอ่เนื�องซึ�งรวมถงึการใชท้กัษะสมัพันธอ์ื�นๆ

และจะไดก้าหนดกลยทุธใ์นการฟังไดถ้กูตอ้งจากนั�นใหผู้เ้รยีนหาขอ้มลู
ตา่งๆตามจดุประสงคเ์ชงิพฤตกิรรมเชน่ฟังเพื�อตรวจสอบขอ้ความตาม
รปูภาพฟังเพื�อเลอืกภาพตามเคา้โครงเรื�องฟังเพื�อเรยีงรปูภาพตามบทฟัง
ฟังเพื�อตอ่เตมิภาพใหส้มบรูณฟั์งเพื�อตรวจสอบขอ้ความถกูผดิตามบทฟัง
ฟังเพื�อเตมิคาลงในชอ่งวา่งใหส้มบรูณฟั์งเพื�อหาขอ้ความสาคญัฟังเพื�อ
ปฏบิตัติามคาแนะนาหรอืขั �นตอนการทางานหลงัจากที�ผูเ้รยีนทากจิกรรม
ตามจดุประสงคเ์ชงิพฤตกิรรมแลว้ครคูวรใหผ้ลยอ้นกลบัทนัทเีพื�อใหผู้เ้รยีน
ทราบถงึผลสมัฤทธิ�ของภาระงานที�ผูเ้รยีนทาผูเ้รยีนจะไดรู้ว้า่ตนเขา้ใจสิ�งที�
ฟังถกูตอ้งมากนอ้ยเพยีงใดซึ�งสว่นใหญจ่ะใชก้ารอภปิรายขอ้ผดิพลาดของ
ผูเ้รยีนโดยครตูอ้งอธบิายใหผู้เ้รยีนเขา้ใจขอ้ผดิพลาดของตนดว้ย 3 ขั �น
หลงัการฟัง PostListening Stage เป็นขั �นที�ผูเ้รยีนนาขอ้มลูที�ไดจ้ากการ
ฟังมาทากจิกรรมตอ่เนื�องซึ�งรวมถงึการใชท้กัษะสมัพันธอ์ื�นๆฝึกใหผู้เ้รยีน
นาขอ้มลูที�ไดจ้ากการฟังมาผสมผสานกบัความรูค้วามคดิเห็นของตนเพื�อนา
ไปใชใ้นการทากจิกรรมอื�นๆตามจดุมุง่หมายที�กาหนดไวเ้ชน่การแสดง
บทบาทสมมตกิารอภปิรายการแกปั้ญหาหรอือาจจะเป็นกจิกรรมการถา่ย
โอนการเขยีนเชน่การเตมิแผนภมูหิรอืแบบฟอรม์ใหส้มบรูณก์ารยอ่ความการ
เขยีนจดหมายฯลฯรกิสนั Rixon 1986 6373 วดิโดวส์นั Widdowson

1983 5960 ไดก้ลา่วถงึความแตกตา่งระหวา่งคาวา่การฟังกบัการไดย้นิไว ้
ดงันี�คอืการฟัง Listening หมายถงึความสามารถที�จะเขา้ใจวา่ประโยคหนึ�ง
สมัพันธก์บัประโยคอื�นๆที�พดูไปแลว้อยา่งไรและเขา้ใจวา่ประโยค
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ผูส้อนจะมบีทบาทมากในฐานะผูใ้หค้วามรูอ้ยา่งไรกต็ามครคูวรใชเ้วลาใน
ขั �นนี�ไมน่านนักและมปีระสทิธภิาพเนื�อหาที�นําเสนอควรเป็นบทสนทนาเป็น
หลกัหรอือาจเป็นบทเขยีนรอ้ยแกว้ Prose Passage กไ็ดซ้ ึ�งแนวการจัด
กจิกรรมในขั �นนี�ม ี2 แนวทางคอืแนวทางที� 1 กจิกรรมที�มโีครงสรา้งที�
แน่นอน Structured Activities หมายถงึกจิกรรมที�ไดม้กีารวางแผนไว ้
อยา่งดเีป็นการสอนโครงสรา้งไวยากรณท์ี�นักเรยีนจะตอ้งพบในเนื�อเรื�อง
เชน่สอนการใช ้Can โดยมรีปูภาพหรอืทา่ทางเป็น

เคยีงกบัสถานการณท์ี�เป็นจรงินอกจากนี�เบริน์( Byme , 1986 : 9 )ไดเ้สนอ
ขั �นตอนการสอนทกัษะการพดูเพื�อการสื�อสารไว ้3 ขั �นตอนคอืขั �นที� 1 ขั �นนา
เสนอ( The Presentation Stage )เป็นขั �นที�ครสูอนเนื�อหาใหมเ่พื�อให ้
นักเรยีนเขา้ใจจดจาและนาไปใชใ้นการฝึกพดูขั �นตอ่ไปครผููส้อนจะมี
บทบาทมากในฐานะ"ผูใ้หค้วามรู"้อยา่งไรกต็ามครคูวรใชเ้วลาในขั �นนี�ไม่
นานนักและมปีระสทิธภิาพเนื�อหาที�นาเสนอควรเป็นบทสนทนาเป็นหลกั
หรอือาจเป็นบทเขยีนรอ้ยแกว้( Prose Passage )กไ็ดซ้ ึ�งแนวการจัด
กจิกรรมในขั �นนี�ม ี2 แนวทางคอื 1 )กจิกรรมที�มโีครงสรา้งที�แน่นอน(

Structured Activities )หมายถงึกจิกรรมที�ไดม้กีารวางแผนไวอ้ยา่งดี
เป็นการสอนโครงสรา้งไวยากรณท์ี�นักเรยีนจะตอ้งพบในเนื�อเรื�องเชน่สอน
การใช ้Can โดยมรีปูภาพหรอืทา่ทางเป็นสื�อในการสอนหลกัจากนั�นจงึ
เป็นการพดูถงึตนเองโดยใช ้Can แตว่ธินีี�ถกูตติงิวา่ไมเ่ป็นการสอนภาษา
เพื�อการสื�อสารแตม่ขีอ้ดคีอืไมใ่ชเ้วลามากนักและอธบิายไดค้รอบคลมุ
เนื�อหา 2 )กจิกรรมที�มโีครงสรา้งไมแ่น่นอน( Unstructured Activities

)หมายถงึกจิกรรมที�ไมไ่ดม้กีารวางแผนในการทากจิกรรมไวต้ายตวักจิกรรม
นี�เหมาะสาหรับนักเรยีนระดบัที�สงูขึ�นเพราะนักเรยีนจะรูใ้นสว่นของตวัภาษา
มากพอที�จะใชใ้นการตดิตอ่สื�อสารกจิกรรมนี�ชว่ยพัฒนาความสามารถใน
การใชภ้าษาเพื�อการสื�อสารเชน่การใหนั้กเรยีนเดาเรื�องหรอืบอกความรูเ้ดมิ
ที�เกี�ยวกบัเนื�อเรื�องมหาวทิยาลยัรังสติ RangsitUniversity 26 ขั �นที� 2 ขั �น
ฝึกปฏบิตั(ิ The Practice Stage )เป็นขั �นที�เปิดโอกาสใหนั้กเรยีนฝึกพดู
โดยใชค้วามรูท้ี�ไดจ้ากการนาเสนอใหถ้กูตอ้งและคลอ่งแคลว่ในขั �น

ควบคมุครมูหีนา้ที�คอยจัดการและอํานวยความสะดวกใหก้ารเรยีนการสอน
ดําเนนิตอ่ไปไดโ้ดยเนน้ใหนั้กเรยีนไดใ้ชภ้าษาไดอ้ยา่งคลอ่งแคลว่มากกวา่
ความถกูตอ้งทางไวยากรณเ์พื�อเป็นการเตรยีมใหนั้กเรยีนพรอ้มที�จะใช ้
ภาษาไดจ้รงินอกหอ้งเรยีนกจิกรรมที�ใชอ้าจเป็นงานคูห่รอืงานกลุม่กไ็ดจ้าก
แนวคดิขั �นตอนการสอนทกัษะการพดูเพื�อการสื�อสารของสกอ็ตตแ์ละเบริน์
สามารถสรปุไดว้า่การสอนพดูเพื�อการสื�อสารควรเริ�มดว้ยขั �นตอนของการ
บอกวตัถุ

เบริน์ Byrne 1986 9 เสนอทกัษะการพดูไว ้3 ขั �นตอนดงัตอ่ไปนี�ขั �นตอนที�
1 ขั �นการนําเสนอเป็นขั �นที�ครเูสนอเนื�อหาใหมใ่หค้วามรูท้างภาษาเพื�อให ้
นักเรยีนเขา้ใจจําไดแ้ละนําไปใชใ้นการฝึกขั �นตอ่ไปครผููส้อนจะมบีทบาท
มากในฐานะผูใ้หค้วามรูอ้ยา่งไรกต็ามครกูารเรยีนรูผ้า่นกจิกรรมจาก
หอ้งเรยีนสูโ่ลกกวา้งสวุมิลสพฤกษ์ศรโีชคชยัเตโช 82 วารสารศกึษาศาสตร์
มหาวทิยาลยัศลิปากรปีที� 13 ฉบบัที� 2 พฤศจกิายน 2558 มนีาคม 2559

ควรใชเ้วลาในขั �นนี�ใหน้อ้ยแตม่ปีระสทิธภิาพเนื�อหาที�นําเสนอควรเป็นบท
สนทนาเป็นหลกัหรอือาจจะเป็นบทเขยีนรอ้ยแกว้กไ็ดข้ั �นตอนที� 2 ขั �นการ
ฝึกปฏบิตัเิป็นขั �นที�เปิดโอกาสใหนั้กเรยีนฝึกพดูโดยใชค้วามรูท้ี�ไดจ้ากขั �น
นําเสนอใหถ้กูตอ้งนักเรยีนมบีทบาทมากกวา่ครซู ึ�งทําหนา้ที�เพยีงผูค้วบคมุ
ใหฝึ้กนั�นถกูตอ้งสื�อที�จะนํามาฝึกม ี2 ประเภทคอืแบบฝึก Drills เนื�อเรื�อง
Texts ขั �นตอนที� 3 ขั �นผลติภาษาขั �นนี�ครปูลอ่ยใหนั้กเรยีนใชภ้าษาที�รับรู ้
และฝึกในขั �นที� 2 มาอยา่งเต็มที�ตามที�นักเรยีนตอ้งการไมใ่ชต่ามแนวที�ครู
กําหนดครจูงึมบีทบาทนอ้ยที�สดุและทําหนา้ที�เป็นผูจั้ดการใหก้ารเรยีนการ
สอนดําเนนิตอ่ไปไดเ้นน้ใหนั้กเรยีนไดใ้ชภ้าษาอยา่งคลอ่งแคลว่มากกวา่
เพื�อความถกูตอ้งทางไวยากรณเ์ป็นการเตรยีมใหนั้กเรยีนพรอ้มที�จะใช ้
ภาษาไดจ้รงินอกหอ้งเรยีนกจิกรรมที�อาจใชเ้ป็นงานคูห่รอืงานกลุม่กไ็ด ้
กลา่วคอืภาษาองักฤษมคีวามสําคญัตอ่โลกในยคุปัจจบุนัและเป็นทกัษะ
สําคญัในศตวรรษที� 21 ที�ควรพัฒนาและเสรมิสรา้งใหก้บันักเรยีนการเรยีนรู ้
จงึเป็นสิ�งสําคญัจากที�ผูเ้ขยีนไดศ้กึษา

เป็นหลกัเป็นสว่นที�ชว่ยใหเ้กดิการเรยีนรูส้งูขึ�นผูเ้รยีนมคีวามพงึพอใจสงู
และยงัพบอกีวา่การเรยีนแบบนี�ทําใหค้วาม 79 สวุมิลสพฤกษ์ศรแีละโชคชยั
เตโชการเรยีนรูผ้า่นกจิกรรมจากหอ้งเรยีนสูโ่ลกกวา้งกรณีศกึษาโครงการ
เสรมิสรา้งทกัษะภาษาองักฤษสําหรับนักเรยีนณประเทศสงิคโปรแ์ละ
มาเลเซยีวารสารศกึษาศาสตรม์หาวทิยาลยัศลิปากรปีท ี13 ฉบบัที� 2
พฤศจกิายน 2558 มนีาคม 2559 7688

ความรูส้กึความสนใจความจําจนิตนาการ 43 เลอืกกจิกรรมและสื�อที�ใชใ้น
หอ้งเรยีนใหผู้เ้รยีนทกุคนไดม้สีว่นรว่มเป็นกจิกรรมที�มคีวามหมายและเป็น
ประโยชนใ์นการสื�อสารระหวา่งผูส้อนกบัผูเ้รยีนและผูเ้รยีนกบัผูเ้รยีน 44 ใน
การดําเนนิกจิกรรมผูส้อนจะตอ้งชว่ยใหผู้เ้รยีนไดแ้สดงออกดา้นภาษาให ้
มากที�สดุเชน่เลอืกกจิกรรมใหเ้หมาะสมกบัระดบัความรูด้า้นภาษาของผู ้
เรยีนกจิกรรมที�สนุกสนานและผูเ้รยีนแสดงความคดิเห็นเกี�ยวกบักจิกรรมที�
ไดเ้รยีนรูโ้ดยสรปุแลว้แนวคดิพื�นฐานของวธิกีารสอนภาษาเพื�อการสื�อสาร
นั�นตอ้งการเนน้ใหเ้ห็นวา่เป้าหมายของการสอนภาษาคอืตอ้งพัฒนาผูเ้รยีน
ใหม้คีวามสามารถในการใชภ้าษาไดอ้ยา่งถกูตอ้งและเหมาะสมเมื�อตอ้ง
ปฏสิมัพันธก์บับคุคลอื�นๆในสงัคมโดยเป็นความสามารถที�จะรูไ้ดว้า่เมื�อใด
ควรพดูและควรพดูอะไรกบัใครที�ไหนและในลกัษณะใดซึ�งการเรยีนการ
สอนใหผู้เ้รยีนมคีวามสามารถในการใชภ้าษาเพื�อการสื�อสารใหถ้กูตอ้งและ
เหมาะสมนั�นสมุติราองัวฒันกลุ 2535 ไดส้รปุไวว้า่จะตอ้งใหผู้เ้รยีนได ้
พัฒนาความรูค้วามสามารถตา่งๆดงันี�การเรยีนรูผ้า่นกจิกรรมจากหอ้งเรยีนสู่
โลกกวา้งสวุมิลสพฤกษ์ศรโีชคชยัเตโช 81 วารสารศกึษาศาสตร์
มหาวทิยาลยัศลิปากรปีที� 13 ฉบบัที� 2 พฤศจกิายน 2558 มนีาคม 2559 1
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ทกัษะการฟังพดูภาษาองักฤษของนักศกึษาโปรแกรมวชิาภาษาองักฤษที�ผู ้
วจัิยสรา้งขึ�นมปีระสทิธภิาพที� 9002 8006 ซึ�งสงูกวา่เกณฑ ์80 80 ที�ตั �งไว ้
ในสว่นคา่เฉลี�ยของคะแนนผลสมัฤทธิ�ทางการเรยีนหลงัการเรยีนดว้ยชดุ
การสอนเพื�อสง่เสรมิทกัษะการฟังพดูภาษาองักฤษของนักศกึษาสงูกวา่
คะแนนการทําแบบทดสอบกอ่นเรยีนอยา่งมนัียสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 05

และนักศกึษามคีวามพงึพอใจชดุการสอนเพื�อสง่เสรมิทกัษะการฟังพดู
ภาษาองักฤษโดยเฉลี�ยในระดบัมาก 81 สนัุนทา

สถาบนัอดุมศกึษาเอกชนแหง่หนึ�งดําเนนิการทดลองเพื�อหาประสทิธภิาพ
ของชดุการเรยีนรูฝึ้กทกัษะดงัตารางที� 1 ตารางที� 1 ประสทิธภิาพของชดุ
การเรยีนรูฝึ้กทกัษะการฟังและการพดูภาษาองักฤษโดยการจัดการเรยีนการ
สอนเชงิรกุสําหรับนักศกึษาวชิาชพีครชูั �นปีที� 1 สถาบนัอดุมศกึษาเอกชน
แหง่หนึ�งจากตารางที� 1 แสดงวา่ชดุการเรยีนรูม้คีะแนนเฉลี�ยรอ้ยละของ
คะแนนทดสอบระหวา่งเรยีน E1 เทา่กบั 8374 และคะแนนเฉลี�ยรอ้ยละของ
คะแนนทดสอบหลงัเรยีน E2 เทา่กบั 8833 เมื�อเทยีบกบัเกณฑท์ี�กําหนด
80 80 แลว้พบวา่ชดุการเรยีนรูท้ี�สรา้งขึ�นมปีระสทิธภิาพสงูกวา่เกณฑท์ี�
กําหนดวารสารวชิาการศรปีทมุชลบรุ ี138 ปีที� 16 ฉบบัที� 4 เดอืนเมษายน
มถินุายน 2563 ตอนที� 2 ผลการเปรยีบเทยีบความสามารถการฟังและการ
พดูภาษาองักฤษกอ่นและหลงัใชช้ดุการเรยีนรูฝึ้กทกัษะการฟังและการพดู
ภาษาองักฤษโดยการจัดการเรยีนการสอนเชงิรกุสําหรับนักศกึษาวชิาชพีครู
ชั �นปีที� 1 สถาบนัอดุมศกึษาเอกชนแหง่หนึ�งดงัตารางที� 2 ตารางที� 2 ผล
การเปรยีบเทยีบความสามารถการฟังและการพดูภาษาองักฤษของ
นักศกึษากอ่นและหลงัใชช้ดุการเรยีนรูจ้ากตารางที� 2 พบวา่คะแนนเฉลี�ย
ทกัษะการพดูและการฟังภาษาองักฤษโดยใชช้ดุการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนหลงั
เรยีนสงูกวา่คะแนนกอ่นเรยีนอยา่งมนัียสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 05 โดย
คะแนนกอ่นเรยีนคดิเป็นคา่เฉลี�ย 4278 และคะแนนหลงัเรยีนคดิเป็นคา่
เฉลี�ย 5300 ตอนที� 3 ผลคะแนนเฉลี�ยความพงึพอใจของนักศกึษาที�มตีอ่
ชดุการเรยีนรูฝึ้กทกัษะการฟังและการพดูภาษาองักฤษโดยการจัดการเรยีน
การสอนเชงิรกุสําหรับนักศกึษาวชิาชพีครชูั �นปีที� 1 สถาบนัอดุมศกึษา
เอกชนแหง่หนึ�งดงัตารางที� 3 ตารางที� 3 คะแนนเฉลี�ยความพงึพอใจ

แกว้พันธช์ว่ง 82 ไดทํ้าการวจัิยเรื�องการพัฒนาความสามารถดา้นการพดู
ภาษาองักฤษของนักเรยีนชั �นม 6 โรงเรยีนเซไลวทิยาคมโดยใชก้จิกรรม
ทางภาษาเพื�อการสื�อสารพบวา่นักเรยีนมพัีฒนาการดา้นการพดูภาษา
องักฤษเพื�อการสื�อสารหลงัจากการเรยีนภาษาองักฤษโดยใชก้จิกรรมทาง
ภาษาเพื�อการสื�อสารและยงัพบอกีวา่เมื�อนักเรยีนไดรั้บการฝึกพดูภาษา
องักฤษดว้ยกจิกรรมทางภาษาแลว้นักเรยีนมกีารพัฒนาความสามารถดา้น
การพดูภาษาองักฤษดา้นการสื�อสารเพิ�มขึ�นณัฏฐน์รฤีทธรัิตน ์83

รับผดิชอบรว่มมอืและชว่ยเหลอืใหก้ารทํากจิกรรมดําเนนิไปดว้ยความราบ
รื�น 359 390 442 450 476 Rattanakosin Journal of Social Sciences

and Humanities RJSH Vol 3 Issue 2 May Aug 2021 93 ที�พฤตกิรรม
คา่เฉลี�ยระยะ 1 ระยะ 2 ระยะ 3 ระยะ 4 ระยะ 5 2 มคีวามเชื�อมั�นในตนเองใน
ขณะทํากจิกรรมการพดู 331 358 405 422 436 3 มคีวามกระตอืรอืรน้ใน
การทํากจิกรรมไมรู่ส้กึงว่งหรอืเบื�อในขณะที�เพื�อนปฏบิตักิจิกรรม 315 410

436 480 485 4 มคีวามคลอ่งแคลว่ในการพดูสนทนา 345 355 402 420

430 5 สามารถพดูสนทนาโตต้อบได ้326 378 415 425 448 6 สามารถ
แสดงทา่ทางและมกีารเคลื�อนไหวประกอบการพดู 376 340 369 415 445

7 สามารถปฏบิตักิจิกรรมไดร้วดเร็วทนัเวลา 362 392 426 436 460 คา่
เฉลี�ย 344 374 414 435 454 ระดบัความสามารถปานกลางมากมากมาก
มากที�สดุสรปุอภปิรายผลและขอ้เสนอแนะการพัฒนาความสามารถดา้นการ
พดูภาษาองักฤษเพื�อการสื�อสารโดยใชก้จิกรรมทางภาษาเพื�อการสื�อสาร
ของนักศกึษามหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนาลําปางสรปุผลได ้
ดงันี� 1 ผลการประเมนิความสามารถในการพดูภาษาเพื�อการสื�อสารของ
นักศกึษาจากแบบทดสอบกอ่นและหลงัการทดลองแตกตา่งกนัอยา่งมนัีย
สําคญัทางสถติทิี�ระดบั 05 แสดงวา่นักศกึษามพัีฒนาการดา้นการพดูภาษา
องักฤษเพื�อการสื�อสารหลงัจากการเรยีนภาษาองักฤษโดยใชก้จิกรรมทาง
ภาษาเพื�อการสื�อสาร 2 จากผลการสงัเกตพฤตกิรรมดา้นการพดูภาษา
องักฤษของนักศกึษาในระหวา่งทดลองตามแผนการจัดการเรยีนรูท้ี� 1 2 3

4 และ 5 รวม 5 ระยะพบวา่เมื�อนักศกึษาไดรั้บการฝึกพดูภาษาองักฤษดว้ย
กจิกรรมทางภาษาแลว้นักศกึษามกีารพัฒนาความสามารถดา้นการพดู
ภาษาองักฤษดา้นการสื�อสารเพิ�มขึ�นทกุระยะ
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ไดศ้กึษาปัญหาและอปุสรรคในการพัฒนาทกัษะการพดูภาษาองักฤษและ
วธิกีารพัฒนาทกัษะการพดูภาษาองักฤษดว้ยตนเองของนักศกึษา
มหาวทิยาลยัในสาขาวชิาที�จะ 80 อนุสษิฐพั์นธก์ลํ�าการพัฒนาชดุการสอน
เพื�อพัฒนาและหาประสทิธภิาพของชดุการสอนเพื�อสง่เสรมิทกัษะการฟัง
พดูภาษาองักฤษของนักศกึษาโปรแกรมวชิาภาษาองักฤษชั �นปีที� 2 คณะ
ครศุาสตรม์หาวทิยาลยัราชภฏักําแพงเพชร 2552 หนา้บทคดัยอ่ 81 ลดัดา
แตม้พมิายการวจัิยปฏบิตักิารเพื�อพัฒนาทกัษะการสื�อสารภาษาองักฤษของ
นักเรยีนชั �นมธัยมศกึษาปีที� 3 โรงเรยีนบา้น

ตอ่การจัดกจิกรรมการเรยีนการสอนเพราะมพีื�นที�จํากดัผลการพัฒนาและหา
ประสทิธภิาพของสื�อการเรยีนการสอนภาษาองักฤษสําหรับพระภกิษุ
สามเณรใหต้รงตามความตอ้งการของครผููส้อนภาษาองักฤษพบวา่คะแนน
ระหวา่งเรยีนจากการสื�อการเรยีนการสอนภาษาองักฤษสําหรับพระภกิษุ
สามเณรคะแนนมเีฉลี�ยคดิเป็นรอ้ยละ80.10และคะแนนหลงัเรยีนมคีะแนน
เฉลี�ยคดิเป็นรอ้ยละ83.67ดงันั�นสื�อการเรยีนการสอนภาษาองักฤษมปีระสิ
ทธภิาพทเทา่กบั80.10/83.67ซึ�งสงูกวา่เกณฑท์ี�กําหนดไวส้อดคลอ้งกบั
ฟารา่สไุลมานและนูรฮสัวานบีอตอทําการวจัิยเรื�องการพัฒนาสื�อการสอน
ไวยากรณภ์าษาองักฤษที�บรูณาการบรบิททอ้งถิ�นดว้ยกระบวนการมสีว่นรว่ม
ของครผููส้อนในจังหวดัยะลาพบวา่สื�อการเรยีนการสอนไวยากรณภ์าษา
องักฤษระดบัประถมศกึษาปีที� 4 ที�บรูณาการบรบิททอ้งถิ�นมปีระสทิธภิาพ
เทา่กบั76.43/77.43ซึ�งสงูกวา่เกณฑท์ี�กําหนดไว ้70 / 70 สอดคลอ้งกบั
อนุสษิฐพั์นธก์ลํ�าไดทํ้าวจัิยเรื�องการพัฒนาชดุการสอนเพื�อพัฒนาและหา
ประสทิธภิาพของชดุการสอนเพื�อสง่เสรมิทกัษะการฟัง-พดูภาษาองักฤษ
ของนักศกึษาโปรแกรมวชิาภาษาองักฤษชั �นปีที� 2 คณะครศุาสตร์
มหาวทิยาลยัราชภฎักําแพงเพชรพบวา่ชดุการสอนเพื�อสง่เสรมิทกัษะการ
ฟัง-พดูภาษาองักฤษของนักศกึษาโปรแกรมวชิาภาษาองักฤษที�ผูว้จัิยสรา้ง
ขึ�นมปีระสทิธภิาพที�90.02/80.06ซึ�งสงูกวา่เกณฑ ์80 / 80 ที�ตั �งไว ้
สอดคลอ้งกบัสดุาพรพงษ์พษิณทํ์าการวจัิยเรื�องการสรา้งชดุการเรยีนเพื�อ
สง่เสรมิความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษเพื�อการสื�อสารดว้ยการอา่น
และเขยีนสําหรับนักเรยีนชั �นประถมศกึษาปีที� 6 พบวา่ชดุการเรยีนเพื�อสง่
เสรมิทกัษะในการใชภ้าษาองักฤษเพื�อการสื�อสารดว้ยการอา่นและเขยีน
สําหรับนักเรยีนชั �นประถมศกึษาปีที� 6 ที�สรา้งขึ�นมปีระสทิธภิาพ80.43/87.5

55 ไดรั้บผลกระทบจากการเปิดประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีนในปี 2558

กลุม่ตวัอยา่งคอืนักศกึษาชั �นปีที� 3 สาขาแพทยศาสตรท์นัตแพทยศาสตร์
พยาบาลศาสตรว์ศิวกรรมศาสตรแ์ละบญัชมีหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร์
วทิยาเขตหาดใหญจํ่านวน 50 คนเครื�องมอืที�ใชไ้ดแ้กแ่บบสอบถามคะแนน
ความสามารถดา้นการพดูภาษาองักฤษและแบบสมัภาษณผ์ลการศกึษาพบ
วา่ปัญหาและอปุสรรคที�สง่ผลตอ่การพัฒนาทกัษะการพดูภาษาองักฤษ
ไดแ้กนั่กศกึษามคีวามกงัวลและความกลวัเมื�อตอ้งพดูภาษาองักฤษมี
ปัญหาดา้นคําศพัทข์าดการฝึกฝนกบัอาจารยแ์ละ

เนื�องจากผูพ้ดูมคีวามรูด้า้นคําศพัทไ์มเ่พยีงพอทําใหเ้มื�อตอ้งพดูภาษา
องักฤษผูพ้ดูนกึคําศพัทไ์มอ่อกไมส่ามารถเลอืกใชคํ้าศพัทไ์ดอ้ยา่งถกูตอ้ง
และเหมาะสมกบัสถานการณร์วมถงึการใชไ้วยากรณท์ี�ไมถ่กูตอ้งทําใหผู้พ้ดู
เกดิความกลวัเมื�อตอ้งพดูกบัชาวตา่งชาตซิ ึ�งตรงกบัผลการศกึษาของณัฏฐ์
นรฤีทธรัิตนแ์ละดรธญัภาชริะมณีที�ไดทํ้าการศกึษาวจัิยเรื�องปัญหาและ
อปุสรรคในการพัฒนาทกัษะการพดูภาษาองักฤษของนักศกึษาไทยกลุม่
ตวัอยา่งคอืนักศกึษาชั �นปีที� 3 สาขาแพทยศาสตรท์นัตแพทยศาสตร์
พยาบาลศาสตรว์ศิวกรรมศาสตรแ์ละบญัชมีหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร์
วทิยาเขตหาดใหญจํ่านวน 50 คนผลการวจัิยพบวา่ปัญหาและอปุสรรคที�สง่
ผลตอ่การพัฒนาทกัษะการพดูภาษาองักฤษไดแ้กนั่กศกึษามคีวามกงัวล
และความกลวัเมื�อตอ้งพดูภาษาองักฤษมปัีญหาดา้นคําศพัทข์าดการฝึกฝน
กบัอาจารยแ์ละบคุคลอื�นไมช่อบเรยีนรายวชิาที�เนน้ทกัษะการพดูภาษา
องักฤษและนักศกึษาตอ้งนกึเป็นภาษาไทยกอ่นเสมอเมื�อตอ้งพดูภาษา
องักฤษและวธิกีารพัฒนาทกัษะการพดูภาษาองักฤษที�นักศกึษานําไปใช ้
มากไดแ้กก่ารดภูาพยนตรแ์ละการฟังเพลงภาษาองักฤษบทสรปุ
ประเทศไทยไดร้วมตวัเป็นสมาชกิประชาคมอาเซยีนซึ�งประชาชนในแตล่ะ
ประเทศสมาชกิจะตอ้งตดิตอ่สื�อสารกนัในทกุๆดา้นไมว่า่จะเป็นดา้น
เศรษฐกจิสงัคมการเมอืงการปกครองการศกึษาศลิปวฒันธรรมประเพณีการ
ทอ่งเที�ยวการขนสง่การทํางานและกจิกรรมอื�นๆโดยตอ้งใชภ้าษาองักฤษ
เป็นภาษากลางตามกฎบตัรอาเซยีนขอ้ 34 ที�บญัญัตวิา่ภาษาที�ใชใ้นการทํา
งานของอาเซยีนคอืภาษาองักฤษเมื�อเป็นเชน่นี�ภาษาองักฤษจงึมคีวาม
สําคญัมากตอ่ประเทศไทยในฐานะที�เราเป็นสมาชกิของอาเซยีนเราจงึตอ้ง
มกีารรว่มมอืและพัฒนาภาษาองักฤษของบา้นเราโดยอาศยัหลากหลายวธิี
การ
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บคุคลอื�นไมช่อบเรยีนรายวชิาที�เนน้ทกัษะการพดูภาษาองักฤษและ
นักศกึษาตอ้งนกึเป็นภาษาไทยกอ่นเสมอเมื�อตอ้งพดูภาษาองักฤษและวธิี
การพัฒนาทกัษะการพดูภาษาองักฤษที�นักศกึษานําไปใชม้ากไดแ้กก่ารดู
ภาพยนตรแ์ละการฟังเพลงภาษาองักฤษ 84 ธรีาภรณพ์ลายเล็กไดศ้กึษา
ปัจจัยที�มผีลตอ่การพดูภาษาองักฤษของนักศกึษาชั �นปีที� 2 สาขาวชิาภาษา
องักฤษคณะครศุาสตรม์หาวทิยาลยัราชภฏัในเขตกรงุเทพมหานครโดยการ
วจัิยครั �งนี�มวีตัถปุระสงคเ์พื�อ 1 ศกึษาระดบัความสามารถในการพดู

จากงานวจัิยดงักลา่วจะเห็นวา่ปัจจัยตา่งๆที�กลา่วมาแลว้ขา้งตน้มอีทิธพิล
หรอืมผีลตอ่การเรยีนภาษาองักฤษและอาจมผีลตอ่การพดูภาษาองักฤษ
ของผูเ้รยีนดว้ยจากประสบการณท์ี�ผูว้จัิยไดจั้ดการเรยีนการสอนใหแ้ก่
นักศกึษาระดบัปรญิญาตรสีาขาวชิาภาษาองักฤษชั �นปีที� 1 และ 2 คณะ
ครศุาสตรม์หาวทิยาลยัราชภฏัสวนสนัุนทานั�นผูว้จัิยไดพ้บขอ้จํากดัในการ
พดูภาษาองักฤษของนักศกึษานั�นคอืนักศกึษาสว่นใหญอ่อกเสยีงคําศพัท์
ไมถ่กูตอ้งรูคํ้าศพัทน์อ้ยไมส่ามารถเลอืกใชคํ้าศพัทท์ี�เหมาะสมในการ
สื�อสารไมส่ามารถพดูโตต้อบไดอ้ยา่งเป็นธรรมชาตริวมถงึการพดูไมถ่กูตอ้ง
ตามหลกัไวยากรณด์งันั�นผูว้จัิยจงึสนใจที�จะศกึษาระดบัความสามารถใน
การพดูภาษาองักฤษและปัจจัยที�มผีลตอ่การพดูภาษาองักฤษของนักศกึษา
ชั �นปีที� 2 สาขาวชิาภาษาองักฤษคณะครศุาสตรม์หาวทิยาลยัราชภฏัในเขต
กรงุเทพมหานครทั �งนี�เพื�อขจัดปัจจัยที�เป็นอปุสรรคหรอืปัญหาที�มผีลตอ่การ
พดูภาษาองักฤษรวมถงึสง่เสรมิปัจจัยที�เอื�อตอ่การพดูภาษาองักฤษของ
นักศกึษาเพื�อใหนั้กศกึษาสามารถพดูภาษาองักฤษไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ
วารสารวจัิยและพัฒนาปีที� 3 2554 Research and Development

Journal Vol 3 2011 54 วตัถปุระสงคข์องการวจัิย 1 เพื�อศกึษาระดบัความ
สามารถในการพดูภาษาองักฤษของนักศกึษาชั �นปีที� 2 สาขาวชิาภาษา
องักฤษคณะครศุาสตรม์หาวทิยาลยัราชภฏัในเขตกรงุเทพมหานคร 2 เพื�อ
ศกึษาปัจจัยที�มผีลตอ่ความสามารถในการพดูภาษาองักฤษของนักศกึษา
ชั �นปีที� 2 สาขาวชิาภาษาองักฤษคณะครศุาสตรม์หาวทิยาลยัราชภฏัในเขต
กรงุเทพมหานครเอกสารและงานวจัิยที�เกี�ยวขอ้งการวจัิยครั �งนี�ผูว้จัิยศกึษา
ปัจจัย 3 ดา้นคอืปัจจัยดา้นการสอนปัจจัยดา้นผู ้

ภาษาองักฤษ 2 ศกึษาปัจจัยที�มผีลตอ่ความสามารถในการพดูภาษา
องักฤษของนักศกึษาชั �นปีที� 2 สาขาวชิาภาษาองักฤษคณะครศุาสตร์
มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตกรงุเทพมหานครประชากรที�ใชใ้นการวจัิยครั �งนี�
คอืนักศกึษาชั �นปีที� 2 สาขาวชิาภาษาองักฤษคณะครศุาสตรม์หาวทิยาลยั
ราชภฏัในเขตกรงุเทพมหานครจํานวน 2 แหง่คอืมหาวทิยาลยัราชภฏั
สวนสนัุนทาและมหาวทิยาลยัราชภฏับา้นสนเด็จเจา้พระยาจํานวน 161 คน
เครื�องมอืที�ใชใ้นการวจัิยไดแ้กแ่บบสอบถามเป็นแบบมาตราสว่นประมาณ
คา่ 5 ระดบัโดยมคีา่ความเชื�อมั�น 0860 และแบบสมัภาษณ์
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ศกึษาระดบัความสามารถในการพดูภาษาองักฤษ 2 ศกึษาปัจจัยที�มผีลตอ่
ความสามารถในการพดูภาษาองักฤษของนักศกึษาชั �นปีที� 2 สาขาวชิา
ภาษาองักฤษคณะครศุาสตรม์หาวทิยาลยัราชภฏัในเขตกรงุเทพมหานคร
ประชากรที�ใชใ้นการวจัิยครั �งนี�คอืนักศกึษาชั �นปีที� 2 สาขาวชิาภาษาองักฤษ
คณะครศุาสตรม์หาวทิยาลยัราชภฏัในเขตกรงุเทพมหานครจํานวน 2 แหง่
คอืมหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสนัุนทาและมหาวทิยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จ
เจา้พระยาจํานวน 161 คนเครื�องมอืที�ใชใ้นการวจัิยไดแ้กแ่บบสอบถามเป็น
แบบมาตราสว่นประมาณคา่ 5 ระดบัโดยมคีา่ความเชื�อมั�น 0830 และแบบ
สมัภาษณส์ถติทิี�ใชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลูไดแ้กค่า่ความถี�คา่รอ้ยละคา่เฉลี�ย
สว่นเบี�ยงเบนมาตรฐาน Ftest และการวเิคราะหค์า่ถดถอยพหคุณูผลการ
วจัิยพบวา่ 1 นักศกึษาสว่นใหญม่คีวามสามารถในการพดูภาษาองักฤษอยู่
ในระดบัปานกลางมเีพยีงสว่นนอ้ยที�มคีวามสามารถในการพดูภาษาองักฤษ
อยูใ่นระดบัสงูสว่นนักศกึษาที�มคีวามสามารถในการพดูภาษาองักฤษอยูใ่น
ระดบัตํ�ามเีพยีงรอ้ยละ 807 2 ปัจจัยที�มผีลตอ่ความสามารถในการพดูภาษา
องักฤษไดแ้กปั่จจัยดา้นผูเ้รยีนคอืกลวธิกีารเรยีนและลกัษณะนสิยัในเรื�อง
การใชภ้าษาและปัจจัยดา้นขอ้มลูพื�นฐานคอืระดบัผลการเรยีนมผีลตอ่การ
พดูภาษาองักฤษอยา่งมนัียสําคญัที�ระดบั 005 คําสําคญัการพดูภาษา
องักฤษมหาวทิยาลยัราชภฏัปัจจัยที�มผีลตอ่การพดูภาษาองักฤษของ
นักศกึษาชั �นปีที� 2 สาขาวชิาภาษาองักฤษคณะครศุาสตรม์หาวทิยาลยั
ราชภฏัในเขตกรงุเทพมหานคร Factors Effecting English Speaking

Ability of Second Year English Major
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สถติทิี�ใชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลูไดแ้กค่า่ความถี�คา่รอ้ยละคา่เฉลี�ยสว่นเบี�ยง
เบนมาตรฐาน Ftest และการวเิคราะหค์า่ถดถอยพหคุณู 85 ผลการวจัิยพบ
วา่ 1 นักศกึษาสว่นใหญม่คีวามสามารถในการพดูภาษาองักฤษอยูใ่นระดบั
ปานกลางมเีพยีงสว่นนอ้ยที�มคีวามสามารถในการพดูภาษาองักฤษอยูใ่น
ระดบัสงูสว่นนักศกึษาที�มคีวามสามารถในการพดูภาษาองักฤษอยูใ่นระดบั
ตํ�ามเีพยีงรอ้ยละ 807 2 ปัจจัยที�มผีลตอ่ความสามารถในการพดูภาษา
องักฤษไดแ้กปั่จจัย
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ศกึษาระดบัความสามารถในการพดูภาษาองักฤษ 2 ศกึษาปัจจัยที�มผีลตอ่
ความสามารถในการพดูภาษาองักฤษของนักศกึษาชั �นปีที� 2 สาขาวชิา
ภาษาองักฤษคณะครศุาสตรม์หาวทิยาลยัราชภฏัในเขตกรงุเทพมหานคร
ประชากรที�ใชใ้นการวจัิยครั �งนี�คอืนักศกึษาชั �นปีที� 2 สาขาวชิาภาษาองักฤษ
คณะครศุาสตรม์หาวทิยาลยัราชภฏัในเขตกรงุเทพมหานครจํานวน 2 แหง่
คอืมหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสนัุนทาและมหาวทิยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จ
เจา้พระยาจํานวน 161 คนเครื�องมอืที�ใชใ้นการวจัิยไดแ้กแ่บบสอบถามเป็น
แบบมาตราสว่นประมาณคา่ 5 ระดบัโดยมคีา่ความเชื�อมั�น 0830 และแบบ
สมัภาษณส์ถติทิี�ใชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลูไดแ้กค่า่ความถี�คา่รอ้ยละคา่เฉลี�ย
สว่นเบี�ยงเบนมาตรฐาน Ftest และการวเิคราะหค์า่ถดถอยพหคุณูผลการ
วจัิยพบวา่ 1 นักศกึษาสว่นใหญม่คีวามสามารถในการพดูภาษาองักฤษอยู่
ในระดบัปานกลางมเีพยีงสว่นนอ้ยที�มคีวามสามารถในการพดูภาษาองักฤษ
อยูใ่นระดบัสงูสว่นนักศกึษาที�มคีวามสามารถในการพดูภาษาองักฤษอยูใ่น
ระดบัตํ�ามเีพยีงรอ้ยละ 807 2 ปัจจัยที�มผีลตอ่ความสามารถในการพดูภาษา
องักฤษไดแ้กปั่จจัยดา้นผูเ้รยีนคอืกลวธิกีารเรยีนและลกัษณะนสิยัในเรื�อง
การใชภ้าษาและปัจจัยดา้นขอ้มลูพื�นฐานคอืระดบัผลการเรยีนมผีลตอ่การ
พดูภาษาองักฤษอยา่งมนัียสําคญัที�ระดบั 005 คําสําคญัการพดูภาษา
องักฤษมหาวทิยาลยัราชภฏัปัจจัยที�มผีลตอ่การพดูภาษาองักฤษของ
นักศกึษาชั �นปีที� 2 สาขาวชิาภาษาองักฤษคณะครศุาสตร์

ดา้นผูเ้รยีนคอืกลวธิกีารเรยีนและลกัษณะนสิยัในเรื�องการใชภ้าษาและ
ปัจจัยดา้นขอ้มลูพื�นฐานคอืระดบัผลการเรยีนมผีลตอ่การพดูภาษาองักฤษ
อยา่งมนัียสําคญัที�ระดบั 005 พัชราพรรัตนวโรภาส 86 ไดศ้กึษาเรื�องสภาพ
และปัญหาการจัดการเรยีนการสอนรายวชิา ENG321 ภาษาองักฤษเพื�อ
การสื�อสารมวลชนสาขาวชิาภาษาองักฤษสื�อสารธรุกจิคณะศลิปศาสตร ์84

ประดษิฐคํ์ามงุคณุความวติกกงัวลในการพดูภาษาองักฤษของนักศกึษาชั �น
ปีที� 1 มหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยัวทิยาเขตลา้นนาวารสาร

ศลิปศาสตรบณัฑติสาขาวชิาภาษาองักฤษมหาวทิยาลยัราชภฏัยะลาในการ
ประชมุหาดใหญว่ชิาการระดบัชาตแิละนานาชาตคิรั �งที� 9 131 143 สงขลา
มหาวทิยาลยัหาดใหญค่มัภรีภาพคงสํารวยและคณะ 2561 ปัจจัยที�สง่ผล
ตอ่ความวติกกงัวลในการพดูภาษาองักฤษของนักศกึษาหลกัสตูรศลิป
ศาสตรบณัฑติสาขาวชิาภาษาองักฤษมหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยั
วทิยาเขตอสีานวารสารแสงอสีาน 2561 15 143154 จติพสิทุธจั์นตะคตุ
2561 ความสําคญัของภาษาองักฤษสบืคน้ 8 มกราคม 2562 จาก https
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และคณะ 2556 ปัจจัยที�สง่ผลตอ่ความวติกกงัวลในการพดูภาษาองักฤษ
ของนักศกึษาหลกัสตูรสาขาวชิาภาษาองักฤษเพื�อการสื�อสารสากลชั �นปีที�
4 รายงานการวจัิยมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรวีชิยัสงขลาทนัญชยั
เยี�ยมสวสัดิ� 2559 ความวติกกงัวลในการเรยีนภาษาองักฤษองคป์ระกอบ
ผลกระทบและแนวทางการแกปั้ญหาวารสารสทุธปิรทิศัน ์2559 30 1 ธรีาภ
รณก์จิจารักษ์ 2553 ปัจจัยที�สง่ผลตอ่การพดูภาษาองักฤษของนักศกึษาชั �น
ปีที� 2 สาขาวชิาภาษาองักฤษคณะครศุาสตรม์หาวทิยาลยัราชภฏัในเขต
กรงุเทพมหานครรายงานการวจัิยมหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสนัุนทากรงุเทพฯ
ประดษิฐคํ์ามงุคณุและคณะ 2562 ความวติกกงัวลในการพดูภาษาองักฤษ
ของนักศกึษาชั �นปีที� 1 มหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยัวทิยาเขตลา้นนา
วารสารมหาจฬุานาครทรรศน ์2562 6 58605875 ปิยนุชอดุมเกยีรตสิกลุ
2559 ปัจจัยที�สง่ผลตอ่ความวติกกงัวลในการพดูภาษาองักฤษของ
นักศกึษาระดบัปรญิญาตรมีหาวทิยาลยัเอกชนจังหวดัปทมุธานใีนการ
ประชมุวชิาการและเสนอผลงานวจัิยระดบัชาติ
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มหาจฬุานาครทรรศนปี์ที� 6 ฉบบัที� 10 ธนัวาคม 2562 58605875 85 ธรี
าภรณพ์ลายเล็กปัจจัยที�มผีลตอ่การพดูภาษาองักฤษของนักศกึษาชั �นปีที� 2
สาขาวชิาภาษาองักฤษคณะครศุาสตรม์หาวทิยาลยัราชภฏัในเขต
กรงุเทพมหานครวารสารวจัิยและพัฒนามหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสนัุนทาปี
ที� 3 ฉบบัที� 3 มถินุายน 2554 5258 86 พัชราพรรัตนวโรภาสสภาพและ
ปัญหาการจัดการเรยีนการสอนวชิา ENG321 ภาษาองักฤษเพื�อการสื�อสาร
มวลชนสาขาวชิาภาษาองักฤษสื�อสารธรุกจิรายงานวจัิยกรงุเทพมหานคร
มหาวทิยาลยัศรปีทมุ 2555 บทคดัยอ่

ที�สง่ผลตอ่ความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษตามทกัษะการเรยีนรูใ้น
ศตวรรษที� 21 ของนักเรยีนมธัยมศกึษาปีที� 6 เขตพื�นที�การศกึษา
มธัยมศกึษากรงุเทพมหานครเขต 2 เพื�อรองรับการเขา้สูป่ระชาคมอาเซยีน
วารสารมหาวทิยาลยัศลิปากรปีที� 8 ฉบบัที� 2 พฤษภาคมสงิหาคม 2555

493 505 ธรีาภรณก์จิจารักษ์ 2553 ปัจจัยที�มผีลตอ่การพดูภาษาองักฤษ
ของนักศกึษาชั �นปีที� 2 สาขาวชิาภาษาองักฤษคณะครศุาสตรม์หาวทิยาลยั
ราชภฎัในเขตกรงุเทพมหานครรายงานการวจัิยมหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุ
นันทาธรีาภรณพ์ลายเล็กปัจจัยที�มผีลตอ่การพดูภาษาองักฤษของนักศกึษา
ชั �นปีที� 2 สาขาวชิาภาษาองักฤษคณะครศุาสตรม์หาวทิยาลยัราชภฏัในเขต
กรงุเทพมหานครวารสารวจัิยและพัฒนาปีที� 3 2554 52 58 พรพมิลรยิาย
และธนางกรูขําศร 2552 การพัฒนาทกัษะการฟังพดูภาษาองักฤษของ
นักศกึษาชั �นปีที� 1 โดยใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีรายงานวจัิย
กองทนุวจัิยมหาวทิยาลยันอรท์เชยีงใหมร่สรนิทรปิ์�นแกว้และภานุวฒันศ์รินุิ
พงศปั์จจัยที�สง่ผลตอ่ผลสมัฤทธิ�ทางการเรยีนวชิาภาษาองักฤษในชวีติจรงิ
1 ของนักเรยีนระดบัประกาศนยีบตัรวชิาชพีประเภทวชิาอตุสาหกรรม
วทิยาลยัอาชวีศกึษาในเขตกรงุเทพมหานครสงักดัสํานักงานคณะกรรมการ
การอาชวีศกึษาวารสารวชิาการศกึษาศาสตรค์ณะศกึษาศาสตร์
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒปีที� 18 ฉบบัที� 1 มกราคมมถินุายน 2560 83

93 วนาลนีพวงศณ์อยธุยา 2555 ปัจจัยที�มอีทิธพิลตอ่การพัฒนาทกัษะการ
พดูภาษาองักฤษของนักศกึษามหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรายงาน
การวจัิยโครงการวจัิยทนุสนับสนุนงานวจัิยของมหาวทิยาลยัราชมงคลกรงุ
เทพวรวรรธนศ์รยีาภยักรรณกิารรั์กษาและคนงึนจิศลีรักษ์ความตอ้งการ

เทคนคิการสอนดา้นบคุลกิลกัษณะของอาจารยด์า้นสื�อประกอบการสอน
ดา้นการวดัและประเมนิผลสถติทิี�ใชค้อืคา่เฉลี�ยคา่รอ้ยละและคา่เบี�ยงเบน
มาตรฐานผลการวจัิยพบวา่ 1 สภาพและปัญหาการจัดการเรยีนการสอน
รายวชิาภาษาองักฤษเพื�อการสื�อสารมวลชนภาพรวมทั �ง 4 ดา้นดา้นการ
สอนและเทคนคิการสอนดา้นบคุลกิลกัษณะของอาจารยด์า้นสื�อประกอบ
การสอนดา้นการวดัและประเมนิผลมปัีญหานอ้ยที�สดุ 2 ขอ้เสนอแนะของ
นักศกึษาที�มตีอ่ดา้นบคุลกิลกัษณะของอาจารยค์อืเรื�องอาจารยส์ามารถ

ที�มตีอ่การจัดการเรยีนการสอนสาขาวชิาแพทยแ์ผนไทยประยกุตโ์รงเรยีน
อายรุเวทดา้นสื�อการเรยีนการสอน 79 18 คา่เฉลี�ยและคา่ความเบี�ยงเบน
มาตรฐานของความคดิเห็นของอาจารยผ์ูส้อนที�มตีอ่การจัดการเรยีนการ
สอนสาขาวชิาแพทยแ์ผนไทยประยกุตโ์รงเรยีนอายรุเวทดา้นการวดัและ
ประเมนิผล 80 20 คา่เฉลี�ยและคา่ความเบี�ยงเบนมาตรฐานของความคดิ
เห็นของศษิยเ์กา่ที�มตีอ่การจัดการเรยีนการสอนสาขาวชิาแพทยแ์ผนไทย
ประยกุตโ์รงเรยีนอายรุเวทโดยรวมและรายดา้น 81 21 คา่เฉลี�ยและคา่
ความเบี�ยงเบนมาตรฐานของความคดิเห็นของศษิยเ์กา่ที�มตีอ่การจัดการ
เรยีนการสอนสาขาวชิาแพทยแ์ผนไทยประยกุตโ์รงเรยีนอายรุเวทดา้น
หลกัสตูร 82 22 คา่เฉลี�ยและคา่ความเบี�ยงเบนมาตรฐานของความคดิเห็น
ของศษิยเ์กา่ที�มตีอ่การจัดการเรยีนการสอนสาขาวชิาแพทยแ์ผนไทย
ประยกุตโ์รงเรยีนอายรุเวทดา้นอาจารยผ์ูส้อน 83 บญัชตีารางตอ่ตารางหนา้
23 คา่เฉลี�ยและคา่ความเบี�ยงเบนมาตรฐานของความคดิเห็นของศษิยเ์กา่ที�
มตีอ่การจัดการเรยีนการสอนสาขาวชิาแพทยแ์ผนไทยประยกุตโ์รงเรยีน
อายรุเวทดา้นวธิกีารสอน 84 24 คา่เฉลี�ยและคา่ความเบี�ยงเบนมาตรฐาน
ของความคดิเห็นของศษิยเ์กา่ที�มตีอ่การจัดการเรยีนการสอนสาขาวชิา
แพทยแ์ผนไทยประยกุตโ์รงเรยีนอายรุเวทดา้นสื�อการเรยีนการสอน 86 25

คา่เฉลี�ยและคา่ความเบี�ยงเบนมาตรฐานของความคดิเห็นของอาจารยผ์ู ้
สอนที�มตีอ่การจัดการเรยีนการสอนสาขาวชิาแพทยแ์ผนไทยประยกุต์
โรงเรยีนอายรุเวทดา้นการวดัและประเมนิผล 87 26 การเปรยีบเทยีบความ
คดิเห็นของอาจารยผ์ูส้อนที�มตีอ่การจัดการเรยีนการสอนสาขาวชิาแพทย์
แผนไทยประยกุตโ์รงเรยีนอายรุเวทโดยรวมและรายดา้นจําแนกตาม
ประสบการณใ์นการทํางาน 88 27
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ควบคมุอารมณข์ณะสอนมคีา่เฉลี�ยเทา่กบั 196 อยูใ่นระดบันอ้ยนักศกึษา
บางคนเสนอแนะวา่อยากใหอ้าจารยม์บีคุลกิที�เป็นกนัเองกบันักศกึษาให ้
มากกวา่นี� 87 ธนวฒันอ์รณุสขุสวา่ง 88 ไดศ้กึษาปัจจัยที�สง่ผลตอ่ความ
สามารถในการใชภ้าษาองักฤษตามทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที� 21 ของ
นักเรยีนมธัยมศกึษาปีที� 6 เขตพื�นที�การศกึษามธัยมศกึษากรงุเทพมหานคร
เขต 2 เพื�อรองรับการเขา้สูป่ระชมคมอาเซยีนในการวจัิยนี�มวีตัถปุระสงค์
เพื�อ 1 ศกึษาระดบัความ

กําแพงแสนที�จําแนกตามกลุม่สาขาวชิาพบวา่ความสามารถทางทกัษะของ
ผูเ้รยีนในศตวรรษที� 21 ของนสิติระดบัปรญิญาตรมีหาวทิยาลยั
เกษตรศาสตรว์ทิยาเขตกําแพงแสนแตกตา่งกนัเมื�อกลุม่สาขาวชิาที�ศกึษา
แตกตา่งกนัซึ�งเป็นไปตามสมมตฐิานการวจัิยที�ไดต้ั �งไวแ้สดงใหเ้ห็นวา่กลุม่
สาขาวชิาที�ศกึษาแตกตา่งกนันั�นสง่ผลตอ่ระดบัความสามารถทางทกัษะ
ของผูเ้รยีนในศตวรรษที� 21 ของนสิติระดบัปรญิญาตรมีหาวทิยาลยั
เกษตรศาสตรว์ทิยาเขตกําแพงแสนของนสิติที�ศกึษากลุม่สาขาวชิาที�แตก
ตา่งกนัซึ�งสอดคลอ้งกบังานวจัิยอื�นๆที�ไดศ้กึษาระดบัทกัษะของผูเ้รยีนดงั
เชน่งานวจัิยของชนัดดาเทยีนฤกษ์ 2557 ไดทํ้าการวจัิยเรื�องการพัฒนา
โมเดลการวดัทกัษะชวีติและอาชพีของนักเรยีนระดบัชั �นมธัยมศกึษาตอน
ปลายในศตวรรษที� 21 พบวา่นักเรยีนที�เรยีนแผนการเรยีนวทิยค์ณติมคีา่
เฉลี�ยของคะแนนจากการวดัตวัแปรทกัษะชวีติและอาชพีสงูวา่นักเรยีนที�
เรยีนแผนการเรยีนอื�นโดยทกัษะการสื�อสารการสรา้งสมัพันธร์ะหวา่งบคุคล
และการบรหิารจัดการมคีวามแปรปรวนระหวา่งแผนการเรยีนแตกตา่งกนั
อยา่งมนัียสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 05 เชน่เดยีวกบังานวจัิยของธนวฒันอ์รณุ
สขุสวา่ง 2557 ไดทํ้าการศกึษาเรื�องปัจจัยที�สง่ผลตอ่ความสามารถในการ
ใชภ้าษาองักฤษตามทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที� 21 ของนักเรยีน
มธัยมศกึษาปีที� 6 เขตพื�นที�การศกึษามธัยมศกึษากรงุเทพมหานครเขต 2

เพื�อรองรับการเขา้สู ่330 ประชมุคมอาเซยีนโดยเปรยีบเทยีบปัจจัยที�สง่ผล
ตอ่ความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษตามทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที�
21 ของนักเรยีนมธัยมศกึษาปีที� 6 จําแนกตามแผนการเรยีนพบวา่นักเรยีน

สามารถในการใชภ้าษาองักฤษตามทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที� 21 2

เปรยีบเทยีบความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษตามทกัษะการเรยีนรูใ้น
ศตวรรษที� 21 จําแนกตามลกัษณะสว่นบคุคล 3 ศกึษาปัจจัยสนับสนุนที�สง่
ผลตอ่ความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษตามทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษ
ที� 21 4 ศกึษาแนวทางพัฒนาการเรยีนภาษาองักฤษการวจัิยครั �งนี�ใช ้
ระเบยีบวธิวีจัิยแบบผสมผสานระหวา่งการวจัิยเชงิปรมิาณและการวจัิยเชงิ
คณุภาพกลุม่ตวัอยา่งในการวจัิยครั �งนี�คอืนักเรยีนชั �นมธัยมศกึษา

สนับสนุนมคีวามสมัพันธท์างบวกกบัความสามารถทางทกัษะของผูเ้รยีนใน
ศตวรรษที� 21 ของนสิติระดบัปรญิญาตรมีหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์
วทิยาเขตกําแพงแสนอยา่งมนัียสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 05 สอดคลอ้งกบั
งานวจัิยของธนวฒันอ์รณุสขุสวา่ง 2557 ไดทํ้าการวจัิยเรื�องปัจจัยที�สง่ผล
ตอ่ความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษตามทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที�
21 ของนักเรยีนมธัยมศกึษาปีที� 6 เขตพื�นที�การศกึษามธัยมศกึษา
กรงุเทพมหานครเขต 2 เพื�อรองรับการเขา้สูป้ระชมุคมอาเซยีนพบวา่ความ
สมัพันธร์ะหวา่งปัจจัยกบัความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษตามทกัษะ
การเรยีนในศตวรรษที� 21 ปัจจัยสนับสนุนดา้นตวัผูเ้รยีนดา้นตวัผูส้อนดา้น
ครอบครัวและดา้นสถานศกึษามคีวามสมัพันธก์บัความสามารถในการใช ้
ภาษาองักฤษตามทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที� 21 ของนักเรยีนชั �น
มธัยมศกึษาปีที� 6 เขตพื�นที�การศกึษามธัยมศกึษากรงุเทพมหานครเขต 2

อยา่งมนัียสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 01 และการวเิคราะหก์ารถดถอยเพื�อ
พยากรณค์วามสามารถในการใชภ้าษาองักฤษตามทกัษะการเรยีนรูใ้น
ศตวรรษที� 21 ของนักเรยีนโดยนําปัจจัยทกุตวัเขา้ในสมการพบวา่ปัจจัย
ดา้นตวัผูเ้รยีนดา้นครอบครัวและดา้นสถานศกึษามคีวามสมัพันธแ์บบ
พหคุณูกบัความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษตามทกัษะการเรยีนรูใ้น
ศตวรรษที� 21 อยา่งมนัียสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 001 ซึ�งในแตล่ะปัจจัยมี
ความสอดคลอ้งกบัแนวคดิและผลการศกึษาของนักวจัิยอื�นๆดงันี� 331

ปัจจัยดา้นผูเ้รยีนมคีวามสมัพันธท์างบวกกบัความสามารถทางทกัษะของผู ้
เรยีนในศตวรรษที� 21 ของนสิติระดบัปรญิญาตรมีหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์
วทิยาเขตกําแพงแสนอยา่งมนัียสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 05 เป็นไปตาม
แนวคดิเกี�ยวกบัทฤษฎกีารเยแ่ละบ
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ศลิปากรปีที� 18 ฉบบัที� 1 กรกฎาคม 2563 318388 88 ธนวฒันอ์รณุสขุ
สวา่งปัจจัยที�สง่ผลตอ่ความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษตามทกัษะการ
เรยีนรูใ้นศตวรรษที� 21 ของนักเรยีนมธัยมศกึษาปีที� 6 เขตพื�นที�การศกึษา
มธัยมศกึษากรงุเทพมหานครเขต 2 เพื�อรองรับการเขา้สูป่ระชมคมอาเซยีน
วทิยานพินธศ์กึษาศาสตรมหาบณัฑติสาขาวชิาพัฒนศกึษาบณัฑติวทิยาลยั
มหาวทิยาลยัศลิปากร 2557 หนา้บทคดัยอ่

นักบรหิารมหาวทิยาลยักรงุเทพปีที� 34 ฉบบัที� 1 มกราคมมถินุายน 2557

89 97 เจนจริาชยัปานทรายขวญัพรมแกว้และสทิธศิรนีาค 2556 ปัจจัยที�สง่
ผลตอ่ความวติกกงัวลในการพดูภาษาองักฤษของนักศกึษาหลกัสตูรสาขา
วชิาภาษาองักฤษเพื�อการสื�อสารสากลชั �นปีที� 4 ภาคนพินธศ์ลิปศาสตร
บณัฑติคณะศลิปศาสตรม์หาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรวีชิยัธนวฒัน์
อรณุสขุสวา่งและนรนิทรส์งัขรั์กษาปัจจัยที�สง่ผลตอ่ความสามารถในการใช ้
ภาษาองักฤษตามทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที� 21 ของนักเรยีน
มธัยมศกึษาปีที� 6 เขตพื�นที�การศกึษามธัยมศกึษากรงุเทพมหานครเขต 2

เพื�อรองรับการเขา้สูป่ระชาคมอาเซยีนวารสารมหาวทิยาลยัศลิปากรปีที� 8
ฉบบัที� 2 พฤษภาคมสงิหาคม 2555 493 505 ธรีาภรณก์จิจารักษ์ 2553

ปัจจัยที�มผีลตอ่การพดูภาษาองักฤษของนักศกึษาชั �นปีที� 2 สาขาวชิาภาษา
องักฤษคณะครศุาสตรม์หาวทิยาลยัราชภฎัในเขตกรงุเทพมหานครรายงาน
การวจัิยมหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสนัุนทาธรีาภรณพ์ลายเล็กปัจจัยที�มผีลตอ่
การพดูภาษาองักฤษของนักศกึษาชั �นปีที� 2 สาขาวชิาภาษาองักฤษคณะ
ครศุาสตรม์หาวทิยาลยัราชภฏัในเขตกรงุเทพมหานครวารสารวจัิยและ
พัฒนาปีที� 3 2554 52 58 พรพมิลรยิายและธนางกรูขําศร 2552 การ
พัฒนาทกัษะการฟังพดูภาษาองักฤษของนักศกึษาชั �นปีที� 1

57 คา่เฉลี�ยและสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานการทดสอบที�สมัประสทิธิ�สห
สมัพันธเ์พยีรส์นัและสมการถดถอยพหคุณุแบบเป็นขั �นตอนวเิคราะหข์อ้มลู
เชงิคณุภาพดว้ยการวเิคราะหเ์นื�อหา 89 ผลการวจัิยพบวา่ 1 ระดบัความ
สามารถในการใชภ้าษาองักฤษตามทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที� 21 อยูใ่น
ระดบัปานกลาง 2 ปัจจัยที�สง่ผลตอ่ความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษ
ตามทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที� 21 พบวา่ปัจจัยสนับสนุนดา้นตวัผูเ้รยีน
ดา้นตวัผูส้อนดา้นครอบครัวและดา้นโรงเรยีนมคีวามสมัพันธก์บั

ในศตวรรษที� 21 ของนักศกึษาวทิยาลยัดสุติธาน ี497 โดยมคีา่สมัประสทิธิ�
ถดถอยพหคุณูของตวัแปรพยากรณใ์นรปูคะแนนดบิเทา่กบั 297 237 และ
163 ตามลําดบัคา่สมัประสทิธิ�ถดถอยพหคุณูของตวัแปรพยากรณใ์นรปู
คะแนนมาตรฐานเทา่กบั 348 277 และ 240 ตามลําดบัอภปิรายผลการวจัิย
1 ระดบัปัจจัยที�สง่ผลตอ่ทกัษะการเรยีนรูแ้ละนวตักรรมในศตวรรษที� 21

ของนักศกึษาโดยรวมอยูใ่นระดบัมากเมื�อจําแนกรายปัจจัยพบวา่ทกุดา้นอยู่
ในระดบัมากประกอบดว้ย 4 ดา้นคอืดา้นผูเ้รยีนดา้นอาจารยด์า้นเพื�อนและ
ดา้นสื�อการเรยีนรูส้อดคลอ้งกบังานวจัิยของ Sattrapruek 2017 ไดว้จัิย
เรื�องการจัดการเรยีนการสอนในศตวรรษที� 21 แบบหอ้งเรยีนกลบัดา้นเพื�อ
การพัฒนาทกัษะการเรยีนรูแ้ละนวตักรรมพบวา่ปัจจัยที�มผีลตอ่การจัดการ
เรยีนการสอนคอืปัจจัยดา้นกลุม่เพื�อนโดยมรีะดบัความคดิเห็นอยูใ่นระดบั
มากและ Turner Leungratanamart Niranrat Jarnarerux

Wattanakull Reunreang 2015 ไดศ้กึษาวจัิยเรื�องทกัษะแหง่ศตวรรษที�
21 ของนักศกึษาพยาบาลในวทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนชีลบรุพีบวา่
ทกัษะแหง่ศตวรรษที� 21 โดยรวมมคีา่เฉลี�ยอยูร่ะดบัมากแตท่กัษะความคดิ
สรา้งสรรคแ์ละนวตักรรมยงัมคีา่เฉลี�ยที�นอ้ยอยูพ่บในชั �นปีตน้ๆสอดคลอ้ง
Arunsuksawang Sungrugsa 2015 ไดศ้กึษาเรื�องปัจจัยที�สง่ผลตอ่
ความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษตามทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที� 21

ของนักเรยีนชั �นมธัยมศกึษาปีที� 6 เขตพื�นที�การศกึษามธัยมศกึษา
กรงุเทพมหานครเขต 2 เพื�อรองรับการเขา้สูป่ระชาคมอาเซยีนพบวา่ปัจจัย
สนับสนุนที�สง่ผลตอ่ความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษตามทกัษะการ
เรยีนรูใ้นศตวรรษที� 21 ประกอบดว้ยดา้นตวัครผููส้อนอยูใ่นระดบัมากและ
ดา้นผูเ้รยีน
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ความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษตามทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที� 21

อยา่งมนัียสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 01 3 การวเิคราะหส์มการถดถอยพหคุณู
แบบเป็นขั �นตอนพบวา่ปัจจัยดา้นตวัผูเ้รยีนปัจจัยดา้นครอบครัวและปัจจัย
ดา้นโรงเรยีนมคีวามสมัพันธแ์บบพหคุณูกบัความสามารถในการใชภ้าษา
องักฤษอยา่งมนัียสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 001 สมการพยากรณแ์สดงในรปู
คะแนนดบิเป็นดงันี�ความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษฯ 228 572 ดา้น
ตวัผูเ้รยีน X1 323 ดา้นครอบครัว X3 122 ดา้น

สนับสนุนมคีวามสมัพันธท์างบวกกบัความสามารถทางทกัษะของผูเ้รยีนใน
ศตวรรษที� 21 ของนสิติระดบัปรญิญาตรมีหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์
วทิยาเขตกําแพงแสนอยา่งมนัียสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 01 โดยปัจจัยดา้น
สิ�งสนับสนุนกบัปัจจัยดา้นผูส้อนมคีวามสมัพันธก์นัทางบวกมากที�สดุเมื�อ
เรยีงตามลําดบัการเขา้สมการของตวัแปรที�มปีระสทิธภิาพในการทํานาย
ความสามารถทางทกัษะของผูเ้รยีนในศตวรรษที� 21 ของนสิติระดบัปรญิญา
ตรมีหาวทิยาลยัเกษตรศาสตรว์ทิยาเขตกําแพงแสนพบวา่ปัจจัยดา้นผูเ้รยีน
ปัจจัยดา้นผูส้อนและปัจจัยดา้นสิ�งสนับสนุนมคีวามสมัพันธท์างบวกกบั
ความสามารถทางทกัษะของผูเ้รยีนในศตวรรษที� 21 ของนสิติระดบัปรญิญา
ตรมีหาวทิยาลยัเกษตรศาสตรว์ทิยาเขตกําแพงแสนอยา่งมนัียสําคญัทาง
สถติทิี�ระดบั 05 สอดคลอ้งกบังานวจัิยของธนวฒันอ์รณุสขุสวา่ง 2557 ได ้
ทําการวจัิยเรื�องปัจจัยที�สง่ผลตอ่ความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษตาม
ทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที� 21 ของนักเรยีนมธัยมศกึษาปีที� 6 เขตพื�นที�
การศกึษามธัยมศกึษากรงุเทพมหานครเขต 2 เพื�อรองรับการเขา้สูป้ระชมุ
คมอาเซยีนพบวา่ความสมัพันธร์ะหวา่งปัจจัยกบัความสามารถในการใช ้
ภาษาองักฤษตามทกัษะการเรยีนในศตวรรษที� 21 ปัจจัยสนับสนุนดา้นตวัผู ้
เรยีนดา้นตวัผูส้อนดา้นครอบครัวและดา้นสถานศกึษามคีวามสมัพันธก์บั
ความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษตามทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที� 21

ของนักเรยีนชั �นมธัยมศกึษาปีที� 6 เขตพื�นที�การศกึษามธัยมศกึษา
กรงุเทพมหานครเขต 2 อยา่งมนัียสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 01 และการ
วเิคราะหก์ารถดถอยเพื�อพยากรณค์วามสามารถในการใชภ้าษาองักฤษตาม
ทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที� 21 ของนักเรยีน

พยาบาลศาสตรม์หาวทิยาลยัราชธานกีารวจัิยครั �งนี�มวีตัถปุระสงคเ์พื�อ
ศกึษาระดบัความกลวัในการสนทนาภาษาองักฤษของนักศกึษาคณะ
พยาบาลศาสตรม์หาวทิยาลยัราชธานชีั �นปีที� 1 จํานวน 158 คนซึ�งเรยีนวชิา
ภาษาองักฤษ 1 ในภาคการศกึษาที� 1 และเรยีนวชิาภาษาองักฤษ 2 ในภาค
การศกึษาที� 2 ปีการศกึษา 2556 เครื�องมอืที�ใชใ้นการศกึษาวจัิยครั �งนี�
ไดแ้กแ่บบสอบถามผลการวจัิยพบวา่สาเหตทุี�ทําใหเ้กดิความกลวัการ
สนทนาภาษาองักฤษมากที�สดุคอืไมค่อ่ยรูศ้พัทเ์ลยไมรู่ว้า่จะสรา้ง

พบวา่กลุม่ตวัอยา่งขาดความใฝ่รูแ้ละหาความรูด้ว้ยตวัเองในทกุๆดา้น
เนื�องจากไมม่แีหลง่ขอ้มลูที�บา้นและไมไ่ดใ้ชแ้หลง่ขอ้มลูในสถานศกึษาให ้
เป็นประโยชนน์อกจากนี�กจิกรรมที�กลุม่ตวัอยา่งใชทํ้ากบัเพื�อนในเวลาวา่ง
ไมไ่ดเ้ป็นกจิกรรมที�ชว่ยสง่เสรมิทกัษะภาษาองักฤษสว่นความตอ้งการใน
การใชภ้าษาองักฤษของกลุม่ตวัอยา่งพบวา่มคีวามตอ้งการที�จะพดูภาษา
องักฤษไดด้เีพื�อเป็นประโยชนใ์นการสื�อสารกบัชาวตา่งชาตแิละเพื�อใหไ้ด ้
งานที�ดมีคีา่ตอบแทนสงูในอนาคตเมธาวตีนัวฒันะพงษ์และวสิรตุมจ์างศริิ
กลุ( 2557 )ไดศ้กึษาระดบัความกลวัในการสนทนาภาษาองักฤษของ
นักศกึษาคณะพยาบาลศาสตรม์หาวทิยาลยัราชธานชีั �นปีที� 1 ที�เรยีนวชิา
ภาษาองักฤษ 1 ในภาคเรยีนที� 1 และวชิาภาษาองักฤษ 2 ในภาคเรยีนที� 2
ปีการศกึษา 2556 จํานวน 158 คนเครื�องมอืที�ใชใ้นการศกึษาคอื
แบบสอบถามผลการศกึษาพบวา่สาเหตทุี�ทําใหเ้กดิความกลวัการสนทนา
ภาษาองักฤษมากที�สดุอนัดบัแรกคอืไมค่อ่ยรูคํ้าศพัทเ์ลยไมรู่ว้า่จะสรา้ง
ประโยคใหต้รงกบัสิ�งที�ตอ้งการสื�อสารอนัดบัสองคอืฟังไมอ่อกเลยไมรู่ว้า่จะ
พดูกลบัไปอยา่งไรและอนัดบัสามคอืไมแ่น่ใจวา่เรื�องที�ตอ้งการจะพดูใช ้
ไวยากรณช์นดิใดและในภาพรวมของการศกึษาพบวา่ปัจจัยที�ทําใหเ้กดิ
ความกลวัในการสนทนาภาษาองักฤษไดแ้กก่ารออกเสยีงผดิทําใหข้าด
ความมั�นใจในการพดูภาษาองักฤษตอ้งจําหลกัไวยากรณใ์หไ้ดอ้ยา่งแมน่ยํา
เพื�อเลอืกนํามาใชใ้นการสนทนาภาษาองักฤษไดอ้ยา่งถกูตอ้งอกีปัจจัยคอื
การรูคํ้าศพัทน์อ้ยทําใหนั้กศกึษาไมส่ามารถสื�อสารใหต้รงกบัสิ�งที�ตวัเอง
อยากจะบอกไดปั้จจัยเหลา่นี�สง่ผลใหก้ลุม่ตวัอยา่งรูส้กึขาดความมั�นใจและ
เกดิความกลวั
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ประโยคใหต้รงกบัสิ�งที�ตอ้งการสื�อสารรอ้ยละ 7975 กจิกรรมที�สามารถ
พัฒนาความสามารถในการสนทนาภาษาองักฤษมากที�สดุคอืพดูคยุกบัชาว
ตา่งชาตเิป็นประจําและตอ่เนื�องรอ้ยละ 6709 วธิกีารสอนการสนทนาภาษา
องักฤษที�สามารถพัฒนาการสนทนาภาษาองักฤษใหด้ยีิ�งขึ�นมากที�สดุคอื
การฟังและจับใจความจากบทสนทนาภาษาองักฤษตวัอยา่งรอ้ยละ 7975

นอกจากนี�การศกึษานี�พบวา่วธิกีารสอนที�เนน้ฝึกฝนใหนั้กศกึษาพัฒนาการ
ฟังใหรู้เ้รื�องสรา้งแรงบนัดาลใจใหนั้กศกึษาแสดงใหเ้ห็นถงึ

พยาบาลสาหรับความพงึพอใจตอ่การเรยีนโดยการบรูณาการภาษาองักฤษ
ดา้นการประเมนิผล Mean 339 SD 054 และดา้นกจิกรรมการเรยีน Mean

327 SD 052 อยูใ่นระดบัปานกลางจากการใหข้อ้มลูเพิ�มเตมิของนักศกึษา
พบวา่การสอนในชั �นเรยีนสาเนยีงการพดูของผูส้อนบางทา่นฟังยากหรอืสื�อ
วดีทีศันบ์างเรื�องและพดูเร็วเกนิไปทาใหนั้กศกึษาไมส่ามารถจับใจความได ้
นอกจากนี�นักศกึษาบางสว่นมคีวามแตกตา่งของความสามารถในทกัษะ
ภาษาองักฤษซึ�งในกลุม่นักศกึษาที�มคีวามสามารถการใชภ้าษาองักฤษตา่
จะสง่ผลทาใหก้ารเขา้ใจเนื�อหาที�เรยีนไดล้ดลงตามไมท่นัสง่ผลทาใหเ้กดิ
ความเครยีดตามมาอกีทั �งการเรยีนรูเ้นื�อหาใหม่ๆ จะมคีาศพัทท์ี�นักศกึษาไม่
คุน้เคยหรอืไมรู่ค้าศพัทซ์ ึ�งมผีลทาใหก้ารเขา้ใจเนื�อหามคีวามยากลาบาก
และตามเนื�อหาไมท่นันอกจากนี�นักศกึษาบางสว่นไมก่ลา้แสดงออกหรอื
การแสดงความคดิเห็นโดยเฉพาะในชั �นเรยีนที�มผีูเ้รยีนจานวนมากเนื�องจาก
มคีวามตื�นเตน้เขนิอายกลวัพดูผดิไวยกรณห์รอืออกเสยีงผดิซึ�งอาจทาให ้
ตนเองเสยีภาพลกัษณไ์ดส้อดคลอ้งกบัการศกึษาของเมธาวตีนัวฒันะพงษ์
และวสิรตุมจ์างศริกิลุ 2557 ศกึษาระดบัความกลวัในการสนทนาภาษา
องักฤษของนักศกึษาคณะพยาบาลศาสตรม์หาวทิยาลยัราชธานจีานวน
158 คนพบวา่สาเหตทุี�ทาใหเ้กดิความกลวัการสนทนาภาษาองักฤษมาก
ที�สดุคอืรูศ้พัทน์อ้ยทาใหม้ผีลตอ่การสรา้งประโยคใหต้รงกบัสิ�งที�ตนเอง
ตอ้งการสื�อสารไมไ่ดร้อ้ยละ 7975 กจิกรรมที�สามารถพัฒนาความสามารถ
ในการสนทนาภาษาองักฤษมากที�สดุคอืพดูคยุกบัชาวตา่งประเทศเป็นประ
จาและตอ่เนื�องรอ้ยละ 6709 วธิกีารสอนการสนทนาภาษาองักฤษที�
สามารถพัฒนาการสนทนาภาษาองักฤษใหด้ยีิ�งขึ�นมากที�สดุคอืการฟังและ
จับใจ

58 ภาษาองักฤษจะสามารถพัฒนาทกัษะการสนทนาภาษาองักฤษไดก้ต็อ่
เมื�อเรยีนรูภ้ายใตส้ภาวะที�มคีวามกลวันอ้ยที�สดุนงสมรพงษ์พานชิ 91 ได ้
ศกึษาเรื�องการศกึษาปัญหาของการพดูภาษาองักฤษในการสื�อสารดว้ย
วาจาของนสิติคณะวทิยาการจัดการมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตรว์ทิยาเขต
ศรรีาชาตลุาคม 2550 ถงึกนัยายน 2551 การวจัิยครั �งนี�มุง่สํารวจปัญหาการ
พดูภาษาองักฤษอยา่งเป็นทางการในรปูแบบการพดูนําเสนอและการพดู
แสดงความคดิเห็นในที�ประชมุเพื�อเสนอแนวทางแกไ้ขปัญหา

การศกึษาปัญหาของการพดูภาษาองักฤษในการสื�อสารดว้ยวาจาของนสิติ
คณะวทิยาการจัดการมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตรว์ทิยาเขตศรรีาชาตลุาคม
2550 ถงึกนัยายน 25511 A Study of Problems in English Speaking

in Speech Communication of Management Sciences Students

Kasetsart University Sriracha Campus October 2007 to

September 2008 นงสมรพงษ์พานชิ 2 Nongsamorn Pongpanich

บทคดัยอ่การวจัิยครั �งนี�มุง่สํารวจปัญหาการพดูภาษาองักฤษอยา่งเป็น
ทางการในรปูแบบการพดูนําเสนอและการพดูแสดงความคดิเห็นในที�ชมุชน
เพื�อเสนอแนวทางแกไ้ขปัญหาดา้นการเรยีนการสอนภาษาองักฤษใน
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตรเ์ป็นการวจัิยแบบผสมผสานการวจัิยเชงิคณุภาพ
และการวจัิยเชงิปรมิาณประชากรที�ใชใ้นการวจัิยคอืนสิติระดบัปรญิญาตรี
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตรว์ทิยาเขตศรรีาชาที�ศกึษาอยูใ่นคณะวทิยาการ
จัดการจํานวน 179 คนเรยีนวชิาการสื�อสารดว้ยวาจาในภาคปลายปีการ
ศกึษา 2550 จํานวน 89 คนและในภาคตน้ปีการศกึษา 2551 จํานวน 90

คนเครื�องมอืที�ใชใ้นการวจัิยคอืแบบสอบถามแบบประเมนิคา่การสงัเกตแบบ
มสีว่นรว่มและการสมัภาษณเ์ชงิลกึแบบมโีครงสรา้งผลการวจัิยพบวา่ปัญหา
การพดูภาษาองักฤษอยา่งเป็นทางการในที�ชมุชนของนสิติคอื 1 การขาด
ความมั�นใจในตนเองสบืเนื�องมาจากมคีวามรูพ้ื�นฐานทางดา้นภาษาองักฤษ
ไมเ่พยีงพอสําหรับการสื�อสารมจํีานวนคําศพัทน์อ้ยขาดทกัษะการใชภ้าษา
ในการสื�อสารในสภาพจรงิ 2 การขาดทกัษะการคดิวเิคราะหแ์ละการให ้
เหตผุลสนับสนุนความคดินอกจากนี�การวจัิยพบวา่การเรยีนที�มกีารลงมอื
ปฏบิตัอิยา่งจรงิจังตอ่เนื�องและสมํ�าเสมอภายใตก้ารใหคํ้าแนะนําในการ
แกไ้ขขอ้บกพรอ่งเป็นรายบคุคลชว่ยใหม้คีวาม
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ดา้นการเรยีนการสอนภาษาองักฤษในมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตรเ์ป็นการ
วจัิยแบบผสมผสานการวจัิยเชงิคณุภาพและการวจัิยเชงิปรมิาณ 92

ประชากรที�ใชใ้นการวจัิยคอืนสิติระดบัปรญิญาตรมีหาวทิยาลยั
เกษตรศาสตรว์ทิยาเขตศรรีาชาที�ศกึษาอยูใ่นคณะวทิยาการจัดการจํานวน
179 คนเรยีนวชิาการสื�อสารดว้ยวาจาในภาคปลายปีการศกึษา 2550

จํานวน 89 คนและในภาคตน้ปีการศกึษา 2551 จํานวน 90 คนเครื�องมอืที�
ใชใ้นการวจัิยคอืแบบสอบถามแบบประเมนิคา่การสงัเกตแบบมสีว่นรว่มและ
การสมัภาษณเ์ชงิลกึแบบมโีครงสรา้ง

การศกึษาปัญหาของการพดูภาษาองักฤษในการสื�อสารดว้ยวาจาของนสิติ
คณะวทิยาการจัดการมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตรว์ทิยาเขตศรรีาชาตลุาคม
2550 ถงึกนัยายน 25511 A Study of Problems in English Speaking

in Speech Communication of Management Sciences Students

Kasetsart University Sriracha Campus October 2007 to

September 2008 นงสมรพงษ์พานชิ 2 Nongsamorn Pongpanich

บทคดัยอ่การวจัิยครั �งนี�มุง่สํารวจปัญหาการพดูภาษาองักฤษอยา่งเป็น
ทางการในรปูแบบการพดูนําเสนอและการพดูแสดงความคดิเห็นในที�ชมุชน
เพื�อเสนอแนวทางแกไ้ขปัญหาดา้นการเรยีนการสอนภาษาองักฤษใน
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตรเ์ป็นการวจัิยแบบผสมผสานการวจัิยเชงิคณุภาพ
และการวจัิยเชงิปรมิาณประชากรที�ใชใ้นการวจัิยคอืนสิติระดบัปรญิญาตรี
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตรว์ทิยาเขตศรรีาชาที�ศกึษาอยูใ่นคณะวทิยาการ
จัดการจํานวน 179 คนเรยีนวชิาการสื�อสารดว้ยวาจาในภาคปลายปีการ
ศกึษา 2550 จํานวน 89 คนและในภาคตน้ปีการศกึษา 2551 จํานวน 90

คนเครื�องมอืที�ใชใ้นการวจัิยคอืแบบสอบถามแบบประเมนิคา่การสงัเกตแบบ
มสีว่นรว่มและการสมัภาษณเ์ชงิลกึแบบมโีครงสรา้งผลการวจัิยพบวา่ปัญหา
การพดูภาษาองักฤษอยา่งเป็นทางการในที�ชมุชนของนสิติคอื 1 การขาด
ความมั�นใจในตนเองสบืเนื�องมาจากมคีวามรูพ้ื�นฐานทางดา้นภาษาองักฤษ
ไมเ่พยีงพอสําหรับการสื�อสารมจํีานวนคําศพัทน์อ้ยขาดทกัษะการใชภ้าษา
ในการสื�อสารในสภาพจรงิ 2 การขาดทกัษะการคดิวเิคราะหแ์ละการให ้
เหตผุลสนับสนุนความคดินอกจากนี�การวจัิยพบวา่การเรยีนที�มกีารลงมอื
ปฏบิตัอิยา่งจรงิจังตอ่เนื�องและสมํ�าเสมอภายใตก้ารใหคํ้าแนะนําในการ
แกไ้ขขอ้บกพรอ่งเป็นรายบคุคลชว่ยใหม้คีวามมั�นใจและพัฒนาความ
สามารถทางดา้นการพดู 1 โครงการวจัิยนี�ไดรั้บทนุ

ผลการวจัิยพบวา่ปัญหาการพดูภาษาองักฤษอยา่งเป็นทางการในที�ชมุชน
ของนสิติคอื 1 การขาดความมั�นใจในตนเองสบืเนื�องมาจากมคีวามรูพ้ื�นฐาน
ทางดา้นภาษาองักฤษไมเ่พยีงพอสําหรับการสื�อสารมจํีานวนคําศพัทน์อ้ย
ขาดทกัษะการใชภ้าษาในการสื�อสารในสภาพจรงิ 2 การขาดทกัษะการคดิ
วเิคราะหแ์ละการใหเ้หตผุลสนับสนุนความคดินอกจากนี�การวจัิยพบวา่การ
เรยีนที�มกีารลงมอืปฏบิตัจิรงิตอ่เนื�องและสมํ�าเสมอภายใตก้ารใหคํ้าแนะนํา
ในการ

การศกึษาปัญหาของการพดูภาษาองักฤษในการสื�อสารดว้ยวาจาของนสิติ
คณะวทิยาการจัดการมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตรว์ทิยาเขตศรรีาชาตลุาคม
2550 ถงึกนัยายน 25511 A Study of Problems in English Speaking

in Speech Communication of Management Sciences Students

Kasetsart University Sriracha Campus October 2007 to

September 2008 นงสมรพงษ์พานชิ 2 Nongsamorn Pongpanich

บทคดัยอ่การวจัิยครั �งนี�มุง่สํารวจปัญหาการพดูภาษาองักฤษอยา่งเป็น
ทางการในรปูแบบการพดูนําเสนอและการพดูแสดงความคดิเห็นในที�ชมุชน
เพื�อเสนอแนวทางแกไ้ขปัญหาดา้นการเรยีนการสอนภาษาองักฤษใน
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตรเ์ป็นการวจัิยแบบผสมผสานการวจัิยเชงิคณุภาพ
และการวจัิยเชงิปรมิาณประชากรที�ใชใ้นการวจัิยคอืนสิติระดบัปรญิญาตรี
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตรว์ทิยาเขตศรรีาชาที�ศกึษาอยูใ่นคณะวทิยาการ
จัดการจํานวน 179 คนเรยีนวชิาการสื�อสารดว้ยวาจาในภาคปลายปีการ
ศกึษา 2550 จํานวน 89 คนและในภาคตน้ปีการศกึษา 2551 จํานวน 90

คนเครื�องมอืที�ใชใ้นการวจัิยคอืแบบสอบถามแบบประเมนิคา่การสงัเกตแบบ
มสีว่นรว่มและการสมัภาษณเ์ชงิลกึแบบมโีครงสรา้งผลการวจัิยพบวา่ปัญหา
การพดูภาษาองักฤษอยา่งเป็นทางการในที�ชมุชนของนสิติคอื 1 การขาด
ความมั�นใจในตนเองสบืเนื�องมาจากมคีวามรูพ้ื�นฐานทางดา้นภาษาองักฤษ
ไมเ่พยีงพอสําหรับการสื�อสารมจํีานวนคําศพัทน์อ้ยขาดทกัษะการใชภ้าษา
ในการสื�อสารในสภาพจรงิ 2 การขาดทกัษะการคดิวเิคราะหแ์ละการให ้
เหตผุลสนับสนุนความคดินอกจากนี�การวจัิยพบวา่การเรยีนที�มกีารลงมอื
ปฏบิตัอิยา่งจรงิจังตอ่เนื�องและสมํ�าเสมอ
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สามารถทางภาษาองักฤษโดยเฉพาะดา้นการพดูฟังและการใชภ้าษาจรงิใน
ชวีติประจําวนัทั �งยงัลดความกลวัและเพิ�มความมั�นใจในการใชภ้าษาอกีดว้ย
91 นงสมรพงษ์พานชิการศกึษาปัญหาของการพดูภาษาองักฤษในการ
สื�อสารดว้ยวาจาของนสิติคณะวทิยาการจัดการมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์
วทิยาเขตศรรีาชาตลุาคม 2550 ถงึกนัยายน 2551 รายงานวจัิยคณะ
มนุษยศาสตรม์หาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์2554 หนา้บทคดัยอ่ 92 นงสม
รพงษ์พานชิการศกึษาปัญหาของการพดูภาษาองักฤษในการสื�อสารดว้ย
วาจา

ศลิปศาสตรม์หาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรวีชิยัณัฏฐน์รฤีทธรัิตน์
2557 ความสามารถดา้นการพดูภาษาองักฤษและปัญหาในการพัฒนา
ทกัษะการพดูภาษาองักฤษของนักศกึษามหาวทิยาลยัวทิยานพินธศ์กึษา
ศาสตรมหาบณัฑติมหาวทิยาลยัสงขลานครนิทรน์งสมรพงษ์พานชิ 2554

การศกึษาปัญหาของการพดูภาษาองักฤษในการสื�อสารดว้ยวาจาของนสิติ
คณะวทิยาการจัดการชลบรุมีหาวทิยาลยัเกษตรศาสตรว์ทิยาเขตศรรีาชา
ตลุาคม 2550 ถงึกนัยายน 2551 วารสารมนุษยศาสตร ์18 1 8597

ปารชิาตบญุม ี2560 โมเดลความสมัพันธเ์ชงิสาเหตรุะหวา่งเพศระดบัชั �นกบั
แรงจงูใจในการเรยีนภาษาองักฤษของนักเรยีนในเขตพื�นที�การศกึษาภาค
ตะวนัออกวทิยาศาสตรมหาบณัฑติวทิยาลยัวทิยาการวจัิยและวทิยาการ
ปัญญามหาวทิยาลยับรูพายพุเยาวเ์มอืงหมดุและคณะ 2548 ปัจจัยที�มผีล
ตอ่ความสามารถในการพดูภาษาองักฤษของนักศกึษาแรกเขา้ระดบั
ปรญิญาตรหีลกัสตูร 2 ปีตอ่เนื�องมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล
สวุรรณภมูวิทิยาเขตพระนครศรอียธุยาวาสกุรพีระนครศรอียธุยา
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสวุรรณภมูวิทิยาเขตพระนครศรอียธุยาว
รางคณาเคา้อน้ 2560 การพัฒนาทกัษะการสื�อสารภาษาองักฤษโดยใช ้
สถานการณเ์ป็นฐานการเรยีนรูว้ทิยานพินธศ์กึษาศาสตรมหาบณัฑติ
มหาวทิยาลยัธรุกจิบณัฑติยส์มภพเรอืงตระกลูบก 2542 ตําราจติเวชศาสตร์
พมิพค์รั �งที� 6 กรงุเทพฯโรงพมิพเ์รอืนแกว้อรสิราลอยเมฆ 2539 การศกึษา
ความวติกกงัวลของนักกรฑีาประเภทลูก่ลุม่ประเทศอาเซยีนที�เขา้รว่มการ
แขง่ขนักฬีาซเีกมสค์รั �งที� 18 ที�จังหวดัเชยีงใหมป่ระเทศไทยวทิยานพินธค์รุุ
ศาสตรมหาบณัฑติจฬุาลงกรณม์หาวทิยาลยัอรุปรยีเ์กดิในมงคล 2557

โครงสรา้งและขอ้เสนอของรปูแบบอยา่งชดัเจนเพื�อนําไปสูผ่ลสรปุเพื�อ
อธบิายปรากฏการณท์ี�มุง่หวงัของการวจัิยมกีารทดสอบและปรับปรงุรปูแบบ
กอ่นนํารปูแบบไปใชง้านจรงิและมกีารประเมนิผลหลงัจากการนํารปูแบบไป
ใชง้านจรงิมยิากาวะเสนอการสรา้งโมเดลวา่เป็นการศกึษาปรากฏการณท์าง
ธรรมชาตหิรอืสงัคมเรื�องใดเรื�องหนึ�งเราอาจไมศ่กึษาปรากฏการณเ์รื�องนั�น
โดยตรงกไ็ดแ้ตเ่ราศกึษาโดยวธิกีารสรา้งโมเดลเพื�อหาขอ้สรปุที�สามารถนํา
ไปอธบิายทํานายหรอืควบคมุปรากฏการณ์

ตรงไหนบา้ง 3 ขั �นการทดสอบรปูแบบ Testing 4 ขั �นการนําไปใช ้
Implementation เพื�อดวูา่บรรลผุลสําเร็จหรอืมคีวามสมบรูณห์รอืไม ่5 ขั �น
พัฒนาปรับปรงุใหท้นัสมยั Model updating เหมาะสมกบัวตัถปุระสงค์
ขององคก์รและสถานการณท์ี�มากระทบจากภายนอกและภายในองคก์ารใน
อกีแงห่นึ�งการสรา้งรปูแบบเป็นการกําหนดมโนทศันท์ี�เกี�ยวขอ้งสมัพันธก์นั
อยา่งเป็นระบบเพื�อชี�ใหเ้ห็นวา่รปูแบบนั�นนําเสนอเรื�องอะไรอยา่งไรเพื�อให ้
ไดอ้ะไรและสิ�งที�ไดนั้�นอธบิายปรากฏการณอ์ะไรนําไปสูข่อ้คน้พบอะไร
ใหม่ๆ บา้ง Steiner 1969 Keeve 1988 172 จงึมขีั �นตอนการสรา้งรปูแบบ
ดงัภาพที� 3 85 การวจัิยพัฒนารปูแบบทางสงัคมศาสตรแ์ละการศกึษา
วารสารราชภฏัสรุาษฎรธ์านภีาพที� 3 ขั �นตอนการสรา้งรปูแบบแสดงความ
สมัพันธส์ว่นมยิากาวะ 2550 3 อธบิายวา่การสรา้งโมเดลเป็นการศกึษา
ปรากฏการณท์างธรรมชาตหิรอืทางสงัคมเรื�องใดเรื�องหนึ�งซึ�งไมส่ามารถ
ศกึษาไดโ้ดยตรงแตศ่กึษาดว้ยการสรา้งโมเดลเพื�อหาขอ้สรปุที�สามารถนํา
ไปอธบิายทํานายหรอืควบคมุปรากฏการณท์ี�ศกึษาไดด้งัขั �นตอนในภาพที� 4
ภาพที� 4 การศกึษาปรากฏการณโ์ดยวธิกีารสรา้งรปูแบบขององคก์รและ
สถานการณท์ี�มากระทบจากภายนอกและภายในองคก์ารในอกีแงห่นึ�งการ
สรา้งรปูแบบเป็นการกาหนดมโนทศันท์ี�เกี�ยวขอ้งสมัพันธก์นัอยา่งเป็นระบบ
เพื�อชี�ใหเ้ห็นวา่รปูแบบนั�นนาเสนอเรื�องอะไรอยา่งไรเพื�อใหไ้ดอ้ะไรและสิ�ง
ที�ไดนั้�นอธบิายปรากฏการณอ์ะไรนาไปสูข่อ้คน้พบอะไรใหม่ๆ บา้ง Steiner

1969 Keeve 1988 172 จงึมขีั �นตอนการสรา้งรปูแบบดงัภาพที� 3 การวดั
Measurement ความสมัพันธร์ะหวา่งขอ้เสนอ Relating Propositions

ภาพที� 3 ขั �นตอนการสรา้งรปูแบบแสดงความสมัพันธส์ว่นมยิากาวะ
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75 การทดสอบโมเดลยอ่มนําไปสูก่ารยอมรับหรอืปฏเิสธโมเดลนั�นโดยมี
หลกัการอยา่งกวา้งๆเพื�อกํากบัการสรา้งรปูแบบไว ้4 ประการคอื 6 1 รปู
แบบควรประกอบขึ�นดว้ยความสมัพันธอ์ยา่งมโีครงสรา้งของตวัแปรมากกวา่
ความสมัพันธเ์ชงิเสน้ตรงแบบธรรมดาอยา่งไรกต็ามการเชื�อมโยงแบบเสน้
ตรงแบบธรรมดาทั�วไปนั�นก็มปีระโยชนโ์ดยเฉพาะอยา่งยิ�งในการศกึษาวจัิย
ในชว่งตน้ของการพัฒนารปูแบบ 2 รปูแบบควรใชเ้ป็นแนวทางในการ
พยากรณผ์ลที�จะ

กบัความเป็นจรงิบางครั �งรปูแบบกอ่ใหเ้กดิความเขา้ใจผดิวา่เรื�องจรงิหรอื
ของจรงินั�นเป็นเรื�องงา่ยเชน่ในการสรา้งรปูแบบโครงสรา้งของรา่งกาย
มนุษยจํ์าเป็นตอ้งตดัอวยัวะตา่งๆออกไปเป็นจํานวนมากแตถ่า้สว่นที�ขาด
หายไปเป็นสว่นที�มคีวามสําคญัรปูแบบนั�นกอ็าจเป็นอนัตรายตอ่ผูใ้ชเ้พราะ
อาจกอ่ใหเ้กดิความเขา้ใจผดิอนัตรายของการใชร้ปูแบบยิ�งจะมมีากขึ�นหาก
แบบจําลองนั�นเป็นตวัแทนของปรากฏการณจ์รงิที�มคีวามซบัซอ้นสงูเชน่
ปรากฏการณท์างสงัคมและปรากฏการณท์างจติวทิยาเป็นตน้บอ่ยครั �งที�พบ
วา่ทฤษฎทีี�สําคญัและมชีื�อเสยีงหลายทฤษฎมีรีปูแบบที�ไมส่มบรณูเ์ชน่
เสนอขอ้เท็จจรงิทฤษฎผีดิพลาดแปลความหมายผดิเสนอขอ้สรปุโดย
อา้งองิเหตผุลผดิเป็นตน้ซึ�งสิ�งเหลา่นี�นักวจัิยควรระมดัระวงั Bertalanffy

1968 200 การพัฒนารปูแบบ Keefe 1994 124 ไดก้ลา่วถงึหลกัการก
วา้งๆเพื�อการสรา้งรปูแบบไวแ้บบ 4 ประการดงันี� 1 รปูแบบควรประกอบขึ�น
ดว้ยความสมัพันธอ์ยา่งมโีครงสรา้งของตวัแปรมากกวา่ความสมัพันธเ์ชงิ
เสน้ตรงแบบธรรมดาอยา่งไรกต็ามความเชื�อมโยงแบบเสน้ตรงธรรมดา
ทั�วไปนั�นก็มปีระโยชนโ์ดยเฉพาะอยา่งยิ�งในการศกึษาวจัิยในชว่งตน้ของ
การพัฒนารปูแบบ 2 รปูแบบควรใชเ้ป็นแนวทางในการพยากรณผ์ลที�จะเกดิ
ขึ�นจากการใชร้ปูแบบไดส้ามารถตรวจสอบไดโ้ดยการสงัเกตและหาขอ้
สนับสนุนดว้ยขอ้มลูเชงิประจักษ์ได ้3 รปูแบบควรตอ้งระบหุรอืชี�ใหเ้ห็นถงึ
กลไกเชงิเหตผุลของเรื�องที�ศกึษาดงันั�นนอกจากรปูแบบจะเป็นเครื�องมอืใน
การพยากรณไ์ดค้วรใชใ้นการอธบิายปรากฏการณนั์�นไดด้ว้ย 4 นอกจาก
คณุสมบตัิ

เกดิขึ�นจากการใชร้ปูแบบไดส้ามารถตรวจสอบไดโ้ดยการสงัเกตและหาขอ้
สนับสนุนดว้ยขอ้มลูเชงิประจักษ์ได ้3 รปูแบบควรจะตอ้งระบหุรอืชี�ใหเ้ห็น
ถงึกลไกเชงิเหตผุลในเรื�องที�ศกึษาดงันั�นนอกจากจะเป็นเครื�องมอืในการ
พยากรณไ์ดค้วรใชใ้นการอธบิายปรากฏการณไ์ดด้ว้ย 4 นอกจากคณุสมบตัิ
ตา่งๆที�กลา่วมาแลว้รปูแบบควรเป็นเครื�องมอืในการสรา้งมโนทศันใ์หมแ่ละ
การสรา้งความสมัพันธข์องตวัแปรในลกัษณะใหมซ่ึ�งเป็นการขยายองค์
ความรูใ้นเรื�องที�เรากําลงั

รปูแบบควรตอ้งระบหุรอืชี�ใหเ้ห็นถงึกลไกเชงิเหตผุลของเรื�องที�ศกึษาดงันั�น
นอกจากรปูแบบจะเป็นเครื�องมอืในการพยากรณไ์ดค้วรใชใ้นการอธบิาย
ปรากฏการณนั์�นไดด้ว้ย 4 นอกจากคณุสมบตัติา่งๆดงัที�ไดก้ลา่วมาแลว้รปู
แบบควรเป็นเครื�องมอืในการสรา้งมโนทศันใ์หมแ่ละการสรา้งความสมัพันธ์
ของตวัแปรในลกัษณะใหมซ่ึ�งเป็นการขยายองคค์วามรูใ้นเรื�องที�กําลงั
ศกึษาดว้ยนอกจากนี�การศกึษาเอกสารที�เกี�ยวขอ้งกบัการพัฒนารปูแบบพบ
วา่การพัฒนารปูแบบอาจมขีั �นตอนการดําเนนิงานแตกตา่งกนัไปแตโ่ดย
ทั�วไปแลว้อาจแบง่ออกเป็น 2 83 การวจัิยพัฒนารปูแบบทางสงัคมศาสตร์
และการศกึษาวารสารราชภฏัสรุาษฎรธ์านตีอนใหญ่ๆ คอืการสรา้งหรอืการ
พัฒนารปูแบบ Construct และการหาความตรงของรปูแบบ Validity สว่น
รายละเอยีดในแตล่ะขั �นตอนวา่มกีารดําเนนิการอยา่งไรนั�นขึ�นอยูก่บัลกัษณะ
และแนวคดิซึ�งเป็นพื�นฐานในการพัฒนารปูแบบนั�นๆการวจัิยเกี�ยวกบัการ
พัฒนารปูแบบนั�นอาจกระทําได ้2 ขั �นตอนคอื 1 การสรา้งหรอืพัฒนารปูแบบ
ผูว้จัิยจะสรา้งหรอืพัฒนารปูแบบขึ�นมากอ่นเป็นรปูแบบตามสมมตฐิานโดย
การศกึษาคน้ควา้ทฤษฎแีละแนวความคดิที�มผีูพั้ฒนาไวแ้ลว้ในเรื�อง
เดยีวกนัหรอืเรื�องอื�นๆและผลการศกึษาหรอืผลการวจัิยที�เกี�ยวขอ้งวเิคราะห์
สภาพสถานการณต์า่งๆซึ�งจะชว่ยใหส้ามารถกําหนดองคป์ระกอบของรปู
แบบหรอืตวัแปรตา่งๆของรปูแบบนั�นหรอืลําดบักอ่นหลงัของแตล่ะองค์
ประกอบในรปูแบบในการพัฒนารปูแบบนั�นจะตอ้งใชห้ลกัเหตผุลเป็น
รากฐานสําคญัการศกึษาคน้ควา้ที�ลกึซึ�งจะเป็นประโยชนต์อ่การพัฒนารปู
แบบเป็นอยา่งยิ�งผูว้จัิยอาจจะคดิโครงสรา้งของรปูแบบขึ�นมากอ่นแลว้
ปรับปรงุ
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76 มนุษยแ์ละพัฒนาความเจรญิกา้วหนา้ในดา้นตา่งๆดงันั�นการพัฒนาและ
การสง่เสรมิดา้นการสื�อสารจงึมคีวามสําคญัและจําเป็นอยา่งยิ�งโดยเฉพาะ
ในโลกแหง่การสื�อสารแบบไรพ้รมแดน 8 การที�จะพัฒนาภาษาองักฤษเพื�อ
บณัฑติสามารถสื�อสารภาษาองักฤษไดใ้นยคุปัจจบุนัก็ตอ้งอาศยัหลกัการ
ในการชว่ยเสรมิแรงสรา้งแรงกระตุน้และผลกัดนัใหบ้ณัฑติเกดิการเรยีนรู ้
ภาษาองักฤษและเกดิการพัฒนาทกัษะการสื�อสารภาษาองักฤษดงันี� 1 การ
สรา้งแรงจงูใจ Motivation เป็นแรงที�กระตุน้ใหบ้ณัฑติ

ทางการสื�อสารหมายถงึการอธบิายใหท้ราบถงึลกัษณะขององคป์ระกอบ
การสื�อสารและความสมัพันธข์ององคป์ระกอบตา่งๆยงัมอีกีนยิามหนึ�งที�
กลา่ววา่ทฤษฎกีารสื�อสารคอืขอ้ความที�เกี�ยวขอ้งกบัการทํางานของสิ�งตา่งๆ
โดยมกีารจัดระเบยีบของความหมายทฤษฎกีารสื�อสารจงึเกดิขึ�นโดยอาศยั
ลกัษณะองคป์ระกอบและความสมัพันธข์ององคป์ระกอบตา่งๆใน
กระบวนการตดิตอ่สื�อสารของมนุษยค์วามมุง่หมายของการสื�อสารยอ่ม
ตอ้งการความเขา้ใจตรงกนัระหวา่งผูส้ ื�อสารและผูรั้บสารเป็นพื�นฐานนอก
เหนอืไปจากนั�นยงัตอ้งการผลการปฏบิตัขิองผูรั้บตามที�ตอ้งการและการ
ปรับปฏกิริยิาของผูรั้บเพื�อปรับปรงุระบบการสื�อสารใหม้ปีระสทิธภิาพตอ่ไป
อรญาบํารงุกจิ 2558 วธิกีารพัฒนาทกัษะการสื�อสารภาษาองักฤษการที�จะ
พัฒนาภาษาองักฤษเพื�อบณัฑติสามารถสื�อสารภาษาองักฤษไดใ้นยคุ
ปัจจบุนัก็ตอ้งอาศยัหลกัการในการชว่ยเสรมิแรงสรา้งแรงกระตุน้และผลกั
ดนัใหบ้ณัฑติเกดิการเรยีนรูภ้าษาองักฤษและเกดิการพัฒนาทกัษะการ
สื�อสารภาษาองักฤษดงันี�๑การสรา้งแรงจงูใจ Motivation เป็นแรงที�
กระตุน้ใหบ้ณัฑติแสดงพฤตกิรรมไปสูเ่ป้าหมายแรงจงูใจเป็นกญุแจสําคญั
ของความสําเร็จในการเรยีนรูแ้ละครอูาจารยท์ี�สามารถกระตุน้ใหผู้เ้รยีนมแีรง
จงูใจในการเรยีนรูก้เ็ทา่กบัประสบความสําเร็จในการจัดการเรยีนรูไ้ปแลว้
ครึ�งหนึ�งการจัดการเรยีนรูภ้าษาองักฤษจงึควรเริ�มดว้ยการสรา้งแรงจงูใจใน
การเรยีนรูภ้าษาองักฤษใหก้บัผูเ้รยีนซึ�งทําไดโ้ดยการแสดงใหผู้เ้รยีนเห็น
ประโยชนท์ี�จะไดรั้บจากการเป็นผูม้ทีกัษะภาษาองักฤษและการชว่ยใหผู้ ้
เรยีนแตล่ะคนสามารถตั �งเป้าหมายในการเรยีนที�เหมาะสมกบัตนเองดงันั�น
แรงจงูใจมอียูด่ว้ย๒ประเภทคอื๑แรงจงูใจ

ภายนอกเชน่ตอ้งการเรยีนรูเ้พราะตอ้งการรูแ้ละเขา้ใจในสิ�งนั�นหรอืตอ้งการ
ทํางานที�ยากเพราะรูส้กึวา่เป็นสิ�งทา้ทายหรอืความตอ้งการไปทอ่งเที�ยว
ตา่งแดนเพราะตอ้งการสนุกสนานและทําใหม้โีลกทศันท์ี�กวา้งไกลขึ�นและ
2 แรงจงูใจภายนอก Extrinsic Motivation เป็นสภาวะที�บคุคลไดรั้บการก
ระตุน้จากสิ�งเรา้ภายนอกจนเกดิพฤตกิรรมที�นําไปสูเ่ป้าหมายเชน่เงนิ
ปรญิญาบตัรรางวลัเกยีรตยิศชื�อเสยีงความกา้วหนา้คําชมเชยการไดรั้บการ
ยอมรับนับถอืและสภาพแวดลอ้มอื�นๆเมื�อบคุคลเห็นเป้าหมายที�ตอ้งการ
บคุคลนั�น

ไกลขึ�นวธิกีารสอนแบบดั �งเดมิของครอูาจารยอ์าจไมส่ามารถตอบสนอง
ความตอ้งการของผูเ้รยีนไดเ้พยีงพอโดยเฉพาะการเรยีนรูภ้าษาตา่งประเทศ
ผูส้อนจําเป็นตอ้งมกีลยทุธก์ารสอนภาษาที�สรา้งแรงจงูใจใหแ้กผู่เ้รยีนเพื�อ
โนม้นา้วใหก้ระบวนการเรยีนรูม้ปีระสทิธภิาพมากขึ�นเป็นที�ยอมรับในแวดวง
วชิาการมานานแลว้วา่แรงจงูใจเป็นองคป์ระกอบดา้นจติวทิยาที�มคีวาม
สําคญัสําหรับการเรยีนรูบ้คุคลที�มแีรงจงูใจจะเกดิความกระตอืรอืรน้และ
พยายามดิ�นรนเพื�อใหง้านบรรลตุามเป้าหมายแรงจงูใจเกดิไดจ้ากหลาย
สาเหตไุมม่กีฎเกณฑแ์น่นอนแบง่ไดเ้ป็น 2 ลกัษณะ Walker Greene

Mansell 2006 ไดแ้ก ่1 แรงจงูใจภายใน Intrinsic Motivation เป็นสิ�ง
กระตุน้หรอืผลกัดนัมาจากภายในตวับคุคลซึ�งอาจจะเป็นเจตคตหิรอืทศันคติ
ความคดิความสนใจการเห็นคณุคา่หรอืความตอ้งการอยากรูอ้ยากเห็นในสิ�ง
ตา่งๆเป็นสภาวะที�บคุคลตอ้งการแสดงการกระทําหรอืแสดงพฤตกิรรมตา่งๆ
ดว้ยตนเองเพื�อใหต้นเองมคีวามรูส้กึวา่ตนมคีวามสามารถมศีกัยภาพโดยไม่
ไดเ้กดิจากสิ�งเรา้ภายนอกเชน่ตอ้งการเรยีนรูเ้พราะตอ้งการรูแ้ละเขา้ใจใน
สิ�งนั�นหรอืตอ้งการทํางานที�ยากเพราะรูส้กึวา่เป็นสิ�งทา้ทายหรอืความ
ตอ้งการไปทอ่งเที�ยวตา่งแดนเพราะตอ้งการสนุกสนานและทําใหม้โีลก
ทศันท์ี�กวา้งไกลขึ�น 92 วารสารนักบรหิาร Executive Journal 2 แรงจงูใจ
ภายนอก Extrinsic Motivation เป็นสภาวะที�บคุคลไดรั้บการกระตุน้จาก
สิ�งเรา้ภายนอกจนเกดิพฤตกิรรมที�นําไปสูเ่ป้าหมายเชน่เงนิปรญิญาบตัร
รางวลัเกยีรตยิศชื�อเสยีงความกา้วหนา้คําชมเชยการไดรั้บการยอมรับนับถอื
และสภาพแวดลอ้มอื�นๆเมื�อบคุคลเห็นเป้าหมายที�ตอ้งการบคุคลนั�นกจ็ะถกู
กระตุน้หรอืเรา้ใหแ้สดงพฤตกิรรมเพื�อมุง่สูเ่ป้าหมายนั�นมผีลการศกึษา
จํานวนมากที�สนับสนุน
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ก็จะถกูกระตุน้หรอืเรา้ใหแ้สดงพฤตกิรรมเพื�อมุง่สูเ่ป้าหมายนั�นมผีลการ
ศกึษาจํานวนมากที�สนับสนุนวา่การสรา้งแรงจงูใจทั �งภายในและภายนอก
สามารถใชเ้ป็นตวักําหนดความสําเร็จการเรยีนการสอนภาษาองักฤษได ้9 2

การสรา้งเจตคตเิชงิบวก Positive Attitude มผีลการวจัิยทั �งในประเทศ
และตา่งประเทศเป็นจํานวนมากที�แสดงวา่เจตคต ิAttitude มคีวามสมัพันธ์
กบัผลสมัฤทธิ�ในการเรยีนรูท้กุวชิาของผูเ้รยีนในทกุระดบัการศกึษาผูท้ี�มี
เจตคตเิชงิบวก Positive Attitude

แตล่ะคนสามารถตั �งเป้าหมายในการเรยีนที�เหมาะสมกบัตนเองดงันั�นแรง
จงูใจมอียูด่ว้ย๒ประเภทคอื๑แรงจงูใจภายใน Intrinsic Motivation เป็น
สิ�งกระตุน้หรอืผลกัดนัมาจากภายในตวับคุคลซึ�งอาจจะเป็นเจตคตหิรอื
ทศันคตคิวามคดิความสนใจการเห็นคณุคา่หรอืความตอ้งการอยากรูอ้ยาก
เห็นในสิ�งตา่งๆเป็นสภาวะที�บคุคลตอ้งการแสดงการกระทําหรอืแสดง 93

Vol2 No2 JulyDecember 2018 ปีที� 2 ฉบบัที� 2 กรกฎาคมธนัวาคม
2561 พฤตกิรรมตา่งๆดว้ยตนเองเพื�อใหต้นเองมคีวามรูส้กึวา่ตนมคีวาม
สามารถมศีกัยภาพโดยไมไ่ดเ้กดิจากสิ�งเรา้ภายนอกเชน่ตอ้งการเรยีนรู ้
เพราะตอ้งการรูแ้ละเขา้ใจในสิ�งนั�นหรอืตอ้งการทํางานที�ยากเพราะรูส้กึวา่
เป็นสิ�งทา้ทายหรอืความตอ้งการไปทอ่งเที�ยวตา่งแดนเพราะตอ้งการสนุก
สนานและทําใหม้โีลกทศันท์ี�กวา้งไกลขึ�นและ๒แรงจงูใจภายนอก
Extrinsic Motivation เป็นสภาวะที�บคุคลไดรั้บการกระตุน้จากสิ�งเรา้
ภายนอกจนเกดิพฤตกิรรมที�นําไปสูเ่ป้าหมายเชน่เงนิปรญิญาบตัรรางวลั
เกยีรตยิศชื�อเสยีงความกา้วหนา้คําชมเชยการไดรั้บการยอมรับนับถอืและ
สภาพแวดลอ้มอื�นๆเมื�อบคุคลเห็นเป้าหมายที�ตอ้งการบคุคลนั�นก็จะถกู
กระตุน้หรอืเรา้ใหแ้สดงพฤตกิรรมเพื�อมุง่สูเ่ป้าหมายนั�นมผีลการศกึษาจํานว
นมากที�สนับสนุนวา่การสรา้งแรงจงูใจทั �งภายในและภายนอกสามารถใช ้
เป็นตวักําหนดความสําเร็จการเรยีนการสอนภาษาองักฤษไดณ้ภทัรวฒุิ
วงศา 2557 8997 ๒การสรา้งเจตคตเิชงิบวก Positive Attitude มผีลการ
วจัิยทั �งในประเทศและตา่งประเทศเป็นจํานวนมากที�แสดงวา่เจตคติ
Attitude มคีวามสมัพันธก์บัผลสมัฤทธิ�ในการเรยีนรูท้กุวชิาของผูเ้รยีนใน
ทกุระดบัการศกึษา

ตอ่วชิาที�ศกึษาและตอ่ครอูาจารยท์ี�สอนเชน่ชื�นชอบวชิาชื�นชอบการเรยีน
ชื�นชอบครอูาจารยผ์ูส้อนจะมโีอกาสเรยีนรูไ้ดด้กีวา่ผูท้ี�มเีจตคตเิชงิลบ
Negative Attitude เชน่ไมช่ื�นชอบวชิาไมช่ื�นชอบเรยีนและไมช่ื�นชอบครู
อาจารยผ์ูส้อนผูเ้รยีนสว่นใหญจ่ะมปีระสบการณท์ี�ทําใหม้เีจตคตทิี�ไมด่ตีอ่
การเรยีนวชิาภาษาองักฤษดว้ยเหตผุลเรยีนแลว้ไมเ่ขา้ใจเรยีนแลว้ไมส่นุก
ทําขอ้สอบไมไ่ดผ้ลการเรยีนไมด่วีธิกีารสรา้งเจตคตทิี�

ความสําเร็จการเรยีนการสอนภาษาองักฤษไดณ้ภทัรวฒุวิงศา 2557 8997

๒การสรา้งเจตคตเิชงิบวก Positive Attitude มผีลการวจัิยทั �งในประเทศ
และตา่งประเทศเป็นจํานวนมากที�แสดงวา่เจตคต ิAttitude มคีวามสมัพันธ์
กบัผลสมัฤทธิ�ในการเรยีนรูท้กุวชิาของผูเ้รยีนในทกุระดบัการศกึษาผูท้ี�มี
เจตคตเิชงิบวก Positive Attitude ตอ่วชิาที�ศกึษาและตอ่ครอูาจารยท์ี�
สอนเชน่ชื�นชอบวชิาชื�นชอบการเรยีนชื�นชอบครอูาจารยผ์ูส้อนจะมโีอกาส
เรยีนรูไ้ดด้กีวา่ผูท้ี�มเีจตคตเิชงิลบ Negative Attitude เชน่ไมช่ื�นชอบวชิา
ไมช่ื�นชอบเรยีนและไมช่ื�นชอบครอูาจารยผ์ูส้อนผูเ้รยีนสว่นใหญจ่ะมปีระสบ
การณท์ี�ทําใหม้เีจตคตทิี�ไมด่ตีอ่การเรยีนวชิาภาษาองักฤษดว้ยเหตผุลเรยีน
แลว้ไมเ่ขา้ใจเรยีนแลว้ไมส่นุกทําขอ้สอบไมไ่ดผ้ลการเรยีนไมด่วีธิกีารสรา้ง
เจตคตทิี�ดตีอ่การเรยีนทําไดโ้ดยการทําใหก้ารเรยีนสนุกน่าสนใจบทเรยีนมี
ความหมายคอืสมัพันธก์บัชวีติจรงิของผูเ้รยีนและใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูจ้าก
การปฏบิตักิจิกรรมแบบตื�นตวั Active Learning ดงันั�นไดม้นัีกวชิาการ RM

Gagne ไดก้ลา่วถงึเจตคตวิา่เจตคตเิป็นสภาวะทางจติใจซึ�งเป็น
คณุลกัษณะภายในของบคุคลซึ�งมอีทิธพิลตอ่การเลอืกแนวทางการ
แสดงออกเป็นพฤตกิรรมของแตล่ะบคุคลมอีงคป์ระกอบ๓สว่นดงันี�๑องค์
ประกอบดา้นจติใจ Affective Component ซึ�งเป็นความรูส้กึในทางบวก
หรอืลบตอ่สิ�งใดสิ�งหนึ�ง๒องคป์ระกอบทางดา้นพฤตกิรรม Behavioral

Component ซึ�งเป็นลกัษณะอาการที�บคุคลแสดงออกอนัเป็นผลเนื�องมา
จากความรูแ้ละความรูส้กึตอ่สิ�งนั�น๓องคป์ระกอบทางดา้นปัญญา
Cognitive Component ซึ�งเป็นความรูท้ี�ครอบคลมุทกัษะ
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77 ทําใหก้ารเรยีนสนุกน่าสนใจบทเรยีนมคีวามหมายคอืสมัพันธก์บัชวีติจรงิ
ของผูเ้รยีนและใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูจ้ากการปฏบิตักิจิกรรมแบบตื�นตวั Active

Learning ดงันั�นไดม้นัีกวชิาการ RM Gagne ไดก้ลา่วถงึเจตคตวิา่เจตคติ
เป็นสภาวะทางจติใจซึ�งเป็นคณุลกัษณะภายในของบคุคลซึ�งมอีทิธพิลตอ่
การเลอืกแนวทางการแสดงออกเป็นพฤตกิรรมของแตล่ะบคุคลมอีงค์
ประกอบ 3 สว่นดงันี� 1 องคป์ระกอบดา้นจติใจ Affective Component ซึ�ง
เป็นความรูส้กึในทางบวกหรอืลบตอ่สิ�งใดสิ�งหนึ�ง 2 องคป์ระกอบทางดา้น
พฤตกิรรม

คอืสมัพันธก์บัชวีติจรงิของผูเ้รยีนและใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูจ้ากการปฏบิตั ิ
กจิกรรมแบบตื�นตวั Active Learning ดงันั�นไดม้นัีกวชิาการ RM Gagne

ไดก้ลา่วถงึเจตคตวิา่เจตคตเิป็นสภาวะทางจติใจซึ�งเป็นคณุลกัษณะภายใน
ของบคุคลซึ�งมอีทิธพิลตอ่การเลอืกแนวทางการแสดงออกเป็นพฤตกิรรม
ของแตล่ะบคุคลมอีงคป์ระกอบ๓สว่นดงันี�๑องคป์ระกอบดา้นจติใจ
Affective Component ซึ�งเป็นความรูส้กึในทางบวกหรอืลบตอ่สิ�งใดสิ�ง
หนึ�ง๒องคป์ระกอบทางดา้นพฤตกิรรม Behavioral Component ซึ�งเป็น
ลกัษณะอาการที�บคุคลแสดงออกอนัเป็นผลเนื�องมาจากความรูแ้ละความ
รูส้กึตอ่สิ�งนั�น๓องคป์ระกอบทางดา้นปัญญา Cognitive Component ซึ�ง
เป็นความรูท้ี�ครอบคลมุทกัษะทางสตปัิญญาสารสนเทศจากถอ้ยคํารวมทั �ง
ความรูเ้กี�ยวกบัการคาดหวงัทางสงัคมผลตอบแทนทจะไดรั้บและผลที�ตาม
มาจากการกระทําที�แสดงออกพรพมิลรยิายและธนางกรูขําศร 2552 13

๓การเพิ�มความรูแ้ละพัฒนาทกัษะ More Knowledge and More Skills

เป็นการพัฒนาทกัษะการฟังการพดูการอา่นและการเขยีนภาษาองักฤษให ้
ครอบคลมุใหผู้เ้รยีนสามารถใชไ้ดใ้ชถ้กูใชเ้ป็นและใชอ้ยา่งคลอ่งแคลว่
กระตุน้ใหผู้เ้รยีนเรยีนรูภ้าษาองักฤษจากแหลง่เรยีนรูห้ลากหลายรอบตวัใน
การวจัิยเพื�อพัฒนาสมรรถภาพดา้นภาษาองักฤษของผูเ้รยีนเพื�อกระตุน้และ
เกดิการเรยีนรูภ้าษาองักฤษจากแหลง่เรยีนรูร้อบตวัเชน่เจา้ของภาษาป้าย
ตา่งๆกลอ่งผลติภณัฑร์ายการโทรทศันห์นังสอืพมิพน์ติยสารวารสาร 94

Vol2 No2 JulyDecember 2018 ปีที� 2 ฉบบัที� 2 กรกฎาคมธนัวาคม
2561 แบบฟอรม์และเอกสารของหน่วยงานสถานประกอบการตา่งๆจัดทํา
ขึ�นและการสบืคน้ใน Internet ที�เป็นภาษาองักฤษบรทิทชิเคานซลิ 2561

ออนไลน๔์การสรา้งความมั�นใจ Confidence

Behavioral Component ซึ�งเป็นลกัษณะอาการที�บคุคลแสดงออกอนั
เป็นผลเนื�องมาจากความรูแ้ละความรูส้กึตอ่สิ�งนั�น 3 องคป์ระกอบทางดา้น
ปัญญา Cognitive Component ซึ�งเป็นความรูท้ี�ครอบคลมุทกัษะทางสติ
ปัญญาสารสนเทศจากถอ้ยคํารวมทั �งความรูเ้กี�ยวกบัการคาดหวงัทางสงัคม
ผลตอบแทนที�จะไดรั้บและผลที�ตามมาจากการกระทําที�แสดงออก 10 3

การเพิ�มความรูแ้ละพัฒนาทกัษะ More Knowledge and More Skills

เป็นการพัฒนาทกัษะการฟังการพดูการอา่นและการเขยีนภาษาองักฤษให ้
ครอบคลมุ

ไดด้กีวา่ผูท้ี�มเีจตคตเิชงิลบ Negative Attitude เชน่ไมช่ื�นชอบวชิาไมช่ื�น
ชอบเรยีนและไมช่ื�นชอบครอูาจารยผ์ูส้อนผูเ้รยีนสว่นใหญจ่ะมปีระสบการณ์
ที�ทําใหม้เีจตคตทิี�ไมด่ตีอ่การเรยีนวชิาภาษาองักฤษดว้ยเหตผุลเรยีนแลว้
ไมเ่ขา้ใจเรยีนแลว้ไมส่นุกทําขอ้สอบไมไ่ดผ้ลการเรยีนไมด่วีธิกีารสรา้ง
เจตคตทิี�ดตีอ่การเรยีนทําไดโ้ดยการทําใหก้ารเรยีนสนุกน่าสนใจบทเรยีนมี
ความหมายคอืสมัพันธก์บัชวีติจรงิของผูเ้รยีนและใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูจ้าก
การปฏบิตักิจิกรรมแบบตื�นตวั Active Learning ดงันั�นไดม้นัีกวชิาการ RM

Gagne ไดก้ลา่วถงึเจตคตวิา่เจตคตเิป็นสภาวะทางจติใจซึ�งเป็น
คณุลกัษณะภายในของบคุคลซึ�งมอีทิธพิลตอ่การเลอืกแนวทางการ
แสดงออกเป็นพฤตกิรรมของแตล่ะบคุคลมอีงคป์ระกอบ๓สว่นดงันี�๑องค์
ประกอบดา้นจติใจ Affective Component ซึ�งเป็นความรูส้กึในทางบวก
หรอืลบตอ่สิ�งใดสิ�งหนึ�ง๒องคป์ระกอบทางดา้นพฤตกิรรม Behavioral

Component ซึ�งเป็นลกัษณะอาการที�บคุคลแสดงออกอนัเป็นผลเนื�องมา
จากความรูแ้ละความรูส้กึตอ่สิ�งนั�น๓องคป์ระกอบทางดา้นปัญญา
Cognitive Component ซึ�งเป็นความรูท้ี�ครอบคลมุทกัษะทางสตปัิญญา
สารสนเทศจากถอ้ยคํารวมทั �งความรูเ้กี�ยวกบัการคาดหวงัทางสงัคมผลตอบ
แทนทจะไดรั้บและผลที�ตามมาจากการกระทําที�แสดงออกพรพมิลรยิาย
และธนางกรูขําศร 2552 13 ๓การเพิ�มความรูแ้ละพัฒนาทกัษะ More

Knowledge and More Skills เป็นการพัฒนาทกัษะการฟังการพดูการ
อา่นและการเขยีนภาษาองักฤษใหค้รอบคลมุใหผู้เ้รยีนสามารถใชไ้ดใ้ชถ้กู
ใชเ้ป็นและใชอ้ยา่งคลอ่งแคลว่กระตุน้ใหผู้เ้รยีนเรยีนรูภ้าษาองักฤษจาก
แหลง่เรยีนรูห้ลากหลายรอบตวัในการวจัิยเพื�อพัฒนา
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ใหผู้เ้รยีนสามารถใชไ้ดใ้ชถ้กูใชเ้ป็นและใชอ้ยา่งคลอ่งแคลว่กระตุน้ใหผู้ ้
เรยีนเรยีนรูภ้าษาองักฤษจากแหลง่เรยีนรูห้ลากหลายรอบตวัในการวจัิยเพื�อ
พัฒนาสมรรถภาพดา้นภาษาองักฤษของผูเ้รยีนเพื�อกระตุน้และเกดิการเรยีน
รูภ้าษาองักฤษจากแหลง่เรยีนรูร้อบตวัเชน่เจา้ของภาษาป้ายตา่งๆกลอ่ง
ผลติภณัฑร์ายการโทรทศันห์นังสอืพมิพน์ติยสารวารสารแบบฟอรม์และ
เอกสารของหน่วยงานสถานประกอบการตา่งๆจัดทําขึ�นและการสบืคน้ใน
Internet ที�เป็นภาษาองักฤษ 11 4 การสรา้งความมั�นใจ Confidence

แลว้ไมเ่ขา้ใจเรยีนแลว้ไมส่นุกทําขอ้สอบไมไ่ดผ้ลการเรยีนไมด่วีธิกีารสรา้ง
เจตคตทิี�ดตีอ่การเรยีนทําไดโ้ดยการทําใหก้ารเรยีนสนุกน่าสนใจบทเรยีนมี
ความหมายคอืสมัพันธก์บัชวีติจรงิของผูเ้รยีนและใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูจ้าก
การปฏบิตักิจิกรรมแบบตื�นตวั Active Learning ดงันั�นไดม้นัีกวชิาการ RM

Gagne ไดก้ลา่วถงึเจตคตวิา่เจตคตเิป็นสภาวะทางจติใจซึ�งเป็น
คณุลกัษณะภายในของบคุคลซึ�งมอีทิธพิลตอ่การเลอืกแนวทางการ
แสดงออกเป็นพฤตกิรรมของแตล่ะบคุคลมอีงคป์ระกอบ๓สว่นดงันี�๑องค์
ประกอบดา้นจติใจ Affective Component ซึ�งเป็นความรูส้กึในทางบวก
หรอืลบตอ่สิ�งใดสิ�งหนึ�ง๒องคป์ระกอบทางดา้นพฤตกิรรม Behavioral

Component ซึ�งเป็นลกัษณะอาการที�บคุคลแสดงออกอนัเป็นผลเนื�องมา
จากความรูแ้ละความรูส้กึตอ่สิ�งนั�น๓องคป์ระกอบทางดา้นปัญญา
Cognitive Component ซึ�งเป็นความรูท้ี�ครอบคลมุทกัษะทางสตปัิญญา
สารสนเทศจากถอ้ยคํารวมทั �งความรูเ้กี�ยวกบัการคาดหวงัทางสงัคมผลตอบ
แทนทจะไดรั้บและผลที�ตามมาจากการกระทําที�แสดงออกพรพมิลรยิาย
และธนางกรูขําศร 2552 13 ๓การเพิ�มความรูแ้ละพัฒนาทกัษะ More

Knowledge and More Skills เป็นการพัฒนาทกัษะการฟังการพดูการ
อา่นและการเขยีนภาษาองักฤษใหค้รอบคลมุใหผู้เ้รยีนสามารถใชไ้ดใ้ชถ้กู
ใชเ้ป็นและใชอ้ยา่งคลอ่งแคลว่กระตุน้ใหผู้เ้รยีนเรยีนรูภ้าษาองักฤษจาก
แหลง่เรยีนรูห้ลากหลายรอบตวัในการวจัิยเพื�อพัฒนาสมรรถภาพดา้นภาษา
องักฤษของผูเ้รยีนเพื�อกระตุน้และเกดิการเรยีนรูภ้าษาองักฤษจากแหลง่
เรยีนรูร้อบตวัเชน่เจา้ของภาษาป้ายตา่งๆกลอ่งผลติภณัฑร์ายการโทรทศัน์
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ถอืวา่เป็นอกีขอ้หนึ�งที�สําคญัที�ทําใหบ้ณัฑติกลา้พดูกลา้แสดงออกทางดา้น
ภาษาองักฤษโดยใหบ้ณัฑติไดม้โีอกาสฝึกภาษาองักฤษใชภ้าษาองักฤษ
ในสถานการณจ์รงิ Real Life Situations คอืสรา้งกจิกรรมพัฒนาทกัษะ
การฟังและการพดูภาษาองักฤษโดยการออกไปสมัภาษณพ์ดูคยุกบัชาวตา่ง
ประเทศ Foreigners ตามสถานที�สําคญัตา่งๆที�มชีาวตา่งชาตมิาทอ่งเที�ยว
และฝึกพดูภาษาองักฤษในชั �นเรยีนบอ่ยๆเพื�อเป็นการสรา้งความมั�นใจและ
ความเคยชนิเมื�อมโีอกาสไดไ้ดแ้สดงหรอืสื�อสาร

เป็นและใชอ้ยา่งคลอ่งแคลว่กระตุน้ใหผู้เ้รยีนเรยีนรูภ้าษาองักฤษจากแหลง่
เรยีนรูห้ลากหลายรอบตวัในการวจัิยเพื�อพัฒนาสมรรถภาพดา้นภาษา
องักฤษของผูเ้รยีนเพื�อกระตุน้และเกดิการเรยีนรูภ้าษาองักฤษจากแหลง่
เรยีนรูร้อบตวัเชน่เจา้ของภาษาป้ายตา่งๆกลอ่งผลติภณัฑร์ายการโทรทศัน์
หนังสอืพมิพน์ติยสารวารสาร 94 Vol2 No2 JulyDecember 2018 ปีที� 2
ฉบบัที� 2 กรกฎาคมธนัวาคม 2561 แบบฟอรม์และเอกสารของหน่วยงาน
สถานประกอบการตา่งๆจัดทําขึ�นและการสบืคน้ใน Internet ที�เป็นภาษา
องักฤษบรทิทชิเคานซลิ 2561 ออนไลน๔์การสรา้งความมั�นใจ
Confidence ถอืวา่เป็นอกีขอ้หนึ�งที�สําคญัที�ทําใหบ้ณัฑติกลา้พดูกลา้
แสดงออกทางดา้นภาษาองักฤษโดยใหบ้ณัฑติไดม้โีอกาสฝึกภาษา
องักฤษใชภ้าษาองักฤษในสถานการณจ์รงิ Real Life Situations คอืสรา้ง
กจิกรรมพัฒนาทกัษะการฟังและการพดูภาษาองักฤษโดยการออกไป
สมัภาษณพ์ดูคยุกบัชาวตา่งประเทศ Foreigners ตามสถานที�สําคญัตา่งๆ
ที�มชีาวตา่งชาตมิาทอ่งเที�ยวและฝึกพดูภาษาองักฤษในชั �นเรยีนบอ่ยๆเพื�อ
เป็นการสรา้งความมั�นใจและความเคยชนิเมื�อมโีอกาสไดไ้ดแ้สดงหรอื
สื�อสารภาษาองักฤษโดยฝึกสรา้งความมั�นใจหรอืความกลา้ในการใชภ้าษา
องักฤษดงันี�๑มองรอบตวัเราเองเพื�อหาไอดอลหรอืคนตน้แบบสกัคนที�ตวั
เราเองอยากจะเป็นเหมอืนเขาเรยีนรูล้กัษณะของเขาแลว้มองตวัเราเองแลว้
ใหส้มมตุวิา่เราเป็นเหมอืนไอดอลหรอืตน้แบบคนนั�นตวัเรารูส้กึอยา่งไรมอง
ตวัเราเองแบบใดถา้เราเป็นไอดอลหรอืตน้แบบคนนั�นตวัเราเองไมม่วีนัทํา
ตวัเปลี�ยนไปจากภาพลกัษณท์ี�ตวัเราเองคดิวา่ตวัเราเองเป็นถา้เราคดิวา่ตวั
เราเองไมสํ่าคญัเรากจ็ะทําตวัเราเองไมสํ่าคญัแตถ่า้ตวั
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ภาษาองักฤษโดยฝึกสรา้งความมั�นใจหรอืความกลา้ในการใชภ้าษาองักฤษ
ดงันี� 1 มองรอบตวัเราเองเพื�อหาไอดอลหรอืคนตน้แบบสกัคนที�ตวัเราเอง
อยากจะเป็นเหมอืนเขาเรยีนรูล้กัษณะของเขาแลว้มองตวัเราเองแลว้ให ้
สมมตวิา่เราเป็นเหมอืนไอดอลหรอืตน้แบบคนนั�นตวัเรารูส้กึอยา่งไรมองตวั
เราเองแบบใดถา้เราเป็นไอดอลหรอืตน้แบบคนนั�นตวัเราเองไมม่วีนัทําตวั
เปลี�ยนไปจากภาพลกัษณท์ี�ตวัเราเองคดิวา่ตวั

เพื�อพัฒนาสมรรถภาพดา้นภาษาองักฤษของผูเ้รยีนเพื�อกระตุน้และเกดิการ
เรยีนรูภ้าษาองักฤษจากแหลง่เรยีนรูร้อบตวัเชน่เจา้ของภาษาป้ายตา่งๆ
กลอ่งผลติภณัฑร์ายการโทรทศันห์นังสอืพมิพน์ติยสารวารสาร 94 Vol2
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แบบฟอรม์และเอกสารของหน่วยงานสถานประกอบการตา่งๆจัดทําขึ�นและ
การสบืคน้ใน Internet ที�เป็นภาษาองักฤษบรทิทชิเคานซลิ 2561

ออนไลน๔์การสรา้งความมั�นใจ Confidence ถอืวา่เป็นอกีขอ้หนึ�งที�สําคญั
ที�ทําใหบ้ณัฑติกลา้พดูกลา้แสดงออกทางดา้นภาษาองักฤษโดยใหบ้ณัฑติ
ไดม้โีอกาสฝึกภาษาองักฤษใชภ้าษาองักฤษในสถานการณจ์รงิ Real Life

Situations คอืสรา้งกจิกรรมพัฒนาทกัษะการฟังและการพดูภาษาองักฤษ
โดยการออกไปสมัภาษณพ์ดูคยุกบัชาวตา่งประเทศ Foreigners ตาม
สถานที�สําคญัตา่งๆที�มชีาวตา่งชาตมิาทอ่งเที�ยวและฝึกพดูภาษาองักฤษใน
ชั �นเรยีนบอ่ยๆเพื�อเป็นการสรา้งความมั�นใจและความเคยชนิเมื�อมโีอกาสได ้
ไดแ้สดงหรอืสื�อสารภาษาองักฤษโดยฝึกสรา้งความมั�นใจหรอืความกลา้ใน
การใชภ้าษาองักฤษดงันี�๑มองรอบตวัเราเองเพื�อหาไอดอลหรอืคนตน้แบบ
สกัคนที�ตวัเราเองอยากจะเป็นเหมอืนเขาเรยีนรูล้กัษณะของเขาแลว้มองตวั
เราเองแลว้ใหส้มมตุวิา่เราเป็นเหมอืนไอดอลหรอืตน้แบบคนนั�นตวัเรารูส้กึ
อยา่งไรมองตวัเราเองแบบใดถา้เราเป็นไอดอลหรอืตน้แบบคนนั�นตวัเราเอง
ไมม่วีนัทําตวัเปลี�ยนไปจากภาพลกัษณท์ี�ตวัเราเองคดิวา่ตวัเราเองเป็นถา้
เราคดิวา่ตวัเราเองไมสํ่าคญั

เราเองเป็นถา้เราคดิวา่ตวัเราเองไมสํ่าคญัเราก็จะทําตวัเราเองไมสํ่าคญัแต่
ถา้ตวัเราเองมองตวัเราเองเป็นดงัเชน่สงิโตแมว้า่ตวัเราเองจะเป็นดงัเชน่หนู
ไมว่า่เราจะไปไหนแหง่หนใดใครๆก็จะมองวา่ตวัเราเป็นดงัเชน่สงิโต 2

พจิารณาจดุบกพรอ่งของตวัเราเองยอมรับ 10 พรพมิลรยิายและธนางกรูขํา
ศรการพัฒนาทกัษะการฟังพดูภาษาองักฤษของนักศกึษาชั �นปีที� 1

การตา่งๆจัดทําขึ�นและการสบืคน้ใน Internet ที�เป็นภาษาองักฤษบรทิทชิ
เคานซลิ 2561 ออนไลน๔์การสรา้งความมั�นใจ Confidence ถอืวา่เป็นอกี
ขอ้หนึ�งที�สําคญัที�ทําใหบ้ณัฑติกลา้พดูกลา้แสดงออกทางดา้นภาษา
องักฤษโดยใหบ้ณัฑติไดม้โีอกาสฝึกภาษาองักฤษใชภ้าษาองักฤษใน
สถานการณจ์รงิ Real Life Situations คอืสรา้งกจิกรรมพัฒนาทกัษะการ
ฟังและการพดูภาษาองักฤษโดยการออกไปสมัภาษณพ์ดูคยุกบัชาวตา่ง
ประเทศ Foreigners ตามสถานที�สําคญัตา่งๆที�มชีาวตา่งชาตมิาทอ่งเที�ยว
และฝึกพดูภาษาองักฤษในชั �นเรยีนบอ่ยๆเพื�อเป็นการสรา้งความมั�นใจและ
ความเคยชนิเมื�อมโีอกาสไดไ้ดแ้สดงหรอืสื�อสารภาษาองักฤษโดยฝึกสรา้ง
ความมั�นใจหรอืความกลา้ในการใชภ้าษาองักฤษดงันี�๑มองรอบตวัเราเอง
เพื�อหาไอดอลหรอืคนตน้แบบสกัคนที�ตวัเราเองอยากจะเป็นเหมอืนเขา
เรยีนรูล้กัษณะของเขาแลว้มองตวัเราเองแลว้ใหส้มมตุวิา่เราเป็นเหมอืนไอ
ดอลหรอืตน้แบบคนนั�นตวัเรารูส้กึอยา่งไรมองตวัเราเองแบบใดถา้เราเป็นไอ
ดอลหรอืตน้แบบคนนั�นตวัเราเองไมม่วีนัทําตวัเปลี�ยนไปจากภาพลกัษณท์ี�
ตวัเราเองคดิวา่ตวัเราเองเป็นถา้เราคดิวา่ตวัเราเองไมสํ่าคญัเราก็จะทําตวั
เราเองไมสํ่าคญัแตถ่า้ตวัเราเองมองตวัเราเองเป็นดงัเชน่สงิโตแมว้า่ตวัเรา
เองจะเป็นดงัเชน่หนูไมว่า่เราจะไปไหนแหง่หนใดใครๆก็จะมองวา่ตวัเราเป็น
ดงัเชน่สงิโต๒พจิารณาจดุบกพรอ่งของตวัเราเองยอมรับขอ้บกพรอ่งแลว้
หาวธิี

78 ขอ้บกพรอ่งแลว้หาวธิพัีฒนาตวัเองความมั�นใจคอืการยอมรับขอ้
บกพรอ่งของตวัเราเองถา้เป็นเรื�องการพดูหรอืสื�อสารภาษาองักฤษให ้
แสวงหาแหลง่เรยีนรูห้รอืแหลง่พัฒนาการเรยีนภาษาที�ทําใหต้วัเราเอง
พัฒนาหรอืเกง่ขึ�น 3 ไมเ่ปรยีบเทยีบกบัคนที�เกง่กวา่ตวัเราเองคดิเสมอวา่
ไมม่ใีครเกง่กวา่ใครและไมม่ใีครเกง่มาตั �งแตเ่กดิแตล่ะคนมปีระสบการณ์
ตา่งๆกนัพจิารณาองคป์ระกอบวา่คนเหลา่นี�หรอืคนเหลา่นั�นเกง่ภาษา
องักฤษเพราะอะไร

หรอืสื�อสารภาษาองักฤษโดยฝึกสรา้งความมั�นใจหรอืความกลา้ในการใช ้
ภาษาองักฤษดงันี�๑มองรอบตวัเราเองเพื�อหาไอดอลหรอืคนตน้แบบสกัคน
ที�ตวัเราเองอยากจะเป็นเหมอืนเขาเรยีนรูล้กัษณะของเขาแลว้มองตวัเราเอง
แลว้ใหส้มมตุวิา่เราเป็นเหมอืนไอดอลหรอืตน้แบบคนนั�นตวัเรารูส้กึอยา่งไร
มองตวัเราเองแบบใดถา้เราเป็นไอดอลหรอืตน้แบบคนนั�นตวัเราเองไมม่วีนั
ทําตวัเปลี�ยนไปจากภาพลกัษณท์ี�ตวัเราเองคดิวา่ตวัเราเองเป็นถา้เราคดิวา่
ตวัเราเองไมสํ่าคญัเรากจ็ะทําตวัเราเองไมสํ่าคญัแตถ่า้ตวัเราเองมองตวัเรา
เองเป็นดงัเชน่สงิโตแมว้า่ตวัเราเองจะเป็นดงัเชน่หนูไมว่า่เราจะไปไหนแหง่
หนใดใครๆกจ็ะมองวา่ตวัเราเป็นดงัเชน่สงิโต๒พจิารณาจดุบกพรอ่งของตวั
เราเองยอมรับขอ้บกพรอ่งแลว้หาวธิพัีฒนาตวัเองความมั�นใจคอืการยอมรับ
ขอ้บกพรอ่งของตวัเราเองถา้เป็นเรื�องการพดูหรอืสื�อสารภาษาองักฤษให ้
แสวงหาแหลง่เรยีนรูห้รอืแหลง่พัฒนาการเรยีนภาษาที�ทําใหต้วัเราเอง
พัฒนาหรอืเกง่ขึ�น๓ไมเ่ปรยีบเทยีบกบัคนที�เกง่กวา่ตวัเราเองคดิเสมอวา่
ไมม่ใีครเกง่กวา่ใครและไมม่ใีครเกง่มาตั �งแตเ่กดิแตล่ะคนมปีระสบการณ์
ตา่งๆกนัพจิารณาองคป์ระกอบวา่คนเหลา่นี�หรอืคนเหลา่นั�นเกง่ภาษา
องักฤษเพราะอะไรพวกเขาตอ้งฝึกฝนและเรยีนรูม้ากเทา่ไรถงึไดเ้กง่แบบนี�
เราจะเห็นแตค่วามสําเร็จของเขาแตไ่มเ่คยเห็นตอนที�พวกเขาทรมานตอ่
การฝึกฝนทกัษะภาษาองักฤษคอืใหค้ดิบวกเขา้ไว๔้ไมส่นใจคนที�หวัเราะ
เยาะเยย้หรอืดถูกูเราใหค้ดิเสมอวา่ยิ�งมคีนหวัเราะและดถูกูเราจะเป็นการ
เพิ�มความมั�นใจใหก้บัตวัเราเองเกบ็คําหวัเราะ
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พวกเขาตอ้งฝึกฝนและเรยีนรูม้ากเทา่ไรถงึไดเ้กง่แบบนี�เราจะเห็นแตค่วาม
สําเร็จของเขาแตไ่มเ่คยเห็นตอนที�พวกเขาทรมานตอ่การฝึกฝนทกัษะ
ภาษาองักฤษคอืใหค้ดิบวกเขา้ไว ้4 ไมส่นใจคนที�หวัเราะเยาะเยย้หรอืดถูกู
เราใหค้ดิเสมอวา่ยิ�งมคีนหวัเราะและดถูกูเราจะเป็นการเพิ�มความมั�นใจให ้
กบัตวัเราเองเกบ็คําหวัเราะและคําดถูกูเป็นแรงบนัดาลใจแลว้พัฒนาทกัษะ
อยา่งตอ่เนื�องเมื�อถงึเวลาจากคําดถูกูจะกลบักลายมาเป็น

วา่คนเหลา่นี�หรอืคนเหลา่นั�นเกง่ภาษาองักฤษเพราะอะไรพวกเขาตอ้ง
ฝึกฝนและเรยีนรูม้ากเทา่ไรถงึไดเ้กง่แบบนี�เราจะเห็นแตค่วามสําเร็จของ
เขาแตไ่มเ่คยเห็นตอนที�พวกเขาทรมานตอ่การฝึกฝนทกัษะภาษาองักฤษ
คอืใหค้ดิบวกเขา้ไว๔้ไมส่นใจคนที�หวัเราะเยาะเยย้หรอืดถูกูเราใหค้ดิเสมอ
วา่ยิ�งมคีนหวัเราะและดถูกูเราจะเป็นการเพิ�มความมั�นใจใหก้บัตวัเราเองเกบ็
คําหวัเราะและคําดถูกูเป็นแรงบนัดาลใจแลว้พัฒนาทกัษะอยา่งตอ่เนื�องเมื�อ
ถงึเวลาจากคําดถูกูจะกลบักลายมาเป็นคําชม๕ตั �งเป้าหมายไวใ้นใจดว้ย
เหตผุลไมว่า่อะไรหรอืใครจะหยดุเราไมไ่ดจ้ะมุง่มั�นและพัฒนาทกัษะดา้น
ภาษาใหไ้ดเ้มื�อไหรท่ี�ตวัเราเองทําสําเร็จพวกเขาเหลา่นั�นจะแปลกใจและจะ
สอบถามเราวา่ทําอยา่งไรถงึพัฒนาภาษาองักฤษและมคีวามมั�นใจในตวัเอง
ได ้FMCPENGLISH 2561 ออนไลน๕์แบบการเรยีนรู ้Learning Style

อาจจะเหมอืนหรอืตา่งจากคนอื�นแบบการเรยีนรูเ้ป็นวธิกีารเรยีนรูท้ี�ผูเ้รยีน
แตล่ะคนชอบใชแ้ละจะเรยีนรูไ้ดด้ดีว้ยวธิกีารเรยีนรูใ้นแบบนั�นๆครอูาจารย์
ควรศกึษาแบบการเรยีนรูข้องบณัฑติและหาวธิกีารใหแ้ตบ่ณัฑติไดเ้รยีนรูใ้น
แบบของตนเพื�อใหก้ารเรยีนรูเ้ป็นเรื�องงา่ยและไดผ้ลมากขึ�นทฤษฎทีี�กลา่ว
ถงึแบบการเรยีนรูม้อียูห่ลายทฤษฎแีตท่ฤษฎทีี�เป็นที�ยอมรับรว่มกนัวา่เป็น
ทฤษฎพีื�นฐานและนยิมใชใ้นการเรยีนภาษาคอืทฤษฎทีี�แบง่ผูเ้รยีน
เป็น๓ประเภทซึ�ง Haynes 2009 Online ไดอ้ธบิายวา่ Auditory

Learners คอืผูเ้รยีนที�เรยีนรูไ้ดด้จีากการฟังและสามารถจําสิ�งที�ฟังไดผู้ ้
เรยีนประเภทนี�จะสนุก 95 Vol2 No2

คําชม 5 ตั �งเป้าหมายไวใ้นใจดว้ยเหตผุลไมว่า่อะไรหรอืใครจะหยดุเราไมไ่ด ้
จะมุง่มั�นและพัฒนาทกัษะดา้นภาษาใหไ้ดเ้มื�อไหรท่ี�ตวัเราเองทําสําเร็จพวก
เขาเหลา่นั�นจะแปลกใจและจะสอบถามเราวา่ทําอยา่งไรถงึพัฒนาภาษา
องักฤษและมคีวามมั�นใจในตวัเองได ้12 5 แบบการเรยีนรู ้Learning Style

อาจจะเหมอืนหรอืตา่งจากคนอื�นแบบการเรยีนรูเ้ป็นวธิกีารเรยีนรูท้ี�ผูเ้รยีน
แตล่ะคนชอบใชแ้ละจะเรยีนรูไ้ดด้ี

บกพรอ่งแลว้หาวธิพัีฒนาตวัเองความมั�นใจคอืการยอมรับขอ้บกพรอ่งของ
ตวัเราเองถา้เป็นเรื�องการพดูหรอืสื�อสารภาษาองักฤษใหแ้สวงหาแหลง่
เรยีนรูห้รอืแหลง่พัฒนาการเรยีนภาษาที�ทําใหต้วัเราเองพัฒนาหรอืเกง่
ขึ�น๓ไมเ่ปรยีบเทยีบกบัคนที�เกง่กวา่ตวัเราเองคดิเสมอวา่ไมม่ใีครเกง่กวา่
ใครและไมม่ใีครเกง่มาตั �งแตเ่กดิแตล่ะคนมปีระสบการณต์า่งๆกนัพจิารณา
องคป์ระกอบวา่คนเหลา่นี�หรอืคนเหลา่นั�นเกง่ภาษาองักฤษเพราะอะไรพวก
เขาตอ้งฝึกฝนและเรยีนรูม้ากเทา่ไรถงึไดเ้กง่แบบนี�เราจะเห็นแตค่วาม
สําเร็จของเขาแตไ่มเ่คยเห็นตอนที�พวกเขาทรมานตอ่การฝึกฝนทกัษะ
ภาษาองักฤษคอืใหค้ดิบวกเขา้ไว๔้ไมส่นใจคนที�หวัเราะเยาะเยย้หรอืดถูกู
เราใหค้ดิเสมอวา่ยิ�งมคีนหวัเราะและดถูกูเราจะเป็นการเพิ�มความมั�นใจให ้
กบัตวัเราเองเกบ็คําหวัเราะและคําดถูกูเป็นแรงบนัดาลใจแลว้พัฒนาทกัษะ
อยา่งตอ่เนื�องเมื�อถงึเวลาจากคําดถูกูจะกลบักลายมาเป็นคําชม๕ตั �งเป้า
หมายไวใ้นใจดว้ยเหตผุลไมว่า่อะไรหรอืใครจะหยดุเราไมไ่ดจ้ะมุง่มั�นและ
พัฒนาทกัษะดา้นภาษาใหไ้ดเ้มื�อไหรท่ี�ตวัเราเองทําสําเร็จพวกเขาเหลา่นั�น
จะแปลกใจและจะสอบถามเราวา่ทําอยา่งไรถงึพัฒนาภาษาองักฤษและมี
ความมั�นใจในตวัเองได ้FMCPENGLISH 2561 ออนไลน๕์แบบการเรยีนรู ้
Learning Style อาจจะเหมอืนหรอืตา่งจากคนอื�นแบบการเรยีนรูเ้ป็นวธิกีาร
เรยีนรูท้ี�ผูเ้รยีนแตล่ะคนชอบใชแ้ละจะเรยีนรูไ้ดด้ดีว้ยวธิกีารเรยีนรูใ้นแบ
บนั�นๆครอูาจารยค์วรศกึษาแบบการเรยีนรูข้องบณัฑติและหาวธิกีารใหแ้ต่
บณัฑติ
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ดว้ยวธิกีารเรยีนรูใ้นแบบนั�นๆครอูาจารยค์วรศกึษาแบบการเรยีนรูข้อง
บณัฑติและหาวธิกีารใหแ้ตบ่ณัฑติไดเ้รยีนรูใ้นแบบของตนเพื�อใหก้ารเรยีนรู ้
เป็นเรื�องงา่ยและไดผ้ลมากขึ�นทฤษฎทีี�กลา่วถงึแบบการเรยีนรูม้อียูห่ลาย
ทฤษฎแีตท่ฤษฎทีี�เป็นที�ยอมรับรว่มกนัวา่เป็นทฤษฎพีื�นฐานและนยิมใชใ้น
การเรยีนภาษาคอืทฤษฎทีี�แบง่ผูเ้รยีนเป็น 3 ประเภทซึ�ง Haynes 2009

Online ไดอ้ธบิายวา่ Auditory Learners คอืผูเ้รยีนที�เรยีนรูไ้ดด้ี

และคําดถูกูเป็นแรงบนัดาลใจแลว้พัฒนาทกัษะอยา่งตอ่เนื�องเมื�อถงึเวลา
จากคําดถูกูจะกลบักลายมาเป็นคําชม๕ตั �งเป้าหมายไวใ้นใจดว้ยเหตผุลไม่
วา่อะไรหรอืใครจะหยดุเราไมไ่ดจ้ะมุง่มั�นและพัฒนาทกัษะดา้นภาษาใหไ้ด ้
เมื�อไหรท่ี�ตวัเราเองทําสําเร็จพวกเขาเหลา่นั�นจะแปลกใจและจะสอบถาม
เราวา่ทําอยา่งไรถงึพัฒนาภาษาองักฤษและมคีวามมั�นใจในตวัเองได ้
FMCPENGLISH 2561 ออนไลน๕์แบบการเรยีนรู ้Learning Style อาจจะ
เหมอืนหรอืตา่งจากคนอื�นแบบการเรยีนรูเ้ป็นวธิกีารเรยีนรูท้ี�ผูเ้รยีนแตล่ะคน
ชอบใชแ้ละจะเรยีนรูไ้ดด้ดีว้ยวธิกีารเรยีนรูใ้นแบบนั�นๆครอูาจารยค์วรศกึษา
แบบการเรยีนรูข้องบณัฑติและหาวธิกีารใหแ้ตบ่ณัฑติไดเ้รยีนรูใ้นแบบของ
ตนเพื�อใหก้ารเรยีนรูเ้ป็นเรื�องงา่ยและไดผ้ลมากขึ�นทฤษฎทีี�กลา่วถงึแบบ
การเรยีนรูม้อียูห่ลายทฤษฎแีตท่ฤษฎทีี�เป็นที�ยอมรับรว่มกนัวา่เป็นทฤษฎี
พื�นฐานและนยิมใชใ้นการเรยีนภาษาคอืทฤษฎทีี�แบง่ผูเ้รยีนเป็น๓ประเภท
ซึ�ง Haynes 2009 Online ไดอ้ธบิายวา่ Auditory Learners คอืผูเ้รยีนที�
เรยีนรูไ้ดด้จีากการฟังและสามารถจําสิ�งที�ฟังไดผู้เ้รยีนประเภทนี�จะสนุก 95

Vol2 No2 JulyDecember 2018 ปีที� 2 ฉบบัที� 2 กรกฎาคมธนัวาคม
2561 กบัการพดูคยุสมัภาษณก์ารอา่นออกเสยีงกจิกรรมการเรยีนรูท้ี�เหมาะ
กบัผูเ้รยีนกลุม่นี�ไดแ้ก ่interviewing debating participating on a

panel giving oral reports participating in oral discussions of

written material Visual learners คอืผูเ้รยีนที�เรยีนรูไ้ดด้จีากการดแูละ
สามารถจําสิ�งที�ไดด้ไูดผู้เ้รยีนประเภทนี�จะชอบการอา่นในใจและการสงัเกต
กจิกรรมการเรยีนรูท้ี�เหมาะกบัผู ้

จากการฟังและสามารถจําสิ�งที�ฟังไดผู้เ้รยีนประเภทนี�จะสนุกกบัการพดูคยุ
สมัภาษณก์ารอา่นออกเสยีงกจิกรรมการเรยีนรูท้ี�เหมาะกบัผูเ้รยีนกลุม่นี�
ไดแ้ก ่interviewing debating participating on a panel giving oral

reports participating in oral discussions of written material

Visual learners คอืผูเ้รยีนที�เรยีนรูไ้ดด้จีากการดแูละสามารถจําสิ�งที�ไดดู้
ไดผู้เ้รยีนประเภทนี�จะชอบการอา่นในใจและการสงัเกตกจิกรรมการเรยีนรูท้ี�
เหมาะกบัผูเ้รยีนกลุม่นี�ไดแ้ก ่computer graphics maps

interviewing debating participating on a panel giving oral

reports participating in oral discussions of written material

Visual learners คอืผูเ้รยีนที�เรยีนรูไ้ดด้จีากการดแูละสามารถจําสิ�งที�ไดดู้
ไดผู้เ้รยีนประเภทนี�จะชอบการอา่นในใจและการสงัเกตกจิกรรมการเรยีนรูท้ี�
เหมาะกบัผูเ้รยีนกลุม่นี�ไดแ้ก ่computer graphics maps graphs

charts cartoons posters diagrams graphic organizers and text

with a lot of pictures และ Tactile Learners คอืผูเ้รยีนที�เรยีนรูไ้ดด้ี
จากการสมัผัสพวกเขาจะเขา้ใจในสิ�งที�ตนไดล้งมอืเขยีนและเรยีนรูไ้ดด้จีาก
การลงมอืทํากจิกรรมการเรยีนรูท้ี�เหมาะกบัผูเ้รยีนกลุม่นี�ไดแ้ก ่drawing

playing board game making dioramas making models following

instructions to make something การสอนอา่นกบัผูเ้รยีนกลุม่นี�เหมาะ
ที�จะใช ้The Language Experience Approach LEA และ The Whole

Language Approaches ผศวไิลแผงศร ี2561 ออนไลนปั์จจัยที�มผีลตอ่
การพัฒนาทกัษะการสื�อสารภาษาองักฤษปัจจัยที�มผีลหรอือทิธพิลตอ่การ
พัฒนาทกัษะการสื�อสารภาษาองักฤษสามารถแบง่ออกเป็น๓ปัจจัยใหญค่อื
ปัจจัยเกี�ยวกบัตวัผูเ้รยีนปัจจัยเกี�ยวกบัครผููส้อนและปัจจัยเกี�ยวกบัสภาพ
แวดลอ้ม๑ปัจจัยตวัผูเ้รยีน๑ความรูพ้ื�นฐานทางภาษาองักฤษหมายถงึสภาวะ
ที�นักศกึษาไดรั้บการเรยีนรูภ้าษาองักฤษหรอืมปีระสบการณก์ารเรยีนภาษา
องักฤษหรอืหมายถงึสภาพแวดลอ้มในการเรยีนภาษาองักฤษจากสถาบนั
การศกึษาเดมิ๒ลกัษณะนสิยัของผูเ้รยีนหมายถงึสภาวะธรรมชาตขิองผู ้
เรยีนที�สมัพันธก์บัพฤตกิรรมการเรยีนรูท้างภาษาองักฤษของผูเ้รยีนและมี
สว่นเกี�ยวขอ้งกบัวธิกีารเรยีน Learning styles ของผูเ้รยีนที�มคีวามแตก
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graphs charts cartoons posters diagrams graphic organizers

and text with a lot of pictures และ Tactile Learners คอืผูเ้รยีนที�
เรยีนรูไ้ดด้จีากการสมัผัสพวกเขาจะเขา้ใจในสิ�งที�ตนไดล้งมอืเขยีนและ
เรยีนรูไ้ดด้จีากการลงมอืทํากจิกรรมการเรยีนรูท้ี�เหมาะกบัผูเ้รยีนกลุม่นี�
ไดแ้ก ่drawing playing board game making dioramas making

models following instructions to make something การสอนอา่นกบั
ผูเ้รยีนกลุม่นี�เหมาะที�จะใช ้The Language Experience Approach LEA

และ The Whole Language Approaches 13 12 FMCP ENGLISH การ

Learners คอืผูเ้รยีนที�เรยีนรูไ้ดด้จีากการสมัผัสพวกเขาจะเขา้ใจในสิ�งที�ตน
ไดล้งมอืเขยีนและเรยีนรูไ้ดด้จีากการลงมอืทํากจิกรรมการเรยีนรูท้ี�เหมาะ
กบัผูเ้รยีนกลุม่นี�ไดแ้ก ่drawing playing board game making

dioramas making models following instructions to make

something การสอนอา่นกบัผูเ้รยีนกลุม่นี�เหมาะที�จะใช ้The Language

Experience Approach LEA และ The Whole Language

Approaches ผศวไิลแผงศร ี2561 ออนไลนปั์จจัยที�มผีลตอ่การพัฒนา
ทกัษะการสื�อสารภาษาองักฤษปัจจัยที�มผีลหรอือทิธพิลตอ่การพัฒนา
ทกัษะการสื�อสารภาษาองักฤษสามารถแบง่ออกเป็น๓ปัจจัยใหญค่อืปัจจัย
เกี�ยวกบัตวัผูเ้รยีนปัจจัยเกี�ยวกบัครผููส้อนและปัจจัยเกี�ยวกบัสภาพ
แวดลอ้ม๑ปัจจัยตวัผูเ้รยีน๑ความรูพ้ื�นฐานทางภาษาองักฤษหมายถงึสภาวะ
ที�นักศกึษาไดรั้บการเรยีนรูภ้าษาองักฤษหรอืมปีระสบการณก์ารเรยีนภาษา
องักฤษหรอืหมายถงึสภาพแวดลอ้มในการเรยีนภาษาองักฤษจากสถาบนั
การศกึษาเดมิ๒ลกัษณะนสิยัของผูเ้รยีนหมายถงึสภาวะธรรมชาตขิองผู ้
เรยีนที�สมัพันธก์บัพฤตกิรรมการเรยีนรูท้างภาษาองักฤษของผูเ้รยีนและมี
สว่นเกี�ยวขอ้งกบัวธิกีารเรยีน Learning styles ของผูเ้รยีนที�มคีวามแตก
ตา่งกนัในแตล่ะคน๓กลวธิกีารเรยีนรูภ้าษาองักฤษหมายถงึความคดิหรอื
พฤตกิรรมที�เกดิขึ�นจากความพยายามของผูเ้รยีนที�จะพัฒนาทกัษะทาง
ภาษาทั �งทางดา้นการฟังพดูอา่นเขยีนและความสามารถในการใชภ้าษาใน
สงัคม๔เจตคตทิี�มตีอ่การเรยีนภาษาองักฤษไคลนไดอ้ธบิายวา่เจตคตเิป็น
สิ�งสําคญัสําหรับการเรยีนรูภ้าษาที�สองหากผูเ้รยีนมเีจตคตทิี�ดตีอ่ภาษาที�
สองนั�นๆจะทําใหผู้เ้รยีนประสบความสําเร็จมากกวา่ผูเ้รยีนที�มเีจตคตไิมด่ธีรี
าภรณพ์ลายเล็ก 2554 5258 สรปุไดว้า่ปัจจัยตวัผูเ้รยีน

ลปิตา่งๆที�เกี�ยวกบัภาษาองักฤษ 5 การใชภ้าษาองักฤษเพื�อพัฒนาความรู ้
และการมมีนุษยส์มัพันธ ์6 การเรยีนรูก้ารใชพ้ื�นฐานในการสื�อสารภาษา
องักฤษ 7 ความรูค้วามเขา้ใจในการใชภ้าษาองักฤษในชวีติประจําวนั 8 การ
ใชภ้าษาองักฤษเพื�อสรา้งความมั�นใจในตนเองและเป็นการฝึก

ความมั�นใจในตนเองและพัฒนาทกัษะการฟังพดูภาษาองักฤษใหด้ขี ึ�นได ้
วตัถปุระสงคข์องงานวจัิย 1 เพื�อศกึษาความสามารถในการฟังพดูภาษา
องักฤษของนักเรยีนหลงัการใชก้ารเรยีนรูภ้าษาแบบประสบการณ ์2 เพื�อ
เปรยีบเทยีบความมั�นใจในตนเองของนักเรยีนกอ่นและหลงัการใชก้ารเรยีน
รูภ้าษาแบบประสบการณส์มมตฐิานการวจัิยหลงัการเรยีนรูภ้าษาแบบ
ประสบการณนั์กเรยีนมคีวามมั�นใจในตนเองในการสื�อสารภาษาองักฤษสงู
ขึ�นวธิดํีาเนนิการวจัิยงานวจัิยนี�ตอ้งการศกึษาความสามารถในการฟังพดู
ภาษาองักฤษของนักเรยีนหลงัการใชก้ารเรยีนรูภ้าษาแบบประสบการณแ์ละ
ความมั�นใจในตนเองของนักเรยีนกอ่นและหลงัการใชก้ารเรยีนรูภ้าษาแบบ
ประสบการณโ์ดยมกีลุม่เป้าหมายคอืนักเรยีนชั �นประถมศกึษาปีที� 3 3 โรง
เรยีนปรนิสร์อยแยลสว์ทิยาลยัอําเภอเมอืงจังหวดัเชยีงใหมท่ี�เรยีนวชิาภาษา
องักฤษหลกัอ 13101 ในภาคเรยีนที� 1 ปีการศกึษา 2558 จํานวน 20 คน
โดยเนื�อหาที�นํามาใชใ้นการสอน

การเรยีนภาษาองักฤษผา่นระบบออนไลนเ์สมอืนจรงิโดยมรีายละเอยีดดงั
ตอ่ไปนี� 1 การสอนภาษาเพื�อการสื�อสารโดยแบง่การสอนออกเป็น 3 แบบ
ประกอบดว้ยแบบที� 1 ขั �นเสนอเนื�อหา Presentation or Introducing

New Language Item ในขั �นตอนนี�ผูเ้รยีนจะเรยีนรูแ้ละทําความเขา้ใจ
เกี�ยวกบัความหมายและวธิกีารใชภ้าษาที�เหมาะสมกบัสถานการณค์วบคูไ่ป
กบัการเรยีนรูก้ฎเกณฑภ์าษาโดยดําเนนิการประกอบดว้ยการที�ผูส้อนเสนอ
บรบิทหรอืสถานการณแ์กผู่เ้รยีนโดยอาจใชร้ปูภาพและใช ้

ศกึษาปีที� 5 โรงเรยีนชมุชนบา้นฝางอําเภอบา้นฝางจังหวดัขอนแกน่สงักดั
สํานักงานเขตพื�นที�การศกึษาประถมศกึษาขอนแกน่เขต 1 วตัถปุระสงคข์อง
การวจัิย 1 เพื�อพัฒนากจิกรรมการเรยีนรูภ้าษาองักฤษโดยใชร้ปูแบบการ
จัดการเรยีนรูภ้าษาเพื�อการสื�อสารเพื�อพัฒนาทกัษะการฟังภาษาองักฤษ
ของนักเรยีนชั �นประถมศกึษาปีที� 5 2 เพื�อพัฒนาทกัษะการฟังภาษาองักฤษ
ของนักเรยีนโดยใหนั้กเรยีนมคีะแนนทกัษะการฟังภาษาองักฤษเฉลี�ยไม่
นอ้ยกวา่รอ้ยละ 70 และมจํีานวนนักเรยีนที�ผา่นเกณฑร์อ้ยละ 70 ขึ�นไป 3

เพื�อศกึษาความพงึพอใจของนักเรยีนที�มตีอ่การจัดกจิกรรมการเรยีนรูภ้าษา
องักฤษโดยใชร้ปูแบบการจัดการเรยีนรูภ้าษาเพื�อการสื�อสารนยิามศพัท์
เฉพาะ 1 การจัดการเรยีนรูภ้าษาเพื�อการสื�อสารหมายถงึการจัดกจิกรรมการ
เรยีนรูเ้พื�อใหผู้เ้รยีนมโีอกาสไดฝึ้กใชภ้าษาเพื�อการสื�อสารในสถานการณท์ี�
ผูเ้รยีนสามารถนําไปใชส้ื�อสารไดจ้รงิทั �งในและนอกหอ้งเรยีนโดยมขีั �นตอน
การจัดการเรยีนรู ้3 ขั �นตอนคอื 1 ขั �นนําเสนอเนื�อหาเป็นขั �นที�ใหผู้เ้รยีนได ้
เรยีนรูแ้ละทําความเขา้ใจเกี�ยวกบัความหมายและวธิกีารใชภ้าษาที�เหมาะ
สมกบัสถานการณต์า่งๆควบคูไ่ปกบัการเรยีนรูก้ฎเกณฑท์างภาษาเป็นการ
นําเขา้สูบ่ทเรยีนแจง้จดุประสงคก์ารเรยีนรูแ้ละทบทวนเนื�อหาและเป็นการ
นําเสนอเนื�อหาใหมใ่หก้บันักเรยีน 2 ขั �นฝึกทกัษะเป็นขั �นที�ผูเ้รยีนไดฝึ้กการ
ใชภ้าษาที�ไดเ้รยีนรูใ้หมเ่ป็นกจิกรรมกลุม่เพื�อเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนทกุคนได ้
ฝึกรปูแบบภาษาที�เรยีนอยา่งทั�วถงึเป็นการฝึกการใชภ้าษาที�เรยีนมาเพื�อ
การสื�อสารจรงิ 3 ขั �นนําไปใชเ้ป็นขั �นที�ผูเ้รยีนไดฝึ้กการใชภ้าษาในรปู
กจิกรรม
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กจิกรรมการเลา่เรื�องหรอือา่นบทสนทนาหรอืเรื�องราวใหนั้กเรยีนฟังเนื�อหา
ที�ใชค้วรมคํีาศพัทห์รอืรปูแบบของภาษาที�ตอ้งการสอนและควรสอดแทรก
คําศพัทท์ี�ผูเ้รยีนเคยเรยีนมาบา้งแลว้เพื�อชว่ยใหผู้เ้รยีนเขา้ใจเรื�องราวที�ครู
เลา่งา่ยขึ�นและกระตุน้การเรยีนรู ้Elicitation เป็นการตรวจสอบวา่ผูเ้รยีน
เขา้ใจเรื�องที�ฟังหรอือา่นระดบัใดดว้ยการตั �งคําถามใหต้อบหรอืกระตุน้ใหผู้ ้
เรยีนพดูถา้ผูเ้รยีนตอบคําถามไดผู้ส้อนไมค่วรเสยีเวลากบัการ

ดา้นการเขยีนกบันักเรยีนชั �นมธัยมศกึษาเพื�อใหผู้เ้รยีนสามารถนําภาษา
องักฤษไปใชใ้นชวีติจรงิตามสถานการณต์า่งๆไดอ้ยา่งคลอ่งแคลว่และถกู
ตอ้งตามหลกัไวยากรณด์งัจะเห็นไดจ้ากขั �นตอนการเรยีนการสอนทั �ง 5 ขั �น
ตอนหลกัที�มลีกัษณะใหผู้เ้รยีนไดร้ว่มกจิกรรมบณัฑติวทิยาลยัมหาวทิยาลยั
สวนดสุติ 200 ดว้ยการปฏบิตัทิกุขั �นตอนดงันี�ขั �นตอนที� 1 ขั �นนําเขา้สูบ่ท
เรยีน Presentation เป็นขั �นตอนนําเขา้สูบ่ทเรยีนดา้นไวยากรณต์อ้งนํา
เสนอดว้ยการใชส้ื�อการสาธติการแสดงละครบทสนทนาบทอา่นเพลงวดิิ
ทศันห์รอืสถานการณท์ี�ผูส้อนกําหนดในขั �นนี�ผูส้อนใหผู้เ้รยีนเชื�อมโยงความ
รูใ้หมก่บัความรูเ้ดมิและสรปุเป็นกฎเกณฑผ์ูส้อนนําเขา้สูเ่นื�อหาในขั �นเริ�ม
แรกผูส้อนเสนอบรบิทหรอืสถานการณแ์กผู่เ้รยีนกอ่นโดยใชร้ปูภาพการเลา่
เรื�องเป็นตน้จากนั�นผูส้อนจงึสอดแทรกเนื�อหาที�มบีรบิทหรอืสถานการณ์
กํากบัอยูด่ว้ยซึ�งเป็นเรื�องราวหรอืบทสนทนาและเนื�อหาที�มคํีาศพัทแ์ละรปู
แบบภาษาที�ผูเ้รยีนเคยเรยีนรูม้าเพื�อชว่ยใหส้ามารถเขา้ใจเรื�องราวที�ฟังหรอื
อา่นไดจ้ากนั�นผูส้อนจะกระตุน้การเรยีนรูโ้ดยสงัเกตวุา่ผูเ้รยีนเขา้ใจเรื�องที�
ฟังหรอือา่นเพยีงใดเชน่ถามคําถามใหต้อบหรอืกระตุน้ใหผู้เ้รยีนพดูตอบ
คําถามหรอืสามารถใชภ้าษาไดแ้ละในการสอนผูส้อนตอ้งอธบิายและแสดง
ใหผู้เ้รยีนเห็นวา่เนื�อหาภาษานั�นมรีปูแบบวธิกีารใชแ้ละมคีวามหมาย
อยา่งไรและใชภ้าษาแมใ่นการอธบิายซึ�งกจิกรรมในขั �นตอนนี�ชว่ยใหผู้เ้รยีน
มคีวามพรอ้มในการเรยีนรูภ้าษาตา่งประเทศพัฒนาความรูแ้ละหวัขอ้ที�น่า
สนใจที�ผูเ้รยีนกําลงัศกึษาอยูเ่พื�อชว่ยใหผู้เ้รยีนนกึถงึสิ�งที�เรยีนไปแลว้และ
สอนสิ�งใหมเ่พิ�มเตมิ

104 แบบที� 2 ขั �นการฝึก Practice Controlled Practice เป็นขั �นตอนที�ผู ้
เรยีนฝึกใชภ้าษาที�เพิ�งเรยีนรูใ้หมโ่ดยผูส้อนเป็นผูนํ้าในการฝึกการฝึกแบบ
ควบคมุนี�เป็นการฝึกผูเ้รยีนทั �งชั �นฝึกเป็นกลุม่ใหญก่ลุม่ยอ่ยและฝึกทลีะคน
การฝึกแบบนี�เนน้ที�ความถกูตอ้งของรปูแบบภาษาเป็นสําคญัจงึควรใชเ้วลา
เพยีงเล็กนอ้ยแบบที� 3 ขั �นปฏบิตั ิProduction Lesscontrolled Practice

เป็นการฝึกใชภ้าษาที�เชื�อมโยงระหวา่งการเรยีนรูภ้าษาในชั �นเรยีนกบั

ในการทําความเขา้ใจกบัเนื�อหาดขีั �นตอนที� 3 ขั �นฝึกฝน Practice ขั �นการ
ฝึกเป็นขั �นตอนที�ใหผู้เ้รยีนฝึกใชภ้าษาที�เพิ�งเรยีนรูเ้รื�องใหมห่รอืดําเนนิเรื�อง
ตอ่จากครั�งกอ่นในลกัษณะของการฝึกแบบควบคมุโดยมผีูส้อนเป็นผูนํ้าใน
การฝึกโดยทั�วไปการฝึกในขั �นนี�มจีดุมุง่หมายใหผู้เ้รยีนจดจํารปูแบบของ
ภาษาไดจ้งึเนน้ความถกูตอ้งของภาษาเป็นหลกัแตม่จีดุมุง่หมายใหนั้กเรยีน
ไดทํ้าความเขา้ใจเกี�ยวกบัความหมายและวธิกีารใชร้ปูแบบภาษานั�นๆดว้ย
เชน่กนัการฝึกแบบควบคมุนี�ในขั �นเริ�มแรกมกัใชว้ธิกีารฝึกแบบซํ�าๆคอืให ้
นักเรยีนฝึกตามตวัอยา่งซํ�าๆจนสามารถจดจําและใชร้ปูแบบภาษานั�นๆได ้
ดงันั�นในการฝึกแบบนี�นักเรยีนจะเขา้ใจหรอืไมเ่ขา้ใจความหมายและรปูแบบ
ของภาษาที�ใชใ้นการฝึกไดใ้นการฝึกขั �นนี�ใหผู้เ้รยีนนําภาษาที�เรยีนไปใช ้
ดว้ยตนเองในสถานการณต์า่งๆอยา่งอสิระไดต้รวจสอบสิ�งที�ตนเองเรยีนรู ้
และไดรู้ปั้ญหาของตนเองเชน่ฝึกทําแบบฝึดหดัเพิ�มเตมิฝึกเขยีนประโยค
หรอืเรื�องราวโดยเนน้การใชไ้วยากรณใ์หถ้กูตอ้งสมบรูณเ์ป็นหลกัการฝึก
สนทนาเกี�ยวกบัสิ�งที�เรยีนโดยใหนั้กเรยีนเปลี�ยนเป็นเรื�องราวของตนเองผู ้
เรยีนมกีารฝึกฝนทําใหม้คีวามเขา้ใจมากขึ�นขั �นตอนที� 4 ขั �นนําไปใช ้
Production การนําภาษาองักฤษไปใชเ้พื�อการสื�อสารทั �งดา้นการฟังการ
พดูการอา่นและการเขยีนจัดเป็นขั �นตอนที�สําคญัที�สดุเพราะการฝึกใชภ้าษา
เปรยีบเสมอืนตวักลางที�ใชเ้ชื�อมโยงระหวา่งการเรยีนรูใ้นชั �นเรยีนกบัการนํา
ภาษาไปใชจ้รงิทั �งในชั �นเรยีนและนอกชั �นเรยีนการฝึกใชภ้าษาเพื�อปีที� 14

ฉบบัที� 1 ประจําเดอืนมกราคมเมษายน 2561 201 การสื�อสารทั�วไปจงึมจีดุ
ประสงค์
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และฝึกในขั �นที� 2 อยา่งเต็มความสามารถโดยผูส้อนไมไ่ดม้หีนา้ที�ในการ
กําหนดและควบคมุผูส้อนมหีนา้ที�คอยจัดการและอํานวยความสะดวก
ใหก้ารเรยีนการสอนดําเนนิตอ่ไปไดโ้ดยเนน้ใหนั้กเรยีนไดใ้ชภ้าษาไดอ้ยา่ง
คลอ่งแคลว่มากกวา่ความถกูตอ้งทางไวยากรณเ์พื�อเป็นการเตรยีมให ้
นักเรยีนพรอ้มที�จะใชภ้าษาไดจ้รงินอกหอ้งเรยีน 113 สรปุไดว้า่กระบวนการ
วางแผนการสรา้งการออกแบบการเรยีนภาษาองักฤษผา่นระบบออนไลน์
เสมอืนจรงิเป็นการเริ�มตน้จากการศกึษาวจัิย

ที� 13 ฉบบัที� 2 พฤศจกิายน 2558 มนีาคม 2559 ควรใชเ้วลาในขั �นนี�ให ้
นอ้ยแตม่ปีระสทิธภิาพเนื�อหาที�นําเสนอควรเป็นบทสนทนาเป็นหลกัหรอื
อาจจะเป็นบทเขยีนรอ้ยแกว้กไ็ดข้ั �นตอนที� 2 ขั �นการฝึกปฏบิตัเิป็นขั �นที�เปิด
โอกาสใหนั้กเรยีนฝึกพดูโดยใชค้วามรูท้ี�ไดจ้ากขั �นนําเสนอใหถ้กูตอ้ง
นักเรยีนมบีทบาทมากกวา่ครซู ึ�งทําหนา้ที�เพยีงผูค้วบคมุใหฝึ้กนั�นถกูตอ้งสื�อ
ที�จะนํามาฝึกม ี2 ประเภทคอืแบบฝึก Drills เนื�อเรื�อง Texts ขั �นตอนที� 3
ขั �นผลติภาษาขั �นนี�ครปูลอ่ยใหนั้กเรยีนใชภ้าษาที�รับรูแ้ละฝึกในขั �นที� 2 มา
อยา่งเต็มที�ตามที�นักเรยีนตอ้งการไมใ่ชต่ามแนวที�ครกํูาหนดครจูงึมบีทบาท
นอ้ยที�สดุและทําหนา้ที�เป็นผูจั้ดการใหก้ารเรยีนการสอนดําเนนิตอ่ไปได ้
เนน้ใหนั้กเรยีนไดใ้ชภ้าษาอยา่งคลอ่งแคลว่มากกวา่เพื�อความถกูตอ้งทาง
ไวยากรณเ์ป็นการเตรยีมใหนั้กเรยีนพรอ้มที�จะใชภ้าษาไดจ้รงินอกหอ้งเรยีน
กจิกรรมที�อาจใชเ้ป็นงานคูห่รอืงานกลุม่กไ็ดก้ลา่วคอืภาษาองักฤษมคีวาม
สําคญัตอ่โลกในยคุปัจจบุนัและเป็นทกัษะสําคญัในศตวรรษที� 21 ที�ควร
พัฒนาและเสรมิสรา้งใหก้บันักเรยีนการเรยีนรูจ้งึเป็นสิ�งสําคญัจากที�ผูเ้ขยีน
ไดศ้กึษาเกี�ยวกบัการเรยีนรูเ้พื�อใหเ้กดิประโยชนก์บัผูเ้รยีนอยา่งสงูสดุรวม
ไปถงึการพัฒนาภาษาองักฤษเพื�อการสื�อสารแลว้นั�นการเรยีนผา่นกจิกรรม
เป็นการเรยีนแบบ Active learning จะเกดิการเรยีนรูท้ี�เป็นประโยชนก์บัผู ้
เรยีนรวมไปถงึการเรยีนในสถานการณจ์รงิการไดท้ดลองปฏบิตัเิอง
Practice doing จะจําไดถ้งึรอ้ยละ 75 ตามปิรามดิการเรยีนรูแ้ละถา้
นักเรยีนไดพั้ฒนาไปจนถงึการไดส้อนผูอ้ื�น Teaching เชน่การตวิหรอืการ
สอน

ปีที� 3 สาขาแพทยศาสตรท์นัตแพทยศาสตรพ์ยาบาลศาสตร์
วศิวกรรมศาสตรแ์ละบญัชมีหาวทิยาลยัสงขลานครนิทรว์ทิยาเขตหาดใหญ่
จํานวน 50 คนเครื�องมอืที�ใชไ้ดแ้กแ่บบสอบถามคะแนนความสามารถดา้น
การพดูภาษาองักฤษและแบบสมัภาษณผ์ลการศกึษาพบวา่ปัญหาและ
อปุสรรคที�สง่ผลตอ่การพัฒนาทกัษะการพดูภาษาองักฤษไดแ้กนั่กศกึษามี
ความกงัวลและความกลวัเมื�อตอ้งพดูภาษาองักฤษมปัีญหาดา้นคําศพัท์
ขาดการฝึกฝนกบัอาจารยแ์ละบคุคลอื�นไมช่อบเรยีนรายวชิาที�เนน้ทกัษะ
การพดูภาษาองักฤษและ 1 ณัฏฐน์รฤีทธรัิตนค์วามสามารถดา้น

ที�ไมถ่กูตอ้งทําใหผู้พ้ดูเกดิความกลวัเมื�อตอ้งพดูกบัชาวตา่งชาตซิ ึ�งตรงกบั
ผลการศกึษาของณัฏฐน์รฤีทธรัิตนแ์ละดรธญัภาชริะมณีที�ไดทํ้าการศกึษา
วจัิยเรื�องปัญหาและอปุสรรคในการพัฒนาทกัษะการพดูภาษาองักฤษของ
นักศกึษาไทยกลุม่ตวัอยา่งคอืนักศกึษาชั �นปีที� 3 สาขาแพทยศาสตรท์นัต
แพทยศาสตรพ์ยาบาลศาสตรว์ศิวกรรมศาสตรแ์ละบญัชมีหาวทิยาลยั
สงขลานครนิทรว์ทิยาเขตหาดใหญจํ่านวน 50 คนผลการวจัิยพบวา่ปัญหา
และอปุสรรคที�สง่ผลตอ่การพัฒนาทกัษะการพดูภาษาองักฤษไดแ้ก่
นักศกึษามคีวามกงัวลและความกลวัเมื�อตอ้งพดูภาษาองักฤษมปัีญหาดา้น
คําศพัทข์าดการฝึกฝนกบัอาจารยแ์ละบคุคลอื�นไมช่อบเรยีนรายวชิาที�เนน้
ทกัษะการพดูภาษาองักฤษและนักศกึษาตอ้งนกึเป็นภาษาไทยกอ่นเสมอ
เมื�อตอ้งพดูภาษาองักฤษและวธิกีารพัฒนาทกัษะการพดูภาษาองักฤษที�นัก
ศกึษานําไปใชม้ากไดแ้กก่ารดภูาพยนตรแ์ละการฟังเพลงภาษาองักฤษบท
สรปุประเทศไทยไดร้วมตวัเป็นสมาชกิประชาคมอาเซยีนซึ�งประชาชนใน
แตล่ะประเทศสมาชกิจะตอ้งตดิตอ่สื�อสารกนัในทกุๆดา้นไมว่า่จะเป็นดา้น
เศรษฐกจิสงัคมการเมอืงการปกครองการศกึษาศลิปวฒันธรรมประเพณีการ
ทอ่งเที�ยวการขนสง่การทํางานและกจิกรรมอื�นๆโดยตอ้งใชภ้าษาองักฤษ
เป็นภาษากลางตามกฎบตัรอาเซยีนขอ้ 34 ที�บญัญัตวิา่ภาษาที�ใชใ้นการทํา
งานของอาเซยีนคอืภาษาองักฤษเมื�อเป็นเชน่นี�ภาษาองักฤษจงึมคีวาม
สําคญัมากตอ่ประเทศไทยในฐานะที�เราเป็นสมาชกิของอาเซยีนเราจงึตอ้ง
มกีารรว่มมอืและพัฒนาภาษาองักฤษของบา้นเราโดยอาศยัหลากหลายวธิี
การการเรยีนการสอนเพื�อใหค้นไทยสามารถเรยีนรูภ้าษาองักฤษและนํามา
ใชง้านในการตดิตอ่สื�อสารระหวา่งกนัอยา่งมปีระสทิธภิาพในกลุม่ประเทศ
สมาชกิประชาคมอาเซยีนตลอดถงึสง่เสรมิการเรยีนรูภ้าษาองักฤษเพื�อใช ้
เป็นเครื�องมอืในการแสวงหาความรูก้ารประกอบอาชพี
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พัชราพรรัตนวโรภาส 3 ไดศ้กึษาเรื�องสภาพและปัญหาการจัดการเรยีนการ
สอนรายวชิา ENG321 ภาษาองักฤษเพื�อการสื�อสารมวลชนสาขาวชิาภาษา
องักฤษสื�อสารธรุกจิคณะศลิปศาสตรใ์นการวจัิยครั �งนี�มวีตัถปุระสงค ์1 เพื�อ
ศกึษาสภาพและปัญหาการจัดการเรยีนการสอนรายวชิาภาษาองักฤษเพื�อ
การสื�อสารมวลชนดา้นการสอนและเทคนคิการสอนดา้นบคุลกิลกัษณะของ
อาจารยด์า้นสื�อประกอบการสอนดา้นการวดัและประเมนิผล 2 ตอ้งการ
พัฒนาการจัดการเรยีนการสอนใหนั้กศกึษามผีลสมัฤทธิ�ทางการเรยีนสงูขึ�น
การวจัิยครั �ง

การดําเนนิงานของโครงการโรงเรยีนสองภาษาวทิยานพินธป์รญิญามหา
บณัฑติสาขาวชิาวจัิยการศกึษาบณัฑติวทิยาลยัจฬุาลงกรณม์หาวทิยาลยั
กรงุเทพมหานครพัชราพรรัตนวโรภาส 2553 สภาพและปัญหาการจัดการ
เรยีนการสอนวชิา ENG321 ภาษาองักฤษเพื�อการสื�อสารมวลชนสาขาวชิา
ภาษาองักฤษสื�อสารธรุกจิคณะศลิปะศาสตรม์หาวทิยาลยัศรปีทมุภรนุชนาฎ
อรรถาเวชและเสงี�ยมโตรัตน ์2557 การพัฒนารายวชิาซอ่มเสรมิภาษา
องักฤษโดยใชส้ื�อประสมเพื�อเสรมิสรา้งความสามารถทางภาษาและแรง
จงูใจในการเรยีนของนักศกึษาที�มคีวามสามารถทางภาษาองักฤษต่าํ
วารสารศกึษาศาสตรม์สธ 7 2 129130 วรรณีแกมเกต ุ2555 วธิวีทิยาการ
วจัิยทางพฤตกิรรมศาสตรพ์มิพค์รั �งที� 3 กรงุเทพมหานครโรงพมิพแ์หง่
จฬุาลงกรณม์หาวทิยาลยัวฒุชิยัเนยีมเทศ 2552 การวเิคราะหปั์จจัยที�สง่ผล
ตอ่คณุภาพการศกึษาของโครงการจัดการเรยีนการสอนตามหลกัสตูร
กระทรวงศกึษาเป็นภาษาองักฤษในโรงเรยีนมธัยมศกึษาสงักดัคณะ
กรรมการการศกึษาขั �นพื�นฐานกระทรวงศกึษาธกิารวทิยานพินธป์รญิญา
ครศุาสตรด์ษุฎบีณัฑติสาขาวชิาการบรหิารการศกึษาคณะครศุาสตร์
จฬุาลงกรณม์หาวทิยาลยักรงุเทพมหานครรัฐศกัดิ�เจรญิศลิป์ 2545 การ
ศกึษาความตอ้งการการนเิทศการสอนของครกูารศกึษาพเิศษเรยีนรว่มใน
โรงเรยีนที�เป็นศนูยก์ลางเกี�ยวกบัการศกึษาพเิศษสงักดัสํานักงานคณะ
กรรมการการประถมศกึษาแหง่ชาตเิขตการศกึษา 12 วทิยานพินธป์รญิญา
มหาบณัฑติภาควชิาบรหิารการศกึษาบณัฑติวทิยาลยัจฬุาลงกรณ์
มหาวทิยาลยักรงุเทพมหานครสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขั �นพื�นฐาน
2557 แนวทางการนํามาตรฐานการจัดการศกึษาตามโครงการจัดการเรยีน
การสอนตามหลกัสตูรกระทรวงศกึษาธกิารเป็นภาษาองักฤษ English
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อาจารยด์า้นสื�อประกอบการสอนดา้นการวดัและประเมนิผลมปัีญหานอ้ย
ที�สดุ 2 ขอ้เสนอแนะของนักศกึษาที�มตีอ่ดา้นบคุลกิลกัษณะของอาจารยค์อื
เรื�องอาจารยส์ามารถควบคมุอารมณข์ณะสอนมคีา่เฉลี�ยเทา่กบั 2 ประดษิฐ์
คํามงุคณุความวติกกงัวลในการพดูภาษาองักฤษของนักศกึษาชั �นปีที� 1
มหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยัวทิยาเขตลา้นนาวารสารมหาจฬุานาคร
ทรรศนปี์ที� 6 ฉบบัที� 10 ธนัวาคม 2562 58605875 3 พัชราพรรัตนวโรภาส
สภาพและปัญหาการจัดการเรยีนการสอนวชิา ENG321 ภาษาองักฤษ

และขาดความมั�นใจ 2 นักศกึษามคีวามวติกกงัวลหากสอบไมผ่า่นใน
รายวชิาการพดูภาษาองักฤษที�เป็นเชน่นี�เพราะนักศกึษามคีวามกงัวลในการ
สื�อสารซึ�งเป็นความรูส้กึชนดิหนึ�งที�ไมส่บายใจและแสดงออกมาในรปูของ
ความกลวัการพดูผดิและกลวัการถกูประเมนิทางลบจากอาจารย ์3 นักศกึษา
ไดเ้สนอแนวทางในการคลายความวติกกงัวลในการเรยีนภาษาองักฤษไวว้า่
สอนออกเสยีงใหถ้กูตอ้งใกลเ้คยีงกบัเจา้ของภาษาและใหก้ลา้พดูโดยไม่
อายเพื�อที�จะสามารถสนทนากบัชาวตา่งชาตไิดอ้ยากใหอ้าจารยส์อนใน
รายวชิาโดยเนน้การสื�อสารเป็นภาษาองักฤษสอนคําศพัทใ์นชวีติประจําวนั
รวมทั �งวธิกีารใชด้ว้ยและอยากใหม้อีาจารยช์าวตา่งชาตทิี�เป็นเจา้ของภาษา
มาสอนในรายวชิาการพดูภาษาองักฤษดว้ยเพราะจะไดแ้ลกเปลี�ยนเรยีนรู ้
แนวคดิใหม่ๆ และไดรั้บประสบการณต์รงจากพดูและสนทนากบัเจา้ของ
ภาษาอยา่งแทจ้รงิขอ้เสนอแนะ 1 ควรนําขอ้มลูที�ไดจ้ากการวจัิยครั �งนี�ไป
ศกึษาและปรับปรงุดา้นปัจจัยที�สง่ผลกระทบตอ่ความวติกกงัวลในการพดู
ภาษาองักฤษของนักศกึษาในชั �นปีที� 1 มหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยั
วทิยาเขตลา้นนาชั �นปีที� 1 และแสวงหาแนวทางแกปั้ญหาตอ่ไป 2 อาจารย์
ควรชว่ยใหนั้กศกึษาเอาชนะความรูส้กึวติกกงัวลโดยสง่เสรมิใหนั้กศกึษา
รูส้กึวา่ตนเองประสบความสําเร็จในการใชภ้าษาองักฤษ 3 ควรศกึษาวจัิย
เรื�องความวติกกงัวลในการพดูภาษาองักฤษในกลุม่เป้าหมายอื�นวารสาร
มหาจฬุานาครทรรศนปี์ที� 6 ฉบบัที� 10 ธนัวาคม 2562 5875 เอกสาร
อา้งองิเจนจริาชยัปานและคณะ 2556 ปัจจัยที�สง่ผลตอ่ความวติกกงัวลใน
การพดูภาษาองักฤษของนักศกึษาหลกัสตูรสาขาวชิาภาษาองักฤษเพื�อการ
สื�อสารสากลชั �นปีที� 4 ในวทิยานพินธศ์ลิปศาสตรบณัฑติ
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ภาษาองักฤษของนักศกึษาคณะพยาบาลศาสตรม์หาวทิยาลยัราชธานกีาร
วจัิยครั �งนี�มวีตัถปุระสงคเ์พื�อศกึษาระดบัความกลวัในการสนทนาภาษา
องักฤษของนักศกึษาคณะพยาบาลศาสตรม์หาวทิยาลยัราชธานชีั �นปีที� 1
จํานวน 158 คนซึ�งเรยีนวชิาภาษาองักฤษ 1 ในภาคการศกึษาที� 1 และ
เรยีนวชิาภาษาองักฤษ 2 ในภาคการศกึษาที� 2 ปีการศกึษา 2556 เครื�อง
มอืที�ใชใ้นการศกึษาวจัิยครั �งนี�ไดแ้กแ่บบสอบถามผลการวจัิยพบวา่สาเหตุ
ที�ทําใหเ้กดิความกลวัการสนทนาภาษาองักฤษมากที�สดุคอืไมค่อ่ยรูศ้พัท์
เลยไม่

และเพื�อใหไ้ดง้านที�ดมีคีา่ตอบแทนสงูในอนาคตเมธาวตีนัวฒันะพงษ์และวิ
สรตุมจ์างศริกิลุ( 2557 )ไดศ้กึษาระดบัความกลวัในการสนทนาภาษา
องักฤษของนักศกึษาคณะพยาบาลศาสตรม์หาวทิยาลยัราชธานชีั �นปีที� 1 ที�
เรยีนวชิาภาษาองักฤษ 1 ในภาคเรยีนที� 1 และวชิาภาษาองักฤษ 2 ในภาค
เรยีนที� 2 ปีการศกึษา 2556 จํานวน 158 คนเครื�องมอืที�ใชใ้นการศกึษาคอื
แบบสอบถามผลการศกึษาพบวา่สาเหตทุี�ทําใหเ้กดิความกลวัการสนทนา
ภาษาองักฤษมากที�สดุอนัดบัแรกคอืไมค่อ่ยรูคํ้าศพัทเ์ลยไมรู่ว้า่จะสรา้ง
ประโยคใหต้รงกบัสิ�งที�ตอ้งการสื�อสารอนัดบัสองคอืฟังไมอ่อกเลยไมรู่ว้า่จะ
พดูกลบัไปอยา่งไรและอนัดบัสามคอืไมแ่น่ใจวา่เรื�องที�ตอ้งการจะพดูใช ้
ไวยากรณช์นดิใดและในภาพรวมของการศกึษาพบวา่ปัจจัยที�ทําใหเ้กดิ
ความกลวัในการสนทนาภาษาองักฤษไดแ้กก่ารออกเสยีงผดิทําใหข้าด
ความมั�นใจในการพดูภาษาองักฤษตอ้งจําหลกัไวยากรณใ์หไ้ดอ้ยา่งแมน่ยํา
เพื�อเลอืกนํามาใชใ้นการสนทนาภาษาองักฤษไดอ้ยา่งถกูตอ้งอกีปัจจัยคอื
การรูคํ้าศพัทน์อ้ยทําใหนั้กศกึษาไมส่ามารถสื�อสารใหต้รงกบัสิ�งที�ตวัเอง
อยากจะบอกไดปั้จจัยเหลา่นี�สง่ผลใหก้ลุม่ตวัอยา่งรูส้กึขาดความมั�นใจและ
เกดิความกลวัในการสนทนาภาษาองักฤษและหลกีเลี�ยงการสนทนาภาษา
องักฤษ 18 ณัฏฐน์รฤีทธรัิตนแ์ละธญัภาชริะมณี( 2556 )ไดศ้กึษาปัญหา
และอปุสรรคที�สง่ผลตอ่การพัฒนาทกัษะการพดูภาษาองักฤษและวธิกีาร
พัฒนาทกัษะการพดูภาษาองักฤษดว้ยตนเองของนักศกึษาจากคณะที�มี
บณัฑติที�จะเขา้สูก่ารเปิดประชมคมเศรษฐกจิอาเซยีนในปีพ.ศ. 2558 ของ
มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทรช์ั �นปีที� 3 ประกอบดว้ยคณะวศิวกรรมศาสตรจํ์า
นวน 370 คนคณะพยาบาลศาสตรจํ์านวน 144 คนคณะ

ตอ่ทกัษะของผูเ้รยีนในศตวรรษที� 21 ของนสิติระดบัปรญิญาตรี
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตรว์ทิยาเขตกําแพงแสนวารสารศกึษาศาสตร์
มหาวทิยาลยัศลิปากรปีที� 18 ฉบบัที� 1 กรกฎาคม 2563 318388 5 เมธาวี
ตนัวฒันะพงษ์และวสิรตุมจ์างศริกิลุการศกึษาระดบัความกลวัในการสนทนา
ภาษาองักฤษของนักศกึษาคณะพยาบาลศาสตรม์หาวทิยาลยัราชธานกีาร
ประชมุวชิาการระดบัชาตมิหาวทิยาลยัราชภฏัภเูกต็ครั �งที� 2 2557 วนัที� 89

พฤษภาคม 2557 มหาวทิยาลยัราชภฏัจังหวดัภเูกต็ 2557 หนา้ 24

2562 การพจิารณาประมวลรายวชิาเอกสารในการประชมุคณะกรรมการประ
จาคณะพยาบาลศาสตรส์งขลาคณะพยาบาลศาสตรม์หาวทิยาลยัสงขลา
นครนิทรจ์ารลุกัษณช์ยัสวุรรณรักษ์และอทุยัวรรณดา่นววิฒัน ์2554 การ
พัฒนาความสามารถดา้นการพดูภาษาองักฤษทางคลนิกิของนักศกึษา
พยาบาลวารสารศลิปากรศกึษาศาสตรว์จัิย 2 2 318330 ทศินาแขมมณี
2558 ศาสตรก์ารสอนองคค์วามรูเ้พื�อการจัดกระบวนการเรยีนรูท้ี�มี
ประสทิธภิาพพมิพค์รั �งที� 19 กรงุเทพฯสานักพมิพแ์หง่จฬุาลงกรณ์
มหาวทิยาลยัพรีนุชลาเซอรแ์ละอรอนงคธ์รรมจนิดา 2559 การประเมนิผล
โดยใชร้ปูแบบซปิป์ในการจัดการเรยีนการสอนรายวชิาภาษาองักฤษสาหรับ
วชิาชพีพยาบาลพบ 292 คณะพยาบาลศาสตรแ์มคคอรม์คิมหาวทิยาลยั
พายพัวารสารพยาบาลสงขลานครนิทร ์36 2 4764 เมธาวตีนัวฒันะพงษ์
และวสิรตุมจ์างศริกิลุ 2557 การศกึษาระดบัความกลวัในการสนทนาภาษา
องักฤษของนักศกึษาคณะพยาบาลศาสตรม์หาวทิยาลยัราชธานกีารประชมุ
วชิาการระดบัชาตมิหาวทิยาลยัราชภฏัภเูกต็ครั �งที� 2 บรูณาการสหวทิยาการ
งานวจัิยสูม่าตรฐานสากลน 427435 ภเูกต็ประเทศไทยสทุธานันทก์ลักะ
และขวญัตาภรูวิทิยาธรีะ 2559 การพัฒนาสมรรถนะภาษาองักฤษใน
นักศกึษาพยาบาลรามาธบิดพียาบาลสาร 22 2 123133 สภุลกัษณธ์านรัีตน์
กมลรัตนเ์ทอรเ์นอรแ์ละสจุริาวเิชยีรรัตน ์2550 การตดิตามสมรรถนะ
ทางการพยาบาลของผูส้าเร็จการศกึษาปีการศกึษา 2547 จากวทิยาลยั
พยาบาลบรมราชชนนจัีงหวดันนทบรุรีายงานการวจัิยนนทบรุวีทิยาลยั
พยาบาลบรมราชชนนวีารสาร
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เบรกไปทําธรุะสว่นตวัและวนัที� 3 ผูเ้ขา้รว่มกจิกรรมตั �งใจฟังทกัษะเกี�ยวกบั
กจิกรรมผูเ้ขา้รว่มกจิกรรมไดรั้บความรูทํ้าใหผู้เ้รยีนมคีวามเขา้ใจและอยาก
ใหจั้ดกจิกรรมขึ�นมาอกีสอดคลอ้งกบังานวจัิยของธรีาภรณพ์ลายเล็กได ้
ศกึษาปัจจัยที�มผีลตอ่การพดูภาษาองักฤษของนักศกึษาชั �นปีที� 2 สาขา
วชิาภาษาองักฤษคณะครศุาสตรม์หาวทิยาลยัราชภฏัในเขต
กรงุเทพมหานครโดยการวจัิยครั �งนี�มวีตัถปุระสงคเ์พื�อ 1 ศกึษาระดบัความ
สามารถในการพดูภาษาองักฤษ 2 ศกึษาปัจจัยที�

และกลยทุธใ์นการเรยีนของนักเรยีน 3 ปัจจัยดา้นสิ�งแวดลอ้มทางการเรยีน
ไดแ้กปั่จจัยดา้นสภาพแวดลอ้มทางบา้นและสภาพแวดลอ้มทางโรงเรยีน
จากงานวจัิยดงักลา่วจะเห็นวา่ปัจจัยตา่งๆที�กลา่วมาแลว้ขา้งตน้มอีทิธพิล
หรอืมผีลตอ่การเรยีนภาษาองักฤษและอาจมผีลตอ่การพดูภาษาองักฤษ
ของผูเ้รยีนดว้ยจากประสบการณท์ี�ผูว้จัิยไดจั้ดการเรยีนการสอนใหแ้ก่
นักศกึษาระดบัปรญิญาตรสีาขาวชิาภาษาองักฤษชั �นปีที� 1 และ 2 คณะ
ครศุาสตรม์หาวทิยาลยัราชภฏัสวนสนัุนทานั�นผูว้จัิยไดพ้บขอ้จํากดัในการ
พดูภาษาองักฤษของนักศกึษานั�นคอืนักศกึษาสว่นใหญอ่อกเสยีงคําศพัท์
ไมถ่กูตอ้งรูคํ้าศพัทน์อ้ยไมส่ามารถเลอืกใชคํ้าศพัทท์ี�เหมาะสมในการ
สื�อสารไมส่ามารถพดูโตต้อบไดอ้ยา่งเป็นธรรมชาตริวมถงึการพดูไมถ่กูตอ้ง
ตามหลกัไวยากรณด์งันั�นผูว้จัิยจงึสนใจที�จะศกึษาระดบัความสามารถใน
การพดูภาษาองักฤษและปัจจัยที�มผีลตอ่การพดูภาษาองักฤษของนักศกึษา
ชั �นปีที� 2 สาขาวชิาภาษาองักฤษคณะครศุาสตรม์หาวทิยาลยัราชภฏัในเขต
กรงุเทพมหานครทั �งนี�เพื�อขจัดปัจจัยที�เป็นอปุสรรคหรอืปัญหาที�มผีลตอ่การ
พดูภาษาองักฤษรวมถงึสง่เสรมิปัจจัยที�เอื�อตอ่การพดูภาษาองักฤษของ
นักศกึษาเพื�อใหนั้กศกึษาสามารถพดูภาษาองักฤษไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ
วารสารวจัิยและพัฒนาปีที� 3 2554 Research and Development

Journal Vol 3 2011 54 วตัถปุระสงคข์องการวจัิย 1 เพื�อศกึษาระดบัความ
สามารถในการพดูภาษาองักฤษของนักศกึษาชั �นปีที� 2 สาขาวชิาภาษา
องักฤษคณะครศุาสตรม์หาวทิยาลยัราชภฏัในเขตกรงุเทพมหานคร 2 เพื�อ
ศกึษาปัจจัยที�มผีลตอ่ความสามารถในการพดูภาษาองักฤษของนักศกึษา
ชั �นปีที� 2 สาขาวชิาภาษาองักฤษคณะ

มผีลตอ่ความสามารถในการพดูภาษาองักฤษของนักศกึษาชั �นปีที� 2 สาขา
วชิาภาษาองักฤษคณะครศุาสตรม์หาวทิยาลยัราชภฏัในเขต
กรงุเทพมหานครประชากรที�ใชใ้นการวจัิยครั �งนี�คอืนักศกึษาชั �นปีที� 2 สาขา
วชิาภาษาองักฤษคณะครศุาสตรม์หาวทิยาลยัราชภฏัในเขต
กรงุเทพมหานครจํานวน 2 แหง่คอืมหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสนัุนทาและ
มหาวทิยาลยัราชภฏับา้นสนเด็จเจา้พระยาจํานวน 161 คนเครื�องมอืที�ใชใ้น
การวจัิยไดแ้กแ่บบสอบถามเป็นแบบมาตราสว่นประมาณคา่ 5 ระดบัโดยมี
คา่ความเชื�อมั�น 0860 และแบบสมัภาษณส์ถติทิี�ใชใ้นการ

วารสารวจัิยและพัฒนาปีที� 3 2554 Research and Development

Journal Vol 3 2011 52 บทคดัยอ่การวจัิยครั �งนี�มวีตัถปุระสงคเ์พื�อ 1

ศกึษาระดบัความสามารถในการพดูภาษาองักฤษ 2 ศกึษาปัจจัยที�มผีลตอ่
ความสามารถในการพดูภาษาองักฤษของนักศกึษาชั �นปีที� 2 สาขาวชิา
ภาษาองักฤษคณะครศุาสตรม์หาวทิยาลยัราชภฏัในเขตกรงุเทพมหานคร
ประชากรที�ใชใ้นการวจัิยครั �งนี�คอืนักศกึษาชั �นปีที� 2 สาขาวชิาภาษาองักฤษ
คณะครศุาสตรม์หาวทิยาลยัราชภฏัในเขตกรงุเทพมหานครจํานวน 2 แหง่
คอืมหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสนัุนทาและมหาวทิยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จ
เจา้พระยาจํานวน 161 คนเครื�องมอืที�ใชใ้นการวจัิยไดแ้กแ่บบสอบถามเป็น
แบบมาตราสว่นประมาณคา่ 5 ระดบัโดยมคีา่ความเชื�อมั�น 0830 และแบบ
สมัภาษณส์ถติทิี�ใชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลูไดแ้กค่า่ความถี�คา่รอ้ยละคา่เฉลี�ย
สว่นเบี�ยงเบนมาตรฐาน Ftest และการวเิคราะหค์า่ถดถอยพหคุณูผลการ
วจัิยพบวา่ 1 นักศกึษาสว่นใหญม่คีวามสามารถในการพดูภาษาองักฤษอยู่
ในระดบัปานกลางมเีพยีงสว่นนอ้ยที�มคีวามสามารถในการพดูภาษาองักฤษ
อยูใ่นระดบัสงูสว่นนักศกึษาที�มคีวามสามารถในการพดูภาษาองักฤษอยูใ่น
ระดบัตํ�ามเีพยีงรอ้ยละ 807 2 ปัจจัยที�มผีลตอ่ความสามารถในการพดูภาษา
องักฤษไดแ้กปั่จจัยดา้นผูเ้รยีนคอืกลวธิกีารเรยีนและลกัษณะนสิยัในเรื�อง
การใชภ้าษาและปัจจัยดา้นขอ้มลูพื�นฐานคอืระดบัผลการเรยีนมผีลตอ่การ
พดูภาษาองักฤษอยา่งมนัียสําคญัที�ระดบั 005 คําสําคญัการพดูภาษา
องักฤษมหาวทิยาลยัราชภฏัปัจจัยที�มผีลตอ่การพดูภาษาองักฤษของ
นักศกึษาชั �นปีที� 2 สาขาวชิาภาษาองักฤษคณะครศุาสตรม์หาวทิยาลยั
ราชภฏัในเขตกรงุเทพมหานคร Factors Effecting English Speaking

Ability of Second Year English
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วเิคราะหข์อ้มลูไดแ้กค่า่ความถี�คา่รอ้ยละคา่เฉลี�ยสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐาน
Ftest และการวเิคราะหค์า่ถดถอยพหคุณู 6 ผลการวจัิยพบวา่ 1 นักศกึษา
สว่นใหญม่คีวามสามารถในการพดูภาษาองักฤษอยูใ่นระดบัปานกลางมี
เพยีงสว่นนอ้ยที�มคีวามสามารถในการพดูภาษาองักฤษอยูใ่นระดบัสงูสว่น
นักศกึษาที�มคีวามสามารถในการพดูภาษาองักฤษอยูใ่นระดบัตํ�ามเีพยีงรอ้ย
ละ 807 2 ปัจจัยที�มผีลตอ่ความสามารถในการพดูภาษาองักฤษไดแ้กปั่จจัย
ดา้นผูเ้รยีนคอืกลวธิี

วารสารวจัิยและพัฒนาปีที� 3 2554 Research and Development

Journal Vol 3 2011 52 บทคดัยอ่การวจัิยครั �งนี�มวีตัถปุระสงคเ์พื�อ 1

ศกึษาระดบัความสามารถในการพดูภาษาองักฤษ 2 ศกึษาปัจจัยที�มผีลตอ่
ความสามารถในการพดูภาษาองักฤษของนักศกึษาชั �นปีที� 2 สาขาวชิา
ภาษาองักฤษคณะครศุาสตรม์หาวทิยาลยัราชภฏัในเขตกรงุเทพมหานคร
ประชากรที�ใชใ้นการวจัิยครั �งนี�คอืนักศกึษาชั �นปีที� 2 สาขาวชิาภาษาองักฤษ
คณะครศุาสตรม์หาวทิยาลยัราชภฏัในเขตกรงุเทพมหานครจํานวน 2 แหง่
คอืมหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสนัุนทาและมหาวทิยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จ
เจา้พระยาจํานวน 161 คนเครื�องมอืที�ใชใ้นการวจัิยไดแ้กแ่บบสอบถามเป็น
แบบมาตราสว่นประมาณคา่ 5 ระดบัโดยมคีา่ความเชื�อมั�น 0830 และแบบ
สมัภาษณส์ถติทิี�ใชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลูไดแ้กค่า่ความถี�คา่รอ้ยละคา่เฉลี�ย
สว่นเบี�ยงเบนมาตรฐาน Ftest และการวเิคราะหค์า่ถดถอยพหคุณูผลการ
วจัิยพบวา่ 1 นักศกึษาสว่นใหญม่คีวามสามารถในการพดูภาษาองักฤษอยู่
ในระดบัปานกลางมเีพยีงสว่นนอ้ยที�มคีวามสามารถในการพดูภาษาองักฤษ
อยูใ่นระดบัสงูสว่นนักศกึษาที�มคีวามสามารถในการพดูภาษาองักฤษอยูใ่น
ระดบัตํ�ามเีพยีงรอ้ยละ 807 2 ปัจจัยที�มผีลตอ่ความสามารถในการพดูภาษา
องักฤษไดแ้กปั่จจัยดา้นผูเ้รยีนคอืกลวธิกีารเรยีนและลกัษณะนสิยัในเรื�อง
การใชภ้าษาและปัจจัยดา้นขอ้มลูพื�นฐานคอืระดบัผลการเรยีนมผีลตอ่การ
พดูภาษาองักฤษอยา่งมนัียสําคญัที�ระดบั 005 คําสําคญัการพดูภาษา
องักฤษมหาวทิยาลยัราชภฏัปัจจัยที�มผีลตอ่การพดูภาษาองักฤษของ
นักศกึษาชั �นปีที� 2 สาขาวชิาภาษาองักฤษคณะครศุาสตร์

โครงสรา้งใหช้ดัเจนยดืหยุน่และแบง่ระดบัการเรยีนตามทกัษะของผูเ้รยีน 3

การออกแบบหลกัสตูรภาษาองักฤษออนไลนเ์สมอืนจรงิควรวางโครงสรา้ง
ใหช้ดัเจนโดยกําหนดเป้าหมายการเรยีนรูแ้ละจัดบทเรยีนใหส้อดคลอ้งกนั
ตามระดบัทกัษะของผูเ้รยีนสอดคลอ้งกบั 6 ธรีาภรณพ์ลายเล็กปัจจัยที�มผีล
ตอ่การพดูภาษาองักฤษของนักศกึษาชั �นปีที� 2 สาขาวชิาภาษาองักฤษคณะ
ครศุาสตรม์หาวทิยาลยัราชภฏัในเขตกรงุเทพมหานครวารสารวจัิยและ
พัฒนามหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสนัุนทาปีที� 3 ฉบบัที� 3 มถินุายน 2554

5258

ดา้นการเรยีนการสอนประกอบดว้ยพฤตกิรรมการสอนของครแูละกลยทุธใ์น
การเรยีนของนักเรยีน 3 ปัจจัยดา้นสิ�งแวดลอ้มทางการเรยีนไดแ้กปั่จจัย
ดา้นสภาพแวดลอ้มทางบา้นและสภาพแวดลอ้มทางโรงเรยีนจากงานวจัิย
ดงักลา่วจะเห็นวา่ปัจจัยตา่งๆที�กลา่วมาแลว้ขา้งตน้มอีทิธพิลหรอืมผีลตอ่
การเรยีนภาษาองักฤษและอาจมผีลตอ่การพดูภาษาองักฤษของผูเ้รยีนดว้ย
จากประสบการณท์ี�ผูว้จัิยไดจั้ดการเรยีนการสอนใหแ้กนั่กศกึษาระดบั
ปรญิญาตรสีาขาวชิาภาษาองักฤษชั �นปีที� 1 และ 2 คณะครศุาสตร์
มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสนัุนทานั�นผูว้จัิยไดพ้บขอ้จํากดัในการพดูภาษา
องักฤษของนักศกึษานั�นคอืนักศกึษาสว่นใหญอ่อกเสยีงคําศพัทไ์มถ่กูตอ้งรู ้
คําศพัทน์อ้ยไมส่ามารถเลอืกใชคํ้าศพัทท์ี�เหมาะสมในการสื�อสารไม่
สามารถพดูโตต้อบไดอ้ยา่งเป็นธรรมชาตริวมถงึการพดูไมถ่กูตอ้งตามหลกั
ไวยากรณด์งันั�นผูว้จัิยจงึสนใจที�จะศกึษาระดบัความสามารถในการพดู
ภาษาองักฤษและปัจจัยที�มผีลตอ่การพดูภาษาองักฤษของนักศกึษาชั �นปีที�
2 สาขาวชิาภาษาองักฤษคณะครศุาสตรม์หาวทิยาลยัราชภฏัในเขต
กรงุเทพมหานครทั �งนี�เพื�อขจัดปัจจัยที�เป็นอปุสรรคหรอืปัญหาที�มผีลตอ่การ
พดูภาษาองักฤษรวมถงึสง่เสรมิปัจจัยที�เอื�อตอ่การพดูภาษาองักฤษของ
นักศกึษาเพื�อใหนั้กศกึษาสามารถพดูภาษาองักฤษไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ
วารสารวจัิยและพัฒนาปีที� 3 2554 Research and Development

Journal Vol 3 2011 54 วตัถปุระสงคข์องการวจัิย 1 เพื�อศกึษาระดบัความ
สามารถในการพดูภาษาองักฤษของนักศกึษาชั �นปีที� 2 สาขาวชิาภาษา
องักฤษคณะครศุาสตรม์หาวทิยาลยัราชภฏัในเขตกรงุเทพมหานคร 2 เพื�อ
ศกึษาปัจจัยที�มผีลตอ่ความสามารถ
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125 งานวจัิยของธนวฒันอ์รณุสขุสวา่ง 7 ไดศ้กึษาปัจจัยที�สง่ผลตอ่ความ
สามารถในการใชภ้าษาองักฤษตามทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที� 21 ของ
นักเรยีนมธัยมศกึษาปีที� 6 เขตพื�นที�การศกึษามธัยมศกึษากรงุเทพมหานคร
เขต 2 เพื�อรองรับการเขา้สูป่ระชมคมอาเซยีนในการวจัิยนี�มวีตัถปุระสงค์
เพื�อ 1 ศกึษาระดบัความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษตามทกัษะการเรยีน
รูใ้นศตวรรษที� 21 2 เปรยีบเทยีบความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษตาม
ทกัษะการเรยีนรูใ้น

เรยีนในศตวรรษที� 21 ของนสิติระดบัปรญิญาตรมีหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์
วทิยาเขตกําแพงแสนพบวา่ปัจจัยดา้นผูเ้รยีนปัจจัยดา้นผูส้อนและปัจจัย
ดา้นสิ�งสนับสนุนมคีวามสมัพันธท์างบวกกบัความสามารถทางทกัษะของผู ้
เรยีนในศตวรรษที� 21 ของนสิติระดบัปรญิญาตรมีหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์
วทิยาเขตกําแพงแสนอยา่งมนัียสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 05 สอดคลอ้งกบั
งานวจัิยของธนวฒันอ์รณุสขุสวา่ง 2557 ไดทํ้าการวจัิยเรื�องปัจจัยที�สง่ผล
ตอ่ความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษตามทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที�
21 ของนักเรยีนมธัยมศกึษาปีที� 6 เขตพื�นที�การศกึษามธัยมศกึษา
กรงุเทพมหานครเขต 2 เพื�อรองรับการเขา้สูป้ระชมุคมอาเซยีนพบวา่ความ
สมัพันธร์ะหวา่งปัจจัยกบัความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษตามทกัษะ
การเรยีนในศตวรรษที� 21 ปัจจัยสนับสนุนดา้นตวัผูเ้รยีนดา้นตวัผูส้อนดา้น
ครอบครัวและดา้นสถานศกึษามคีวามสมัพันธก์บัความสามารถในการใช ้
ภาษาองักฤษตามทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที� 21 ของนักเรยีนชั �น
มธัยมศกึษาปีที� 6 เขตพื�นที�การศกึษามธัยมศกึษากรงุเทพมหานครเขต 2

อยา่งมนัียสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 01 และการวเิคราะหก์ารถดถอยเพื�อ
พยากรณค์วามสามารถในการใชภ้าษาองักฤษตามทกัษะการเรยีนรูใ้น
ศตวรรษที� 21 ของนักเรยีนโดยนําปัจจัยทกุตวัเขา้ในสมการพบวา่ปัจจัย
ดา้นตวัผูเ้รยีนดา้นครอบครัวและดา้นสถานศกึษามคีวามสมัพันธแ์บบ
พหคุณูกบัความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษตามทกัษะการเรยีนรูใ้น
ศตวรรษที� 21 อยา่งมนัียสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 001 ซึ�งในแตล่ะปัจจัยมี
ความสอดคลอ้งกบัแนวคดิและผลการศกึษาของนักวจัิยอื�นๆ

สง่ผลตอ่ความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษตามทกัษะการเรยีนรูใ้น
ศตวรรษที� 21 พบวา่ปัจจัยสนับสนุนดา้นตวัผูเ้รยีนดา้นตวัผูส้อนดา้น
ครอบครัวและดา้นโรงเรยีนมคีวามสมัพันธก์บัความสามารถในการใชภ้าษา
องักฤษตามทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที� 21 อยา่งมนัียสําคญัทางสถติทิี�
ระดบั 01 3 การวเิคราะหส์มการถดถอยพหคุณูแบบเป็นขั �นตอนพบวา่ปัจจัย
ดา้นตวัผูเ้รยีนปัจจัยดา้นครอบครัวและปัจจัยดา้นโรงเรยีนมคีวามสมัพันธ์
แบบพหคุณูกบัความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษ

พบวา่ปัจจัยดา้นผูเ้รยีนปัจจัยดา้นผูส้อนและปัจจัยดา้นสิ�งสนับสนุนมคีวาม
สมัพันธท์างบวกกบัความสามารถทางทกัษะของผูเ้รยีนในศตวรรษที� 21

ของนสิติระดบัปรญิญาตรมีหาวทิยาลยัเกษตรศาสตรว์ทิยาเขตกําแพงแสน
อยา่งมนัียสําคญัทางสถติทิี�ระดบั 05 สอดคลอ้งกบังานวจัิยของธนวฒัน์
อรณุสขุสวา่ง 2557 ไดทํ้าการวจัิยเรื�องปัจจัยที�สง่ผลตอ่ความสามารถใน
การใชภ้าษาองักฤษตามทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที� 21 ของนักเรยีน
มธัยมศกึษาปีที� 6 เขตพื�นที�การศกึษามธัยมศกึษากรงุเทพมหานครเขต 2

เพื�อรองรับการเขา้สูป้ระชมุคมอาเซยีนพบวา่ความสมัพันธร์ะหวา่งปัจจัยกบั
ความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษตามทกัษะการเรยีนในศตวรรษที� 21

ปัจจัยสนับสนุนดา้นตวัผูเ้รยีนดา้นตวัผูส้อนดา้นครอบครัวและดา้นสถาน
ศกึษามคีวามสมัพันธก์บัความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษตามทกัษะ
การเรยีนรูใ้นศตวรรษที� 21 ของนักเรยีนชั �นมธัยมศกึษาปีที� 6 เขตพื�นที�การ
ศกึษามธัยมศกึษากรงุเทพมหานครเขต 2 อยา่งมนัียสําคญัทางสถติทิี�ระดบั
01 และการวเิคราะหก์ารถดถอยเพื�อพยากรณค์วามสามารถในการใชภ้าษา
องักฤษตามทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที� 21 ของนักเรยีนโดยนําปัจจัยทกุ
ตวัเขา้ในสมการพบวา่ปัจจัยดา้นตวัผูเ้รยีนดา้นครอบครัวและดา้นสถาน
ศกึษามคีวามสมัพันธแ์บบพหคุณูกบัความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษ
ตามทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที� 21 อยา่งมนัียสําคญัทางสถติทิี�ระดบั
001 ซึ�งในแตล่ะปัจจัยมคีวามสอดคลอ้งกบัแนวคดิและผลการศกึษาของ
นักวจัิยอื�นๆดงันี� 331 ปัจจัยดา้นผูเ้รยีนมคีวามสมัพันธท์างบวกกบัความ
สามารถทางทกัษะของผูเ้รยีนในศตวรรษที� 21 ของนสิติระดบัปรญิญาตรี
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตรว์ทิยาเขตกําแพงแสนอยา่งมนัียสําคญั
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ใหเ้วลาและสนับสนุนดา้นภาษาองักฤษแกบ่ตุรหลานมากขึ�น 7 ธนวฒัน์
อรณุสขุสวา่งปัจจัยที�สง่ผลตอ่ความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษตาม
ทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที� 21 ของนักเรยีนมธัยมศกึษาปีที� 6 เขตพื�นที�
การศกึษามธัยมศกึษากรงุเทพมหานครเขต 2 เพื�อรองรับการเขา้สูป่ระชม
คมอาเซยีนวทิยานพินธศ์กึษาศาสตรมหาบณัฑติสาขาวชิาพัฒนศกึษา
บณัฑติวทิยาลยัมหาวทิยาลยัศลิปากร 2557 หนา้บทคดัยอ่ 8 ธนกฤตา
แจม่ดว้งแนวทางการพัฒนาทกัษะการเรยีนรูแ้ละนวตักรรมของนักศกึษา
มหาวทิยาลยัศลิปากรตามนโยบายประเทศไทย

นัยสาคญั 005 ในขณะที�ธนวฒันอ์รณุสขุสวา่ง 2558 ศกึษาปัจจัยที�สง่ผล
ตอ่ความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษตามทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที�
21 ของนักเรยีนมธัยมศกึษาปีที� 6 เขตพื�นที�การศกึษามธัยมศกึษา
กรงุเทพมหานครเขต 2 เพื�อรองรับการเขา้สูป่ระชาคมอาเซยีนพบวา่
นักเรยีนที�มเีพศแตกตา่งกนัมคีวามสามารถในการใชภ้าษาองักฤษตาม
ทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที� 21 ดา้นการคดิวเิคราะหด์า้นการสื�อสารดา้น
ความคดิสรา้งสรรคด์า้นการอา่นและดา้นการเขยีนไมแ่ตกตา่งกนัและนพพร
จันทรนาช ู2561 ศกึษาเรื�องแนวทางการพัฒนาทกัษะวชิาชพีของนักศกึษา
สถาบนัการอาชวีศกึษาภาคกลาง 4 เพื�อการพัฒนาทรัพยากรมนุษยส์ู่
ประเทศไทย 40 พบวา่นักศกึษาสถาบนัการอาชวีศกึษาภาคกลาง 4 ที�มี
เพศแตกตา่งกนัจะมกีารพัฒนาทรัพยากรมนุษยส์ูป่ระเทศไทย 40 ไมแ่ตก
ตา่งกนัทั �งนี�นักศกึษาเพศชายจะมทีกัษะการเรยีนรูแ้ละนวตักรรมมากกวา่
เพศหญงิสง่ผลใหนั้กศกึษาเพศชายมแีนวโนม้ในการพัฒนาทกัษะดา้นการ
เรยีนรูแ้ละนวตักรรมมากวา่นักศกึษาที�เป็นเพศหญงิคณะวชิาพบวา่ผูต้อบ
แบบสอบถามที�มคีณะวชิาแตกตา่งกนัจะมรีะดบัทกัษะการเรยีนรูแ้ละ
นวตักรรมโดยรวมไมแ่ตกตา่งกนัณระดบันัยสาคญั 005 ขณะที�กมลชน
กกาเนดินก 2551 ศกึษาเรื�องการพัฒนาศกัยภาพของตนเองของนสิติ
มหาวทิยาลยันเรศวรโดยมวีตัถปุระสงคเ์พื�อศกึษาและเปรยีบเทยีบพัฒนา
ศกัยภาพของตนเองของนสิติระดบัปรญิญาตรมีหาวทิยาลยันเรศวรพบวา่
นักศกึษาที�เรยีนอยูใ่นกลุม่ที�แตกตา่งกนัจะมกีารพัฒนาตนเองของนสิติ
ระดบัปรญิญาตรมีหาวทิยาลยันเรศวรแตกตา่งกนัและบษุกรจนิตธ์นาวฒัน์
2558 ศกึษาแนวทางการเตรยีมความพรอ้มในการประกอบอาชพีของ
นักศกึษามหาวทิยาลยัศลิปากรเพื�อรองรับการเขา้สูป่ระชาคมเศรษฐกจิ

128 ณัฏฐน์รฤีทธรัิตนค์วามสามารถดา้นการพดูภาษาองักฤษและปัญหาใน
การพัฒนาทกัษะการพดูภาษาองักฤษของนักศกึษามหาวทิยาลยั
วทิยานพินธศ์ลิปศาสตรมหาบณัฑติการสอนภาษาองักฤษเป็นภาษา
นานาชาตมิหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร ์2558 ธนวฒันอ์รณุสขุสวา่งปัจจัยที�
สง่ผลตอ่ความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษตามทกัษะการเรยีนรูใ้น
ศตวรรษที� 21 ของนักเรยีนมธัยมศกึษาปีที� 6 เขตพื�นที�การศกึษา
มธัยมศกึษากรงุเทพมหานครเขต 2 เพื�อรองรับการเขา้สูป่ระชมคมอาเซยีน
วทิยานพินธศ์กึษาศาสตรมหาบณัฑติสาขาวชิาพัฒนศกึษาบณัฑติวทิยาลยั
มหาวทิยาลยัศลิปากร 2557

วฒุวิงศากลยทุธส์รา้งแรงจงูใจการพัฒนาทกัษะภาษาองักฤษวารสารนัก
บรหิารมหาวทิยาลยักรงุเทพปีที� 34 ฉบบัที� 1 มกราคมมถินุายน 2557 89

97 เจนจริาชยัปานทรายขวญัพรมแกว้และสทิธศิรนีาค 2556 ปัจจัยที�สง่ผล
ตอ่ความวติกกงัวลในการพดูภาษาองักฤษของนักศกึษาหลกัสตูรสาขาวชิา
ภาษาองักฤษเพื�อการสื�อสารสากลชั �นปีที� 4 ภาคนพินธศ์ลิปศาสตรบณัฑติ
คณะศลิปศาสตรม์หาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรวีชิยัธนวฒันอ์รณุสขุ
สวา่งและนรนิทรส์งัขรั์กษาปัจจัยที�สง่ผลตอ่ความสามารถในการใชภ้าษา
องักฤษตามทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที� 21 ของนักเรยีนมธัยมศกึษาปีที�
6 เขตพื�นที�การศกึษามธัยมศกึษากรงุเทพมหานครเขต 2 เพื�อรองรับการ
เขา้สูป่ระชาคมอาเซยีนวารสารมหาวทิยาลยัศลิปากรปีที� 8 ฉบบัที� 2
พฤษภาคมสงิหาคม 2555 493 505 ธรีาภรณก์จิจารักษ์ 2553 ปัจจัยที�มี
ผลตอ่การพดูภาษาองักฤษของนักศกึษาชั �นปีที� 2 สาขาวชิาภาษาองักฤษ
คณะครศุาสตรม์หาวทิยาลยัราชภฎัในเขตกรงุเทพมหานครรายงานการวจัิย
มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสนัุนทาธรีาภรณพ์ลายเล็กปัจจัยที�มผีลตอ่การพดู
ภาษาองักฤษของนักศกึษาชั �นปีที� 2 สาขาวชิาภาษาองักฤษคณะครศุาสตร์
มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตกรงุเทพมหานครวารสารวจัิยและพัฒนาปีที� 3
2554 52 58 พรพมิลรยิายและธนางกรูขําศร 2552 การพัฒนาทกัษะการ
ฟังพดูภาษาองักฤษของนักศกึษาชั �นปีที� 1 โดยใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอร์
มลัตมิเีดยีรายงานวจัิยกองทนุวจัิยมหาวทิยาลยันอรท์เชยีงใหมร่สรนิทรปิ์�น
แกว้และภานุวฒันศ์รินุิพงศปั์จจัยที�สง่ผลตอ่ผลสมัฤทธิ�ทางการเรยีนวชิา
ภาษาองักฤษในชวีติจรงิ 1 ของนักเรยีนระดบัประกาศนยีบตัรวชิาชพี
ประเภทวชิาอตุสาหกรรมวทิยาลยัอาชวีศกึษาในเขตกรงุเทพมหานครสงักดั
สํานักงานคณะกรรมการการอาชวีศกึษาวารสารวชิาการศกึษาศาสตรค์ณะ
ศกึษาศาสตรม์หาวทิยาลยัศรนีครนิท
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นงสมรพงษ์พานชิการศกึษาปัญหาของการพดูภาษาองักฤษในการสื�อสาร
ดว้ยวาจาของนสิติคณะวทิยาการจัดการมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์
วทิยาเขตศรรีาชาตลุาคม 2550 ถงึกนัยายน 2551 รายงานวจัิยคณะ
มนุษยศาสตรม์หาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์2554 เนาวนติยส์งครามธนัท
สมณคปุตก์ารพัฒนาระบบหอ้งเรยีนอจัฉรยิะเสมอืนเพื�อสง่เสรมิทกัษะการ
เรยีนรูใ้นศตวรรษที� 21 ดา้นทกัษะการเรยีนรูแ้ละนวตักรรมสําหรับผูเ้รยีน
ระดบัอดุมศกึษารายงานวจัิยสํานักงานคณะกรรมการวจัิยแหง่ชาตวิชและ
สํานักงานกองทนุสนับสนุนการวจัิยส

รูท้ี�มปีระสทิธภิาพกรงุเทพจฬุาลงกรณม์หาวทิยาลยัธรีวฒันโ์คตรหานาม
และคณะ 2559 การพัฒนากจิกรรมภาษาองักฤษโดยใชภ้าพยนตรเ์พื�อ
เสรมิสรา้งทกัษะการฟังและพดูของนักเรยีนระดบัมธัยมศกึษาปีที� 5 วารสาร
วชิาการพัฒนาหลกัสตูรและการสอนมหาวทิยาลยัราชภฏัสกลนครนงนุช
วงษ์สวุรรณ 2550 การบรหิารมนุษยก์รงุเทพฯจามจรุโีปรดกัทน์งสมรพงษ์
พานชิ 2554 การศกึษาปัญหาของการพดูภาษาองักฤษในการสื�อสารดว้ย
วาจาของนสิติคณะวทิยาการจัดการมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตรว์ทิยาเขต
ศรรีาชาตลุาคม 2550 ถงึกนัยายน 2551 วารมนุษยศาสตร ์18 1 88

พาสนาจลุรัตน ์2561 การจัดการเรยีนรูสํ้าหรับผูเ้รยีนในยคุ Thailand 40

วารสารมนุษยศาสตรส์งัคมศาสตรแ์ละศลิปะมหาวทิยาลยัศลิปากรวราง
คณาเคา้อน้ 2560 การพัฒนาทกัษะการสื�อสารภาษาองักฤษของนักเรยีน
ชั �นประถมศกึษาปีที� 4 โดยใชส้ถานการณเ์ป็นฐานการเรยีนรูว้ทิยานพินธ์
หลกัสตูรศกึษาศาสตรบ์ณัฑติมหาวทิยาลยัธรุกจิบณัฑติยว์รรณพรรณเลศิ
วตัรกานต ์2556 การพัฒนาชดุกจิกรรมโดยเนน้การปฏบิตัเิพื�อฝึกทกัษะการ
ฟังและพดูภาษาองักฤษเพื�อการสื�อสารสําหรับนักเรยีนชั �นประถมศกึษาปีที�
5 โรงเรยีนมารวีทิยาวทิยานพินธห์ลกัสตูรศกึษาศาสตรม์หาบณัฑติ
มหาวทิยาลยัศลิปากรสรุยิาฆอ้งเสนาะ 2560 บทความวชิาการสํานัก
วชิาการสํานักงานเลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎรกรงุเทพฯสํานักงานคณะ
กรรมการการศกึษาขั �นพื�นฐาน 2555 ความเป็นมาในการจัดการเรยีนการ
สอนภาษาองักฤษในประเทศไทยกรงุเทพฯ 228 การพัฒนาทกัษะการ
สื�อสารภาษาองักฤษจากการดภูาพยนตรแ์ละอา่นนวนยิายภาษาองักฤษ
ของนักศกึษาวชิาเอกภาษาองักฤษในรายวชิาภาษาองักฤษในสื�อมวลชน
นันทน์ภสัอยูป่ระยงคอ์ญัชลวีรรณรักษ์ 2544 การศกึษา

กว 2560 พรพมิลรยิายและธนางกรูขําศรการพัฒนาทกัษะการฟังพดูภาษา
องักฤษของนักศกึษาชั �นปีที� 1 โดยใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี
รายงานวจัิยกองทนุวจัิยมหาวทิยาลยันอรท์เชยีงใหม ่2552 พัชราพรรัตนว
โรภาสสภาพและปัญหาการจัดการเรยีนการสอนวชิา ENG321 ภาษา
องักฤษเพื�อการสื�อสารมวลชนสาขาวชิาภาษาองักฤษสื�อสารธรุกจิรายงาน
วจัิยกรงุเทพมหานครมหาวทิยาลยัศรปีทมุ 2555 พันธกิารว์ฒันกลุการ
พัฒนาระบบประเมนิหอ้งเรยีนอจัฉรยิะเสมอืนสําหรับการศกึษาไทย
วทิยานพินธป์รัชญาดษุฎบีณัฑติสาขาวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศคณะ
เทคโนโลยสีารสนเทศมหาวทิยาลยั

การสอนทั �งภาคทฤษฎแีละภาคปฏบิตัเิพื�อสามารถนําไปใชป้ระโยชนไ์ดจ้รงิ
นักศกึษาควรปฏบิตัไิดจ้รงิในดา้นพธิกีรรมควรทบทวนรปูแบบวธิกีารเรยีน
การสอนและการจัดกจิกรรมรายวชิาฝึกปฏบิตัวิา่มคีวามจําเป็นและเหมาะสม
กบัการเป็นผูอ้ภบิาลในอนาคตมากนอ้ยเพยีงใด 73 ปีที� 12 ฉบบัที� 1
มกราคมมถินุายน 2020 2563 นันทพลสขุสําราญธรรมรัตนเ์รอืนงามวฒุชิยั
ออ่งนาวาสมชยัพทิยาพงศพ์รฟรังซสิไกส้เ์จรญิวอ่งประชานุกลูสรุชยัชมุศรี
พันธ์แุละลลติากจิประมวลบรรณานุกรมจรรยาดาสาและคณะ 2553 การ
ประเมนิและตดิตามผลหลกัสตูรการศกึษามหาบณัฑติสาขาวทิยาศาสตร
ศกึษาแผนขมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒชาตชิายพงษ์ศริแิละคณะ 2558

การประเมนิหลกัสตูรศลิปศาสตรบณัฑติสาขาวชิาปรัชญาและศาสนาคณะ
มนุษยศาสตรว์ทิยาลยัแสงธรรมนครปฐมธดิาทพิยส์ขุ 2552 การพัฒนาผล
การเรยีนรูด้า้นการอา่นและการเขยีนภาษาองักฤษเพื�อการสื�อสารของ
นักเรยีนชั �นมธัยมศกึษาปีที� 3 ที�จัดการเรยีนรูด้ว้ยเทคนคิ CIRC วทิยานพินธ์
ศกึษาศาสตรมหาบณัฑติสาขาวชิาหลกัสตูรและการนเิทศมหาวทิยาลยั
ศลิปากรนครปฐมธํารงบวัศร ี2531 ทฤษฎหีลกัสตูรกรงุเทพมหานครธนธชั
การพมิพจํ์ากดัพจิติราธงพานชิ 2557 การพัฒนาหลกัสตูรความรูส้มถรรนะ
ตามมาตรฐานวชิาชพีครพูมิพค์รั �งที� 4 นครพนมคณะศลิปศาสตรแ์ละ
วทิยาศาสตรม์หาวทิยาลยันครพนมพัชราพรรัตนวโรภาส 2553 สภาพและ
ปัญหาการจัดการเรยีนการสอนวชิา ENG321 ภาษาองักฤษเพื�อการสื�อสาร
มวลชนสาขาวชิาภาษาองักฤษสื�อสารธรุกจิคณะศลิปศาสตรม์หาวทิยาลยั
ศรปีทมุมาเรยีมนลิพันธุ ์2555 การประเมนิหลกัสตูรศกึษาศาสตรมหา
บณัฑติสาขาหลกัสตูรและการนเิทศนครปฐมมหาวทิยาลยัศลิปากรรุง่ทวิา
จักรก์ร 2527 วธิสีอนทั�วไปกรงุเทพมหานครศกึษาศาสตรม์หาวทิยาลยั
ศรนีครนิทรวโิรฒประสานมติรวชิยัวงษ์ใหญ ่2554 การพัฒนาหลกัสตูร
ระดบัอดุมศกึษากรงุเทพมหานครเอกชยัชณิ
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ศรปีทมุ 2561 วนาลนีพวงศณ์อยธุยาปัจจัยที�มอีทิธพิลตอ่การพัฒนาทกัษะ
การพดูภาษาองักฤษของนักศกึษามหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล
รายงานการวจัิยโครงการวจัิยทนุสนับสนุนงานวจัิยของมหาวทิยาลยัราช
มงคลกรงุเทพ 2555 สริพิรอภวิงศง์ามการศกึษาแนวทางการออกแบบ
หอ้งเรยีนเสมอืนจรงิตามแนวคดิคอนสตรักตวิสิตว์ทิยานพินธศ์ลิปมหา
บณัฑติสาขาวชิาการออกแบบนเิทศศลิป์ภาควชิาการออกแบบนเิทศศลิป์
บณัฑติวทิยาลยัมหาวทิยาลยัศลิปากร 2549 อรญาบํารงุกลวธิกีารพดู
ภาษาองักฤษเพื�อการสื�อสารของนักเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย

มลัตมิเีดยีรายงานวจัิยกองทนุวจัิยมหาวทิยาลยันอรท์เชยีงใหมร่สรนิทรปิ์�น
แกว้และภานุวฒันศ์รินุิพงศปั์จจัยที�สง่ผลตอ่ผลสมัฤทธิ�ทางการเรยีนวชิา
ภาษาองักฤษในชวีติจรงิ 1 ของนักเรยีนระดบัประกาศนยีบตัรวชิาชพี
ประเภทวชิาอตุสาหกรรมวทิยาลยัอาชวีศกึษาในเขตกรงุเทพมหานครสงักดั
สํานักงานคณะกรรมการการอาชวีศกึษาวารสารวชิาการศกึษาศาสตรค์ณะ
ศกึษาศาสตรม์หาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒปีที� 18 ฉบบัที� 1 มกราคม
มถินุายน 2560 83 93 วนาลนีพวงศณ์อยธุยา 2555 ปัจจัยที�มอีทิธพิลตอ่
การพัฒนาทกัษะการพดูภาษาองักฤษของนักศกึษามหาวทิยาลยั
เทคโนโลยรีาชมงคลรายงานการวจัิยโครงการวจัิยทนุสนับสนุนงานวจัิย
ของมหาวทิยาลยัราชมงคลกรงุเทพวรวรรธนศ์รยีาภยักรรณกิารรั์กษาและ
คนงึนจิศลีรักษ์ความตอ้งการคณุลกัษณะบณัฑติทางภาษาและการสื�อสาร
ของสถานประกอบการวารสารชอ่พะยอมปีที� 21 2553 36 50 วรางคณา
เคา้อน้ 2560 การพัฒนาการสื�อสารภาษาองักฤษของนักเรยีนชั �นประถม
ศกึษาปีที� 4 โดยใชส้ถานการณเ์ป็นฐานการเรยีนรูม้หาวทิยาลยั
ธรุกจิบณัฑติ 100 Vol2 No2 JulyDecember 2018 ปีที� 2 ฉบบัที� 2
กรกฎาคมธนัวาคม 2561 วไิลแผงศรแีนวทางการพัฒนาการเรยีนรูภ้าษา
องักฤษของผูเ้รยีนเกาใหถ้กูที�คนัออนไลนแ์หลง่ขอ้มลู https

wwwgotoknoworg posts 457133 28 กนัยายน 2561 สนัุนทาแกว้พันธ์
ชว่งการพัฒนาความสามารถดา้นการพดูภาษาองักฤษของนักเรยีนชั �น
มธัยมศกึษาปีที� 6 โดยใชก้จิกรรมทางภาษาเพื�อการสื�อสารรายงานการวจัิย
โรงเรยีนเซไลวทิยาคมสํานักงานเขตพื�นที�การศกึษาเลยเขต 2 2550 อร
ญาบํารงุกจิ 2558 กลวธิกีารพดูภาษาองักฤษเพื�อการสื�อสารของนักเรยีน
ระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายกรณีศกึษาโรงเรยีนสาธติอดุมศกึษาจังหวดั
ชลบรุวีทิยานพินธศ์ลิปศาสตรมหาบณัฑติคณะมนุษยศาสตรแ์ละ
สงัคมศาสตร์

คณะการพัฒนาทกัษะการพดูภาษาองักฤษในชวีติประจําวนัโดยใชบ้ทบาท
สมมตอิอนไลนแ์หลง่ที�มา http www lannapolyacth mis

downloadphp ResearchID 91 28 พฤศจกิายน 2566 British Council

วธิทีี�ชว่ยพัฒนาทกัษะการพดูภาษาองักฤษใหม้สํีาเนยีงคลา้ยเจา้ของภาษา
มากที�สดุออนไลนแ์หลง่ที�มา https wwwbritishcouncilorth english

tips how toimproveyourenglishpronunciationtotalklikeanative

29 พฤศจกิายน 2566 4 วารสารณภทัรวฒุวิงศากลยทุธส์รา้งแรงจงูใจการ
พัฒนาทกัษะภาษาองักฤษวารสารนักบรหิารปีที� 34 ฉบบัที� 1 มกราคม
มถินุายน 2557 8997 ทวศีกัดิ�ชมูาแนวทางการพัฒนาทกัษะการพดู

ในครอบและนําไปสูก่ารพัฒนาทกัษะการสื�อสารภาษาองักฤษไดอ้ยา่งดใีน
อนาคต References British Council วธิทีี�ชว่ยพัฒนาทกัษะการพดูภาษา
องักฤษใหม้สํีาเนยีงคลา้ยเจา้ของภาษามากที�สดุออนไลนแ์หลง่ขอ้มลู
https wwwbritishcouncilorth english tips howtoimprove

yourenglishpronunciationtotalklikeanative 28 กนัยายน 2561

FMCP ENGLISH การสรา้งความมั�นใจในการใชภ้าษาองักฤษ 5 วธิี
ออนไลนแ์หลง่ขอ้มลู https wwwfmcpenglishcom E0 B8 A7 E0 B8

B4 E0 B8 98 E0 B8 B55 E0 B8 AD E0 B8 A2 E0 B9 88 E0 B8 B2 E0

B8 87 E0 B9 83 E0 B8 99 E0 B8 81 E0 B8 B2 E0 B8 A3 E0 B8 AA

E0 B8 A3 E0 B9 89 E0 B8 B2 E0 B8 87 E0 B8 84 E0 B8 A7 29

พฤศจกิายน 2561 กมลวรรณโดมศรฟ้ีา 2551 การศกึษาการใชก้จิกรรม
การพดูเพื�อการสื�อสารในการพัฒนาความสามารถดา้นการพดูภาษาองักฤษ
ของนักเรยีนชั �นมธัยมศกึษาปีที� 1 สารนพินธป์รญิญาศลิปศาสตรมหา
บณัฑติคณะมนุษยศาสตรม์หาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 99 Vol2 No2

JulyDecember 2018 ปีที� 2 ฉบบัที� 2 กรกฎาคมธนัวาคม 2561 ครอูพัเดท
ดอทคอมภาษาองักฤษกบัสงัคมไทยปัจจบุนัออนไลนแ์หลง่ขอ้มลู http

wwwkruupdatecom news newid4343html 28 กนัยายน 2561 ณ
ภทัรวฒุวิงศากลยทุธส์รา้งแรงจงูใจการพัฒนาทกัษะภาษาองักฤษวารสาร
นักบรหิารมหาวทิยาลยักรงุเทพปีที� 34 ฉบบัที� 1 มกราคมมถินุายน 2557

89 97 เจนจริาชยัปานทรายขวญัพรมแกว้และสทิธศิรนีาค 2556 ปัจจัยที�สง่
ผลตอ่ความวติกกงัวลในการพดูภาษาองักฤษของนักศกึษาหลกัสตูรสาขา
วชิาภาษาองักฤษเพื�อการสื�อสารสากลชั �นปีที� 4 ภาคนพินธศ์ลิปศาสตร
บณัฑติคณะศลิปศาสตรม์หาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรวีชิยัธนวฒัน์
อรณุสขุสวา่งและนรนิทรส์งัขรั์กษาปัจจัยที�สง่ผลตอ่ความสามารถในการใช ้
ภาษาองักฤษตามทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที� 21 ของนักเรยีน
มธัยมศกึษาปีที� 6 เขตพื�นที�การศกึษา
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ภาษาองักฤษเพื�อการสื�อสารโดยใชร้ปูแบบกลวธิกีารสื�อสารวารสารมหา
จฬุาวชิาการปีที� 3 ฉบบัที� 1 มกราคมกรกฎาคม 2559 125 137 ธนกฤตา
แจม่ดว้งแนวทางการพัฒนาทกัษะการเรยีนรูแ้ละนวตักรรมของนักศกึษา
มหาวทิยาลยัศลิปากรตามนโยบายประเทศไทย 40 วารสารวทิยาการ
จัดการมหาวทิยาลยัราชภฏันครปฐมปีที� 5 ฉบบัที� 2 กรกฎาคมธนัวาคม
2561 146160 ธรีาภรณพ์ลายเล็กปัจจัยที�มผีลตอ่การพดูภาษาองักฤษของ
นักศกึษาชั �นปีที� 2 สาขาวชิาภาษาองักฤษคณะครศุาสตรม์หาวทิยาลยั
ราชภฏัในเขตกรงุเทพมหานครวารสารวจัิยและพัฒนา

มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 99 Vol2 No2 JulyDecember 2018 ปีที�
2 ฉบบัที� 2 กรกฎาคมธนัวาคม 2561 ครอูพัเดทดอทคอมภาษาองักฤษกบั
สงัคมไทยปัจจบุนัออนไลนแ์หลง่ขอ้มลู http wwwkruupdatecom

news newid4343html 28 กนัยายน 2561 ณภทัรวฒุวิงศากลยทุธส์รา้ง
แรงจงูใจการพัฒนาทกัษะภาษาองักฤษวารสารนักบรหิารมหาวทิยาลยั
กรงุเทพปีที� 34 ฉบบัที� 1 มกราคมมถินุายน 2557 89 97 เจนจริาชยัปาน
ทรายขวญัพรมแกว้และสทิธศิรนีาค 2556 ปัจจัยที�สง่ผลตอ่ความวติกกงัวล
ในการพดูภาษาองักฤษของนักศกึษาหลกัสตูรสาขาวชิาภาษาองักฤษเพื�อ
การสื�อสารสากลชั �นปีที� 4 ภาคนพินธศ์ลิปศาสตรบณัฑติคณะศลิปศาสตร์
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรวีชิยัธนวฒันอ์รณุสขุสวา่งและนรนิทร์
สงัขรั์กษาปัจจัยที�สง่ผลตอ่ความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษตามทกัษะ
การเรยีนรูใ้นศตวรรษที� 21 ของนักเรยีนมธัยมศกึษาปีที� 6 เขตพื�นที�การ
ศกึษามธัยมศกึษากรงุเทพมหานครเขต 2 เพื�อรองรับการเขา้สูป่ระชาคม
อาเซยีนวารสารมหาวทิยาลยัศลิปากรปีที� 8 ฉบบัที� 2 พฤษภาคมสงิหาคม
2555 493 505 ธรีาภรณก์จิจารักษ์ 2553 ปัจจัยที�มผีลตอ่การพดูภาษา
องักฤษของนักศกึษาชั �นปีที� 2 สาขาวชิาภาษาองักฤษคณะครศุาสตร์
มหาวทิยาลยัราชภฎัในเขตกรงุเทพมหานครรายงานการวจัิยมหาวทิยาลยั
ราชภฎัสวนสนัุนทาธรีาภรณพ์ลายเล็กปัจจัยที�มผีลตอ่การพดูภาษาองักฤษ
ของนักศกึษาชั �นปีที� 2 สาขาวชิาภาษาองักฤษคณะครศุาสตรม์หาวทิยาลยั
ราชภฏัในเขตกรงุเทพมหานครวารสารวจัิยและพัฒนาปีที� 3 2554 52 58

พรพมิลรยิายและธนางกรูขําศร 2552 การพัฒนาทกัษะการฟังพดูภาษา
องักฤษของนักศกึษาชั �นปีที� 1 โดยใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี
รายงานวจัิยกองทนุวจัิยมหาวทิยาลยั

ปีที� 3 ฉบบัที� 3 มถินุายน 2554 5258 นงสมรพงษ์พานชิการศกึษาปัญหา
ของการพดูภาษาองักฤษในการสื�อสารดว้ยวาจาของนสิติคณะวทิยาการ
จัดการมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตรว์ทิยาเขตศรรีาชาตลุาคม 2550 ถงึ
กนัยายน 2551 วารสารมนุษยศาสตรว์ชิาการปีที� 18 ฉบบัที� 1 มกราคม
มถินุายน 2554 8597 บญุเรอืงชื�นสวุมิลลกัษณะภาษาองักฤษของคนขาย
ของชาวไทยที�แผงลอยรมิถนนสขุมุวทิศาสตรแ์หง่ภาษาปีที� 12 ฉบบัที� 7
2535 83

ของนักศกึษาชั �นปีที� 2 สาขาวชิาภาษาองักฤษคณะครศุาสตรม์หาวทิยาลยั
ราชภฏัในเขตกรงุเทพมหานครวารสารวจัิยและพัฒนา 3 5257 นงสมรพงษ์
พานชิ 2554 การศกึษาปัญหาของการพดูภาษาองักฤษในการสื�อสารดว้ย
วาจาของนสิติคณะวทิยาการจัดการมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตรว์ทิยาเขต
ศรรีาชาตลุาคม 2550 ถงึกนัยายน 2551 วารสารมนุษยศาสตร ์18 1 85

บณัฑษิฐพั์นสริ ิ2554 ประสทิธผิลของเทคนคิการละครที�มตีอ่การลดความ
กงัวลในการใชภ้าษาตา่งประเทศในชั �นเรยีนของนักเรยีนไทยที�เรยีนภาษา
องักฤษในฐานะภาษาตา่งประเทศปรญิญานพินธก์ารสอนภาษาองักฤษใน
ฐานะภาษาตา่งประเทศบณัฑติวทิยาลยัมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒพัชรี
พลาวงศ ์2548 เทคนคิและวธิสีอนออกเสยีงภาษาองักฤษใหก้บัผูเ้รยีน
ภาษาองักฤษเป็นภาษาที�สองหรอืภาษาตา่งประเทศรามคําแหง 22 3

2839 277 วารสารวชิาการมหาวทิยาลยัราชภฏักาญจนบรุปีีที� 9 ฉบบัที� 2
กรกฎาคมธนัวาคม 2563 278 วรีพงษ์รามางกงู 2561 คนไทยกบัภาษา
องักฤษประชาชาตธิรุกจิออนไลนค์น้เมื�อพฤศจกิายน 3 2561 จาก https

wwwprachachatnet opinioncolumn news190406 ศนูยข์อ้มลูความ
รูป้ระชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน 2558 กฎบตัรอาเซยีนคน้เมื�อมนีาคม 30

2560 จาก https wwwthaiaeccom แอนดรวิลสีวนีนทีวศีกัดิ�ขนัยศและ
อารยีป์รดีกีลุ 2560 การใชก้ารจัดการเรยีนรูแ้บบเนน้ภาระงานและการละคร
ในการพัฒนาความสามารถดา้นการสื�อสารของนักศกึษา
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หลกัการฟังเกี�ยวกบัประเมนิความสามารถในการฟังกจิกรรมตา่งๆที�
เกี�ยวขอ้งกบัสถานการณจ์รงิการเริ�มฝึกการฟังเกี�ยวกบัประเมนิความสามารถ
ในการฟังภาษาองักฤษการประเมนิความสามารถเกี�ยวกบัการฟังเกี�ยวกบั
ประเมนิความสามารถในการฟังกจิกรรมตา่งๆที�เกี�ยวขอ้งกบัสถานการณจ์รงิ
การประเมนิกจิกรรมทกัษะการฟังเกี�ยวกบัประเมนิความสามารถในการฟัง
กจิกรรมตา่งๆที�เกี�ยวขอ้งกบัสถานการณจ์รงิในการปฏบิตังิานของการเรยีน
ภาษาองักฤษ

การสอนเพื�อความเขา้ใจในการฟังภาษาองักฤษของนักศกึษาครทูี�มคีวาม
สามารถในการฟังภาษาองักฤษเพื�อความเขา้ใจในระดบัตา่งๆ 2 .ได ้
แนวทางในการจัดการเรยีนการสอนเพื�อความเขา้ใจในการฟังภาษาองักฤษ
โดยใชก้ลยทุธก์ารเรยีนการสอนการฟังบทที� 2 เอกสารและงานวจัิยที�
เกี�ยวขอ้งการวจัิยเรื�องการนําเสนอกลยทุธก์ารเรยีนการสอนเพื�อความเขา้ใจ
การฟังภาษาองักฤษของนักศกึษาครมูแีนวคดิและงานวจัิยที�เกี�ยวขอ้งดงันี�
1 .แนวคดิและงานวจัิยเกี�ยวกบักลวธิกีารเรยีนรูภ้าษา1.1แนวคดิเกี�ยวกบั
กลวธิกีารเรยีนรูภ้าษา1.2กลวธิกีารฟัง1.3การสอนแบบองิกลวธิ1ี.4การสอน
การฟังแบบองิกลวธิ ี2 .แนวคดิและงานวจัิยเกี�ยวกบัการพัฒนาการฟังเพื�อ
ความเขา้ใจภาษาองักฤษ2.1ความหมายของการฟังเพื�อความเขา้ใจภาษา
องักฤษ2.2แนวคดิเกี�ยวกบัความเขา้ใจในการฟัง2.3ความสามารถในการฟัง
เพื�อความเขา้ใจ2.4กระบวนการในการฟังเพื�อความเขา้ใจภาษา
องักฤษ2.5ปัจจัยที�มผีลตอ่ความสามารถในการฟังภาษาองักฤษเพื�อความ
เขา้ใจ2.6การสอนทกัษะการฟังเพื�อความเขา้ใจภาษาองักฤษ2.7การ
ประเมนิความสามารถในการฟังภาษาองักฤษ 3 .งานวจัิยที�เกี�ยวขอ้งโดยมี
รายละเอยีดของแตล่ะเรื�องขา้งตน้ดงันี� 1 .แนวคดิและงานวจัิยเกี�ยวกบั
กลวธิใีนชว่ง 2 -- 3 ทศวรรษที�ผา่นมาไดม้กีารเปลี�ยนแปลงจดุเนน้ในการ
เรยีนการสอนภาษาโดยคํานงึถงึความตอ้งการของผูเ้รยีนเป็นหลกัสว่นผู ้
สอนภาษาเป็นเพยีงผูอํ้านวยความสะดวกใหก้บัผูเ้รยีนในการเรยีนรูใ้นชั �น
เรยีน

เขา้บา้งไมเ่ขา้บา้งมผีูเ้ขา้รว่มกจิกรรมนอ้ยคนความรูเ้กี�ยวกบัหลกัการพดู
เกี�ยวกบัประเมนิความสามารถในการพดูกจิกรรมตา่งๆการเริ�มฝึกการพดู
เกี�ยวกบัประเมนิความสามารถในการฟังภาษาองักฤษการประเมนิความ
สามารถเกี�ยวกบัการพดูเกี�ยวกบัประเมนิความสามารถในการฟังกจิกรรมการ
ประเมนิความสามารถในการพดูผา่นกจิกรรมตา่งๆที�เกี�ยวขอ้งกบั
สถานการณจ์รงิกอ่นการอบรม

ไดค้ลอ่งหยดุไดต้ามจังหวะวรรคตอนความสามารถในการสื�อสาร 1 หมาย
ถงึสามารถสื�อสารใหผู้ฟั้งเขา้ใจไดน้อ้ยมากหรอืไมเ่ขา้ใจเลย 2 หมายถงึ
สามารถสื�อสารใหผู้ฟั้งเขา้ใจไดน้อ้ย 3 หมายถงึสามารถสื�อสารใหผู้ฟั้ง
พอที�จะเขา้ใจไดบ้า้ง 4 หมายถงึสามารถสื�อสารใหผู้ฟั้งเขา้ใจไดเ้กอืบ
ทั �งหมดวารสารวชิาการมหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร 168 5 หมายถงึ
สามารถสื�อสารใหผู้ฟั้งเขา้ใจไดท้ั �งหมด 313 นําแบบประเมนิความสามารถ
ในการฟังพดูภาษาองักฤษที�สรา้งขึ�นไปใหผู้เ้ชี�ยวชาญดา้นการวจัิยและ
พัฒนาหลกัสตูรภาษาองักฤษดา้นการจัดกจิกรรมการเรยีนรูภ้าษาองักฤษ
และการออกแบบภาระงานและดา้นการวดัและประเมนิผลทางภาษาองักฤษ
รวมทั �งสิ�นจํานวน 5 ทา่นตรวจสอบความตรงเชงิเนื�อหาโดยการหาคา่ดชันี
ความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คําถามกบัวตัถปุระสงคข์องการประเมนิ 314 นํา
แบบประเมนิความสามารถในการฟังพดูภาษาองักฤษที�ผูเ้ชี�ยวชาญไดต้รวจ
สอบเรยีบรอ้ยแลว้มาปรับปรงุแกไ้ขทําความเขา้ใจวธิกีารประเมนิจากนั�นนํา
มาประเมนิความสามารถในการฟังพดูภาษาองักฤษกบันักศกึษาระหวา่งการ
ทดลองใชก้จิกรรมฯ 32 เกณฑก์ารประเมนิความสามารถในการฟังพดูภาษา
องักฤษผูว้จัิยไดนํ้าเกณฑก์ารประเมนิผลความสามารถในการฟังพดูภาษา
องักฤษแบบองคร์วมสําหรับชั �นเรยีนที�มผีูเ้รยีนเป็นจํานวนมากดงัที�ฮตีนั
Chomphookarwin 2010 ไดนํ้าเสนอ

what big ears you have The better to hear you with my child

was the reply But grandmother what big eyes you have she

said The better to see you with my dear But grandmother what

large hands you have The better to hug you with Oh but

grandmother what a terrible big mouth you have The better to

eat you with And scarcely had the wolf said this than with one

bound he was out of bed and swallowed up Little Red Riding

Hood

recognize her Grandmother .\n"Grandmother! Your voice

sounds so odd . Is something the matter ?" she asked ." Oh \, I \

njust have touch of a cold \," squeaked the wolf adding a cough

at the end to prove the \ npoint ." But Grandmother ! What big

ears you have \," said Little Red Riding Hood as she \ nedged

closer to the bed ." The better to hear you with \, my dear \,"

replied the wolf ." But \ nGrandmother ! What big eyes you

have \," said Little Red Riding Hood .\n"The better to see you

with \, my dear \," replied the wolf ." But \ nGrandmother !

What big teeth you have \," said Little Red Riding Hood her

voice \ nquivering slightly ." The better to eat you with \, my

dear \," roared the wolf and he leapt \ nout of the bed and

began to chase the little girl .\ nAlmost too late \, Little Red

Riding Hood realized that the person in the bed was \ nnot her

Grandmother \, but a hungry wolf . She ran across the room

and through the \ ndoor \, shouting \," Help ! Wolf !" as loudly

as she could . A woodsman who was chopping \ nlogs nearby

heard her cry and ran towards the cottage as fast as he could .

He grabbed \ nthe wolf and made him spit out the poor

Grandmother who was a bit frazzled by the \ nwhole

experience \, but
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