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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นวิจัยเชิงกึ่งทดลองมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลของการจัดการเรียนรู้ทางพลศึกษา
ควบคู่กับถ่ายโยงการเรียนรู้ที่มีต่อความสามารถในการเรียงแก้วของนักเรียนประถมศึกษาตอนปลาย  
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือ นักเรียนชายประถมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนบ้านห้วยยางซึ่งได้มาจาก  
การเลือกแบบเจาะจง  จ านวน  30 คน แล้วแบ่งเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่กลุ่มควบคุม (15 คน) ที่มีการจัดการเรียนรู้
พลศึกษาแบบปกติ และกลุ่มทดลอง (15 คน)  ที่มีการจัดการเรียนรู้เรียนรู้พลศึกษาควบคู่กับโปรแกรมการฝึก
การถ่ายโยงการเรียนรู้ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แผนการจัดการเรียนรู้ทางพลศึกษาควบคู่กับถ่ายโยง 
การเรียนรู้ จ านวน 8 สัปดาห์ ซึ่งมีค่าความเที่ยงตรงเท่ากับ 1.00 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา และ
ทดสอบความแตกต่างค่าเฉลี่ยของความสามารถในการเรียงแก้วก่อนเข้าร่วมและหลังเข้าร่วมด้วยสถิติ  
Wilcoxon signed rank test  และ ทดสอบความแตกต่างค่าเฉลี่ยระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุมด้วย
สถิติ Mann-Whitney test ผลการวิจัยพบว่า 1) กลุ่มทดลองมีความสามารถในการเรียงแก้วแบบไซเคิล 
ก่อนการทดลองดีกว่ากับหลังการทดลอง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05. 2) กลุ่มควบคุมมีความสามารถ
ในการเรียงแก้วแบบไซเคิล ก่อนการทดลองดีกว่ากับหลังการทดลอง อย่ างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05. 
3) หลังการทดลองสัปดาห์ที่ 8  กลุ่มทดลองมีความสามารถในการเรียงแก้วแบบไซเคิล ดีกว่ากับกลุ่มควบคุม
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ค าส าคัญ : การจัดการเรียนรู้ทางพลศึกษา  การถ่ายโยงการเรียนรู้  ความสามารถในการเรียงแก้ว 
              นักเรียนประถมศึกษาตอนปลาย 
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ABSTRACT  
 This research is a quasi-experimental research. The purpose of this study was to 
investigate the effect of physical education learning management coupling with transfer of 
learning training upon stack ability of upper elementary school students. The sample in this 
research consisted of 30 male upper elementary school students from Ban Huai Yang School; 
were selected by purposive sampling.  They were divided into two groups such as a control 
group (15 persons)  who were taught by normal physical education learning lessons, and an 
experimental group (15 persons) who were taught by physical education learning lessons plus 
the transfer of learning training. Research tool were a physical education learning lessons plus 
the transfer of learning training for 8 weeks. It has the validity =1.00. The data were analyzed 
by descriptive statistics, the comparison difference of stack ability between pretest and 
posttest by Wilcoxon signed rank test, and comparison difference of stack ability between the 
experimental group and the control group by Mann-Whitney test.  The finding found that 1) 
after the program, the experimental group had a stack ability a higher than before at a 
significantly statistical level .05  2) after the program, the control had a stack ability a higher 
than before at a significantly statistical level .05 3) After the program on week 8, the 
experimental group had a stack ability a higher than the control group at a significantly 
statistical level .05.  
 
Keywords Physical education learning management, Transfer of learning training, stack ability,  
              upper primary school students 
 
บทน า    

เด็กประถมศึกษาอายุ 6-12 ปี เป็นวัยที่ควรได้รับการพัฒนาในทุกทุกด้าน ได้แก่ ด้านจิตใจ ด้าน
อารมณ์และด้านสติปัญญาเพ่ือให้เด็กเกิดการพัฒนาเป็นบุคคลที่มีคุณภาพต่อไปในอนาคต การพัฒนาจะมีส่วน
ส าคัญที่จะขาดไปเสียมิได้คือ การพัฒนาในการตอบสนองส าหรับเด็ก การตอบสนองนั้นเกิดขึ้นกับเด็กตั้งแต่
แรกเกิดแล้วจะพัฒนาเพ่ิมขึ้นตามช่วงอายุของเด็กแต่ละคนหรือมากขึ้นอยู่กับประสบการณ์และวุฒิภาวะของ
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เด็กแต่ละคน1 ซึ่งการตอบสนองจะส่งผลต่อการเรียนรู้การเคลื่อนไหวต่างๆรวมไปถึงการออกก าลังกายและ
การเล่นกีฬาได้ดีขึ้น กีฬาต่างๆส าหรับเด็กจึงจ าเป็นต้องมีการตอบสนองเข้ามาเกี่ ยวข้องทั้งสิ้นได้แก่ กีฬา
ฟุตบอล กีฬาวอลเลย์บอล กีฬาเซปักตะกร้อ กีฬาเทเบิลเทนนิส และกีฬาเรียงแก้ว เป็นต้น  ทั้งนี้กีฬาเรียงแก้ว
เป็นกีฬาที่ได้ถูกน ามาใช้ในวิชาพลศึกษาจ านวนมากเพ่ือเพ่ิมทักษะพ้ืนฐานของการเคลื่อนไหวของกล้ามเนื้อ 
เช่น ความสัมพันธ์ระหว่าง มือและตา ความช านาญในการใช้มือทั้งสองข้าง รวมถึงความรวดเร็วและการมี
สมาธิ2 (กีฬาเรียงแก้วประกอบด้วยแก้ว 12 ใบ โดยจะต้องเรียงแก้วและเก็บแก้วตามรูปแบบอย่างถูกต้องตาม
กติกา เริ่มจากโครงสร้างอย่างง่าย 3 ถ้วย 2 ถ้วยฐานพร้อม 1 ด้านบน โดยใช้การเคลื่อนไหวที่ช้าและ
ระมัดระวังเพ่ือการจัดเรียงที่ซับซ้อนมากขึ้น (3-6-3) ใช้การกระท าที่รวดเร็วที่ต้องใช้การประสานงานสูง 
ตามล าดับและการเคลื่อนไหวที่แม่นย าด้วยมือทั้งสองข้างเข้ามาเกี่ยวข้อง3 การพัฒนาความสัมพันธ์ของระบบ
ประสาทกล้ามเนื้อให้ท างานได้รวดเร็วและมีการตอบสนองที่ดีนั้น สามารถฝึกได้ โดยเริ่มเรียนรู้กลไกการ
เคลื่อนไหวทั่วไปและยากมากขึ้นมีความซับซ้อนตามรูปแบบการฝึกจะส่งผลต่อพัฒนาการในด้านการเรียนรู้
และจดจ า น าไปสู่การการเคลื่อนไหวร่างกายในการเล่นกีฬาได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งในด้านความสัมพันธ์
ระหว่างมือและตา ความแม่นย า ความเร็ว  ซึ่งกิจกรรมที่มีความเหมาะสมกับการฝึกจะช่วยพัฒนาให้มีการ
ตอบสนองและมีการพัฒนาด้านความสามารถในการเรียงแก้วได้ดีมากขึ้นจากเดิม4  

จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับกีฬาเรียงแก้วที่ผ่านมา ได้แก่ การศึกษาของ Udermann, 
Murray, Mayer, Sagendorf5เรื่อง กีฬาเรียงแก้วต่อความสัมพันธ์ระหว่างมือและตา รวมถึงเวลาปฎิกิริยาของ
กลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลอง จ านวน 4 สัปดาห์  ในวิชาพลศึกษา และติดตามผลของกีฬาเรียงแก้วในสัปดาห์ที่  
5  เครื่องมือที่ใช้ คือ การทดสอบ Soda Pop ส าหรับใช้ในการประเมินความสัมพันธ์ระหว่างมือและตา และ 
Yardstick ส าหรับใช้ในการทดสอบเวลาปฏิกิริยา พบว่ากลุ่มทดลองที่ใช้กิจกรรมเรียงแก้วหลังสัปดาห์ที่ 5 มี
ความสัมพันธ์ระหว่างมือและตา รวมถึงเวลาปฏิกิริยาดีกว่าก่อนการเข้าร่วมกิจกรรม และดีกว่ากลุ่มควบคุม  
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อย่างไรก็ตามในกลุ่มควบคุมที่เรียนโดยกิจกรรมพลศึกษาแบบปกติไม่พบ
ความแตกต่างระหว่างก่อนและหลังของความสัมพันธ์ระหว่างมือและตารวมถึงเวลาปฏิกิริยา  การศึกษาของ 
Hart, et al.6 เรื่อง เวลาปฏิกิริยาของการเข้าร่วมกิจกรรมการเรียงแก้วในนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 และ 

                                                           
1 ราชวิทยาลัยกุมารแพทย์แห่งประเทศไทย, คู่มือส าหรับพ่อแม่เพ่ือเผยแพร่ความรู้ด้านการดูแลและพัฒนาเด็ก , 

(ส านักพิมพ์ สมาคมกุมารแพทย์แห่งประเทศไทย, 2560), หน้า 27. 
2 Udermann, B, E., Murray, S. R., Mayer, J. M., & Sagendorf, K. Influence of cup stacking on hand-

eye coordination and reaction time of second grade students, (New York : Harper & Row, 2004), p.32. 
3 Li,  Coleman, Ransdell, Irwin, SPORT STACKING ACTIVITIES IN SCHOOL CHILDREN’S MOTOR 

SKILL DEVELOPMENT, 2011), p.48.   
4 ถาวร กมุทศรี, วิทยาศาสตร์การกีฬา, (กรุงเทพฯ : มีเดีย เพรส, 2548), หน้า 51. 
5 Udermann, B. E., Murray, S. R., Mayer, J. M., & Sagendorf, K. Influence of cup stacking on hand-

eye coordination and reaction time of second grade students, (New York: Harper & Row) p.63 
6 Hart, et al, Influence of Participation in a cup-stacking unti on timing tasks, 2005), p.72 
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4 พบว่าหลังสัปดาห์ที่ 3 กลุ่มทดลองในนักเรียนประถมศึกษาปีที่ 2 มี 5มีความสัมพันธ์ระหว่างมือและตา 
รวมถึงเวลาปฏิกิริยาดีกว่าก่อนการเข้าร่วมกิจกรรม และดีกว่ากลุ่มควบคุม  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 สามารถสรุปได้ว่า การฝึกกีฬาเรียงแก้วในวิชาพลศึกษามีประสิทธิภาพที่ดีขึ้นตั้งแต่สัปดาห์ที่ 3 และ 5 
ส าหรับในประเทศไทยงานวิจัยเกี่ยวกับกีฬาเรียงแก้ว พบเพียงงานวิจัยของภานุวัฒน์  หนูบ้านยาง7 ศึกษาเรื่อง 
ผลการฝึกกีฬาเรียงแก้วที่มีต่อเวลาตอบสนองและเวลาปฎิกิริยาในเด็กซึ่งพบว่า  หลังการการฝึกกีฬาเรียงแก้ว
ครบ 6 สัปดาห์  เวลาตอบสนองของมือกับตา และเวลาปฎิกิริยาของมือทั้งสองข้างลดลง  ดังนั้นสรุปได้ว่า 
กีฬาเรียงแก้วเป็นกีฬาท่ีสามารถลดเวลาตอบสนองของมือกับตาและเวลาปฎิกิริยาของมือทั้งสองข้างได้ 

การจัดการเรียนรู้พลศึกษาในปัจจุบันมีความจ าเป็นในโรงเรียนทุกระดับ เพราะเป็นส่วนส าคัญใน
กระบวนการศึกษาที่จะช่วยในการพัฒนาส่วนต่างๆ กิจกรรมพลศึกษาไม่เป็นแต่เพียงเครื่องช่วยสร้าง 
พัฒนาการทางกล้ามเนื้อและอวัยวะต่างๆ ให้มีประสิทธิภาพเท่านั้นยังช่วยกระตุ้นความเจริญงอกงามเพ่ือ
พัฒนาบุคลิกภาพของแต่ละบุคคลให้เป็นที่ยอมรับของสังคมและผลทางอ้อมทางด้านอารมณ์ สุขภาพจิต ดังนั้น 
การศึกษาและพลศึกษาเป็นเรื่องที่มีบทบาทส าคัญในชีวิตประจ าวัน โดยเฉพาะการเรียนระดับประถมศึกษาที่
มุ่งเน้นการปูพ้ืนฐานส าคัญให้แก่ผู้เรียน ซึ่งสอดคล้องกับการพัฒนาที่ดี จะต้องเริ่มการพัฒนาพ้ืนฐานให้ดีก่อน 
วิชาพลศึกษาเป็นการศึกษาแขนงหนึ่งซึ่งมีวัตถุประสงค์ให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาตามวัตถุประสงค์ของการศึกษา
ได้ครบทุกองค์ประกอบ ในการเรียนการสอนวิชาพลศึกษานั้น นอกจากจะเป็นการเรียนการสอนเพ่ือให้
นักเรียนมีร่างกายแข็งแรงแล้ว ยังมีวิธีการสอนและการจัดกิจกรรมที่สามารถท าให้นักเรียนมีพัฒนาการในด้าน
อ่ืนๆ เพ่ือให้นักเรียนมีความเป็นคนที่สมบูรณ์ควบคู่กันไปด้วยได้ 8 ผู้วิจัยซึ่งเป็นครูสอนวิชาพลศึกษาของ
โรงเรียนบ้านห้วยยาง ในจังหวัดสกลนคร สังเกตพบว่า นักเรียนชายชั้นประถมศึกษามีความสามารถในการ
เคลื่อนไหวและการตอบสนองที่ไม่ดีเท่าที่ควร มีแนวโน้มในการออกก าลังกายลดลง บางคนมีสมรรถภาพทาง
กายต่ ากว่าเกณฑ์ นักเรียนให้ความสนใจในการออกก าลังกายโดยเฉพาะเล่นกีฬาน้อยลง และพัฒนาการของ
นักเรียนบางคน ไม่เป็นไปตามวัย   

นอกจากนี้การถ่ายโยงการเรียนรู้มีความส าคัญและจ าเป็นส าหรับการเรียนในวิชาพลศึกษา เนื่องจาก 
การถ่ายโยงการเรียนรู้จะช่วยให้ผู้เรียนมีพัฒนาการในการปฏิบัติพลศึกษาที่เรียนได้ดีขึ้น  เพราะเป็นการน าเอา
ข้อมูล ความรู้ กลวิธีตลอดจนสถานการณ์ที่เคยได้รับรู้หรือได้เรียนรู้มาก่อนหน้า น ามาเป็นแนวทางในการ
เรียนรู้งานครั้งใหม่ที่มีความคล้ายคลึงกับสถานการณ์ก่อนหน้าได้  ท าให้ผู้เรียนสามารถฝึกปฏิบัติทางพลศึกษา
ในครั้งใหม่ได้อย่างถูกต้อง รวดเร็วและง่ายขึ้น ดังนั้นในงานวิจัยนี้ผู้วิจัยจึงได้น าแนวคิดดังกล่าวมาประยุกต์ใช้
ในการจัดการเรียนรู้พลศึกษากับการฝึกความสามารถในการเรียงแก้ว  

                                                           
7 ภานุวัฒน์ หนูบ้านยาง , ผลของการฝึกกีฬาสแต็คที่มีต่อเวลาตอบสนองและเวลาปฏิกิริยาในเด็ก , วท.ม. 

วิทยาศาสตร์การกีฬา, (กรุงเทพฯ : บัณฑิตวิทยาลัย มหาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2555), หน้า 19. 
8 พุทธรัตน์ พุทธจ าและสุธนะ ติงศภัทิย์, การน าเสนอแนวทางการจัดการเรียนรู้พลศึกษาในโรงเรียนระดับชั้น

ประถมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร, (กรุงเทพฯ: วารสารอิเล็กทรอนิกส์ทางการศึกษา,2559), หน้า 7.   
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จากเหตุผลและความส าคัญข้างต้น ผู้วิจัยจึงเล็งถึงเห็นความจ าเป็น ในการจัดการเรียนรู้พลศึกษา
ควบคู่กับการถ่ายโยงการเรียนรู้ที่มีต่อความสามารถในการเรียงแก้วขึ้น เนื่องจากยังไม่มีการศึกษาเรื่องดังกล่าว
ที่ประยุกต์เข้ากับการเรียนการสอนพลศึกษาในห้องเรียน  และคาดหวังว่านักเรียนประถมศึกษาจะเรียนพล
ศึกษาด้วยความสนุกสนานและผลของการจัดการเรียนรู้พลศึกษาควบคู่กับการถ่ายโยงการเรียนรู้จะช่วย
ส่งเสริมพัฒนาการของนักเรียนในทุกด้าน มีการพัฒนาความเร็วในการตอบสนองได้ดียิ่งขึ้นและเป็นประโยชน์
ต่อตัวนักเรียนต่อไปในอนาคต 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษาผลของการจัดการเรียนรู้พลศึกษาควบคู่กับการถ่ายโยงการเรียนรู้ที่มีต่อความสามารถใน
การเรียงแก้วของนักเรียนประถมศึกษาตอนปลาย 

2. เพ่ือเปรียบเทียบผลของการจัดการเรียนรู้พลศึกษาควบคู่กับการถ่ายโยงการเรียนรู้ที่มีต่อ
ความสามารถในการเรียงแก้วของนักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมระหว่างก่อนและหลังเรียน 

3. เพ่ือเปรียบเทียบผลของการจัดการเรียนรู้พลศึกษาควบคู่กับการถ่ายโยงการเรียนรู้ที่มีต่อ
ความสามารถในการเรียงแก้วของนักเรียนระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุม 
 
สมมติฐานการวิจัย  
    1. หลังการทดลอง กลุ่มทดลองที่ได้รับการจัดการเรียนรู้พลศึกษาควบคู่กับการถ่ายโยงการเรียนรู้มี
ค่าเฉลี่ยของความสามารถในการเรียงแก้ว ดีกว่าก่อนการทดลอง 
    2 หลังการทดลอง กลุ่มทดลองที่ได้รับการจัดการเรียนรู้พลศึกษาควบคู่กับการถ่ายโยงการเรียน รู้มี
ค่าเฉลี่ยของความสามารถในการเรียงแก้ว ดีกว่ากลุ่มควบคุม  
 
ขอบเขตการวิจัย 
 1. ขอบเขตด้านพื้นที่ 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 1 
จังหวัดสกลนคร นักเรียนชั้นประถมศึกษาตอนปลาย จ านวน 36,810 คน 

 2. ขอบเขตด้านแหล่งข้อมูล 

กลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษา 
เป็นนักเรียนชายประถมศึกษาปีที่ 4-6  โรงเรียนบ้านห้วยยาง  จังหวัดสกลนคร ได้มาโดยการเลือก

แบบเจาะจง (Purposively Selected) จ านวน 51 คน ใช้เกณฑ์คัดเข้าเพ่ือได้มาซึ่งกลุ่มตัวอย่าง โดยการน า
นักเรียนชายประถมศึกษาปีที่ 4-6  จ านวน 51 คน ท าการทดสอบเรียงแก้วแบบไซเคิล น าผลการท าสอบเวลา
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ในการเรียงแก้วของนักเรียนมาเรียงล าดับจากนักเรียนที่มีเวลาในการเรียงแก้วดีที่สุดไปหาน้อยที่สุด ตัดล าดับที่ 
1-10 ออกจ านวน 10 คน และล าดับที่ 41-51 ออกจ านวน 11 คน ได้กลุ่มตัวอย่างล าดับที่ 11-40 จ านวน 30 
คน หลังจากนั้นแบ่งนักเรียนออกเป็น 2 กลุ่ม โดยวิธีการจับคู่เป็นกลุ่ม (Group Matching) ได้กลุ่มทดลองที่
เรียนวิชาพลศึกษาควบคู่กับการฝึกถ่ายโยงการเรียนรู้ จ านวน 15 คน และกลุ่มควบคุมที่เรียนวิชาพลศึกษา
แบบปกต ิจ านวน 15 คน 

ตัวแปรที่ศึกษา 
ตัวแปรต้น ได้แก่ การจัดการเรียนรู้พลศึกษาควบคู่กับการฝึกการถ่ายโยงการเรียนรู้และการจัดการ

เรียนรู้วิชาพลศึกษาแบบปกติ 
ตัวแปรตาม ได้แก่  ความสามารถในการเรียงแก้ว 

 3. ขอบเขตด้านระยะเวลา 
      การศึกษาครั้งนี้ศกึษาในช่วงเวลาระหว่างเดือน.ธันวาคม. พ.ศ..2562.ถงึ เดือน.มกราคม พ.ศ. 2563 
 
ระเบียบวิธีวิจัย   

การเก็บรวบรวมข้อมูล (Data Collection) 
ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามข้ันตอน ดังนี้ 
1. ผู้วิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  เพ่ือขอความอนุเคราะห์ 

จัดเตรียมสถานที่ อุปกรณ์ และบุคลากรในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
2. นัดวันเวลาและสถานที่กับครูพลศึกษาจ านวน 1 คน ครูสาขาอ่ืน จ านวน 1 คน และนักเรียนที่

เป็นกลุ่มตัวอย่าง  
3. อธิบายและสาธิตวิธีการทดสอบความสามารถในการเรียงแก้วและการจัดการเรียนรู้พลศึกษา

ควบคู่กับการถ่ายโยงการเรียนรู้ในกีฬาเรียงแก้วกับครูและนักเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง  
4. ท าการทดสอบความสามารถในการเรียงแก้ว ก่อนรับการทดลอง (Pre-Test) เพ่ือประเมิน

ความสามารถเบื้องต้นของทั้งสองกลุ่ม ในสัปดาห์ที่ 5 ของภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 ดังนี้ 
 4.1 กลุ่มควบคุม ผู้วิจัยใช้ผู้ช่วยวิจัย จ านวน 1 คน ซึ่งเป็นครูสาขาอ่ืน เป็นผู้ด าเนินการจัดการ

เรียนรู้พลศึกษาแบบปกติ จ านวน 20 สัปดาห์ โดยใช้เวลา 50 นาที ต่อสัปดาห์ รวมทั้งสิ้น 8 สัปดาห์ 
 4.2 กลุ่มทดลอง ผู้วิจัยใช้ผู้ช่วยวิจัย จ านวน 1 คน ซึ่งเป็นครูพลศึกษา 1 คน เป็นผู้ด าเนินการ

ทดลองในกลุ่มทดลอง โดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้พลศึกษาควบคู่กับการฝึกถ่ายโยงการเรียนรู้ในกีฬาเรียง
แก้ว  ใช้เวลา 50 นาที ต่อสัปดาห์ รวมทั้งสิ้น 8 สัปดาห์   

5. ท าการทดสอบความสามารถในการเรียงแก้วของทั้งสองกลุ่ม เพ่ือประเมินความสามารถและดู
พัฒนาการ ในสัปดาห์ที่  6 และ 8  
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การวิเคราะห์ข้อมูล  
   ผู้วิจัยได้น าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามแล้วน ามาวิเคราะห์ข้อมูล ตามล าดับดังนี้ 

 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา และทดสอบความแตกต่างค่าเฉลี่ยของเวลาก่อนเข้าร่วม
โปรแกรม และหลังเข้าร่วมโปรแกรมสัปดาห์ที่ 6 และ 8 ด้วยสถิติ FriedmanTest และ เปรียบเทียบรายคู่ด้วย
สถิติ wilcoxon signed rank test  และ ทดสอบความแตกต่างค่าเฉลี่ยของเวลาก่อนการทดลอง หลังทดลอง
สัปดาห์ที่ 8 ระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุมด้วยสถิติ Mann-Whitney test 

1 เปรียบเทียบความแตกต่างของความสามารถในการเรียงแก้วภายในกลุ่มทดลอง ก่อนการทดลอง
และหลังการทดลองสัปดาห์ที่ 6 และ 8 โดยใช้สถิตินอนพาราเมตริกแบบการทดสอบฟรีดแมน และทดสอบ
ความแตกต่างเป็นรายคู่โดยวิธีของวิลคอกซัน 

 
ตารางท่ี 1  ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของความสามารถในการเรียงแก้ว ก่อนการทดลองและหลัง 
                  การทดลองสัปดาห์ที่ 6 และ 8 ของกลุ่มทดลอง (n=15) 

รายการ x̄ (วินาที) S.D. x2 p-value 

ก่อนการทดลอง 134.20 6.51  
60.00* 

 
.000 

หลังทดลองสัปดาห์ที่ 6  80.73 5.10 

หลังทดลองสัปดาห์ที่ 8  64.00 5.59 

   *มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
จากตารางที่  1 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มทดลองมีความสามารถในการเรียงแก้วแบบไซเคิล  ก่อนการ

ทดลองแตกต่างกับหลังการทดลองสัปดาห์ที่ 6 และ 8 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงท าการทดสอบ
เป็นรายคู่โดยวิธีของวิลคอกซัน ดังตารางที่ 2 

 
ตารางที่ 2  ผลการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ของค่าเฉลี่ยในการเรียงแก้วแบบไซเคิลของกลุ่ม

ทดลอง   ก่อนการทดลองกบัหลังการทดลองสัปดาห์ที่   6 และ 8 (n=15) 

รายการ 

 ก่อนการ
ทดลอง 

หลังการทดลอง สัปดาห์ที่ 

  6 8 
x̄ (วินาที)     134.20 80.73 64.00 

ก่อนการทดลอง 134.20 - 
 

      53.47 
Z = 3.41* 

20.70 
Z = 3.41* 

    *มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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จากตารางที่ 2 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการเรียงแก้วก่อน
การทดลองแตกต่างกับหลังการทดลองสัปดาห์ที่ 6  ก่อนการทดลองแตกต่างกับหลังการทดลองสัปดาห์ที่ 8  
ตามล าดับ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  

 
2 เปรียบเทียบความแตกต่างของความสามารถในการเรียงแก้วภายในกลุ่มควบคุม ก่อนการทดลอง

และหลังการทดลองสัปดาห์ที่  6 และ 8 โดยใช้สถิตินอนพาราเมตริกแบบการทดสอบฟรีดแมน และทดสอบ
ความแตกต่างเป็นรายคู่โดยวิธีของวิลคอกซัน 
 
ตารางท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของความสามารถในการเรียงแก้ว ก่อนการทดลองและหลัง 
                 การทดลองสัปดาห์ที่ 6 และ 8 ของกลุ่มควบคุม (n=15) 

รายการ x̄ (วินาที) S.D. x2 p-value 

ก่อนการทดลอง 134.86 6.09 

55.52* .000 หลังทดลองสัปดาห์ที่ 6   94.06 5.13 

หลังทดลองสัปดาห์ที่ 8   79.46 7.72 

   *มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
จากตารางที ่3  แสดงให้เห็นว่า กลุ่มควบคุมมีความสามารถในการเรียงแก้ว ก่อนการทดลองแตกต่าง

กับหลังการทดลองสัปดาห์ที่ 6 และ 8 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงท าการทดสอบเป็นรายคู่โดยวิธี
ของวิลคอกซัน ดังตารางที่ 4 

 
ตารางท่ี 4  ผลการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ของค่าเฉลี่ยความสามารถในการเรียงแก้วของกลุ่มควบคุม 

ก่อนการทดลองกับหลังการทดลองสัปดาห์ที่   6 และ 8 (n=15) 

รายการ 

    ก่อนการ
ทดลอง 

หลังการทดลอง สัปดาห์
ที ่

  6 8 
x̄ (วินาที)     134.86      94.06        79.46 

ก่อนการทดลอง 134.86 -     40.80* 
Z = 3.41* 

       
55.40* 
Z = 3.41* 

    *มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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จากตารางที่ 4 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มควบคุมมีค่าเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการเรียงแก้วก่อน
การทดลองแตกต่างกับหลังการทดลองสัปดาห์ที่ 6 และก่อนการทดลองแตกต่างกับหลังการทดลองสัปดาห์ที่ 
8 ตามล าดับ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  

       
3 เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยความสามารถในการเรียงแก้วระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่ม

ควบคุม ก่อนการทดลองและหลังการทดลองสัปดาห์ที่ 6 และ 8 โดยใช้วิธีการแบบแมนวิทนียู 
 
ตารางท่ี 5  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉลี่ยความสามารถในการเรียงแก้ว ระหว่างกลุ่ม 
                   ทดลองและกลุ่มควบคุม ก่อนการทดลองและหลังการทดลอง  

กลุ่มตัวอย่าง x̄ (วินาที) S.D. Mann Whitney u p-value 
ก่อนการทดลอง     
       กลุ่มทดลอง 134.20 6.51 107.00 .819 
       กลุ่มควบคุม 134.86 6.09   
หลังการทดลองสัปดาห์ที่ 6     
       กลุ่มทดลอง 80.73 5.10 7.00* .000 
       กลุ่มควบคุม 94.06 5.13   
หลังการทดลองสัปดาห์ที่ 8     
       กลุ่มทดลอง 64.00 5.59 16.00* .000 
       กลุ่มควบคุม 79.46 7.72   

     *มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
จากตารางที่ 5  แสดงให้เห็นว่า กลุ่มทดลองมีความสามารถในการเรียงแก้ว หลังการทดลองสัปดาห์ที่  6  และ 
8 แตกต่างกับกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  โดยพบว่าค่าเฉลี่ยเวลาในการเรียงแก้วของ
กลุ่ มทดลอง หลั งการทดลองสัปดาห์ที่  6 และ 8 ( x̄ = 134 .20 , 80.73 และ 64.00 วินาที  และ  
S.D. = 6.51, 5.10 และ 5.59 ตามล าดับ) ดีกว่ากลุ่มควบคุม (x̄ = 134.86 , 94.06 และ 79.46 วินาที และ 
S.D. = 6.09, 5.13  และ 7.72 ตามล าดับ 
 
ผลการวิจัย  
 ผลจากการวิจัยครั้งนี้ท าให้ทราบผลของการจัดการเรียนรู้ทางพลศึกษาควบคู่กับการถ่ายโยงการ
เรียนรู้ที่มีต่อความสามารถในการเรียงแก้วของนักเรียนประถมศึกษาตอนปลาย  โดยเพ่ิมประสิทธิภาพของ
ความสัมพันธ์ระหว่าง มือและตา  และเวลาปฏิกิริยาของนักเรียน   รวมถึงเป็นแนวทางในการท าวิจัยเพ่ือให้
เห็นถึงคุณประโยชน์ของการถ่ายโยงการเรียนรู้และกีฬาเรียงแก้วแก่ผู้สนใจเพ่ือเป็นแนวทางในการศึกษาต่อไป 
 



.......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................10 การประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ คร้ังท่ี 11(New Normal : การวิจัยเพ่ือสังคมใหม่ในยุคออนไลน์)

อภิปรายผลการวิจัย  
1 กลุ่มทดลองที่ได้รับการจัดการเรียนรู้พลศึกษาควบคู่กับถ่ายโยงการเรียนรู้ หลังการทดลองมี

ความสามารถในการเรียงแก้ว หลังการฝึกสัปดาห์ที่  6 และ 8 ดีกว่าก่อนการทดลอง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 อาจเนื่องมาจาก การจัดการเรียนรู้พลศึกษาควบคู่กับถ่ายโยงการเรียนรู้ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น เป็นการ
น าสิ่งที่เรียนรู้ไปแล้วไปใช้ในสถานการณ์ใหม่หรือน าสิ่งที่เรียนรู้ในอดีตไปเอ้ือต่อการเรี ยนรู้ใหม่  ดังนั้นการมี
ประสบการณ์เมื่อในอดีตสามารถน าความรู้หรือประสบการณ์นั้นน ามาต่อยอดหรือน ามาประยุกต์เพ่ือให้เกิด
การเรียนรู้ที่หลากหลาย เช่น ทักษะกีฬาสามารถมีการถ่ายโยงการเรียนรู้จากทักษะที่คล้ายกันทักษะหนึ่งไปยัง
อีกทักษะหนึ่งซึ่งจะท าให้เกิดทักษะที่หลากหลายสามารถน าไปต่อยอดให้เกิดประโยชน์สูงสุด  ซึ่งสอดคล้องกับ
สมมติฐานของการวิจัยข้อที่หนึ่งที่ว่า กลุ่มทดลองท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้พลศึกษาควบคู่กับถ่ายโยงการเรียนรู้
มีค่าเฉลี่ยของเวลาในการตอบสนองของการเรียงแก้ว แตกต่างกับก่อนการฝึกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05  และสอดคล้องกับสมมติฐานของการวิจัยข้อที่สองที่ว่า หลังการทดลองกลุ่มทดลองที่ได้รับการจัดการ
เรียนรู้พลศึกษาควบคู่กับถ่ายโยงการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ยของเวลาในการเรียงแก้ว แตกต่างกับกลุ่มควบคุมอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นอกจากนี้ความสามารถในการเรียงแก้วที่ดีขึ้นในกลุ่มทดลองอาจเป็นผลการ
แบบฝึกการถ่ายโยงการเรียนรู้ 6 แบบฝึกที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น จึงขออภิปรายผลการวิจัยเป็น 6 ประการ ดังต่อไปนี้ 
 ประการที่ 1 การโยนรับ-ลูกบอลสี ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ช่วยให้ความสามารถใน การเรียงแก้วของกลุ่ม
ทดลองดีกว่ากลุ่มควบคุม ทั้งนี้เป็นเพราะผู้วิจัยใช้แบบฝึก โยน-รับลูกบอลสีเป็นการฝึกแบบแรก เพ่ือฝึกการ
ตอบสนองในการแยกสีของลูกบอลและเพ่ือฝึกความสัมพันธ์ระหว่างมือและตา และมือข้างที่ถนัดและไม่ถนัด 
เป็นการฝึกโยนและรับลูกบอลสีต่างๆ โดยใช้มือแต่ละข้างในการรับ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการตอบสนองของ
ตาและผู้ทดลองได้เรียนรู้วิธีการใช้ในแต่ละข้าง ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ ถาวร กมุทศรี 9ที่กล่าวว่า การ
พัฒนาความสัมพันธ์ของระบบประสาทกล้ามเนื้อให้ท างานได้รวดเร็วและมีการตอบสนองที่ดีนั้น สามารถฝึกได้
โดยเริ่มเรียนรู้กลไกการเคลื่อนไหวทั่วไปและยากมากขึ้นมีความซับ ซ้อนตามรูปแบบการฝึกมากข้ึนจะส่งผลต่อ
พัฒนาการในด้านการเรียนรู้และจดจ าซึ่งจะน าไปสู่การใช้ในการเคลื่อนไหวในการเล่นกีฬาให้เกิดประสิทธิภาพ
ทั้งในด้านความแข็งแรงและความเร็ว 
 ประการที่ 2 การโยนลูกเทเบิลเทนนิสลงแก้ว ที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้น ช่วยให้ความสามารถในการเรียงแก้ว
ของกลุ่มทดลองดีกว่ากลุ่มควบคุม ทั้งนี้เป็นเพราะผู้วิจัยใช้แบบฝึกโยนลูกเทเบิลเทนนิสลงแก้วเป็นการ  ฝึก
ความแม่นย าและฝึกความสัมพันธ์ระหว่างมือและตา ซึ่งเป็นกิจกรรมที่ช่วยให้กลุ่มผู้ทดลองได้มีการควบคุม 
กล้ามเนื้อมัดเล็ก นิ้วมือ  เพ่ือเพ่ิมการตอบ สนอง มือตา  ท าให้ความแม่นย ามีประสิทธิภาพมากขึ้น  
 ประการที่ 3 การปล่อยลูกเทนนิสกระดอนพ้ืน ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ช่วยให้ความสามารถในการเรียงแก้ว
ของ กลุ่มทดลองดีกว่ากลุ่มควบคุม ทั้งนี้เป็นเพราะผู้วิจัยใช้แบบฝึกปล่อยลูกเทนนิสกระดอนพ้ืน  เป็น เพ่ือฝึก
ความแมนย าในการรับลูกเทนนิสเวลากระดอนพ้ืนช่วยให้การใช้มือท้ังสองข้างเกิดประสิทธิภาพมากขึ้นและ
พัฒนาความสัมพันธ์ระหว่าง มือตา เท้า ท าให้เกิด ความแม่นย าในการเรียงแก้วแบบไซเคิล ซึ่งสอดคล้องกับ
                                                           

9 ถาวร กมุทศรี, วิทยาศาสตร์การกีฬา, (กรุงเทพฯ : มีเดีย เพรส, 2548), หน้า 35. 
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กัมปนาท แก้วด ารงชัย10 ได้กล่าวว่า เวลาในการเคลื่อนไหวคือ ช่วงเวลาตั้งแต่สมองสั่งให้ร่างกายเคลื่อนไหว
จนกระทั่งสิ้นสุดการปฏิบัติทักษะเคลื่อนไหวเวลาในการตอบสนอง คือ เวลารวมทั้งเวลาปฏิกิริยาตอบสนอง
และเวลาการเคลื่อนไหว เป็นช่วงเวลารวมทั้งหมดตั้งแต่เริ่มมีการกระตุ้นหรือสิ่งเร้าเริ่มปรากฏขึ้นจนถึงร่างกาย
มีการเคลื่อนไหวจนเสร็จสมบูรณ์  

ประการที่ 4 การโยนลูกเทนนิสกระดอนก าแพง ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ช่วยให้ความสามารถในการเรียงแก้ว
ของกลุ่มทดลองดีกว่ากลุ่มควบคุม ทั้งนี้เป็นเพราะผู้วิจัยใช้แบบฝึกโยนลูกเทนนิสกระดอนก าแพง เป็นการฝึก 
เพ่ือพัฒนาความแม่นย าและ การตอบสนองของมือทั้งสองข้างให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น ซึ่งเป็นกิจกรรมที่ช่วย
ให้กลุ่มผู้ทดลองมี การพัฒนา กล้ามเนื้อมันเล็ก นิ้วมือ และมือ  

ประการที่ 5 การวิ่งแตะกระป๋องสี ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ช่วยให้ความสามารถในการเรียงแก้วของกลุ่ม
ทดลองดีกว่ากลุ่มควบคุม ทั้งนี้เป็นเพราะผู้วิจัยใช้แบบฝึกวิ่งแตะกระป๋องสี เพ่ือให้รู้จักการเคลื่อนไหวส่วน
ต่างๆ ของร่างกาย อย่างเช่น นิ้วมือ ข้อมือ มือ และขา เพ่ือฝึกการตอบสนองในการแยกสีของกระป๋อง เพ่ือฝึก
ความสัมพันธ์ระหว่างมือ ตา และเท้า ท าให้เกิดประสิทธิภาพ ซึ่งมีการใช้การถ่ายโยงการเรียนรู้เข้ามาช่วยให้
ความสามารถในการเรียงแก้วแบบไซเคิลดีขึ้น  ดังที่ อีเดอร์มานน์11ที่ได้ศึกษาความสัมพันธ์ของการท างาน
ร่วมกันระหว่างมือและตาและเวลาปฏิกิริยา ในกีฬาเรียงแก้วของเด็กระดับประถมศึกษาชั้นปีที่ 2 จ านวน 42 
คน (ชาย 24 คน หญิง 18 คน) โดยแบ่งเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มละ 21 คน กลุ่มหนึ่งเป็นกลุ่มควบคุม (ชาย 12 คน 
หญิง 9 คน, และถนัดแขนขวา 17 คน) และพบว่ากลุ่มทดลองที่ฝึกเรียงแก้วมีการท างานระหว่างมือและตา
และใช้เวลาในการตอบสนองดีกว่ากลุ่มควบคุมอย่างเห็นได้ชัดดังนั้นจากการทดลองนี้จึงแสดงให้เห็นว่ากีฬา
เรียงแก้วสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพความสัมพันธ์ในการท างานของมือและตาได้รวดเร็วขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ สุ
รางค์  โค้วตระกูล12ได้กล่าวว่า การถ่ายโยงการเรียนรู้ หมายถึง การน าสิ่งเรียนรู้แล้วไปใช้ในสถานการณ์ใหม่
หรือการเรียนรู้ในอดีตเอ้ือต่อการเรียนรู้ใหม่ จากการศึกษาสรุปได้ว่าการเพ่ิมขึ้นหรือลดลงของความสามารถที่
จะท ากิจกรรมต่างๆ โดยเป็นผลมาจากการท ากิจกรรมก่อนหน้านั้นและมีความสามารถในการน าความรู้ เดิม 
ซึ่งมีมาก่อนหน้านี้มาประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ต่างๆ เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ที่หลากหลาย 

ประการที่ 6 การจัดเรียงเม็ดสี ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ช่วยให้ความสามารถในการเรียงแก้วของกลุ่มทดลอง
ดีกว่ากลุ่มควบคุม ทั้งนี้เป็นเพราะผู้วิจัยใช้แบบฝึกจัดเรียงเม็ดสี เพ่ือฝึก  ความแม่นย าระหว่างมือและตา เพ่ือ
ฝึกการตอบสนองของมือแต่ละข้างให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น ซึ่งมีการใช้การถ่ายโยงการเรียนรู้เข้ามาช่วยให้
ความสามารถในการเรียงแก้วแบบไซเคิลดีขึ้น ทั้งนี้ เจริญ  กระบวนรัตน์ 13 ได้กล่าวว่าเวลาปฏิกิริยาคือ
                                                           

10 กัมปนาท แก้วด ารงชัย, ผลการฝึกความเร็วในการรุก 2 รูปแบบที่มีต่อเวลาตอบสนองของนักกีฬาปันจักสีลัต , 
ปริญญานิพนธ์ วท.ม. วิทยาศาสตร์การกีฬา, (มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2553), หน้า 37. 

11 อีเดอร์มานน์ Edermann , Brian E.; et al.  Influence OF CUP Stacking On Hand-Eye Coordination 
And Reaction time Of Second-Grade Student. 2004), p. 66. 

12 สุรางค์  โค้วตระกูล, จิตวิทยาการศึกษา, พิมพ์ครั้งท่ี5, (กรุงเทพฯ : ด่านสุทธาการพิมพ์, 2545), หน้า 33. 
13 เจริญ  กระบวนรัตน์, หลักการและเทคนิคการฝึกกรีฑา, (กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, 

2552), หน้า 12. 
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ช่วงเวลาที่สมองหรือประสาทรับรู้ความรู้สึกได้รับการกระตุ้นจากสิ่งเร้า ซึ่งอาจจะเป็นเสียง แสง ภาพ สัมผัส 
กลิ่น รส เป็นต้น  ถูกส่งเข้าสู่สมองส่วนกลางเพ่ือแปลความหมายข้อมูลที่รับเข้าไปและตัดสินใจสั่งการให้
ร่างกายเริ่มตอบสนองต่อสิ่งเร้านั้น ดังนั้นการฝึกการท างานของสมองโดยการจัดการเคลื่อนไหวอย่างมีขั้นตอน
เคลื่อนไหวจากง่ายไปยากและพัฒนาการเคลื่อนไหวจากช้าไปเร็วท าให้เกิดการเรียนรู้ที่หลากหลายรูปแบบ 
เพ่ือให้เกิดความสัมพันธ์ทางด้านทักษะกลไกการเคลื่อนไหวร่างกาย (Psychomotor Skill) ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งใน
การรับรู้ของสมองที่จะเกี่ยวข้องกับเวลาปฏิกิริยาตอบสนองและเวลาการเคลื่อนไหว   

จากการศึกษาสรุปได้ว่า  ช่วงเวลาของกระบวนการของการตอบสนองต่อสิ่งเร้าซึ่งเริ่มตั้งแต่การ
กระตุ้นจากสิ่งเร้าคือมีการรับความรู้สึกจากประสาทสัมผัส (ดวงตา)เข้าสู่กระแสประสาท กระบวนการระบบ
ประสาทท างานโดยส่งกระแสประสาทมายังระบบเวลาในการเคลื่อนไหว คือ เวลาตั้งแต่เริ่มมี การเคลื่อนไหว
อวัยวะเพ่ือตอบสนองต่อสิ่งเร้าจนการเคลื่อนไหวอวัยวะสิ้นสุด ซึ่งตรงกับค ากล่าวของ ชูศักดิ์  เวชแพศย์ และ 
กัลยา  ปาละวิวัฒน์14 ที่ได้กล่าวว่าความเร็วของเวลาในการตอบสนองมีความส าคัญในการกีฬาเช่นในการวิ่ง
และการว่ายน้ า  ผู้ที่มีเวลาปฏิกิริยาเร็วจะเริ่มออกตัวได้เร็วกว่าเมื่อได้รับสัญญาณปืน  ในการแข่งขันการกีฬา 
เช่น ในการวิ่งและการว่ายน้ า ผู้ที่มีเวลาในการตอบสนองเร็วจะเริ่มออกตัวได้เร็วกว่าเมื่อได้รับสัญญาณปืน  ใน
การแข่งขันที่เป็นทีม เช่น  ในการเล่นบาสเกตบอลการที่มีเวลาปฏิกิริยาอย่างรวดเร็วย่อมได้เปรียบคู่ต่อสู้ 
เพราะสามารถส่งลูกบอลและรับลูกบอลได้โดยเร็ว  รวมทั้งการน าลูกบอลหนีฝ่ายตรงข้ามหรือในกรณีติดตาม
ฝ่ายตรงข้าม เป็นต้น สอดคล้องกับ ศิลปชัย สุวรรณธาดา15ที่ได้กล่าวว่า การฝึกทักษะกีฬาจะมีการถ่ายโยงการ
เรียนรู้ของทักษะกีฬาหนึ่งไปยังการเรียนรู้ทักษะกีฬาอ่ืนได้  ถ้าเรียนรู้กีฬาที่เรียนมาก่อน กีฬาที่เรียนมาก่อนจะ
ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ทักษะกีฬาที่ก าลังเรียนอยู่ แสดงว่ามีการถ่ายโยงการเรียนรู้ในทางบวก และถ้าการ
เรียนรู้ทักษะกีฬาที่เรียนมาก่อนไปขัดขวางการเรียนรู้ทักษะที่ก าลังเรียนอยู่ ก็แสดงว่ามีการถ่ายโยงการเรียนรู้
ในทางลบ และบางโอกาสถ้าไม่ได้ส่งเสริมหรือขัดขวางซึ่งกันและกันก็แสดงว่าไม่มีการถ่ายโยงการเรียนรู้เกิดขึ้น  
ดังนั้นจึงอาจกล่าวได้ว่าการจัดการเรียนรู้ควบคู่กับการถ่ายโยงการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นส่งผลต่อ
ความสามารถในการเรียงแก้วของกลุ่มทดลอง ซึ่งหมายถึงการพัฒนาการตอบสนองของผู้ได้รับการฝึกนั่นเอง 

 
 
 
                                                           

14 ชูศักดิ์  เวชแพศย์ และ กัลยา  ปาละวิวัฒน์, สรีรวิทยาการออกก าลังกาย, พิมพ์ครั้งที่4, (กรุงเทพฯ: ภาควิชา
สรีรวิทยา คณะแพทย์ศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล, 2536), หน้า 20. 

15 ศิลปชัย สุวรรณธาดา , การเรียนรู้ทักษะการเคลื่อนไหวภาคปฎิบัติ , (ภาควิชาพลศึกษา คณะครุศาสตร์
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2523), หน้า 16. 
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ข้อเสนอแนะ  
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งนี้ 

1. ในการฝึกถ่ายโยงการเรียนรู้ ผู้ทดลองจะเตรียมความพร้อมในด้านร่างกายก่อนจะท าการฝึก
เพ่ือให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น  

2. การฝึกถ่ายโยงการเรียนรู้ได้ผลดีที่สุดเมื่อได้รับการฝึกไม่น้อยกว่า 8 สัปดาห์จึงจะส่งผลต่อ
ความสามารถในการเรียนแก้ว 
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาวิจัยกับนักเรียนหญิงในระดับชั้นประถมศึกษาตอนปลาย และชั้นอ่ืนๆ โดยปรับ
รายละเอียดเนื้อหาและโปรแกรมฝึกให้มีความเหมาะสม 

2. ควรศึกษาประโยชน์การถ่ายโยงการเรียนรู้ในกีฬาด้านอ่ืนๆ เช่น เทเบิลเทนนิส เทนนิส และ 
แบดมินตัน เป็นต้น 
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จริยธรรมวิจัยมนุษย์  
ขอท าหนังสือนี้ให้ไว้ต่อหัวหน้าโครงการวิจัยเพื่อเป็นหลักฐานแสดงว่า 
ข้อ 1 . ข้าพเจ้าได้รับทราบโครงการวิจัยของ...........นายณัฐวุฒิ......รมฤทธา 
เรื่อง   ผลของการจัดการเรียนรู้พลศึกษาควบคู่กับการถ่ายโยงการเรียนรู้ที่มีต่อความสามารถในการเรียงแก้ว
ของนักเรียนประถมศึกษาตอนปลาย 
ข้อ 2.  ข้าพเจ้ายินยอมเข้าร่วมโครงการวิจัยนี้ ด้วยความสมัครใจ โดยมิได้มีการบังคับขู่เข็ญ หลอกลวงแต่
ประการใด และจะให้ความร่วมมือในการวิจัยทุกประการ 
ข้อ 3.  ข้าพเจ้าได้รับการอธิบายจากผู้วิจัยเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย วิธีการวิจัย ประสิทธิภาพ ความ
ปลอดภัย อาการ หรืออันตรายที่อาจเกิดขึ้น รวมทั้งแนวทางป้องกัน และแก้ไข หากเกิดอันตราย ค่าตอบแทน
ที่จะได้รับ ค่าใช้จ่ายที่ข้าพเจ้าจะต้องรับผิดชอบจ่ายเอง โดยได้อ่านข้อความที่มีรายละเอียดอยู่ในเอกสารชี้แจง
ผู้เข้าร่วมโครงการวิจัยโดยตลอด อีกทั้งยังได้รับค าอธิบายและตอบข้อสงสัยจากหัวหน้าโครงการวิจัยเป็นที่
เรียบร้อยแล้ว  
ข้อ 4. ข้าพเจ้าได้รับการรับรองจากผู้วิจัยว่าจะเก็บข้อมูลส่วนตัวของข้าพเจ้าเป็นความลับ จะเปิดเผยเฉพาะ
ผลสรุปการวิจัยเท่านั้น 
ข้อ 5. ข้าพเจ้าได้รับทราบแล้วว่าข้าพเจ้ามีสิทธิ์จะบอกเลิกการร่วมโครงการวิจัยนี้ และการบอกเลิกการร่วม
โครงการวิจัยจะไม่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติงานใดๆ ของข้าพเจ้า หรือส่งผลกระทบต่อการเรียนการสอน การ
ประเมินผลการเรียน (ในกรณีท่ีข้าพเจ้าก าลังศึกษาอยู่) 
ข้อ 6. หากข้าพเจ้ามีข้อข้องใจเกี่ยวกับขั้นตอนของการวิจัย หรือหากเกิดผลข้างเคียงที่ไม่พึงประสงค์จากการ
วิจัย สามารถติดต่อกับ...นายณัฐวุฒิ......รมฤทธา....เบอร์โทรศัพท์.....083-315-9968.........ที่อยู่....โรงเรียนบ้าน
ห้วยยาง ต าบล เหล่าโพนค้อ อ าเภอ โคกศรีสุพรรณ จังหวัด สกลนคร รหัสไปรษณีย์ 47280 
ข้อ 7.  หากข้าพเจ้า ได้รับการปฏิบัติไม่ตรงตามที่ระบุไว้ในเอกสารชี้แจงผู้เข้าร่วมการวิจัย ข้าพเจ้าจะสามารถ
ติดต่อกับประธานคณะกรรมการจริยธรรมส าหรับการพิจารณาโครงการวิจัยที่ท าในมนุษย์หรือผู้แทน ได้ที่
สถาบันยุทธศาสตร์ทางปัญญาและวิจัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  โทรศัพท์ 02-649-5000 ต่อ 11019 
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ภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผู้ใหญ่บ้าน 
บ้านสดอ หมู่ ๕ ต าบลเขวาสินรินทร ์อ าเภอเขวาสินรินทร์ จังหวัดสุรินทร์ 
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บทคัดย่อ 

ในการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ดังนี้ คือ ๑) เพ่ือศึกษาภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ
ผู้ใหญ่บ้าน บ้านสดอ หมู่ ๕ ต าบลเขวาสินรินทร์ อ าเภอเขวาสินรินทร์ จังหวัดสุรินทร์ ๒) เพ่ือศึกษาปัญหา
อุปสรรคและข้อเสนอแนะของประชาชนที่มีต่อภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผู้ใหญ่บ้านบ้านสดอ หมู่ 
๕ ต าบลเขวาสินรินทร์ อ าเภอเขวาสินรินทร์ จังหวัดสุรินทร์ โดยใช้วิธีวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรที่ใช้ใน
การศึกษาครั้งนี้ คือ ประชากรที่อาศัยอยู่บ้านสดอ หมู่ ๕ จ านวน ๒๑๐ คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลเป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเอง วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม ส าเร็จรูปเพ่ื อการวิจัยทาง
สังคมศาสตร์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป คือค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
และใช้เทคนิคการวิเคราะห์ 

 
 

                                                           
1 คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตสรุินทร์. 
2 คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตสุรินทร์. 
3 คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตสรุินทร์. 
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ผลการศึกษาวิจัยพบว่า  
๑) ภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผู้ใหญ่บ้าน บ้านสดอ หมู่ ๕ ต าบลเขวาสินรินทร์ อ าเภอ

เขวาสินรินทร์ จังหวัดสุรินทร์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x = ๔.๐๒) เมื่อจ าแนกเป็นรายด้าน พบว่า ด้าน

อุเบกขา (x = ๔.๐๗) รองลงมาคือ ด้านมุทิตา (x = ๔.๐๕) รองลงมาคือ ด้านกรุณา (x̅ = ๓.๙๘) และด้านที่

น้อยที่สุดคือ ด้านเมตตา (x = ๓.๘๙)  
๒) ด้านปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ พบว่า ผู้น าควรแสดงความยินดีและเชิดชูเกียรติแก่

ประชาชนที่กระท าความดีให้แก่ชุมชน ควรปลอบโยนเมื่อประชาชนเกิดความทุกข์ร้อน ไม่เลือกปฏิบัติ ควรให้
เกียรติและหวังดีกับประชาชนเหมือนญาติตนเอง และควรดูแลเอาใจใส่ประชาชนทุกคนอย่างเสมอภาคในเรื่อง
การให้บริการสาธารณะที่เป็นของส่วนรวม 

 

ค าส าคัญ : ภาวะผู้น า, พรหมวิหาร ๔, ผู้ใหญ่บ้าน 
 

ABSTRACT  

The objectives of this research were 1) to study the leadership based on the 
principles of the four Brahmavihara of Ban Sadoor village headman in Khwao Sinarin Sub-
district, Khwao Sinarin District, Surin Province. 2) to study the problems obstacles and 
suggestions of the people regarding the based on the principles of the four Brahmavihara of 
Ban Sadoor village headman in Khwao Sinarin Sub-district, Khwao Sinarin District, Surin 
Province. This study used the quantitative research methodology to collect the data from 210 
samples, the data were collected by 1 representative of each household. The research tools 
used in this study were frequency, percentage, mean, standard deviation and analysis 
techniques. 

The research results were as follows: 
1) The mean scores of leadership based on the principles of the four  Brahmavihara 

of Ban Sadoor village headman in Khwao Sinarin Sub-district, Khwao Sinarin District, Surin 

Province were rated at a high level, (x = 4.02)in both overall and studied aspects. The highest 

score can be seen in the aspect of leadership based on equanimity (upekkhā), ( x  = 
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4.07),followed by that of village headman leadership based on sympathetic joy (muditā),(x = 

4 . 0 5 ) , followed by that of village headman leadership based on compassion (karuṇā), ( x̅ = 

3.98) and village headman leadership based on  loving kindness (mettā), (x = 3.89).  
2)  Suggestions for the development of leadership based on the principles of the 

four Brahmavihara of Ban Sadoor village headman in Khwao Sinarin Sub-district, Khwao Sinarin 
District, Surin Province are as follows: leaders should congratulate and honor the people who 
do good to the community, should provide comfort when people suffer, should be neutral 
no discrimination, should give honor and good hope to people like their relatives and should 
take care of all people equally on public services that are common. 
Keywords : Leadership, Four Brahmavihara, Headman 

 

บทน า 

ผู้ใหญ่บ้าน มีข้ึนเป็นครั้งแรกในสมัยรัชกาลที่ ๕ โดยทรงมีพระบรมราชโองการโปรดเกล้าฯ ให้สมเด็จพระ
เจ้าบรมวงศ์เธอกรมพระยาด ารงราชานุภาพ (เสนาบดีกระทรวงมหาดไทยคนแรก) ทดลองจัดระเบียบการ
ปกครองระดับต าบล หมู่บ้าน ขึ้นเป็นครั้งแรก ณ อ าเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยาเพ่ือเป็นการน้อม
ร าลึกในพระมหากรุณาธิคุณของพระองค์ท่านและเป็นการเน้นให้เห็น ความส าคัญของก านันผู้ใหญ่บ้าน ซึ่งเป็น
ผู้มีบทบาทส าคัญยิ่งในการปฏิบัติภารกิจ "บ าบัดทุกข์ บ ารุงสุข" ให้แก่ประชาชนทางราชการจึงก าหนดให้วันที่ 
๑๐ สิงหาคม ของทุกปี เป็น "วันก านันผู้ใหญ่บ้าน"4  

อ านาจหน้าที่ผู้ใหญ่บ้าน ผู้ใหญ่บ้านมีอ านาจหน้าที่ปกครองราษฎรที่อยู่ในเขตหมู่บ้าน และมีหน้าที่ 
๒ ประการ คือ อ านาจหน้าที่ในทางปกครองและรักษาความสงบเรียบร้อย สรุปได้ดังนี้ คือ รักษาความสงบ
เรียบร้อยในหมู่บ้าน เมื่อเกิดทุกข์ภัยแก่ลูกบ้าน ให้แจ้งก านันเพ่ือหาทางป้องกัน น าประกาศค าสั่งของรัฐบาล
แจ้งลูกบ้าน ท าบัญชีทะเบียนราษฎรในหมู่บ้านมีเหตุการณ์ประหลาดให้แจ้งก านัน พบคนแปลกหน้าให้น าตัว
ส่งก านันเมื่อมีเหตุร้ายเกิดขึ้น ให้เรียกลูกบ้านช่วยกันป้องกันและระงับได้ และแจ้งก านัน ควบคุมลูกบ้านให้
ปฏิบัติตามระเบียบแบบแผนของทางราชการ สั่งสอนลูกบ้านมิให้อาฆาตมาดร้ายกัน เป็นต้น ประการต่อมา คือ 
อ านาจในทางอาญา 

                                                           
4 กรมการปกครอง, คู่มือก านัน ผู้ใหญ่บ้าน, (กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์ส่วนท้องถิ่น, ๒๕๓๖), หน้า ๑๐๑. 
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หลักธรรมะกับภาวะผู้น านั้น มีความสอดคล้องกัน พระพุทธเจ้าท่านได้ทรงตรัสรู้ด้านหลักธรรม
ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น า และทางแห่งความสุขได้ อีกทั้งมีผู้น าหลักธรรมค าสอนของท่านไปปฏิบัติ
โดยเฉพาะผู้น าหลายๆ ท่านได้น าไปใช้เป็นหลักในการบริหารการเป็นผู้น าจนประสบความส าเร็จ หนึ่งใน
หลักธรรมที่มีความส าคัญ และสอดคล้องกับภาวะผู้น ามากที่สุด และเป็นหลักธรรมที่ผู้น าควรจะศึกษาและ
ยึดถือเป็นอันดับแรกสุดก็คือ หลักแห่ง “พรหมวิหาร ๔”5 

หลัก “พรหมวิหาร ๔” ประกอบด้วยหลักปฏิบัติ ๔ ประการ ได้แก่ ๑) เมตตา คือ ความรักใคร่
ปรารถนาดีอยากให้เขามีความสุข ๒) กรุณา คือ ความสงสาร คิดช่วยให้พ้นทุกข์ ๓) มุทิตา คือ ความยินดีใน
เมื่อผู้อ่ืนอยู่ดีมีสุข มีจิตผ่องใสบันเทิง ๔) อุเบกขา คือ ความวางใจเป็นกลาง อันจะให้ด ารงอยู่ในธรรมตามที่
พิจารณาเห็นด้วยปัญญา 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

๑. เพ่ือศึกษาภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผู้ใหญ่บ้าน บ้านสดอ หมู่ ๕ ต าบลเขวาสินริ
นทร์ อ าเภอเขวาสินรินทร์ จังหวัดสุรินทร์ 

๒. เพ่ือศึกษาปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะของประชาชนที่มีต่อภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหาร 
๔ ของผู้ใหญ่บ้าน บ้านสดอ หมู่ ๕ ต าบลเขวาสินรินทร์ อ าเภอเขวาสินรินทร์ จังหวัดสุรินทร์ 

 

ขอบเขตการวิจัย 

๑. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
งานวิจัยนี้มีเป้าหมายเพ่ือศึกษาภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผู้ใหญ่บ้าน บ้านสดอ หมู่ ๕ 

ต าบลเขวาสินรินทร์ อ าเภอเขวาสินรินทร์ จังหวัดสุรินทร์ และเพ่ือศึกษาปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะของ
ประชาชนที่มีต่อภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผู้ใหญ่บ้าน บ้านสดอ หมู่ ๕ ต าบลเขวาสินรินทร์ อ าเภอ
เขวาสินรินทร์ จังหวัดสุรินทร์ 

 

                                                           
5 ธวัชชัย สุวรรณสาร,  “พรหมวิหาร ๔ หลักธรรมที่ส าคัญสุดแห่ง ภาวะผู้น า”, (ออนไลน์), แหล่งที่มา : 

http://coachtawatchai.com. เข้าถึงข้อมูลเมื่อ (๒ กรกฎาคม ๒๕๖๒). 
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 ๒. ขอบเขตด้านตัวแปร 
ตัวแปรต้น คือ ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา 

และอาชีพ 
ตัวแปรตาม คือ ภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผู้ใหญ่บ้าน บ้านสดอ หมู่ ๕ ต าบลเขวาสินริ

นทร์ อ าเภอเขวาสินรินทร์ จังหวัดสุรินทร์ 

๓. ขอบเขตด้านประชากรและผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
ประชากรที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตปกครองของบ้านสดอ หมู่ ๕ ต าบลเข

วาสินรินทร์ อ าเภอเขวาสินรินทร์ จังหวัดสุรินทร์ ซึ่งมีทั้งหมด ๒๑๐ หลังคาเรือน 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ ประชาชนที่อาศัยอยู่บ้านสดอ หมู่ ๕ ต าบลเขวาสินรินทร์ 

อ าเภอเขวาสินรินทร์ จังหวัดสุรินทร์ จ านวน ๒๑๐ คน โดยเก็บจากตัวแทนครัวเรือนละ ๑ คน 

๔. ขอบเขตด้านพื้นที่ 
พ้ืนทีท่ี่ท าการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ บ้านสดอ หมู่ ๕ ต าบลเขวาสินรินทร์ อ าเภอเขวาสินรินทร์ จังหวัด

สุรินทร์ 

๕. ขอบเขตด้านระยะเวลา 
ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ใช้ระยะเวลาระหว่างเดือนกุมภาพันธ์ – เดือนกันยายน ๒๕๖๓ 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมุ่งศึกษาเรื่อง “ภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผู้ใหญ่บ้าน บ้านสดอ 
หมู่ ๕ ต าบลเขวาสินรินทร์ อ าเภอเขวาสินรินทร์ จังหวัดสุรินทร์” ผู้วิจัยก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย
ประกอบด้วยตัวแปรต้นและตัวแปรตาม ดังต่อไปนี้ 

 

                                                                                                                                                     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

๑. รูปแบบการวิจัย 
การศึกษาวิจัยเรื่อง “ภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผู้ใหญ่บ้าน บ้านสดอ หมู่ ๕ ต าบลเข

วาสินรินทร์ อ าเภอเขวาสินรินทร์ จังหวัดสุรินทร์” เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใช้ 
แบบสอบถาม (Questionnaire) 

๒. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตปกครองของบ้านสดอ หมู่ ๕ ต าบลเข

วาสินรินทร์ อ าเภอเขวาสินรินทร์ จังหวัดสุรินทร์ ซึ่งมีทั้งหมด ๒๑๐ หลังคาเรือน  
กลุ่ มตั วอย่ า งที่ ใช้ ในการศึกษา ได้ แก่  ประชาชนที่ อาศัยอยู่ บ้ านสดอ หมู่  ๕  ต าบล                                     

เขวาสินรินทร์ อ าเภอเขวาสินรินทร์ จังหวัดสุรินทร์ จ านวน ๒๑๐ คน โดยเก็บจากตัวแทนครัวเรือนละ ๑ คน 

ตัวแปรต้น 
(Independent Variables) 

ข้อมูลส่วนบุคคล 
๑. เพศ 
๒. อายุ 
๓. สถานภาพ 
๔. ระดับการศึกษา 
๕. อาชีพ 

ตัวแปรตาม 
(Dependent Variables) 

ภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ
ผู้ใหญ่บ้าน บ้านสดอ หมู่ ๕ ต าบล
เขวาสินรินทร์ อ าเภอเขวาสินรินทร์ 
จังหวัดสุรินทร์ 

๑. ด้านเมตตา 
๒. ด้านกรุณา 
๓. ด้านมุทิตา 
๔. ด้านอุเบกขา 
 
 
 
 
 

ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะของประชาชนที่มีต่อภาวะผู้น าตามหลัก
พรหมวิหาร ๔ ของผู้ใหญ่บ้าน บ้านสดอ หมู่ ๕ ต าบลเขวาสินรินทร์ 
อ าเภอเขวาสินรินทร์ จังหวัดสุรินทร์ 
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๓. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยด าเนินการสร้างเครื่องมือ 

ดังนี้ 
๓.๑ แบบสอบถาม 

๑. ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถาม ที่ใช้ในการเก็บข้อมูล จากเอกสารต าราและงานวิจัยท่ี
เกี่ยวข้องเพ่ือเป็นแนวทางในการก าหนดกรอบความคิดในการสร้างแบบสอบถาม 

๒. ศึกษาแนวคิดทฤษฎี และเอกสารการวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องโดยพิจารณาถึงรายละเอียด
ต่าง ๆ เพื่อให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ก าหนดไว้ 

๓. ขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 
๔. สร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัยเพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บ

รวบรวมข้อมูล 
๕. น าเสนอร่างแบบสอบถามต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยาและผู้เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบและ

ปรับปรุงแก้ไข 
๖. น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับประชากรที่มีลักษณะใกล้เคียงกลุ่มตัวอย่าง

จ านวน ๓๐ ชุดเพ่ือหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) แล้วน าเสนออาจารย์ที่ปรึกษา 
๗. จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับจริงและน าไปแจกกับกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 
๘. รวบรวมแบบสอบถามแล้วน ามาวิเคราะห์ 

๓.๒ ลักษณะของเครื่องมือ 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผู้ศึกษาพัฒนาขึ้นตาม

กรอบแนวคิดของ “ภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผู้ใหญ่บ้าน บ้านสดอ หมู่ ๕ ต าบลเขวาสินรินทร์ 
อ าเภอเขวาสินรินทร์ จังหวัดสุรินทร์” เพ่ือใช้เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยโดยแบ่งออกเป็น ๓ 
ตอนดังนี้ 

ตอนที่ ๑ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ, อายุ, 
สถานภาพ, ระดับการศึกษา, และอาชีพ โดยมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 
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ตอนที่ ๒ แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อค าถามใน“ภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ
ผู้ใหญ่บ้าน บ้านสดอ หมู่ ๕ ต าบลเขวาสินรินทร์ อ าเภอเขวาสินรินทร์ จังหวัดสุรินทร์” ทั้ง ๔ ด้านคือ   ๑. ด้าน
เมตตา ๒. ด้านกรุณา ๓. ด้านมุทิตา ๔. ด้านอุเบกขา 

ตอนที่ ๓ เป็นแบบสอบถามให้ผู้ตอบเสนอปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับ
ภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผู้ใหญ่บ้าน บ้านสดอ หมู่ ๕ ต าบลเขวาสินรินทร์ อ าเภอ             เข
วาสินรินทร์ จังหวัดสุรินทร์ 

๓.๓ การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
ในการหาคุณภาพของเครื่องมือผู้วิจัยได้ด าเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 
๑. ขอค าแนะน า จากอาจารย์ที่ปรึกษาในรายวิชา และผู้เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบเครื่องมือที่

สร้างไว้ 
๒. หาความเที่ยงตรง (Validity) โดยการน าแบบสอบถาม ที่สร้างเสร็จแล้วเสนออาจารย์ที่

ปรึกษา เพ่ือขอความอนุเคราะห์ตรวจสอบเครื่องมือและน าเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญจากนั้นน ามาปรับปรุงแก้ไขให้
ถูกต้อง 

๓. หาค่าความเชื่อมั่น ของแบบสอบถาม (Reliability) โดยน าแบบสอบถามที่ปรับปรุง แก้ไข
ไปหาค่าความเชื่อมั่น โดยน าไปทดลอง (Try out) กับกลุ่มตัวอย่างงานวิจัย คือ ประชาชนบ้านสดอ หมู่ ๖ 
ต าบลเขวาสินรินทร์ อ าเภอเขวาสินรินทร์ จังหวัดสุรินทร์ โดยก าหนดขนาดตัวอย่างในการ Try out จ านวน 

๓๐ ราย เพ่ือหาค่าความเชื่อมั่น โดยใช้สูตรการหาค่าสัมประสิทธิแอลฟา (α-coefficient) ตามวิธีของครอนบัค 
(Cronbach) ที่ระดับนัยส าคัญ .๐๕ ซึ่งได้ความเชื่อมั่นที่ระดับ ๐.๘๙  

๔. น าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือขอความเห็นชอบ
และจัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพ่ือแจกกลุ่มตัวอย่างจริงในการวิจัยต่อไป 

๓.๔ การเก็บรวบรวมข้อมูล 
๑. การเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม  

ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บข้อมูลมีขั้นตอน ดังนี้ 
๑.๑ ขอหนังสือขอความร่วมมือผู้อ านวยการหลักสูตรรัฐศาสตรบัณฑิต จากมหาวิทยาลัย

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตสุรินทร์ ถึงผู้น าชุมชนบ้านสดอ หมู่ ๕ ต าบลเขวาสินรินทร์ อ าเภอเข
วาสินรินทร์ จังหวัดสุรินทร์ เพื่อขอความอนุเคราะห์จากการตอบแบบสอบถาม 
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๑.๒ ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยแจกแบบสอบถามกับกลุ่มเป้าหมาย คือจ านวน
ตัวแทนครัวเรือน ๒๑๐ คน ซึ่งในการแจกแบบสอบถามผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามไปแจกและเก็บรวบรวมข้อมูล
ด้วยตัวเอง 

๑.๓ น าข้อมูลที่ได้มารวบรวมเพ่ือวิเคราะห์โดยวิธีการที่เหมาะสมและน าเสนอต่อไป 
๓.๕ การวิเคราะห์ข้อมูล 
หลังจากที่ได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามเรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้ไป

วิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ โดยน าเสนอในรูปแบบตาราง พร้อมค าอธิบายผลการวิเคราะห์
ข้อมูล สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์มีดังนี้ 

๑. ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อย (Percentage) 
ใช้อธิบายลักษณะทางประชากรศาสตร์ (เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และอาชีพ) และใช้

อธิบายข้อมูลเกี่ยวกับภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผู้ใหญ่บ้าน บ้านสดอ หมู่ ๕ ต าบล   เขวาสินรินทร์ 
อ าเภอเขวาสินรินทร์ จังหวัดสุรินทร์ ของกลุ่มตัวอย่าง 

๒. ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน(Standard Deviation) 
ใช้อธิบายความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผู้ใหญ่บ้าน 

บ้านสดอ หมู่ ๕ ต าบลเขวาสินรินทร์ อ าเภอเขวาสินรินทร์ จังหวัดสุรินทร์ 
ก าหนดการให้คะแนนของแบบสอบถามจ านวน ๕ ระดับ ตามมาตราส่วนประเมินค่า (Rating 

Scale) ดังนี้ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
 

 
ผลการวิจัย 

๑. ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ
ผู้ใหญ่บ้าน บ้านสดอ หมู่ ๕ 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับ ภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผู้ใหญ่บ้าน บ้านสดอ หมู่ ๕ ทั้ง ๔ 
ด้าน ได้แก่ ด้านเมตตา ด้านกรุณา ด้านมุทิตา ด้านอุเบกขา แสดงด้วยค่าเฉลี่ย  (mean) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (standard deviation) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก คือ (x = ๔.๐๒, S.D. = ๐.๗๕) เมื่อจ าแนก
เป็นรายด้านสรุปได้ดังนี้ 

ด้านเมตตา ผลการวิเคราะห์โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x = ๓.๘๙, S.D.= ๑.๐๐) เมื่อจ าแนก
เป็นรายข้อพบว่า มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ อุทิศตนและเวลาเพ่ือประชาชนมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก  
(x =๔.๑๑, S.D.= ๐.๖๐) รองลงมาคือ รับฟังปัญหาและน าความเดือดร้อนทุกข์สุขและความต้องการที่จ าเป็น
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ของประชาชนในหมู่บ้าน แจ้งต่อส่วนราชการ หน่วยงานของรัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหรือองค์กรอ่ืนที่
เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การแก้ไขหรือช่วยเหลือมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x =๓.๙๐, S.D.= ๐.๙๕) และระดับ
ความคิดเห็นน้อยที่สุดคือ มีความมุ่งมั่น เอาใจใส่ และมีเหตุผลในการท างานมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากคือ 
(x̅ = ๓.๗๒, S.D.= ๑.๒๘) 

ด้านกรุณา ผลการวิเคราะห์โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = ๓.๙๘, S.D.= ๐.๙๗) เมื่อจ าแนก
เป็นรายข้อพบว่าส่งเสริมให้ประชาชนในพ้ืนที่น้อมน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและโครงการพระราชด าริ 
มาเป็นแนวทางในการด าเนินชีวิตให้เห็นเป็นรูปธรรมระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ( x̅ = ๔.๑๘, S.D. = 
๐.๘๓) และรองลงมาคือ อบรมหรือชี้แจงให้ราษฎรมีความรู้ความเข้าใจในข้อราชการ กฎหมาย หรือระเบียบ
แบบแผนของทางราชการ มีการแจ้งข้อมูลข่าวสารที่ได้รับจากทางราชการให้ประชาชนได้รับทราบระดับความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̅ = ๔.๑๘, S.D. = ๐.๗๙) และระดับความคิดเห็นน้อยที่สุดคือ ให้ความช่วยเหลือ
ประชาชนทั้งทางด้านก าลังกายก าลังสติปัญญา และก าลังทรัพย์อยู่ในระดับมาก (x̅ = ๓.๕๖, S.D. = ๑.๓๕) 

ด้านมุทิตา ผลการวิเคราะห์โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = ๔.๐๕, S.D. =๐.๗๘ ) เมื่อจ าแนกเป็น
รายข้อพบว่า มีจิตใจแช่มชื่นเบิกบาน พลอยยินดีปลาบปลื้มใจด้วยเมื่อเห็นผู้อ่ืนประสบความสุข ความส าเร็จ 
ความเจริญในหน้าที่การงานอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = ๔.๒๑, S.D. = ๐.๖๖) และรองลงมาคือ แสดง
พฤติกรรมปฏิบัติต่อประชาชนทุกคนด้วยมิตรไมตรีหวังดีและบริสุทธิ์ใจ ไม่แฝงไปด้วยกลอุบายหรือเล่ห์เหลี่ยม
มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̅ = ๔.๑๕, S.D. = ๐.๙๓) และระดับความคิดเห็นน้อยที่สุดคือเป็นที่รักและที่
ไว้วางใจของประชาชนทุกคนมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̅ =๓.๙๐, S.D. = ๐.๘๐) 

ด้านอุเบกขา ผลการวิเคราะห์โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = ๔.๐๗, S.D. = ๑.๐๐) เมื่อ
จ าแนกเป็นรายข้อพบว่าปฏิบัติงานด้วยความขยันหมั่นเพียร ไม่ท้อถอยไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและความล าบาก

อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = ๔.๓๗, S.D. = ๐.๗๗) รองลงมาคือไม่มีพฤติกรรมอิจฉา ริษยา หรือนินทาผู้อื่นอยู่ใน

ระดับมาก (x̅ = ๔.๐๕, S.D. = ๑.๒๕) และระดับความคิดเห็นน้อยที่สุดคือมีความซื่อสัตย์สุจริตต่อหน้าที่ เป็น

ที่ไว้วางใจอยู่ในระดับมาก (x ̅= ๓.๙๔, S.D. = ๐.๙๔) 
๒. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะของประชาชนที่มีต่อภาวะ

ผู้น าตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผู้ใหญ่บ้าน บ้านสดอ หมู่ ๕ ต าบลเขวาสินรินทร์  อ าเภอเขวาสินรินทร์ 
จังหวัดสุรินทร์ พบว่า ควรแสดงความยินดีและเชิดชูเกียรติแก่ประชาชนที่กระท าความดีให้แก่ชุมชน ควรช่วย
ปลอบโยนเมื่อประชาชนเกิดความทุกข์ร้อน ควรมีความเป็นกลาง ไม่เลือกปฏิบัติ ควรให้เกียรติและหวังดีกับ
ประชาชนเหมือนญาติตนเอง ควรดูแลเอาใจใส่ประชาชนทุกคนอย่างเสมอภาคในเรื่องการให้บริการสาธารณะ
ที่เป็นของส่วนรวม 
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  
๑. ผู้ใหญ่บ้านต้องมีการจัดระเบียบและแนวทางปฏิบัติในชุมชน โดยเห็นแกประโยชน์ส่วนรวมเป็น

หลัก เป็นที่ปรึกษาที่ดีและให้ค าแนะน าแก่ประชาชนเมื่อมีปัญหา ชี้แนะสิ่งที่เป็นประโยชน์และสิ่งที่เป็นโทษ
ให้กับประชาชนอย่างจริงใจ ร่วมแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นด้วยความใส่ใจ เปิดโอกาสให้ประชาชนได้แสดงความ
คิดเห็นอย่างเต็มที่ สร้างความสามัคคีแก่ประชาชนทุกคน 

๒. ผู้ใหญ่บ้านควรจัดโครงการอบรมให้ความรู้ประชาชนในเรื่องการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของชุมชนสู่
ผลิตภัณฑ์ O-TOP ของอ าเภอ เพ่ือสร้างรายได้ให้แก่ประชาชนมากขึ้น โดยต้องรับฟังความคิดเห็นและ
สอบถามความสมัครใจของประชาชนด้วย 

๓. ผู้ใหญ่บ้านควรมีความปรารถนาให้ประชาชนทุกคนมีความสามัคคีกันในชุมชนโดยการให้ท า
กิจกรรมร่วมกัน รับฟังความคิดเห็นของประชาชน และวางตัวให้เหมาะสมเป็นแบบอย่างที่ดีท าให้ประชาชน
เกิดความรู้สึกที่ดีต่อผู้น าชุมชน 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
๑. ผู้ใหญ่บ้านควรน าข้อมูลจากการวิจัยมาปรับใช้ในการประพฤติปฏิบัติตน มีเหตุผล วางตัวเป็น

กลาง มีความยุติธรรมและเสมอภาค คอยแนะน าให้ค าปรึกษาตามระเบียบแบบแผน 
๒. ผู้ใหญ่บ้านควรน าข้อมูลจากการวิจัยมาประยุกต์ใช้ในการบริหารชุมชนตามหลัดพรหมวิหาร ๔ 

โดยมีพฤติกรรมที่แสดงออกถึงคุณงามความดีด้วยความส านึกในใจ เป็นที่ยอมรับของประชาชน และเป็น
แบบอย่างที่ดีให้แก่ประชาชนในชุมชน 

ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
๑. ควรศึกษาภาวะผู้น าของผู้ใหญ่บ้านตามหลักธรรมทางพุทธศาสนาอ่ืนๆ เช่น หลักอิทธิบาท ๔ 

หลักสังคหวัตถุ ๔ เป็นต้น 
๒. ควรท าวิจัยประเภทอ่ืนๆ โดยใช้เคร่ืองมือที่เพ่ิมขึ้น เช่น การสังเกตพฤติกรรม การสั มภาษณ์ 

หรือการสนทนากลุ่ม เพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ให้ได้ผลความเป็นจริงมากที่สุด 
๓. ควรศึกษาบทบาทของผู้ใหญ่บ้านในอ าเภออ่ืนๆ ด้วยโดยการออกแบบสอบถามและสัมภาษณ์เจาะลึกเป็น
รายบุคคลหรือท าการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพควบคู่กันไป เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่หลากหลายและสามารถ
น าไปใช้ประโยชน์ได้จริง รวมถึงใช้เป็นแนวทางการพัฒนาเพ่ิมศักยภาพให้แก่ผู้ใหญ่บ้าน 
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สรุป 

ภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผู้ ใหญ่บ้าน บ้านสดอ หมู่  ๕ ต าบลเขวาสินรินทร์ 
อ าเภอเขวาสินรินทร์ จังหวัดสุรินทร์ โดยการน าหลักพรหมวิหาร ๔ มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานด้านต่างๆ 
ของชุมชน ท าให้ประชาชนเกิดความไว้วางใจต่อผู้น าชุมชน เกิดความรัก ความสมานฉันท์ และความสามัคคีกัน 
ดังนั้น การเป็นผู้น าชุมชนที่ดีนั้น ควรค านึงถึงประโยชน์สุขของประชาชนในชุมชนเป็นใหญ่ โดยยึดเอาหลัก
พรหมวิหาร ๔ มาเป็นแนวทางการปฏิบัติงาน กล่าวคือ รับฟังปัญหาและน าความเดือดร้อนทุกข์สุขและความ
ต้องการที่จ าเป็นของประชาชนในหมู่บ้าน แจ้งต่อส่วนราชการ หน่วยงานของรัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
หรือองค์กรอ่ืนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การแก้ไขหรือช่วยเหลือ, อบรมหรือชี้แจงให้ราษฎรมีความรู้ความเข้าใจในข้อ
ราชการ กฎหมาย หรือระเบียบแบบแผนของทางราชการ มีการแจ้งข้อมูลข่าวสารที่ได้รับจากทางราชการให้
ประชาชนได้รับทราบ, มีจิตใจแช่มชื่นเบิกบาน พลอยยินดีปลาบปลื้มใจด้วยเม่ือเห็นผู้อ่ืนประสบความสุข 
ความส าเร็จ ความเจริญในหน้าที่การงาน, แสดงพฤติกรรมมีใจเป็นกันเองและวางตัวเป็นกลางกับประชาชนทุก
คนโดยเท่าเทียมกัน 

 
เอกสารอ้างอิง 
กรมการปกครอง. คู่มือก านัน ผู้ใหญ่บ้าน. กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์ส่วนท้องถิ่น. ๒๕๓๖. 
กัณฑ์กณัฐ สุวรรณรัชภูม. ภาวะผู้น ากลยุทธ์ : รูปแบบของผู้น ายุคใหม่. รายงานการวิจัย. มหาวิทยาลัยศรีนครินท

รวิโรฒ. 
ข้อมูลทะเบียนราษฎร์ ที่ท าการผู้ใหญ่บ้าน บ้านสดอ หมู่ที่ ๕ ต าบลเขวาสินรินทร์ อ าเภอเขวาสินรินทร์ จังหวัด

สุรินทร์ 
ชูวงศ์ ฉายะบุตร. การปกครองท้องถิ่นไทย. กรุงเทพมหานคร: พิฆเนศพริ้นติ้ง, ๒๕๓๙. 
ธนากิต เรียบเรียง. วันส าคัญไทย, กรุงเทพฯ : ปิรามิด, ๒๕๔๑. 
ธวัชชัย สุวรรณสาร. พรหมวิหาร ๔ หลักธรรมที่ส าคัญสุดแห่งภาวะผู้น า.  http://coachtawatchai.com. ๒ 

กรกฎาคม ๒๕๖๒. 
พนิดา ไชยแก้ว. อิทธิพลภาวะผู้น าของ Generation Y ต่อความส าเร็จทางธุรกิจ กรณีศึกษาผู้ ประกอบการกลุ่ม 

Generation Y ในประเทศไทย. รายงานวิจัย. มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. 
พระเทพปริยัติเมธี , ผศ.ดร. ภาวะผู้น าเชิงพุทธกับการจัดการความขัดแย้งในสังคมไทย . http://www.thai-

explore.net/. ๕ กรกฎาคม ๒๕๖๒. 
พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต). ภาวะผู้น า. http://www.watnyanaves.net. ๒ กรกฎาคม ๒๕๖๒. 



.......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................27 การประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ คร้ังท่ี 11(New Normal : การวิจัยเพ่ือสังคมใหม่ในยุคออนไลน์)

พระมนัส อคฺคธมฺโม (ก้อนใหญ่). ภาวะผู้น าของผู้บริหารตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียนมัธยมศึกษา เขตตลิ่ง
ชัน กรุงเทพมหานคร. รายงานวิจัย. มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 

พระราชบัญญัติลักษณะปกครองท้องที่ พ.ศ.๒๔๕๗. ( ๒๔๕๗/กรกฎาคม/๑๗.). ราชกิจจานุเบกษา. เล่ม ๓๑ 
ตอนที่ ๑. ๒๙๙. 

วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี. กลยุทธ์. https://th.wikipedia.org/wiki. ๑๔ กรกฎาคม ๒๕๖๒. 
สมานิศ วิจิตร. ความหมายของกลยุทธ์. http://samanit.blogspot.com/ 2008/09/blog-post.html. ๑๔ กรกฎาคม 

๒๕๖๒. 
อภิชัย ธิณทัพ. “ความหมายของผู้น า”. https://www.gotoknow.org. ๒กรกฎาคม ๒๕๖๒. 
Barbiegirl. ผู้น าและภาวะผู้น า. http://barbiegirlblogger. blogspot.com. ๒ กรกฎาคม ๒๕๖๒. 
Leadership. ผู้น า. http://kmleadership.weebly.com. ๒ กรกฎาคม ๒๕๖๒. 
 



.......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................28 การประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ คร้ังท่ี 11(New Normal : การวิจัยเพ่ือสังคมใหม่ในยุคออนไลน์)



.......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................29 การประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ คร้ังท่ี 11(New Normal : การวิจัยเพ่ือสังคมใหม่ในยุคออนไลน์)

การรับรู้นวัตกรรมตราสินค้าบาเลนเซียก้าของผู้บริโภคกลุ่มเจนเนอเรช่ันวาย 
BRANDING INNOVATION PERCEPTION OF BALENCIAGA 

WITH GENERATION-Y CONSUMER 
 

นางสาวจุติพร ราษฎรดี1 
รองศาสตราจารย์ ดร.ประสพชัย พสุนนท์2 

บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร 
E-Mail: honeyjutiporn@gmail.com 

 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือค้นหาการรับรู้นวัตกรรมตราสินค้าบาเลนเซียก้าของผู้บริโภคตรา
สินค้าบาเลนเซียก้ากลุ่มเจนเนอเรชั่นวาย งานวิจัยครั้งนี้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา
เป็นผู้บริโภคกลุ่มเจนเนอเรชั่นวายที่ใช้สินค้าตราบาเลนเซียก้าเป็นประจ าและมีสินค้าตราบาเลนเซียก้าอยู่ใน
การครอบครองอย่างน้อย 3 ชิ้นจ านวน 10 คน โดยท าการสุ่มกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ใน
การเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นการสนทนากลุ่มท าการวิเคราะห์ข้อมูล การวิเคราะห์เชิงคุณภาพเพ่ือสร้างข้อสรุป
จากศึกษาในประการแรกเพ่ือสรุปข้อมูลที่ได้จากการสนทนากลุ่มเพ่ือสังเคราะห์ออกมาตอบวัตถุประสงค์การ
วิจัย 
 ผลการวิจัยพบว่า  
 ผลจากการวิจัยตามวัตถุประสงค์พบว่า การรับรู้ด้านบุคลิกภาพตราสินค้าเป็นปัจจัยที่สะท้อนถึงสิ่งที่
อยู่ภายในของผู้บริโภคในเรื่องความต้องการเป็นจุดสนใจ, ความต้องการเป็นส่วนหนึ่งของสังคม, ความต้องการ
สิ่งแปลกใหม่, ความต้องการแตกต่างจากบุคลอ่ืนในสังคม, เป็นความคิดสร้างสรรค์ส่วนบุคคล, ชอบความเป็น
กระแสนิยม, ความต้องการกลบจุดด้อยและความต้องการความหรูหราการรับรู้ด้านบุคลิกภาพตราสินค้าจึงเป็น
ปัจจัยที่ส าคัญต่อการรับรู้นวัตกรรมตราสินค้าแฟชั่นระดับหรูตราต่างประเทศของผู้บริโภคตราสินค้าบาเลน
เซียก้าในกลุ่มตัวอย่างเจนเนอเรชั่นวาย 
 
ค าส าคัญ : การรับรู้  นวัตกรรมตราสินค้า  ผู้บริโภคกลุ่มเจนเนอเรชั่นวาย   
 
 
 
                                                           

1 นักศึกษาปริญญาโท สาชาการจัดการนวัตกรรมทางธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร , 
honeyjutiporn@gmail.com  

2 อาจารย์ประจ าคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร, p_pasunon@yahoo.com 
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ABSTRACT  
 This research aimed to study to analyze behavior of perceived innovation in luxury 
fashion brands, foreign brands of consumers, Balenciaga Brand, Generation Y. This research is 
qualitative research. The sample was Generation Y consumers who regularly use the 
Balenciaga brand and have at least 3  pieces of Balenciaga brand in the amount of 10 , By 
random sampling by purposive sampling. The instrument for collecting data was Focus 
Group Discussion.  Qualitative analysis to create conclusions from the study. Firstly, to 
summarize the information obtained from the group discussion to synthesize to meet the 
research objectives. 
 The research results were found as follows;  
 The results of the research according to the objectives showed that Brand 
personality perception is a factor that reflects the consumer's inner needs in terms of focus, 
desire to be a part of society, the need for new things, needs different from other people in 
Society, personal creativity, likes being trendy and needs to drown out weaknesses. Demand 
for luxury, awareness of brand personality is therefore an important factor in recognizing the 
innovation of luxury fashion brands, foreign brands of Balenciaga brand consumers in the 
Generation Y sample group. 
 
Keyword Perception  Branding Innovation  Generation-Y consumer 
 
บทน า    
 อุตสาหกรรมสินค้าแฟชั่น เติบโตขึ้นอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ในปี พ.ศ. 2560 เป็นต้นมา สามารถสร้าง
มูลค่าในประเทศไทยได้มากถึง 18,000 ล้านบาท หรือ 525 ล้านดอลลาร์สหรัฐ มีการคาดการณ์ว่าจะเติบโตขึ้น
อย่างต่อเนื่อง และยังเป็น 1 ใน 9 อุตสาหกรรมที่ได้รับความนิยมในกระแสโลก จากข้อมูลศูนย์การสร้าง
เศรษฐกิจไทยด้วยความคิดสร้างสรรค์เปิดเผยว่า ในปี พ.ศ. 2561 อุตสาหกรรมแฟชั่นในระดับโลกมีมูลค่ามาก
ถึง 3 แสนล้านดอลลาร์สหรัฐฯ โดยมีอุตสาหกรรมย่อยที่เกี่ยวข้องได้แก่ เสื้อผ้าผู้หญิง เสื้อผ้าผู้ชาย เสื้อผ้าเด็ก 
เสื้อผ้ากีฬา ชุดเจ้าสาว และ สินค้าแฟชั่นระดับหรู จากความนิยมและชื่นชอบสินค้าแฟชั่นระดับหรูของคนไทย
ท าให้สินค้าระดับหรูตราต่างประเทศมีสัดส่วนถึงร้อยละ50ของสินค้าแฟชั่นทั้งหมดในประเทศไทย3 

                                                           
3Thailand Creative and Design Center, “Trend 2018 แ ฟ ชั่ น เ มื่ อ ทุ ก วั น คื อ  รั น เ ว ย์ ”, 

<http://www.tcdc.or.th/articles/others/28274/#TREND2018-BeautyFashion, 2561.  
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 “กลุ่มเจนเนอเรชั่น Y” เป็นกลุ่มที่เกิดในช่วงปี ค.ศ. 1981 – 2000 เป็นเจนเนอเรชั่นที่มีขนาดใหญ่
ที่สุด โดยมีประมาณ 19 ล้านคน หรือ เกือบ 1 ใน 3 ของประเทศ4 ซึ่งเป็นเจนเนอเรชั่นที่ครองอันดับหนึ่งใน
ผู้ใช้อินเทอร์เน็ตสูงสุด และมีพฤติกรรมการยอมรับนวัตกรรมมากกว่าเจนเนอเรชั่นอ่ืนๆ โดยผู้บริโภคกลุ่มนี้
เป็นกลุ่มที่มีศักยภาพในการเรียนรู้ ทันสมัย ทันโลก ทันเทคโนโลยี คิดนอกกรอบและแปลกแหวกแนว สามารถ
ใช้อุปกรณ์และเครื่องมือทันสมัยได้คล่องแคล่ว5 
 การเติบโตของอินเทอร์เน็ตส่งผลดีต่อทั้งผู้ซื้อและผู้ขายที่สามารถสื่อสารข้อมูลการตลาดได้ง่ายยิ่งขึ้น
แต่ก็น ามาซึ่งผู้บริโภคที่มีความหลากหลายและความต้องการที่แตกต่าง ความต้องการดังกล่าวมีส่วนผสมทั้งใน
ด้านประโยชน์ที่ ได้รับจากสินค้า (Functional Benefit) และความรู้สึกที่ ได้รับจากสินค้า (Emotional 
Benefits) ด้วยเหตุผลดังกล่าว ท าให้ผู้บริโภคเริ่มให้ความส าคัญกับสิ่งที่เรียกว่า “คุณค่าตราสินค้า” (Product 
Values) มากขึ้น คุณค่าดังกล่าวเชื่อมโยงกับมุมมอง ความคิด ความต้องการ รวมไปถึงประสบการณ์ของ
ผู้บริโภคในแต่ละกลุ่มซึ่งมีลักษณะเฉพาะบางอย่างที่แตกต่างกัน6 นวัตกรรม (Innovation) จึงเป็นปัจจัยส าคัญ
ที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการด าเนินธุรกิจและเพ่ิมมูลค่า (Value Creation) ให้กับตราสินค้า7  
 ในปี พ.ศ. 2561 ตราสินค้าบาเลนเซียก้าติดอันดับ 1 ใน 3 ตราสินค้าแฟชั่นระดับหรูระดับโลกเป็นผล
มาจากการออกแบบของ เดมน่า กวาซาเลีย ดีไซน์เนอร์สัญชาติจอร์เจียน ผู้ที่ท าให้ตราสินค้าบาเลนเซียก้า
ได้รับความสนใจและกลายเป็นตราสินค้าที่ได้รับความนิยมระดับโลก ตราสินค้าบาเลนเซียก้ามีการจัดการ
นวัตกรรมเพ่ือสร้างคุณค่าที่แตกต่างจากตราสินค้าอ่ืนในเรื่องแนวความคิดและผลงานที่สร้างสรรค์ จาก
นวัตกรรมด้านความคิด กระบวนการผลิต ไปจนถึงการสื่อสารทางการตลาด ที่น าวัสดุที่ดูธรรมดาและหาได้ง่าย
ในชีวิตประจ าวันมาสร้างสรรค์เป็นเครื่องแต่งกายที่แปลกตาและไม่เหมือนใคร อาทิเช่น การน าเสื้อยืดธรรมดา
สองตัวมาเย็บต่อกัน เกิดเป็นเสื้อมูลค่ากว่า 4 หมื่นบาท8 การน าผ้ายางปูพ้ืนในรถยนต์มาตัดเย็บใหม่เป็น
กระโปรงสุภาพสตรี เกิดเป็นมูลค่ากว่า 7 หมื่นบาท คลิบหนีบกระดาษในส านักงานมาสร้างสรรค์เป็น
เครื่องประดับ เกิดเป็นมูลค่ากว่า 2 หมื่นบาท และ ล่าสุดได้สร้างสรรค์รองเท้าสนีกเกอร์ที่ใช้งานได้ทั้งชายและ
หญิง ที่ถูกสร้างสรรค์ด้วยชิ้นส่วนกว่า 176 ชิ้นเกิดเป็นดีไซน์ที่ดูซับซ้อนและสร้างช่องระบายอากาศด้วยตาข่าย
โลหะท าให้ระบายอากาศได้ดีแต่มีน้ าหนักเบา ประกอบกับนวัตกรรมด้านการสื่อสารการตลาดที่ถ่ายทอด
ออกมาเป็นเรื่องราวของตราสินค้า (Brand Storytelling)  ให้เกิดคุณค่าตราสินค้า และส่งผ่านการรับรู้ของ
                                                           

4 วรภร สุจริตสาธิต. การโฆษณาผ่านสื่อ Youtube กับการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ Skin care ของ คนยุค GenY. 
คณะนิเทศศาสตศาสตร์ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ, 2561. 

5 วรินทร์ทิพย์ ก าลังแพทย์. การตลาดออนไลน์กับผู้บริโภคยุคXYZ, วารสารวิชาการและวิจัย มทร.พระนคร สาขา
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์. ปีท่ี 1 ฉบับท่ี 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2559): 1-17. 

6 ปิยะชาติ อิศรภักดี. Branding4.0. พิมพ์ครั้งท่ี8. กรุงเทพฯ: อมรินทร์ฮาวทู, 2560. 
7 ชีวสิทธิ วีระเมธีกุล, ชนัญชิดา แก้วทิพยเนตร์ และ ฉัตรชัย สิริวาณีปกรณ์. การใช้นวัตกรรมเพื่อ สร้างตราสินค้าให้

มีชีวิตยุค 4.0, วารสารวิทยาลัยดุสิตธานี ปีท่ี13 ฉบับท่ี1 (มกราคม-เมษายน 2562): 433. 
8 Vogue Beauty. “Balenciaga ท ะ ย า น ขึ้ น อั น ดั บ 1 แ บ ร น ด์ ที่ ร้ อ น แ ร ง ที่ สุ ด ข อ ง โล ก แ ล้ ว ”. 

<https://www.vogue.co.th/beauty/balenciaga-world-ranking>, 2560. 
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ผู้บริโภคผ่านช่องทางสื่อสังคมออนไลน์ จนเกิดเป็นกระแสวิพากษ์วิจารณ์บนเครือข่ายสังคมออนไลน์มากมาย
ว่า“บาเลนเซียก้ากับค าว่า แตกต่าง แปลกประหลาด เส้นทางที่ไม่เหมือนใคร ไม่ว่าจะแพงมากแค่ไหนท าไมถึง
มีคนซื้อ” “บาเลนเซียก้าเป็นความอัปลักษณ์ท่ีแสนเก๋”9 
 ในประเทศไทยมีร้านจัดจ าหน่ายสินค้าตราสินค้าบาเลนเซียก้าทั้งหมด 5 แห่ง ได้แก่ ศูนย์การค้าสยาม
พารากอน เป็นสาขาแรกของประเทศไทย ต่อมาด้วยศูนย์การค้าดิเอมควอเทียร์ ศูนย์การค้าเซ็นทรัลเอมบลาส
ซี่ และ ศูนย์การค้าเซ็นทรัลภูเก็ต ตามล าดับ  แสดงให้เห็นว่าตราสินค้าบาเลนเซียก้าถึงแม้จะมีความแปลกและ
ราคาที่ค่อนข้างสูง แต่ก็ยังได้รับความสนใจจากผู้บริโภคคนไทยกลุ่มหนึ่งเป็นอย่างดี ผู้ศึกษางานวิจัยเห็นว่า 
ตราสินค้าบาเลนเซียก้า เหมาะแก่การเป็นกรณีศึกษาตัวอย่างของตราสินค้าระดับหรูที่ประสบความส าเร็จจาก
การน านวัตกรรมมาช่วยเพิ่มมูลค่าทางธุรกิจและสามารถสร้างประโยชน์ในเชิงพาณิชย์ได้อย่างมีประสิทธิผล 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพ่ือวิเคราะห์การรับรู้นวัตกรรมตราสินค้าแฟชั่นระดับหรูตราต่างประเทศ ของผู้บริโภคตราสินค้า 
บาเลนเซียก้า กลุ่มเจนเนอเรชั่นวาย 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 1. ขอบเขตด้านพื้นที่ 
   การวิจัยครั้งนี้ศึกษาในพ้ืนที่เขตกรุงเทพมหานคร 
 2. ขอบเขตด้านแหล่งข้อมูล 
   กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ ผู้บริโภคกลุ่มเจนเนอเรชั่นวายที่ใช้สินค้าตราบาเลนเซียก้าเป็น
ประจ าและมีสินค้าตราบาเลนเซียก้าอยู่ในการครอบครองอย่างน้อย 3 ชิ้นจ านวน 10 คน 
 3. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
   เนื้อหาสาระของการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่   

1. การรับรู้ เป็นการน าแนวคิดการรับรู้ประกอบไปด้วยการรับรู้ในคุณค่าที่มีร่วมกัน โดยเป็นการ
รับรู้ในมุมมองจากสื่อ และการรับรู้จากผู้มีอิทธิพลทางความคิด 
2. นวัตกรรมตราสินค้าเป็นการน าเสนอปัจจัยในมุมมองของความใหม่ ประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจ
และความคิดสร้างสรรค์ 
3. พฤติกรรมผู้บริโภค เป็นการน าเสนอแนวทางการศึกษาของพฤติกรรมผู้บริโภคในมุมมองของ
การตัดสินใจซื้อ และการรับรู้ในคุณค่าของแบรนด์ 

 4. ขอบเขตด้านระยะเวลา 
  การศึกษาครั้งนี้ศึกษาในช่วงเวลา วันที่ 30 พฤษภาคม 2563 (Line Conference) 
                                                           

9 SME Park. “บาเลนเซียก้าความอัปลักษณ์ที่แสนเก๋”. < https://www.smethailandclub.com/aec-4071-
id.html>. 2560. 
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ระเบียบวิธีวิจัย  
 การวิจัยในครั้งนี้ท าการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
  1. แหล่งข้อมูล  
    กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ ผู้บริโภคกลุ่มเจนเนอเรชั่นวายที่ใช้สินค้าตราบาเลนเซียก้า
เป็นประจ าและมีสินค้าตราบาเลนเซียก้าอยู่ในการครอบครองอย่างน้อย 3 ชิ้นจ านวน 10 คน 
  2. เครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล 
    2.1 ประเภทของเครื่องมือ ใช้การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 
   2.2 องค์ประกอบของเครื่องมือ เครื่องสนทนากลุ่มเป็นแบบกึ่งมีโครงสร้าง ลักษณะค าถาม
ปลายเปิดซึ่งก าหนดมโนทัศน์หรือประเด็นไว้ล่วงหน้า ในประเด็นเก่ียวกับการซื้อสินค้าตราบาเลนเซียก้าโดย
มุ่งเน้นไปที่การรับรู้และนวัตกรรมตราสินค้า 
  3.การเก็บรวบรวมข้อมูล 
    ขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูลด าเนินการดังนี้  
   1. การทบทวนวรรณกรรม ศึกษาแนวคิดทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง กับการ
จัดการนวัตกรรม การสร้างคุณค่าตราสินค้า และพฤติกรรมผู้บริโภค เพ่ือน ามาเป็นแนวทางการสร้างกรอบ
แนวคิดในการศึกษางานวิจัย การตั้งประเด็นค าถามส าคัญในการสนทนากลุ่ม 
   2. การสนทนากลุ่ม จากการอภิปรายร่วมกันของกลุ่มผู้บริโภคเจนเนอเรชั่นวายที่บริโภค
สินค้าตราบาเลนเซียก้าเป็นประจ าและมีสินค้าตราบาเลนเซียก้าอย่างน้อยคนละ 3 ชิ้น เรียกว่า กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
โดยผ่านการมีปฏิสัมพันธ์กันของสมาชิกในวงสนทนา 
   3. การสุ่มกลุ่มตัวอย่างผู้ตัวอย่างในครั้งนี้เป็นสุ่มแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ที่ท า
การคัดกลุ่มตัวอย่างตามคุณสมบัติที่ตั้งเอาไว้จ านวน 10 คน 
  4. การวิเคราะห์ข้อมูล  
   การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ด าเนินการ ดังนี้  
   ในการศึกษางานวิจัยครั้งนี้ได้ใช้การวิเคราะห์เชิงคุณภาพเพ่ือสร้างข้อสรุปจากศึกษาใน
ประการแรกเพ่ือสรุปข้อมูลที่ได้จากการสนทนากลุ่มเพ่ือสังเคราะห์ออกมาตอบวัตถุประสงค์การวิจัย 
 
ผลการวิจัย  
 ผลการสนทนากลุ่มท าให้ทราบถึงพฤติกรรมการรับรู้นวัตกรรมตราสินค้าแฟชั่นระดับหรูตรา
ต่างประเทศ ของผู้บริโภคตราสินค้าบาเลนเซียก้า กลุ่มเจนเนอเรชั่นวาย เริ่มจากการรับรู้ผ่านสื่อสังคมออนไลน์
เป็นหลัก โดยส่วนใหญ่มักให้การกล่าวถึงอินสตราแกรม เนื่องจากง่ายต่อการค้นหาสินค้ามากกว่าช่องทางอ่ืน 
เมื่อการรับรู้ที่มากขึ้นท าให้เกิดผู้มีอิทธิพลทางความคิด ที่มีผลต่อการรับรู้ของผู้บริโภค โดยผู้ร่วมสนทนามักให้
การกล่าวถึงดารานักแสดง รวมไปถึงอิทธิพลจากการเลียนแบบแฟชั่นต่างประเทศผ่านทางสื่อสังคมออนไลน์
เช่นกัน ประกอบกับวิวัฒนาการอินเทอร์เน็ตที่ผู้บริโภคมีการเชื่อมต่อในโลกออนไลน์มากขึ้น ท าให้เกิดความ
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ต้องการมีส่วนร่วมบนเครือข่ายสังคมออนไลน์ ผ่านการใช้สินค้าที่เหมือนกัน และสิ่งที่ท าให้การตัดสินใจซื้อ
ส าเร็จลุล่วงได้อย่างทันท่วงที ก็คือวิวัฒนาการส าเร็จได้ด้วยตนเอง ตั้งแต่การเทียบราคา การหาร้านพรีออเดอร์
บนอินสตราแกรม และการช าระเงินที่สะดวกสบายส าหรับผู้บริโภค ประเด็นต่อมาได้แก่การถ่ายทอดเรื่องราว
ของบาเลนเซียก้าที่แปลกใหม่ ซึ่งเป็นความสามารถด้านการชิงพ้ืนที่สื่อของบาเลนเซียก้าได้เป็นอย่างดี ผู้ร่วม
สนทนาได้ให้ข้อมูลว่า ในมุมมองของผู้บริโภคนั้น บาเลนเซียก้าได้สร้างตัวเองให้ เปรียบเสมือนบุคคลหนึ่ง ที่มี
ความเป็นแก่นแท้ของตราสินค้า เป็นสมองหลักเพ่ือให้รู้ว่าเกิดมาท าไม มีเป้าหมายอะไร และการมีชีวิตต่อมา
คือการมีบุคลิกภาพที่แสดงออกถึงความเป็นตัวตนของบาเลนเซียก้าว่ามีลักษณะโดดเด่น มีความแปลก มีความ
กล้า และมีความเท่ และมีความโดดเด่นที่เป็นอัตลักษณ์ด้วยเช่นกัน ในประเด็นต่อมาผู้ร่วมสนทนาได้ให้ข้อมูล
ไว้ว่า สินค้าของบาเลนเซียก้า เป็นสินค้าที่มีความเป็นนวัตกรรม โดยกล่าวถึง ความคิดสร้างสรรค์ในการ
ออกแบบที่แปลก และไม่เหมือนใคร รวมถึงเทคโนโลยีการผลิตและการตัดเย็บที่ก้าวล้ าไปมากท าให้เรื่องของ
วัสดุที่แปลกไม่ใช่อุปสรรคในการสรรค์สร้างเครื่องแต่งกายออกมาและบาเลนเซียก้ายังมีการปรับปรุงและ
พัฒนาการผลิตอยู่เสมอ รู้จักที่จะน าสินค้าที่ตกรุ่นไปแล้วกลับมาสร้างสรรค์ให้เกิดมูลค่าใหม่ขึ้นมาได้ โดย
ผู้บริโภคมองว่าสิ่งเหล่านี้ คือหัวใจหลักของความเป็นสินค้านวัตกรรม ประเด็นต่อมาบาเลนเซียก้าที่ได้รับการ
ยอมรับจากผู้ร่วมสนทนาว่ามีความทนทานต่อการใช้งาน สามารถยืดอายุการใช้งานได้ยาวนาน และการใช้สอย
เป็นไปอย่างไร้ข้อจ ากัด สามารถใช้ได้ทุกเพศ และทุกลักษณะทางกายภาพ ประกอบกับการใช้วัสดุที่มีคุณภาพ 
และแข็งแรง ท าให้ผู้บริโภคเกิดความรู้สึกคุ้มค่า แม้ว่าบาเลนเซียก้าจะมีราคาที่ค่อนข้างสูงแต่ด้วยคุณภาพแล้ว
ก็ยังได้รับการยืนยันจากผู้ร่วมสนทนาว่ามีความคุ้มค่า รวมไปถึงสามารถขายส่งต่อให้บุคคลอ่ืนได้ เกิดเป็น
ประโยชน์ทางการเงินได้อีกทางหนึ่ง ซึ่งสัมพันธ์กับความเป็นสินค้านวัตกรรมที่ว่าด้วยการก่อให้เกิดประโยชน์
ทางเศรษฐกิจ และเมื่อการรับรู้ข้อมูลและเรื่องราวของบาเลนเซียก้าที่มากมายและบ่อยครั้ง ท าให้เกิดเป็น
ความหลงใหลที่ไม่ได้ค านึงถึงราคาจ าหน่ายแต่อย่างใด แต่กลับเป็นความพึงพอใจที่ได้ครอบครองบาเลนเซียก้า
มากกว่าตราสินค้าอ่ืน และอีกมุมหนึ่งผู้บริโภคบางคนรับรู้เกี่ยวกับบาเลนเซียก้าจากความคุ้นเคยของบุคคล
ใกล้ชิดที่บริโภคสินค้านี้เช่นกัน และเชื่อในตราสินค้าว่าทุกการออกแบบคือความคิดสร้างสรรค์ที่ดีที่สุด รวมไป
ถึงความสัมพันธ์อันดีระหว่างพนักงานขายหน้าร้านตามศูนย์การค้า ท าให้ผู้บริโภครักบาเลนเซียก้าเพราะการ
บริการที่ดีของพนักงาน ประเด็นต่อมาผู้ให้ข้อมูลได้กล่าวถึงความเป็นวัตถุนิยม ของผู้บริโภคที่มีความสุข และ
พึงพอใจที่ได้ครอบรองบาเลนเซียก้าแม้จะยังไม่ได้บริโภคสินค้า แต่ก็มีความสุขและพึงพอใจที่ได้ครอบครอง ซึ่ง
ผู้บริโภคเชื่อมั่นว่าวัตถุตราบาเลนเซียก้านี้สามารถสร้างความสุข และมีคุณค่าทางจิตใจให้แก่ผู้บริโภคได้ และมี
การกล่าวถึงบาเลนเซียก้าว่าเป็นตราสินค้าที่มีความหรูหราสามารถเป็นเคร่ืองแสดงฐานะทางการเงินของ
ผู้บริโภคได้ และผู้บริโภคบางคนมีการรับเอาทัศนคติจากบุคคลที่ชื่นชอบมา โดยมีผลมาจากการชื่นชอบบุคคล
หนึ่ง ซึ่งบุคคลนั้นใช้สินค้าตราบาเลนเซียก้า ท าให้เกิดความชื่นชอบสินค้าตราบาเลนเซียก้าตามไปด้วย 
ประเด็นต่อมาคือความเป็นไปตามกระแสนิยม และผู้ร่วมสนทนาให้ข้อมูลว่าสินค้าตราบาเลนก้าแม้จะมีความ
แปลกแต่ก็มีความสวยงามด้วย ความสวยงามดังกล่าวท าให้เกิดเป็นความโดดเด่น และบาเลนเซียก้ายังสามารถ
สื่อความหมายแสดงตัวตนของผู้บริโภคได้เช่นกัน ผ่านการสวมใส่เสื้อผ้า หรือ การให้ค านิยมเกี่ยวกับสินค้าใน
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แต่ละคอลเลคชั่น ประเด็นต่อมา คือ ความต้องการแตกต่างจากสังคม ความต้องการสอดคล้องกับสังคม ความ
ต้องการความแปลกใหม่ ความต้องการเป็นจุดสนใจ ความต้องการกลบจุดด้อย และการมีความคิดสร้างสรรค์
ส่วนบุคคล โดยทั้งหมดที่กล่าวมานี้ เป็นประสบการณ์ที่ผู้บริโภค รับรู้ได้จากการบริโภคสินค้าตราบาเลนเซียก้า 
สุดท้ายนี้ ได้แก่ประเด็นของการจับคู่ที่ลงตัว หรือที่มักกล่าวถึงกันว่า มิกซ์ แอนด์ แมต (Mix and Match) ที่
บาเลนเซียก้ามีการออกแบบให้แต่งตัวเข้ากับเครื่องแต่งกายอ่ืนได้ง่าย ประกอบกับความเป็นศิลปะที่วาด
ลวดลายลงบนกระเป๋า ท าให้เกิดเป็นอีกบุคลิกหนึ่งของบาเลนเซียก้า ท าให้บาเลนเซียก้าเป็นตราสินค้าที่ได้รับ
การลงความเห็นจากผู้ร่วมสนทนาว่ามีความโดดเด่นที่ชัดเจนอันเป็นผลมาจากการออกแบบ การใช้วัสดุ การ
สื่อสารเรื่องราวเพ่ือสร้างตัวตนให้ตราสินค้า เกิดเป็นสินค้าที่มีความใหม่ ความคิดสร้างสรรค์ และก่อให้เกิด
มูลค่าทางเศรษฐกิจอยู่เสมอ 
 
อภิปรายผล  
 ผลจากการวิจัยตามวัตถุประสงค์ พบว่า การรับรู้ด้านบุคลิกภาพตราสินค้า เป็นปัจจัยที่สะท้อนถึงสิ่งที่
อยู่ภายในของผู้บริโภคในเรื่องความต้องการเป็นจุดสนใจ ความต้องการเป็นส่วนหนึ่งของสังคม ความต้องการ
สิ่งแปลกใหม่ ความต้องการแตกต่างจากบุคลอ่ืนในสังคม เป็นความคิดสร้างสรรค์ส่วนบุคคล ชอบความเป็น
กระแสนิยม ความต้องการกลบจุดด้อย ความต้องการความหรูหรา ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของฐิติมา ศรี
เจริญ10ที่พบว่าการรับรู้คุณค่าตราสินค้าด้านคุณค่าทางสังคมนั้นส่งผลต่อความตั้งใจซื้อสินค้าแฟชั่นตราสินค้า
ระดับหรูของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร และสอดคล้องกับการศึกษาของ ภาสวรรณ ธีรอรรถ11ที่พบว่า 
บุคลิกภาพชอบความหรูหราแนะเน้นสินค้าน าสมัย ชอบเป็นจุดสนใจ รวมถึงชอบเป็นผู้น าแฟชั่น มี
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการเลือกซื้อกระเป๋าหลุยส์ วิตตองของผู้บริโภคเพศหญิงในเขตกรุงเทพมหานคร 
และยังสอดคล้องกับการศึกษาของ Romeo & Gomez12ที่พบว่า บุคลิกภาพทันสมัย บุคลิกภาพด้าน
ความส าเร็จ รวมถึงบุคลิกภาพด้านความโก้หรู เป็นตัวแปรที่ส าคัญของความตั้งใจซื้อของผู้บริโภค ดังนั้น การ
รับรู้ด้านบุคลิกภาพตราสินค้าจึงเป็นปัจจัยที่ส าคัญต่อการรับรู้นวัตกรรมตราสินค้าแฟชั่นระดับหรูตรา
ต่างประเทศ ของผู้บริโภคตราสินค้าบาเลนเซียก้าในกลุ่มตัวอย่างเจนเนอเรชั่นวาย 
  
 
 

                                                           
10 ฐิติมา ศรีเจริญ. ปัจจัยความต้องการเป็นเอกลักษณ์ การรับรู้คุณค่าตราสินค้า และการตระหนักรู้ ในแฟช่ันท่ีส่งผล

ต่อความตั้งใจซื้อสินค้าแฟช่ันแบรนด์เนมของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร. คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ, 2557. 
11 ภาสวรรณ ธีรอรรถ. บุคลิกภาพและค่านิยม ที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมผู้บริโภคเพศหญิง ใน การเลือกซื้อ

กระเป๋าหลุยส์ วิตตอง ในเขตกรุงเทพมหานคร. คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2555. 
12 Romeo, M., & Gomez, M. Brand personality and purchase intention. European Business Review, 

27(5), 462-476. 
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ข้อเสนอแนะ  
 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ พบว่า ผู้วิจัยได้น าข้อค้นพบที่ส าคัญของการวิจัยมาน าเสนอเป็น
ข้อเสนอแนะในการพัฒนาปัจจัยการรับรู้นวัตกรรมตราสินค้าแฟชั่นระดับหรูตราต่างประเทศของผู้บริโภคตรา
สินค้าบาเลนเซียก้ากลุ่มเจนเนอเรชั่นวายโดยผู้วิจัยประมวลผลการวิจัยเป็นข้อเสนอแนะส าหรับการน าไปใช้
ในทางปฏิบัติว่าการสร้างการรับรู้ด้านบุคลิกภาพตราสินค้า ด้วยการสร้างความหรูหรา น าสมัย น่าสนใจให้กับ
สินค้าของบาเลนเซียก้าจนเกิดเป็นกระแสนิยม และท าให้ผู้บริโภครู้สึกได้ว่าหากใช้สินค้าของบาเลนเซียก้าจะ
โดดเด่นเป็นจุดสนใจต่อผู้พบเห็น 
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บทคัดย่อ 

ในการวิจัยครั้งนี้มี คือ ๑) ศึกษาสภาพคุณภาพชีวิตของผู้พิการตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผู้พิการ
ในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลสังขะ ต าบลสังขะ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์ ๒) ศึกษาแนวทางการพัฒนา
คุณภาพชีวิตโดยน าหลักธรรมตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ต าบลสังขะ ต าบลสังขะ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์ 
การศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ใช้แบบสอบถาม (Questionaire) 
จ านวนประชากรทั้งหมด ๒๖๓ คน ไดแก่ ประชาชนผู้พิการที่อยู่ในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลสังขะ 
ต าบลสังขะ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์ เป็นชาย ๑๒๙ คน เป็นหญิง ๑๓๔ คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็น
แบบสอบถาม สถิติเพ่ือการวิจัย คือ ค่าความถ่ี  ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ผลการศึกษาวิจัยพบว่า 
๑) สภาพคุณภาพชีวิตของผู้พิการตามหลักสังคหวัตถุ ๔ พบว่า การแสดงความคิดเห็นของการน า

หลักธรรมสังคหวัตถุ ๔ โดยสรุปภาพรวมอยู่ในระดับมาก คือ (x= ๓.๘๖, S.D.=๐.๔๔) เมื่อจ าแนกในแต่ละ

                                                           
1 ศูนย์การศึกษาพิเศษประจ าจังหวัดสุรินทร์ หน่วยบริการสังขะ 
2 คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตสุรินทร์ 
3 คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตสุรินทร์ 
4 คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตสุรินทร์ 
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ด้านพบว่า ด้านความสัมพันธ์กับผู้พิการและการดูแลผู้พิการ อยู่ในระดับมากที่สุด (x = ๔.๒๔, S.D.=๐.๔๙), 
ด้านปิยวาจา อยู่ในระดับมาก (x= ๓.๙๗, S.D.=๐.๕๙), ด้านสมานัตตา (x=๓.๘๙, S.D.=๐.๖๑), ด้านทาน 
อยู่ในระดับมาก (x = ๓.๖๒, S.D.=๐.๖๙), และด้านอัตถจริยา อยู่ในระดับมาก (x=๓.๙๗, S.D.=๐.๕๙)  
  ๒) ด้านปัญหาและอุปสรรค ๑) ครอบครัวขาดทักษะในการดูแลผู้พิการ ๒) ครอบครัวผู้พิการมีฐานะ
ยากจน ๓) ชุมชนมีส่วนร่วมน้อย  
 ๓) ข้อเสนอแนะ ๑) ควรมีหน่วยงานต่างๆ ร่วมมือกับชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมส่งเสริม
คุณธรรมจริยธรรม ๒) หน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนควรให้ความส าคัญและหาแนวทางการช่วยเหลือ
ครอบครัวผู้พิการ 

ค าส าคัญ : สังคหวัตถุ ๔  การพัฒนาคุณภาพชีวิต ผู้พิการ  
 

ABSTRACT 

The objectives of this research were 1 ) to study quality of life to the disabled  the 
four Principles Sangahavatthu in Sangkha Subdistrict Administration Organization, Sangkha 
Subdistrict, Sangkha District, Surin Province. 2 ) to study the guidelines for the development 
of the quality of life by applying the Dhamma principles Sangahavatthu  to the caregivers of 
persons and the disabled in Sangkha Subdistrict Administration Organization, Sangkha District, 
Sangkha District, Surin Province. 

This study used the quantitative research  methodology to collect the in the sample 
using a questionnaire a total of 263 peoples were given to people with disabilities in the 
Sangkha Subdistrict Administration Organization, Sangkha District, Sangkha District, Surin 
Province, with 129 men and 134 women. The research tools used in this study were a 
questionnaire and statistics used in this study were: frequency, percentage, mean, standard 
deviation. 

 The research results were as follows: 

1)The mean scores of quality of life to the disabled the four Principles Sangahavatthu 
in Sangkha Subdistrict Administration Organization, Sangkha Subdistrict, Sangkha District, Surin 
Province were rated at a high level, (x = 3 .86, S.D. = 0 .44)   in both overall and studied 
aspects.The highest score can be seen in the aspect of relation to the disabled and the 
caregivers of persons was, (x =  4.24, S .D .=  0.49) , (Piyavaca) amicable speech,(x =  3.97, 
S .D .= 0.59) , (Samanattata) participation; behaving consistently and impartially, (x = 3 .8 9 , 
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S.D.=0.61), (Dana)giving; sacrificing,(x = 3.62, S.D.=0.69) and finally, (Atthacariya) helpful 
action, (x=3.97, S.D.=0.59)  

 2) Problems and obstacles 1) lack of skills in caring for the disabled 2) poor family 
with disabilities 3) community with little participation. 

3) Suggestions 1) there should be various departments cooperate with communities 
to participate in the organization of activities to promote morality and ethics. 2) both public 
and private agencies give importance and find  ways to help families with disabilities. 
 
Keyword : Sangahavatthu 4, the development of the quality of life, disabled 
  

บทน า 
แม้ว่าในช่วงหลายปีที่ผ่านมาจะมีหลายๆ องค์กรเข้ามามีบทบาทและผลักดันให้ผู้พิการมีคุณภาพ

ชีวิตที่ดีขึ้นก็ตามแต่ก็ยังมีอีกหลายๆราย ที่ยังไม่ได้การช่วยเหลือในจุดนั้น หรือผู้ดูแลในครอบครัวผู้มีความ
พิการเมื่อประสบปัญหามักจะเกิดความไม่สมดุลในชีวิตและการท าหน้าที่ในครอบครัวเช่น ปัญหาการทุ่มเทพลัง
กายพลังใจในการดูแลผู้พิการการลาออกจากงานการท าหน้าที่ของสามี-ภรรยาไม่สมบูรณ์ภาวะความวิตกกังวล
ต่ออนาคตของผู้พิการความยุ่งยากซับซ้อนในการจัดการดูแลเพื่อพัฒนาผู้พิการ ปัญหาค่าใช้จ่ายในการดูแลทาง
สังคมทางการแพทย์ ทั้งคุณภาพชีวิตและความสัมพันธภาพของสมาชิกทุกคนในครอบครัว 

พระพุทธศาสนาได้ชื่อว่าเป็นศาสนาที่เน้นความส าคัญของ “การพัฒนาตน” ของมนุษย์ในฐานะ
เมืองไทยเป็นเมืองพุทธแนวคิดเพ่ือการท างานให้มีความสุขตามวิถีพุทธศาสนาที่ถูกหยิบยกขึ้นมาพูดกันมาก คือ
การน า "ธรรมะ" หรือ "หลักธรรมของพระพุทธศาสนา" มาประยุกต์ใช้ เนื่องจากพระพุทธศาสนาให้ความส าคัญ
กับมนุษย์ที่ว่ามนุษย์สามารถเป็นผู้พัฒนาระดับความดีงามทางศีลธรรมจนกระทั่งถึงระดับการเข้าสู่จุดหมาย
สูงสุดมนุษย์เป็นนายของชีวิตตนเองไม่มีสิ่งหรืออ านาจภายนอกมาก าหนดชะตาชีวิตของมนุษย์ได้ความเชื่อว่า
มนุษย์สามารถฝึกได้และพัฒนาได้ด้วยตนเองนี้สอดคล้องกับทฤษฎีของการพัฒนาในปัจจุบันที่มุ่งพัฒนาโดยมี
มนุษย์เป็นศูนย์กลางน าปัญหาและความต้องการของมนุษย์เป็นพ้ืนฐานในการพัฒนาด้านต่างๆดังนั้นการน าค า
สอนวิธีคิดแบบพระพุทธศาสนามาใช้ในการด าเนินชีวิตประจ าวันจึงเป็นสิ่งส าคัญ เพื่อให้ครอบครัวผู้พิการและ
ผู้พิการได้อยู่ในสังคมอย่างมีความสุข 

จากเหตุผลที่กล่าวมาทั้งหมดข้างต้นท าให้ผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษารูปแบบการน าหลักธรรมมาใช้กับ
การปฏิบัติกับตนเองเพ่ือศึกษาแนวทางพัฒนาคุณภาพชีวิติของของผู้พิการในเขตองค์การบริหารต าบลสังขะ 
ต าบลสังขะ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์ โดยเฉพาะในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับหลักธรรมที่สามารถน าไป
ประยุกต์ใช้ได้ในปัจจุบัน เพ่ือจะได้น าผลการศึกษาไปขยาย ปรับปรุง แก้ไขน าผลจากการประยุกต์หลักธรรมไป
ใช้ในการด ารงชีวิตผู้พิการสามารถอยู่ร่วมในสังคมได้อย่างปกติ 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
๑. เพ่ือศึกษาสภาพคุณภาพชีวิตของผู้พิการตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผู้พิการในเขตองค์การบริหาร

ส่วนต าบลสังขะ ต าบลสังขะ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์ 
๒ เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตโดยน าหลักธรรมตามหลักสังคหวัตถุ ๔ มาใช้กับผู้ดูแลผู้

พิการและผู้พิการในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลสังขะ ต าบลสังขะ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์ 

 

ขอบเขตในการวิจัย 
ในการศึกษาวิจัยเรื่อง “การน าหลักธรรมสังคหวัตถุ ๔ มาใช้ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ  ผู้พิการใน

เขตองค์การบริหารส่วนต าบลสังขะ ต าบลสังขะ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์” โดยก าหนดขอบเขตดังต่อไปนี้   
๑. ขอบเขตด้านเนื้อหา 

  ผู้วิจัยมุ่งศึกษา เนื้อหาเกี่ยวกับสภาพคุณภาพชีวิติของผู้พิการและศึกษาแนวทางการพัฒนา
คุณภาพชีวิตโดยการน าหลักธรรมสังคหวัตถุ ๔ มาใช้ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้พิการในเขตองค์การ
บริหารส่วนต าบลสังขะ ต าบลสังขะ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์  

๒.  ขอบเขตด้านตัวแปร 
 ๑) ตัวแปรต้น ได้แก่ (Independent Variables) คือ สถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ วุฒิการศึกษา อาชีพ และรายได้ 
 ๒) ตัวแปรตาม (Dependent Variables) คือ“การน าหลักธรรมสังคหวัตถุ ๔ มาใช้ในการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของผู้พิการในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลสังขะ ต าบลสังขะ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์” ได้แก่ 
ด้านทาน  ด้านปิยวาจา ด้านอัตถจริยา  ด้านสมานัตตตา 

   ๓.  ขอบเขตด้านประชากร 
ประชากรใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้เลือกได้แก่ ประชาชนผู้พิการที่อยู่ในเขตการปกครองของ

องค์การบริหารส่วนต าบลสังขะ ต าบลสังขะ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์ ทั้งหมด จ านวน ๗๗๓ คน แยกเป็น
ชาย ๓๘๑ คน หญิง ๓๙๒ ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาวิจัยจากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน ๒๖๓ คน คน แยก
เป็นชาย ๑๒๙ คน หญิง ๑๓๔ คน 

๔.  ขอบเขตด้านพื้นที่ 
พ้ืนที่ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้  ได้แก่ เขตพ้ืนที่การปกครองขององค์การบริหารส่วนต าบลสังขะ 

ต าบลสังขะ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์ 
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๕.  ขอบเขตด้านระยะเวลา 

           ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ใช้ระยะเวลาระหว่างเดือนกุมภาพันธ์ – เดือนมิถุนายน พ.ศ. ๒๕๖๓รวมเป็น
ระยะเวลา ๕ เดือน 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
ผู้วิจัยศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้พิการตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ในเขต

องค์การบริหารส่วนต าบลสังขะ ต าบลสังขะ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์ มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาสภาพ
คุณภาพชีวิตของผู้พิการตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผู้พิการในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลสังขะ ต าบลสังขะ 
อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์   เพ่ือศึกษาความต้องการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นของคนพิการตามหลักสังคห
วัตถุ ๔ ของผู้พิการในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลสังขะ ต าบลสังขะ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์ ดังแผนภาพ  

 

            

  

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

ปัจจัยส่วนบุคคลของ 
ผู้พิการ 
   ๑ เพศ 
   ๒ อายุ 
   ๓ สถานภาพสมรส 
   ๔ ระดับการศึกษา 
   ๕ อาชีพ 
   ๖ รายได ้
    

การน าหลักธรรมสังคหวัตถุ 4 
มาใช้ในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ของผู้พิการในเขตองค์การ
บริหารส่วนต าบลสังขะ 
ต าบลสังขะ อ าเภอสังขะ 

จังหวัดสุรินทร์ 

มีความส าคัญมากที่สุด 
 

 

 

 

 

แปรต้นรต้นตัวแปรต้น 

ตัวแปรต้น 
(Independent Variables) 

 

 

 

 

 

 

แปรต้นรต้นตัวแปรต้น 

ระดับความส าคัญ 

 

 

 

 

 

แปรต้นรต้นตัวแปรต้น 

มีความส าคัญมาก 

 

 

 

 

 

 

แปรต้นรต้นตัวแปรต้น 

ตัวแปรตาม 
(Dependent Variables) 

 

 

 

 

 

 

แปรต้นรต้นตัวแปรต้น 

 มีความส าคัญปานกลาง 
กลางลาง 

 

 

 

 

แปรต้นรต้นตัวแปรต้น 

มีความส าคัญน้อย 

 

 

 

 

แปรต้นรต้นตัวแปรต้น 

มีความส าคัญน้อยที่สุด 

 

 

 

 

 

แปรต้นรต้นตัวแปรต้น 

การน าหลักธรรมสังคหวัตถุ4 ไป
ใช้ในการด าเนินชีวิต 

   - ทาน 
   - ปิยวาจา 
   - อัตถจริยา 
   - อุเบกขา  
    -ความสัมพันธ์กับผู้พิการและ
การดูแลผู้พิการ   
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วิธีด าเนินการวิจัย 
รูปแบบการวิจัย 

  การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาในการวิจัยเรื่องการน าหลักธรรมสังคหวัตถุ ๔ มาใช้ในการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของผู้พิการในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลสังขะ ต าบลสังขะ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์ ผู้วิจัยจึงใช้วิธีวิจัย
เชิงส ารวจ (Survey Research) และมีแบบสอบถาม (Questionaire) เป็นเครื่องมือในการเก็บ รวบรวมข้อมูล
เพ่ือน ามาประมูลและวิเคราะห์ผลทางสถิติ 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง   

๑. ประชากร ได้แก่ ประชากรผู้พิการในเขตปกครองขององค์การบริหารส่วนต าบลสังขะ ต าบลสังขะ 
อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์ จ านวน  ๗๗๓ คน5 

๒. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาโดยคิดจากสูตรการค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างของ Taro Yamane 
(๑๙๗๓) ที่ระดับความเชื่อมั่น  ๙๕% และก าหนดความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้ .๐๕ คือ ประชากรผู้พิการใน
เขตปกครองขององค์การบริหารส่วนต าบลสังขะ ต าบลสังขะ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์ ดังนี้  

 

 

เพศ จ านวนประชากร (คน) จ านวนตัวอย่าง (คน) 

เพศชาย ๓๘๑ ๑๒๙ 

เพศหญิง ๓๙๒ ๑๓๔ 

รวม ๗๗๓ ๒๖๓ 

 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยด าเนินการสร้างเครื่องมือ ดังนี้ 

 ๑.แบบสอบถาม  

  ๑. ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถาม ที่ใช้ในการเก็บข้อมูล จากเอกสารต าราและงานวิจัยท่ี
เกี่ยวข้องเพ่ือเป็นแนวทางในการก าหนดกรอบความคิดในการสร้างแบบสอบถาม 

                                                           
5 องค์การบริหารส่วนต าบลสังขะ  ,ข้อมูลทะเบียนผู้พิการประจ าปีงบประเมิน๒๕๖๒ องค์การบริหารส่วน

ต าบลสังขะ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์ . 

ตารางท่ี ๑  จ านวนประชากรและจ านวนกลุ่มตัวอย่างแบบสัดส่วน 
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  ๒. ศึกษาแนวคิดทฤษฎี และเอกสารการวิจัยต่างๆ ที่เก่ียวข้องโดยพิจารณาถึงรายละเอียด
ต่างๆ เพ่ือให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ก าหนดไว้ 

  ๓. ขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 

  ๔. สร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัยเพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล 

  ๕. น าเสนอร่างแบบสอบถามต่ออาจารย์ที่ปรึกษาและผู้เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบและปรับปรุง
แก้ไข 

  ๖. น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับประชากรที่มีลักษณะใกล้เคียงกลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน ๓๐ ชุด เพื่อหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) แล้วน าเสนออาจารย์ที่ปรึกษา 

  ๗. จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับจริงแล้วน าไปแจกกับกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 

  ๘. รวบรวมแบบสอบถามแล้วน ามาวิเคราะห์ 
   ๒. ลักษณะของเครื่องมือ 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งผู้วิจัยได้ออกแบบ ให้มี
ความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยและกรอบแนวคิดในการวิจัย ประกอบด้วย ๓ ตอนซึ่งมี
รายละเอียด ของแบบสอบถามแบ่งออกเป็น ๖ ส่วน ดังนี้   

  ตอนที่ ๑ ค าถามเก่ียวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้แบบสอบถามแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check list) ได้แก่  

        ๑. เพศ 
        ๒. อายุ 

  ๓. สถานภาพทางสังคม 
        ๔. ระดับการศึกษาสูงสุด 
        ๕. อาชีพ 

          ๖. รายได้ต่อเดือน 
  ตอนที่ ๒ เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการให้บริการตามหลักธรรมสังคหวัตถุ ๔ มาใช้ใน
การพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้พิการในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลสังขะ ต าบลสังขะ อ าเภอสังขะ  จังหวัด
สุรินทร์ ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่าของ ลิเคิร์ท (Likert ratting scale) ๕ 
ระดับ แบ่งออกได้ ๕ ด้าน จ านวน ๒๘ ข้อ ดังนี้ 
    ๑. ทาน 
    ๒. ปิยวาจา 
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     ๓. อัตถจริยา 
     ๔. อุเบกขา  

                   ๕. ความสัมพันธ์กับผู้พิการและการดูแลผู้พิการ  ความสัมพันธ์กับผู้พิการและการดูแลผู้พิการ  

โดยมีหลักเกณฑ์ในการให้คะแนนแบบประมาณค่า (Rating scale)   
๕  หมายถึง มีความส าคัญอยู่ในระดับมากที่สุด 
๔  หมายถึง มีความส าคัญมาก 
๓  หมายถึง มีความส าคัญปานกลาง 
๒  หมายถึง มีความส าคัญน้อย 
๑  หมายถึง มีความส าคัญน้อยที่สุด 

ตอนที่ ๓ ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการน าหลักธรรมสังคหวัตถุ ๔ มาใช้ในการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของผู้พิการในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลสังขะ ต าบลสังขะ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์  

๓. การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ   

ในขั้นตอนการตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย ผู้วิจัยได้ก าหนดการด าเนินการตามขั้นตอน ตรวจสอบ
คุณภาพของแบบสอบถาม จ านวน ๔ ขัน้ตอน ดังนี้   

      ๑.  ขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษาในรายวิชาและผู้เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบเครื่องมือที่
สร้างไว้   

๒.  หาความเที่ยงตรง (Validity) โดยการน าแบบสอบถาม ที่สร้างเสร็จแล้วเสนอต่อ 
อาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อขอความอนุเคราะห์ตรวจสอบเครื่องมือและน าเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญจากนั้นน ามาปรับปรุง
แก้ไขให้ถูกต้อง  

 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือในการวิจัย  ก่อนน าไปใช้เพ่ือพิจารณาทั้งในด้านเชิงเนื้อหา 
(Content validation) สาระและโครงสร้างของแบบสอบถาม ตลอดจนภาษาและตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่องมือให้เหมาะสม โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ หรือค่า (Index of 
Item – Objective Congruence : IOC) ซึ่งเครื่องมือการวิจัยฉบับนี้ได้ค่า IOC เท่ากับ ๑.๐๐ ทุกข้อซึ่งถือว่า
เครื่องมือใช้ได้   

       ๓. การตรวจสอบหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) ผู้วิจัยน าแบบสอบถาม
ที่ปรับปรุง แก้ไขที่ผ่านการตรวจสอบหาค่าความเชื่อมั่นตรงเชิงเนื้อหาแล้ว โดยน าแบบสอบถามไปทดลอง 
(Try out) กับกลุ่มตัวอย่างงานวิจัย โดยการน าไปทดลองครั้งนี้คือ ๑)บ้านกลางสามัคคี ๒)บ้านพระแก้ว ๓)
บ้านโคกไม้แดง ซึ่งเป็นหมู่บ้านใกล้เคียงและเป็นประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างวิจัยจริง โดยกลุ่มตัวอย่างในการ
วิจัยครั้งนี้ทดลองท าแบบสอบถาม จ านวน ๓๐ ราย จากนั้นน าข้อมูลที่ได้ มาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถามด้วยการหาค่าสัมประสิทธิ์  แอลฟ่าของคอนบาร์ช (Cronbach’s alpha coefficient) โดยใช้
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โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติเพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลส าเร็จรูปทางสังคมศาสตร์ ส าหรับคอมพิวเตอร์ในการ
ประมวลผล ระดับนัยส าคัญอยู่ที่      .๐๕  ซึ่งจากการหาค่าความเชื่อมั่นในกลุ่มทดลองผลการวิเคราะห์ค่ า
สัมประสิทธิ์แอลฟ่าของ      คอนบาร์ช ในครั้งนี้ได้ค่าความเชื่อมั่นที่ระดับ = .๘๓๖  

 ในการทดสอบหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) ด้วยการหาค่าสัมประสิทธิ์  
แอลฟ่าของคอนบาร์ช (Cronbach’s alpha coefficient) โดยก าหนดค่าความเชื่อมั่น ตั้งแต่ ๐.๗๐ ขึ้นไป ซึ่ง
จากการทดลองกับกลุ่มตัวอย่างหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) ในครั้งนี้ ได้น ามาวิเคราะห์
หาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามด้วยการหาค่าสัมประสิทธิ์  แอลฟ่าของคอนบาร์ช (Cronbach’s alpha 
coefficient) โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ เพ่ือวิเคราะห์ ข้อมูลส าเร็จรูปทางสังคมศาสตร์ส าหรับ
คอมพิวเตอร์ในการประมวลผล          =.๘๓๖ ซึ่งมีค่ามากกว่า ๐.๗๐ ดังนั้นจึงสามารถยอมรับแบบสอบถาม
เพ่ือการวิเคราะห์การวิจัยนี้ในขั้นต่อไปได้ 

๔.  น าแบบสอบถามที่แก้ไขปรับปรุงแล้วเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือขอความเห็นชอบแล้ว
น าไปจัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการแจกกลุ่มตัวอย่างจริงซึ่งเป็นประชาชนผู้
พิการในชุมชนในเขตการปกครองขององค์การบริหารส่วนต าบลสังขะ ต าบลสังขะ   อ าเภอสังขะ จังหวัด
สุรินทร์ จ านวน ๒๖๓ ชุด ส าหรับการวิจัยในครั้งนี้ 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวมรวบข้อมูลส าหรับการศึกษาโดยการทบทวนแนวคิดและ
ทฤษฎี  ที่เกี่ยวข้องจากเอกสาร ต ารา บทความ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และมีการรวบรวมข้อมูลภาคสนาม 
ในกลุ่มขั้นตอนการแจกแบบสอบถาม ผู้วิจัยท าการแจกแบบสอบถามให้กับกลุ่มตัวอย่างประชาชนผู้พิการใน
เขตการปกครองขององค์การบริหารส่วนต าบลสังขะ จ านวน ๒๖๓ ชุด พร้อมทั้งรวบรวมแบบสอบถามกลับคืน
มาด้วยตนเอง โดยก่อนเริ่มท าแบบสอบถามทุกครั้ง ผู้วิจัยจะชี้แจงวัตถุประสงค์ของการวิจัยให้กลุ่มตัวอย่าง
รับทราบก่อนทุกครั้ง เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ตรงกับความเป็นจริงมากที่สุดผู้วิจัยลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลด้วยตนเองใน
ระหว่างเดือน กุมภาพันธ์-เดือนกันยายน ๒๕๖๓ แล้วน ามาวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลในครั้งนี้ ได้ก าหนดเกณฑ์ในการแปลความความและวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้สถิติ
เพ่ือการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้   

๑.  สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ในการศึกษาการน าหลักธรรมสังคหวัตถุ ๔ มาใช้ใน
การพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้พิการในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลสังขะ ต าบลสังขะ อ าเภอสังขะ จังหวัด
สุรินทร์ จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพทางสังคม การศึกษา อาชีพ รายได้ โดยใช้
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สถิติค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) เพ่ือบรรยายเชิงพรรณนาและน าเสนอในรูปแบบ
ตารางประกอบการบรรยาย   

๒.  สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ในการศึกษาการน าหลักธรรมสังคหวัตถุ ๔ มาใช้ใน
การพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้พิการในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลสังขะ ต าบลสังขะ อ าเภอสังขะ จังหวัด
สุรินทร์ จ าแนกตามปัจจัยทางด้านทาน ปิยวาจา อัตถจริยา  อุเบกขา และความสัมพันธ์กับผู้พิการและการ
ดูแลผู้พิการ โดยใช้สถิติค่าความถี่ (Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (x̅) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD) เพ่ือบรรยายเชิงพรรณนาและน าเสนอในรูปแบบตาราง ประกอบการบรรยาย   

ก าหนดการให้คะแนนของแบบสอบถาม จ านวน ๕ ระดับ ตามมาตราส่วนประเมินค่า (Rating 
scale) ดังนี้ 

๕  หมายถึง มีความส าคัญอยู่ในระดับมากที่สุด 
๔  หมายถึง มีความส าคัญมาก 
๓  หมายถึง มีความส าคัญปานกลาง 
๒  หมายถึง มีความส าคัญน้อย 
๑  หมายถึง มีความส าคัญน้อยที่สุด 

 
ผลการวิจัย 

จากการศึกษาเรื่อง “การน าหลักธรรมสังคหวัตถุ ๔ มาใช้ในการการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้พิการใน
เขตองค์การบริหารส่วนต าบลสังขะ ต าบลสังขะ  อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์” โดยสรุปภาพรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด คือ (x̅=๓.๘๖, S.D.=๐.๔๔) เมื่อจ าแนกในแต่ละด้านพบว่า    ด้านความสัมพันธ์กับผู้พิการและการ
ดูแลผู้พิการ อยู่ในระดับมากที่สุด  (x̅=๔.๒๔, S.D.=๐.๔๙),      ด้านปิยวาจา คือ การพูดจาด้วยถ้อยค า
ไพเราะอ่อนหวาน อยู่ในระดับมาก (x̅=๓.๙๗, S.D.=๐.๕๙), ด้านสมานัตตา คือ ความสม่ าเสมอต่อหน้าที่ อยู่
ในระดับมาก (x̅=๓.๘๙, S.D.=๐.๖๑), ด้านทาน คือ การให้ อยู่ในระดับมาก (x̅=๓.๖๒, S.D.=๐.๖๙), และ
ด้านอัตถจริยา คือ ช่วยเหลือกัน อยู่ในระดับมาก (x̅=๓.๙๗, S.D.=๐.๕๙) โดยมีรายละเอียดในแต่ละด้าน ทั้ง 
๕ ด้านได้ดังนี้ 
  ๑) ด้านทาน คือ การให้ พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅=๓.๖๒, S.D.= ๐.๖๙) เรียงล าดับ
จากมากไปหาน้อย ดังนี้  มีการแบ่งปันเพ่ือประโยชน์เพ่ือคนอ่ืน (x̅=๔.๔๐,   S.D.=๐๗๕), รู้จักการเสียสละ 
(x̅=๓.๗๑, S.D.=๐.๗๕), รู้จักการให้ทาน (x̅=๓.๕๑, S.D.=๑.๐๕), และเพ่ือพัฒนาให้รู้จักการท าบุญ (x̅=
๒.๘๙, S.D.=๑.๓๑) 
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  ๒) ด้านปิยวาจา คือ การพูดจาด้วยถอยค าไพเราะอ่อนหวาน  พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
(x̅=๓.๙๗, S.D.=๐.๕๙) เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้  พูดในสิ่งที่เป็นประโยชน์เหมาะกับกาล (x̅=
๔.๓๒,   S.D.=๐.๗๔), ไม่พูดหยาบคายก้าวร้าว (x̅=๔.๒๒, S.D.=๐.๖๕), มีการพูดจาด้วยถ้อยค าไพเราะ
อ่อนหวาน (x̅=๓.๗๑, , S.D.=๐.๘๖), และพูดดีต่อกันพูดจาจับใจ(x̅=๓.๖๖, , S.D.=๐.๙๑) 
 ๓) ด้านอัตถจริยา คือ ช่วยเหลือกัน พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅=๓.๕๗, S.D.= ๐.๔๙) 
เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้  บ าเพ็ญประโยชน์และช่วยเหลือผู้อ่ืน (x̅=๓.๙๓, S.D.=๐.๗๘), สามารถ
แก้ไขปัญหาด้วยปัญญาได้ (x̅=๓.๖๗, S.D.=๐.๘๗), รู้จักการเสียสละไม่เห็นแก่ความสุขสบายส่วนตัวทุ่มเท
แรงกายแรงใจ (x̅=๓.๕๑, S.D.=๐.๘๐), และประพฤติตนให้เป็นประโยชน์ต่อตนเองและผู้อ่ืน (x̅=๓.๑๙, 
S.D.=๑.๐๖) 
  ๔) ด้านสมานัตตา คือ ความสม่ าเสมอต่อหน้าที่ พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅=๓.๘๙, 
S.D.= ๐.๖๑) เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้  เป็นผู้ที่มีความสม่ าเสมอต่อหน้าที่   (x̅=๔.๕๔, S.D.=
๐.๖๖), ประพฤติตัวให้มีความเสมอต้นเสมอปลาย (x̅=๓.๙๕, S.D.=๐.๖๕), ปฏิบัติตัวกับเพ่ือนหรือผู้อ่ืนอย่าง
เท่าเทียมกัน(x̅=๓.๗๒, S.D.=๐.๗๖), และรู้จักผูกมิตรกับผู้อื่น (x̅=๓.๘๙, S.D.=๑.๖๑) 
  ๕) ด้านความสัมพันธ์กับผู้พิการและการดูแลผู้พิการ พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅=
๔.๒๔, S.D.=๐.๔๙) เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ รู้ว่าผู้พิการต้องการอะไรและชื่นชอบอะไร(x̅=๔.๕๙, 
S.D.=๐.๗๑), มีการพัฒนาคุณภาพชีวิติผู้พิการ (x̅=๔.๕๙, S.D.=๐.๗๕), มีความเข้าใจซึ่งกันและกัน (x̅=
๔.๐๒, S.D.=๐.๘๔), และเล็งเห็นความส าคัญของผู้พิการ (x̅=๓.๗๖, S.D.=๐.๙๖) 
 ด้านปัญหาและอุปสรรค การน าหลักธรรมสังคหวัตถุ ๔ มาใช้ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้พิการ
ในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลสังขะ ต าบลสังขะ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์ พบว่า มีปัญหาและอุปสรรค 
ดังนี้ 

 ๑. ครอบครัวขาดทักษะในการดูแลผู้พิการ เนื่องจากไม่ได้รับการอบรมและฝึกท ากิจกรรมฟ้ืนฟูอย่าง
สม่ าเสมอ 

 ๒. ครอบครัวผู้พิการมีฐานะยากจน 
 ๓. ชุมชนมีส่วนร่วมน้อย ส่วนใหญ่ต่างคนต่างอยู่ เนื่องจากต้องออกไปประกอบอาชีพเลี้ยง
ครอบครัว 
 
ข้อเสนอแนะ  
 ๑. ควรมีหน่วยงานต่างๆร่วมมือกับวัดหรือชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมส่งเสริม
คุณธรรมจริยธรรมเก่ียวกับหลักธรรมเพ่ือบ าบัดฟ้ืนฟูสภาพจิตใจให้แก่ผู้พิการและผู้ดูแลคนพิการในชุมชนนั้นๆ
เพ่ือน ามาใช้การพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้พิการในชุมชนหรือต าบลนั้นๆ 
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 ๒. หน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนควรให้ความส าคัญในเรื่องสุขอนามัย การมีอาชีพที่มั่นคง มุ่งหา
แนวทางการช่วยเหลือครอบครัวผู้พิการและปรับปรุงสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ ส าหรับผู้พิการ 

 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

 จากการศึกษาวิจัย พบว่า “การน าหลักธรรมสังคหวัตถุ ๔ มาใช้ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้
พิการในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลสังขะ  ต าบลสังขะ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์”  ผู้ศึกษาวิจัยมี
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายดังนี้ 

  ๑. ควรมีหน่วยงานต่างๆร่วมมือกับวัดหรือชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมส่งเสริม
คุณธรรมจริยธรรมเก่ียวกับหลักธรรมเพ่ือบ าบัดฟ้ืนฟูสภาพจิตใจให้แก่ผู้พิการและผู้ดูแลคนพิการในชุมชนนั้นๆ
เพ่ือน ามาใช้การพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้พิการในชุมชนหรือต าบลนั้นๆ 
  ๒. หน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนควรให้ความส าคัญในเรื่องสุขภาพอานามัย การมีอาชีพที่มั่นคง
มุ่งหาแนวทางความช่วยเหลือครอบครัวผู้พิการและการปรับปรุงสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆส าหรับผู้พิการ 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  ๑) การศึกษาครั้งต่อไปควรมีการศึกษาในท้องถิ่นอ่ืนเพ่ือดูแนวโน้มว่าในแต่ละท้องถิ่นมีการน า
หลักธรรมสังควัตถุ ๔ มาใช้ในการด าเนินชีวิตของผู้พิการนั้นเป็นอย่างไร 

 ๒) ควรมีการศึกษาหลักธรรมอ่ืน  เพ่ือให้ได้แนวทางในพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้ดูแลผู้พิการและผู้
พิการต่อไป 
 ๓) ศึกษาปัญหาด้านสังคม ผู้พิการมีการยอมรับให้มีส่วนร่วมในสังคมและความเสมอภาคพิการยัง
ไม่ได้รับการยอมรับให้มีส่วนร่วมในสังคมและความเสมอภาค    
       ๔) ศึกษาความต้องการความช่วยเหลือของผู้พิการและการปรับปรุงสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ
ส าหรับคนพิการทุกประเภท 
 
สรุป 
 ในการท าวิจัย“เรื่องการน าหลักธรรมสังคหวัตถุ ๔ มาใช้ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้พิการในเขต
องค์การบริหารส่วนต าบลสังขะ  ต าบลสังขะ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์” พบว่าประชาชนผู้พิการเขต
องค์การบริหารส่วนต าบลสังขะ  ต าบลสังขะ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์ นั้นปัจจุบันผู้พิการนับว่าเป็นชนกลุ่ม
น้อยที่ขาดโอกาสในหลายๆด้าน ปัญหาความพิการเป็นที่สนใจของทุกประเทศทั่วโลก มีการให้ความส าคัญและ
ตระหนักถึงกลุ่มผู้พิการหรือผู้ด้อยโอกาสเหล่านี้โดยจัดเป็นบุคคลกลุ่มหนึ่งที่มีศักยภาพและสามารถพัฒนา
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพให้สามารถด าเนินชีวิตและประกอบอาชีพการงานซึ่งเป็นส่วนหนึ่งในสังคมที่น าความสามารถ
ของตนมาพัฒนาชุมชนสังคมและด าเนินชีวิตร่วมอยู่ในชุมชนได้อย่างมีความสุข 
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ปัจจัยคุณภาพผลิตภัณฑ์ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกถือครองบัตรพลาเน็ต เอสซีบ ี
ในเขตกรุงเทพมหานคร 

PRODUCTS QUALITY FACTORS AFFECTING THE DECISION MAKING 
ON CHOOSING SCB PLANET CARD IN BANGKOK 

 
จุฑาลักษณ์ เกษม1 

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลยัศิลปากร 
E-Mail: m.juthaluk@gmail.com 

 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยคุณภาพผลิตภัณฑ์ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือก
ถือครองบัตรพลาเน็ต เอสซีบี ในเขตกรุงเทพมหานคร 2) เพ่ือจัดกลุ่มปัจจัยคุณภาพผลิตภัณฑ์ส่งผลต่อการ
ตัดสินใจเลือกถือครองบัตรพลาเน็ต เอสซีบี ในเขตกรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ ผู้ถือ
บัตรพลาเน็ต เอสซีบี ในเขตจังหวัดกรุงเทพมหานคร จ านวน 400 ตัวอย่าง การเก็บข้อมูลโดยใช้วิธีการสุ่ม
ตัวอย่างตามสะดวก (Convenience Sampling) ซ่ึงเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ใน
การวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์ปัจจัยด้วยวิธีการ Varimax 
พิจารณา ค่า Eigenvalues มากกว่า 1 และค่า Factor Loading มีค่ามากกว่า 0.640 
  
 ผลการวิจัยพบว่า  
 ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 69.3 อายุระหว่าง 21 - 30 ปี ร้อยละ 68.3 จบการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ร้อยละ 79.8 อาชีพเป็นพนักงานบริษัทเอกชน ร้อยละ 61.0 รายได้เฉลี่ยต่อเดือน อยู่ที่ 20,001 – 
30,000 บาท ร้อยละ 37.5 มีบัตรเติมเงิน (Prepaid Card) ของธนาคารพาณิชย์ที่ใช้จ่ายในต่างประเทศ 
จ านวน 1 ใบ ร้อยละ 85.0 ใช้จ่ายต่างประเทศผ่านบัตรเติมเงิน (Prepaid Card) น้อยกว่า - 1 ครั้งต่อเดือน 
ร้อยละ 76.5 ใช้จ่ายผ่านบัตรเติมเงิน (Prepaid Card) ในการเดินทางท่องเที่ยวต่างประเทศ เพ่ือใช้แทนเงินสด 
ร้อยละ 23.6 ไม่มีค่าธรรมเนียมรายปีตลอดชีพ, ใช้ง่าย สะดวก แลกเงินได้ตลอด 24 ชั่วโมง ร้อยละ 13.3 และ
สามารถแลกเงินเก็บไว้ล่วงหน้าได้ ร้อยละ 11.6 ปัจจัยด้านคุณภาพผลิตภัณฑ์ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกถือ
ครองบัตรพลาเน็ต เอสซีบี ในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่ามีปัจจัยหลัก 7 ด้าน (1) ด้านผลิตภัณฑ์ (2) ด้านราคา
หรือต้นทุนของลูกค้า (3) ด้านความประทับใจของลูกค้า (4) ด้านประสิทธิภาพ (5) ด้านการดูแลลูกค้าและเอา

                                                           
1 นักศึกษาปริญญาโทประจ าหลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางธุรกิจ สังกัด คณะวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร E-mail: m.juthaluk@gmail.com 
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ใจใส่ (6) ด้านความสะดวกสบาย (7) ด้านการส่งเสริมการขาย มีค่า Factor Loading มากกว่า 0.640 สามารถ
อธิบายความแปรปรวนได้ ร้อยละ 73.895 
 
ค าส าคัญ : ปัจจัยด้านคุณภาพผลิตภัณฑ์, การตัดสินเลือกถือครอง, บัตรพลาเน็ต เอสซีบี 
 
ABSTRACT  
 This research aimed to study (1) to analyze product quality factors affecting the 
decision making on choosing SCB Planet card in Bangkok. (2) to categorize the group of product 
quality factors affecting the decision making on choosing SCB Planet card in Bangkok. The 
sample was group consists 400 samples. They was selected by Convenience Sampling from 
people who holding SCB Planet card in Bangkok the instrument for collecting data was 
questionnaire. For Finding factor, we used Descriptive statistics as frequency, percentage and 
standard deviation. And Analysis data by Principal Component Analysis method and 
Orthogonal Rotation by varimax Method to consider by eigenvalues is over 1 and factor loading 
will be over 0.640.  
 The research results showed that most are female 69.30 percent, Aged mostly 
between 21-30 years 68.30 percent, bachelor’s degree 79.80 percent, company employees 
61.0 percent, stable income on 20,001-30,000 baht 37.50 percent, holding 1 prepaid card 85.0 
percent, paid by prepaid card less -1 per month 76.5 percent, reason of travel abroad for cash 
instead 23.6 percent, no fee easy to use and provide 24 hrs 13.3 percent and good benefits 
for future 11.60 percent. In conclusion product quality factors affecting the decision making 
on choosing SCB Planet card in Bangkok founded 7 factors (1) Product (2) Price / customer 
budget (3) Customer Impression (4) Quality (5) Customer Care (6) Convenient and (7) Promotion 
on factor loading over 0.640. Variance on 73.895 percent 
 
Keywords: PRODUCT QUALITY FACTORS, THE DECISION MAKING ON CHOOSING, SCB PLANET 

CARD 
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บทน า    
ปัจจุบันสถาบันการเงินมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการท าธุรกรรมทางการเงินผ่านระบบดิจิทัล2 เนื่อง

ด้วยความก้าวหน้าของเทคโนโลยี เข้ามามีบทบาทในชีวิตประจ าวันส่งผลให้พฤติกรรมของผู้ใช้บริการ
เปลี่ยนแปลงไป สถาบันการเงินจึงต้องพัฒนารูปแบบการให้บริการอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้ เข้าถึงผู้ใช้บริการที่มี
ความหลากหลาย3 สถาบันการเงินจึงต้องมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ทางการเงินและเพ่ิมช่องทางการให้บริการใน
การท าธุรกรรมทางการเงินให้ตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้บริการมากที่สุด4 

 ในปี 2561 พบว่าคนไทยร้อยละ 42 ใช้เงินสดน้อยลงส าหรับซื้อสินค้าและบริการ ผู้ใช้บริการสามารถ
เข้าถึงการบริการทางการเงินผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ (E-payment) มากขึ้น ท าให้การท าธุรกรรมทางการ
เงินมีความสะดวกและรวดเร็ว5 ยังมีเพียงนักท่องเที่ยวชาวไทยพบว่า ร้อยละ 69 นิยมแลกเงินสดก่อนเดินทาง
ไปต่างประเทศ โดยน าเงินไปใช้ซื้อสินค้าหรือบริการในต่างประเทศประมาณ 3.8 แสนล้านบาท อ้างอิงถึงผล
ส ารวจเกี่ยวกับแผนการท่องเที่ยวระดับโลกของวีซ่า(Visa Global Travel Intentions Study)  

 ธนาคารไทยพาณิชย์ มองเห็นถึงโอกาสจึงได้มีการออกผลิตภัณฑ์ใหม่บัตรเติมเงิน (Prepaid Card) ที่
เรียกว่า บัตรพลาเน็ต เอสซีบี (Planet SCB) ภายใต้แนวคิดโลกเสรีแห่งการแลกเงิน ตั้งแต่วันที่ 28 สิงหาคม 
2562 นักท่องเที่ยวชาวไทยสามารถแลกเงินสกุลอ่ืนที่มีอัตราที่ดีกว่าร้านแลกเงิน ทั้งหมด 13 สกุลเงิน ได้แก่ 
ดอลลาร์สหรัฐ (USD) ยูโร (EUR) เยน (JPY) ดอลลาร์สิงคโปร์ (SGD) หยวน (CNY) ดอลลาร์ฮ่องกง(HKD) 
ปอนด์ (GBP) วอน (KRW) ดอลลาร์ออสเตรเลีย (AUD) ดอลลาร์ไต้หวัน (TWD) ดอลลาร์นิวซีแลนด์ (NZD) 
ฟรังก์สวิส (CHF) และ ดอลลาร์แคนนาดา (CAD) ไว้ล่วงหน้าผ่านแอปพลิเคชันธนาคารไทยพาณิชย์ (SCB 
EASY APP) โดยใช้จ่ายไม่มีค่าความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราสกุลต่างประเทศร้อยละ 2.5 สามารถกด
เงินสดได้ที่ตู้เอทีเอ็มต่างประเทศ ที่มีสัญลักษณ์วีซ่า (VISA) บัตรพลาเน็ต เอสซีบี กลุ่มเป้าหมายหลัก คือ กลุ่ม

                                                           
2 พรชนก บ ารุงเรือน, บทบาทของ ธปท, ด้านการพัฒนาระบบสถาบันการเงิน, https://www.bot.or.th/Thai/ 

ResearchAndPublications/articles/Pages/Article_04Sep2019.aspx, 10 ตุลาคม 2562. 

3 คณะกรรมการกลุ่มผลิตชุดวิชาวาณิชธนกิจและนวัตกรรมการเงิน , วาณิชธนกิจและนวัตกรรมทางการเงิน , 
(นนทบุรี :  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 2559), 

4 ฉัตรพงศ์ ชูแสงนิล, สังคมไร้เงินสด, https://www.scimath.org/article-technology/item/9094-2018-10-
18-08-04-19, 1 กันยายน 2562.  

5 ฐิติมา ชูเชิด, เมื่อคนเร่ิมไม่ใช้เงินสด นโยบายการเงินจะได้รับผลกระทบอย่างไร?, https://www.bot.or.th/ 
Thai/ResearchAndPublications/DocLib_/Article_04Jan2019.pdf, 28 พฤศจิกายน 2562. 
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ที่เดินทางต่างประเทศ กลุ่มช้อปปิ้งออนไลน์ และกลุ่มนักศึกษาที่ไปเรียนต่อต่างประเทศ ให้สามารถใช้จ่ายเงิน
ได้ทั่วโลก แลกเงินได้ทุกที่ ทุกเวลา6 

            ผู้วิจัยมุ่งที่จะศึกษาปัจจัยด้านคุณภาพผลิตภัณฑ์ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกถือครองบัตรพลาเน็ต 
เอสซีบี ในเขตกรุงเทพมหานคร ทราบถึงปัจจัยคุณภาพของผลิตภัณฑ์ที่ดีที่สุด เพ่ือตอบสนองความต้องการ
ของผู้ใช้บริการ อีกท้ังยังสามารถน าไปพัฒนา ปรับปรุงกลยุทธ์ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายตามที่ธนาคารฯ ตั้งไว้ ซึ่ง
น าสู่ผลตอบแทนในระยะยาวต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยคุณภาพผลิตภัณฑ์ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกถือครองบัตรพลาเน็ต เอสซีบี ใน
เขตกรุงเทพมหานคร 

2. เพ่ือจัดกลุ่มปัจจัยคุณภาพผลิตภัณฑ์ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกถือครองบัตรพลาเน็ต เอสซีบี ใน
เขตกรุงเทพมหานคร 
  

                                                           
6 ธนาคารไทยพาณิชย์, บัตร PLANET SCB, ครั้งท่ีพิมพ์ 1, (กรุงเทพฯ 2562). (แผ่นพับ) 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
ขอบเขตการวิจัย 
 1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) มีขอบเขตการวิจัยด้านเนื้อหา
เกี่ยวกับปัจจัยคุณภาพผลิตภัณฑ์ โดยเลือกบัตรพลาเน็ต เอสซีบี 
 2. ขอบเขตด้านประชากร 
   กลุ่มประชากรในการศึกษา คือ ประชากรที่อาศัยอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยเป็นผู้ถือครอง
บัตรพลาเน็ต เอสซีบี มีจ านวนทั้งสิ้น 200,000 คน7   
      กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ ประชากรที่อาศัยอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยเป็นผู้ที่ถือ
บัตรพลาเน็ต เอสซีบี จ านวน 400 คน ได้มาโดยการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างแบบ Yamane (1967) ที่ระดับ
ความเชื่อมั่นร้อยละ 95 ความคาดเคลื่อนไม่เกินร้อยละ 5 

                                                           
7 ธนาคารไทยพาณิชย์ , บัตร PLANET SCB โลกเสรีแห่งการแลกเงิน , https://www.scb.co.th/th/about-

us/news/aug-2562/nws-planet-scb.html, 1 พฤศจิกายน 2562. 

  

        ปัจจัยด้านคุณภาพผลิตภณัฑ์ 
1) สมรรถะ (Performance) 
2) ลักษณะเฉพาะ (Features) 
3) ความเชื่อถือได้ (Reliability)  
4) ความสอดคล้องตามที่
ก าหนด (Conformance)  
5) ความทนทาน (Durability)  
6) ความสามารถในการ
ให้บริการ (Serviceability) 
7) ความสวยงาม (Aesthetics) 
8) การรับรู้คุณภาพหรือความมีชื่อเสยีง 
(Perceived Quality หรือ Reputation) 
9) ราคา (Price) 

การสกัดปัจจัย 
Factor Analysis 

 

ปัจจัยที่ 1 
ปัจจัยที่ 2 
ปัจจัยที่ 3 

. 

. 

. 
ปัจจัยที่ m 

ค้นหาตัวแปร 
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 3. ขอบเขตด้านพื้นที่ 
   การวิจัยครั้งนี้ศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร 
 4. ขอบเขตด้านระยะเวลา 
   การศึกษาครั้งนี้ศึกษาในช่วงเวลาระหว่างเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2562 ถึง เดือน มิถุนายน พ.ศ 
2563 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 
 1. แหล่งข้อมูล  
    กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ ประชากรที่อาศัยอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยเป็นผู้ที่
ถือบัตรพลาเน็ต เอสซีบี จ านวน 400 คน ได้มาโดยการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างแบบ Yamane (1967) 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
    เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม วัดระดับตั้งแต่น้อยที่สุด (1) ไปถึงมากที่สุด (5) 
โดยแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดังนี้ ส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ และรายได้เฉล่ียต่อเดือน จ านวน 5 ข้อ ส่วนที่ 2 ข้อมูลพฤติกรรมการใช้บัตรเติมเงิน 
(Prepaid Card) จ านวน 3 ข้อ ส่วนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยด้านคุณภาพผลิตภัณฑ์ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือก
ถือครองบัตรพลาเน็ต เอสซีบี ในเขตกรุงเทพมหานคร จ านวน 45 ข้อ ส่วนที่ 4 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
 3. ขั้นตอนการวิจัย 
    ขั้นตอนการวิจัยด าเนินการดังนี้  

1. ทบทวนวรรณกรรมเพ่ือศึกษาแนวคิด หลักการ ทฤษฎี ผลงานวิชาการ และผลงานวิจัย
จากหนังสือ วารสาร บทความที่เกี่ยวกับข้อมูลเพ่ือก าหนดแนวทางและประเด็นการศึกษา และสร้างกรอบ
แนวคิดการวิจัย 

2. ร่างแบบสอบถามให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ทางการวิจัย โดยใช้ปัจจัยด้านคุณภาพ
ผลิตภัณฑ์เป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม โดยตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาและภาษา 

3. ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือโดยน าแบบสอบถามที่ร่างขึ้นให้แก่ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณา 
จ านวน 3 ท่าน เพ่ือพิจารณาความถูกต้องของโครงสร้างเนื้อหาของแบบสอบถาม  จากค่าความสอดคล้อง
ระหว่างค าถามกับวัตถุประสงค์ (Index of Consistency: IOC) มากกว่า 0.05 

4. น าแบบสอบถามที่ผ่านการปรับปรุงจากผู้ทรงคุณวุฒิไปทดสอบกับผู้ถือครองบัตรพลาเน็ต
เอสซีบี ในเขตกรุงเทพมหานคร จ านวน 400 คน 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล  
  การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลและข้อมูลพฤติกรรมการใช้บัตรเติมเงิน (Prepaid Card) ของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม โดยจะใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ค านวณหาค่าความถ่ี (Frequency) 
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ค่าร้อยละ (Percentage)  ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) การ
วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยด้านคุณภาพผลิตภัณฑ์ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกถือครองบัตรพลาเน็ต เอสซีบี 
ในเขตกรุงเทพมหานคร ใช้วิธีวิเคราะห์องค์ประกอบหลัก (Principal Component Analysis) โดยการหมุน
แกนปัจจัยให้ตั้งฉาก (Orthogonal Rotation) ด้วยวิธีการ Varimax พิจารณา ค่า Eigenvalues มากกว่า 1
และค่า Factor Loading มีค่ามากกว่า 0.640 
 
ผลการวิจัย  
 หลังจากการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ตรวจสอบข้อมูลที่รวบรวมได้จากแบบสอบถาม 400 ชุด 
พบว่ามีความสมบูรณ์ จากนั้นวิเคราะห์ข้อมูลและได้ผลการวิจัย ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 วิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า (1) เพศ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
คิดเป็นร้อยละ 69.3 มีอายึระหว่าง 21 - 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 68.3 (3) จบการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเป็น
ร้อยละ 79.8 (4) อาชีพเป็นพนักงานบริษัทเอกชน คิดเป็นร้อยละ 61.0 (5)  รายได้เฉลี่ยต่อเดือน อยู่ที่ 20,001 
– 30,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 37.5  

ส่วนที่ 2 วิเคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการใช้บัตรเติมเงิน (Prepaid Card) ของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า (1) 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีบัตรเติมเงิน (Prepaid Card) ของธนาคารพาณิชย์ที่ใช้จ่ายในต่างประเทศ 
จ านวน 1 ใบ คิดเป็นร้อยละ 85.0 (2) ผู้ตอบแบบสอบถามใช้จ่ายต่างประเทศผ่านบัตรเติมเงิน  (Prepaid 
Card) ส่วนใหญ่ใช้น้อยกว่า - 1 ครั้งต่อเดือน คิดเป็นร้อยละ 76.5 (3) ผู้ตอบแบบสอบถามใช้จ่ายผ่านบัตรเติม
เงิน (Prepaid Card) ในการเดินทางท่องเที่ยวต่างประเทศ เพ่ือใช้แทนเงินสด คิดเป็นร้อยละ 23.6 ไม่มี
ค่าธรรมเนียมรายปีตลอดชีพ คิดเป็นร้อยละ 13.3 ใช้ง่าย สะดวก แลกเงินได้ตลอด 24 ชั่วโมง คิดเป็นร้อยละ 
13.3 สามารถแลกเงินเก็บไว้ล่วงหน้าได้ คิดเป็นร้อยละ 11.6 ใช้จ่ายได้ทุกที่ทั่วโลก คิดเป็นร้อยละ 10.6 ไม่มี
ค่าธรรมเนียมในการแลกเปลี่ยนสกุลเงินต่างประเทศร้อยละ 2.5 คิดเป็นร้อยละ 10.3 หลีกเลี่ยงการถูก
โจรกรรม คิดเป็นร้อยละ 10.3 สิทธิพิเศษและส่วนลดจากร้านค้าที่ร่วมรายการ คิดเป็นร้อยละ 7.1 
 ส่วนที่ 3 วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยด้านคุณภาพผลิตภัณฑ์ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกถือครอง
บัตรพลาเน็ต เอสซีบี ในเขตกรุงเทพมหานคร จ านวน 400 คน พบว่ามีปัจจัยหลัก 7 ด้าน มีค่า Factor 
Loading มากกว่า 0.640 สามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 73.895 โดยจ าแนกแต่ละปัจจัย ดังตาราง
ที่ 1 
  
ตารางท่ี 1 ปัจจัยด้านคุณภาพผลิตภัณฑ์ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกถือครองบัตรพลาเน็ต เอสซีบี ในเขต
กรุงเทพมหานคร 

           (n = 400) 
ปัจจัยคุณภาพผลิตภัณฑ์ Factor 

Loading 
Mean S.D. ระดับ

ความส าคัญ 
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ปัจจัยท่ี 1 ด้านผลิตภัณฑ์ Eigenvalues = 24.961 และ Variance = 55.469% 
1.1 ผลิตภัณฑ์มีภาพลักษณ์ที่ดี 0.705 4.35 0.685 มาก 
1.2 ผลิตภัณฑ์ออกแบบน่าใช้และสวยงาม 0.673 4.25 0.733 มาก 
1.3 ความสร้างสรรค์ ในการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ 

 
0.663 

 
4.24 

 
0.739 

 
มาก 

1.4 ความน่าสนใจของผลิตภัณฑ์ 0.660 4.20 0.724 มาก 
1.5 สื่อโฆษณาท าให้เกิดการรับรู้คุณภาพ
ของผลิตภัณฑ์ 

 
0.654 

 
4.15 

 
0.835 

 
มาก 

1 . 6  ผู้ ใ ช้ บ ริ ก า ร เ กิ ดคว าม เชื่ อ ม่ั น ใน
ผลิตภัณฑ์ 

 
0.618 

 
4.35 

 
0.658 

 
มาก 

1.7 รูปลักษณ์ภายนอกของผลิตภัณฑ์ 0.582 4.25 0.702 มาก 
1.8 ผลิตภัณฑ์มีชื่อเสียง เป็นที่นิยม 0.560 4.33 0.700 มาก 
1.9 รูปแบบมีความเหมาะสม ทันสมัย 0.498 4.29 0.693 มาก 
1.10 เจ้าหน้าที่ธนาคารมีพร้อมและเต็มใจที่
จะให้บริการ 

 
0.452 

 
4.36 

 
0.679 

 
มาก 

1.11 การยอมรับของธนาคารผู้น าเสนอ
ผลิตภัณฑ์ 

 
0.439 

 
4.28 

 
0.701 

 
มาก 

รวม  4.28 0.714 มาก 
ตารางท่ี 1 ปัจจัยด้านคุณภาพผลิตภัณฑ์ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกถือครองบัตรพลาเน็ต เอสซีบี ในเขต
กรุงเทพมหานคร (ต่อ) 

(n = 400) 
ปัจจัยคุณภาพผลิตภัณฑ์ Factor 

Loading 
Mean S.D. ระดับ

ความส าคัญ 
ปัจจัยท่ี 2 ด้านราคาหรือต้นทุนของลูกค้า Eigenvalues = 2.033 และ Variance = 4.519% 
2.1 ค่าธรรมเนียมรายปีมีความเหมาะสม 0.802 4.19 0.787 มาก 
2.2 ค่าธรรมเนียมกรณีออกบัตรใหม่ กรณี
บัตรหายหรือช ารุดมีความเหมาะสม 

 
0.783 

 
4.15 

 
0.784 

 
มาก 

2.3 ค่าธรรมเนียมแรกเข้ามีความเหมาะสม 0.710 4.30 0.711 มาก 
2.4 ความคุ้มค่าของค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ต่อ
ผลิตภัณฑ์ 

 
0.689 

 
4.24 

 
0.691 

 
มาก 

2.5 ธนาคารมีมาตราการและระบบการ
จัดเก็บข้อมูลลูกค้าที่ดี 

 
0.468 

 
4.31 

 
0.650 

 
มาก 
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รวม  4.23 0.724 มาก 
ปัจจัยท่ี 3 ด้านความประทับใจของลูกค้า Eigenvalues = 1.578 และ Variance = 3.507% 
3.1 มีเอกลักษณ์เฉพาะผลิตภัณฑ์ 0.813 4.05 0.857 มาก 
3.2 ความคิดสร้างสรรค์ของผลิตภัณฑ์ 0.739 4.12 0.814 มาก 
3.3 ความแตกต่างของผลิตภัณฑ์เมื่อเทียบ
กับผลิตภัณฑ์เดียวกัน 

 
0.735 

 
4.05 

 
0.851 

 
มาก 

3.4 สิทธิประโยชน์ของผลิตภัณฑ์ 0.573 4.23 0.770 มาก 
3.5 ความคุ้มค่าของผลิตภัณฑ์ 0.560 4.29 0.711 มาก 
3.6 ใช้บริการได้รับผลิตภัณฑ์ที่ตรงกับความ
ต้องการ 

 
0.520 

 
4.10 

 
0.857 

 
มาก 

รวม  4.14 0.810 มาก 
ปัจจัยท่ี 4 ด้านประสิทธิภาพ Eigenvalues = 1.387 และ Variance = 3.083% 
4.1 คุณสมบัติพื้นฐานของผลิตภัณฑ์มีความ
เหมาะสม 

 
0.689 

 
4.30 

 
0.620 

 
มาก 

4.2 ผู้ใช้บริการได้รับประโยชน์จากการใช้
ผลิตภัณฑ์ 

 
0.686 

 
4.34 

 
0.596 

 
มาก 

4 .3  ความสามารถในการใช้ งานของ
ผลิตภัณฑ์ 

 
0.654 

 
4.23 

 
0.672 

 
มาก 

ตารางท่ี 1 ปัจจัยด้านคุณภาพผลิตภัณฑ์ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกถือครองบัตรพลาเน็ต เอสซีบี ในเขต
กรุงเทพมหานคร (ต่อ) 

(n = 400) 
ปัจจัยคุณภาพผลิตภัณฑ์ Factor 

Loading 
Mean S.D. ระดับ

ความส าคัญ 
4.4 ผลิตภัณฑ์ท าหน้าที่ ตรงตามวัตถุ  
ประสงค ์

 
0.625 

 
4.25 

 
0.675 

 
มาก 

4.5 เจ้าหน้าที่ธนาคารพร้อมที่จะให้บริการ 
มีความรวดเร็ว และทันเวลา 

 
0.475 

 
4.27 

 
0.681 

 
มาก 

4.6 การออกแบบผลิตภัณฑ์เหมาะสมกับ
การใช้งาน  

 
0.464 

 
4.36 

 
0.634 

 
มาก 

รวม  4.29 0.646 มาก 
ปัจจัยท่ี 5 ด้านการดูแลลูกค้าและการเอา
ใจใส่ 

Eigenvalues = 1.185 และ Variance = 2.633% 
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5.1 เจ้าหน้าที่ธนาคารให้ความเชื่อมั่นแก่
ผู้ใช้บริการ 

 
0.600 

 
4.21 

 
0.690 

 
มาก 

5.2 ผู้ใช้บริการได้รับเอกสารรายละเอียด
ของผลิตภัณฑ์ และวิธีการใช้งาน 

 
0.555 

 
4.29 

 
0.615 

 
มาก 

5.3 ความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์ 0.545 4.26 0.664 มาก 
5.4 ผลิตภัณฑ์ไม่บิดเบือนไปจากที่ธนาคาร
น าเสนอ 

 
0.515 

 
4.29 

 
0.638 

 
มาก 

5.5 ผลิตภัณฑ์มีความทนทานต่อการใช้งาน 0.488 4.29 0.649 มาก 
5.6 ระยะเวลาการใช้งานของผลิตภัณฑ์มี
ความเหมาะสม 

 
0.482 

 
4.26 

 
0.627 

 
มาก 

5.7 เจ้าหน้าที่ธนาคารให้บริการตรงตาม
ความต้องการของผู้ใช้บริการ 

 
0.480 

 
4.23 

 
0.701 

 
มาก 

5.8 เจ้าหน้าที่ธนาคารมีทักษะความรู้  
ความสามารถในการให้ค าแนะน าผลิตภัณฑ์ 
อย่างถูกต้องและชัดเจน 

 
0.471 

 
4.18 

 
0.735 

 
มาก 

5.9 วัสดุที่ใช้มีความทนทาน แข็งแรง 0.450 4.17 0.665 มาก 
รวม  4.24 0.665 มาก 
     
ตารางท่ี 1 ปัจจัยด้านคุณภาพผลิตภัณฑ์ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกถือครองบัตรพลาเน็ต เอสซีบี ในเขต
กรุงเทพมหานคร (ต่อ) 

(n = 400) 
ปัจจัยคุณภาพผลิตภัณฑ์ Factor 

Loading 
Mean S.D. ระดับ

ความส าคัญ 
ปัจจัยท่ี 6 ด้านความสะดวกสบาย  Eigenvalues = 1.101 และ Variance = 2.446% 
6.1 ธนาคารมีความสะดวกในการจัดส่ง
ผลิตภัณฑ์ให้ถึงบ้าน 

 
0.665 

 
4.41 

 
0.661 

 
มาก 

6.2 สมัครใช้บริการง่าย ไม่ยุ่งยาก 0.574 4.39 0.663 มาก 
6.3 ผลิตภัณฑ์มีการใช้วัสดุที่ได้มาตราฐาน 0.541 4.32 0.652 มาก 
6.4 ผลิตภัณฑ์สามารถใช้งานได้ตาม
ข้อก าหนด 

 
0.516 

 
4.23 

 
0.652 

 
มาก 

6 .5  อายุ การ ใช้ ง านของ บัตรมี คว าม
เหมาะสม 

 
0.494 

 
4.23 

 
0.698 

 
มาก 
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6.6 ข้อเสนอไม่คิดค่าธรรมเนียมในช่วง
เปิดตัวผลิตภัณฑ์ 

 
0.424 

 
4.39 

 
0.713 

 
มาก 

รวม  4.33 0.667 มาก 
ปัจจัยท่ี 7 ด้านการส่งเสริมการขาย Eigenvalues = 1.008 และ Variance = 2.239% 
7.1 มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายอย่าง
สม่ าเสมอ เช่น ได้รับสิทธิพิเศษและส่วนลด
จากร้านค้าที่ร่วมรายการ 

 
 

0.720 

 
 

4.24 

 
 

0.716 

 
 

มาก 
7.2 ประชาสัมพันธ์ให้ทราบข้อมูลข่าวสาร
ของผลิตภัณฑ์สม่ าเสมอ 

 
0.635 

 
4.17 

 
0.738 

 
มาก 

รวม  4.21 0.727 มาก 
หมายเหตุ : ค่า KMO (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy) = 0.959 
               ค่า Bartlett’s Test of Sphericity = 18686.678 
    มีนัยส าคัญ 0.05 (P = 0.000 ถือว่าเหมาะสม)  
 
 ปัจจัยท่ี 1 ด้านผลิตภัณฑ์ มีค่า Eigenvalues เท่ากับ 24.961 ประกอบด้วย 11 ปัจจัย อธิบายความ
แปรปรวนของการรับรู้คุณภาพผลิตภัณฑ์ของบัตรพลาเน็ต เอสซีบี ได้ร้อยละ 14.084 ได้แก่ (1) ผลิตภัณฑ์มี
ภาพลักษณ์ที่ดี (2) ผลิตภัณฑ์ออกแบบน่าใช้และสวยงาม (3) ความสร้างสรรค์ในการออกแบบผลิตภัณฑ์ (4) 
ความน่าสนใจของผลิตภัณฑ์ (5) สื่อโฆษณาท าให้เกิดการรับรู้คุณภาพของผลิตภัณฑ์ (6) ผู้ใช้บริการเกิดความ
เชื่อมั่นในผลิตภัณฑ์ (7) รูปลักษณ์ภายนอกของผลิตภัณฑ์ (8) ผลิตภัณฑ์มีชื่อเสียง เป็นที่นิยม (9) รูปแบบมี
ความเหมาะสม ทันสมัย (10) เจ้าหน้าที่ธนาคารมีพร้อมและเต็มใจที่จะให้บริการ (11) การยอมรับของธนาคาร
ผู้น าเสนอผลิตภัณฑ์ 
 ปัจจัยท่ี 2 ด้านราคาหรือต้นทุนของลูกค้า มีค่า Eigenvalues เท่ากับ 2.033 ประกอบด้วย 5 ปัจจัย 
อธิบายความแปรปรวนของการรับรู้คุณภาพผลิตภัณฑ์ของบัตรพลาเน็ต เอสซีบี ได้ร้อยละ 12.391  ได้แก่ (1) 
ค่าธรรมเนียมรายปีมีความเหมาะสม (2) ค่าธรรมเนียมกรณีออกบัตรใหม่ กรณีบัตรหายหรือช ารุดมีความ
เหมาะสม (3) ค่าธรรมเนียมแรกเข้ามีความเหมาะสม (4) ความคุ้มค่าของค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ต่อผลิตภัณฑ์ (5) 
ธนาคารมีมาตรการและระบบการจัดเก็บข้อมูลลูกค้าที่ดี 

 ปัจจัยที่ 3 ด้านความประทับใจของลูกค้า มีค่า Eigenvalues เท่ากับ 1.578 ประกอบด้วย 6 ปัจจัย 
อธิบายความแปรปรวนของการรับรู้คุณภาพผลิตภัณฑ์ของบัตรพลาเน็ต เอสซีบี ได้ร้อยละ 11.508 ได้แก่ (1) มี
เอกลักษณ์เฉพาะผลิตภัณฑ์ (2) ความคิดสร้างสรรค์ของผลิตภัณฑ์ (3) ความแตกต่างของผลิตภัณฑ์เมื่อเทียบ
กับผลิตภัณฑ์เดียวกัน (4) สิทธิประโยชน์ของผลิตภัณฑ์ (5) ความคุ้มค่าของผลิตภัณฑ์ (6) ใช้บริการได้รับ
ผลิตภัณฑ์ที่ตรงกับความต้องการ 
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 ปัจจัยท่ี 4 ด้านประสิทธิภาพ มีค่า Eigenvalues เท่ากับ 1.387 ประกอบด้วย 6 ปัจจัย อธิบายความ
แปรปรวนของการรับรู้คุณภาพผลิตภัณฑ์ของบัตรพลาเน็ต เอสซีบี ได้ร้อยละ  11.331 ได้แก่ (1) คุณสมบัติ
พ้ืนฐานของผลิตภัณฑ์มีความเหมาะสม (2) ผู้ใช้บริการได้รับประโยชน์จากการใช้ผลิตภัณฑ์ (3) ความสามารถ
ในการใช้งานของผลิตภัณฑ์ (4) ผลิตภัณฑ์ท าหน้าท่ีตรงตามวัตถุประสงค์ (5) เจ้าหน้าที่ธนาคารพร้อมที่จะ
ให้บริการ มีความรวดเร็ว และทันเวลา (6) การออกแบบผลิตภัณฑ์เหมาะสมกับการใช้งาน 

 ปัจจัยท่ี 5 ด้านการดูแลลูกค้าและเอาใจใส่ มีค่า Eigenvalues เท่ากับ 1.185 ประกอบด้วย 9 ปัจจัย 
อธิบายความแปรปรวนของการรับรู้คุณภาพผลิตภัณฑ์ของบัตรพลาเน็ต เอสซีบี ได้ร้อยละ 10.387  ได้แก่ (1) 
เจ้าหน้าที่ธนาคารให้ความเชื่อมั่นแก่ผู้ใช้บริการ (2) ผู้ใช้บริการได้รับเอกสารรายละเอียดของผลิตภัณฑ์ และ
วิธีการใช้งาน (3) ความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์ (4) ผลิตภัณฑ์ไม่บิดเบือนไปจากที่ธนาคารน าเสนอ (5) 
ผลิตภัณฑ์มีความทนทานต่อการใช้งาน (6) ระยะเวลาการใช้งานของผลิตภัณฑ์มีความเหมาะสม (7) เจ้าหน้าที่
ธนาคารให้บริการตรงตามความต้องการของผู้ใช้บริการ (8) เจ้าหน้าที่ธนาคารมีทักษะความรู้ ความสามารถใน
การให้ค าแนะน าผลิตภัณฑ์ อย่างถูกต้องและชัดเจน (9) วัสดุที่ใช้มีความทนทาน แข็งแรง 

 ปัจจัยท่ี 6 ด้านความสะดวกสบาย มีค่า Eigenvalues เท่ากับ 1.101 ประกอบด้วย 6 ปัจจัย อธิบาย
ความแปรปรวนของการรับรู้คุณภาพผลิตภัณฑ์ของบัตรพลาเน็ต เอสซีบี ได้ร้อยละ 8.414 ได้แก่ (1) ธนาคารมี
ความสะดวกในการจัดส่งผลิตภัณฑ์ให้ถึงบ้าน (2) สมัครใช้บริการง่าย ไม่ยุ่งยาก (3) ผลิตภัณฑ์มีการใช้วัสดุที่ได้
มาตราฐาน (4) ผลิตภัณฑ์สามารถใช้งานได้ตามข้อก าหนด (5) อายุการใช้งานของบัตรมีความเหมาะสม (6) 
ข้อเสนอไม่คิดค่าธรรมเนียมในช่วงเปิดตัวผลิตภัณฑ์ 

ปัจจัยที่ 7 ด้านการส่งเสริมการขาย มีค่า Eigenvalues เท่ากับ 1.008 ประกอบด้วย 2 ปัจจัย 
อธิบายความแปรปรวนของการรับรู้คุณภาพผลิตภัณฑ์ของบัตรพลาเน็ต เอสซีบี ได้ร้อยละ 5.778  ได้แก่ (1) มี
การจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายอย่างสม่ าเสมอ เช่น ได้รับสิทธิพิเศษและส่วนลดจากร้านค้าที่ร่วมรายการ (2) 
ประชาสัมพันธ์ให้ทราบข้อมูลข่าวสารของผลิตภัณฑ์สม่ าเสมอ 

 
อภิปรายผลการวิจัย  
 จากการวิเคราะห์ปัจจัยคุณภาพผลิตภัณฑ์ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกถือครองบัตรพลาเน็ต เอสซีบี ใน
เขตกรุงเทพมหานคร สามารถอภิปรายผลการวิจัย พบว่ามี 7 ปัจจัย คือ  
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 ปัจจัยที่ 1 ด้านผลิตภัณฑ์ เป็นสิ่งที่ต้องการน าเสนอเพ่ือสนองต่อความจ าเป็นและความต้องการของ
ผู้ใช้บริการ สอดคล้องกับการศึกษาวิจัยของ เฉลิมรัตน์ เทพนิล8 กล่าวว่า ผลิตภัณฑ์ คือ สิ่งที่ผู้ให้บริการมอบ
ให้แก่ผู้ใช้บริการ ผู้ใช้บริการได้รับผลประโยชน์และคุณค่าของผลิตภัณฑ์ 
 ปัจจัยที่ 2 ด้านราคาหรือต้นทุนของลูกค้า ผู้ใช้บริการค านึงถึงด้านความคุ้มค่า ราคาหรือต้นทุนทีค่วรมี
ความเหมาะสมกับสิ่งที่ผู้ ใช้บริการจะได้รับ ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ นภัทร ไตรเจตน์9กล่าวว่า 
ผู้ใช้บริการต้องการได้รับผลิตภัณฑ์อยู่ในเกณฑ์ที่ยอมรับได้เมื่อเปรียบเทียบกับคู่แข่งขันที่มีผลิตภัณฑ์เดียวกัน 
และราคาของผลิตภัณฑ์เมื่อเทียบกับคุณภาพเม่ือเทียบกับสิ่งที่ได้รับต้องมีความเหมาะสม 
 ปัจจัยที่ 3 ด้านความประทับใจของลูกค้า เมื่อผลิตภัณฑ์ดีแล้ว การบริการหรือพนักงานมีจิตใจที่รักใน
การบริการ ท าให้ผู้ใช้บริการเกิดความประทับใจ มีโอกาสที่จะมาซื้อผลิตภัณฑ์อ่ืนๆ อีกด้วย ซึ่งสอดคล้องกับ
การศึกษาของ สรอรรถ ปานอุดมลักษณ์10 กล่าวว่า คุณภาพที่ประทับใจ คือ สิ่งที่เกินความคาดหวังของ
ผู้ใช้บริการ หากไม่ได้รับก็จะไมรู่้สึกอะไร แต่พอใจรับแล้วจะเกิดความประทับใจ 
 ปัจจัยที่ 4 ด้านประสิทธิภาพ สอดคล้องกับการศึกษาวิจัยของ ตระกูล อมรนาถ11 ประสิทธิภาพเป็น
ความสามารถที่ท าให้ผู้ใช้บริการ ได้รับความเสมอภาคและเป็นธรรม ด้านความคุ้มค่า สนองต่อความต้องการ 
ความรวดเร็ว 
 ปัจจัยที่ 5 ด้านการดูแลลูกค้าและเอาใจใส่ การให้ความสนใจกับผู้ใช้บริการในสิ่งที่ผู้ใช้บริการต้องการ 
ซึ่งจะส่งผลในระยะยาว สอดคล้องกับการศึกษาวิจัยของ อัญพัชญ์ ศักดิ์ดิเรกรัตน์12 ที่พบว่า ความเชื่อมั่นใน
การด าเนินงานขององค์กรมีความเกี่ยวข้องกับความรู้สึกท่ีมีต่อคุณภาพการให้บริการด้านการดูแลและเอาใจใส่
ลูกค้า โดยการให้ความส าคัญกับลูกค้าด้วยการให้สิทธิประโยชน์ การแลกสิทธิ์ การให้ข้อมูลด้านสิทธิประโยชน์
นั้นสะท้อนถึงด้านการดูแลเอาใจใส่ลูกค้าเพ่ือเพ่ิมคุณภาพผลิตภัณฑ์ขององค์กรได้เป็นอย่างดี 
 ปัจจัยที่ 6 ด้านความสะดวกสบาย การอ านวยความสะดวกนอกเหนือจากสิ่งที่ผู้ใช้บริการจะได้รับ
เพ่ือให้ผู้ใช้บริการ ใช้บริการอย่างสะดวกสบายไม่ยุ่งยาก สอดคล้องกับการศึกษาวิจัยของ วศินี อิ่มธรรมพร13 ที่
พบว่า ปัจจัยด้านความสะดวกในการใช้บริการ ด้านความสะดวกในการเข้าถึง ความสะดวกในการประเมิน 

                                                           
8 เฉลิมรัตน์ เทพนิล , ความพึงพอใจของลูกค้าที่ เลือกรับบริการบัตรกรุงไทยทราเวลการ์ดของธนาคาร               

กรุงไทย สาขาเชียงราย จังหวัดเชียงราย, การค้นคว้าอิสระ, (ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัย
รามค าแหง, 2561). 

9 นภัทร ไตรเจตน์, การค้นคว้า, (บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยกรุงเทพ, 2558).   
10 สรอรรถ ปานอุดมลักษณ์10 การค้นคว้าอิสระ, (บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยกรุงเทพ, 2557). 
11 ตระกูล อมรนาถ11 การค้นคว้าอิสระ, รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา, 

2559). 
12 อัญพัชญ์ ศักดิ์ดิเรกรัตน์12 การค้นคว้าอิสระ, วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต, (สาขาวิชาการบริหารการตลาด, 2559). 

13 วศินี อิ่มธรรมพร, การค้นคว้าอิสระ, บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยกรุงเทพ, 2559 
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ความสะดวกในด้านการท าธุรกรรม ด้านความสะดวกภายหลังการซื้อ สะท้อนให้เห็นถึงความสะดวกสบายใน
การใช้บริการ และแสดงความสัมพันธ์กับการรับรู้คุณภาพและประโยชน์ของผลิตภัณฑ์ได้เป็นอย่างดี 
 ปัจจัยที่ 7 ด้านการส่งเสริมการขาย เป็นปัจจัยสะท้อนถึงการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายอย่าง
สม่ าเสมอ เช่น ได้รับสิทธิพิเศษและส่วนลดจากร้านค้าที่ร่วมรายการ การประชาสัมพันธ์ให้ทราบข้อมูลข่าวสาร
ของผลิตภัณฑ์สม่ าเสมอ จากการศึกษาของ สโรชา นนท์รักษานุกูล14 ที่พบว่า ปัจจัยการส่งเสริมด้านการตลาด
ด้านการประชาสัมพันธ์ ด้านการขายโดยบุคคล ด้านการเจาะตลาดทางตรง และด้ านการส่งเสริมการขาย มี
อิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ ดังนั้น การจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายอย่างสม่ าเสมอ การประชาสัมพันธ์
ให้ทราบข้อมูลข่าวสารของผลิตภัณฑ์อย่างสม่ าเสมอ จึงเป็นการสะท้อนถึงด้านการส่งเสริมการขายได้เป็นอย่าง
ดี จากปัจจัยทั้ง 7 ปัจจัย สรุปได้ว่าคุณภาพผลิตภัณฑ์เป็นสิ่งที่ผู้ออกผลิตภัณฑ์ควรค านึงเป็นให้ผู้ใช้บริการเกิด
การตัดสินใจเลือกถือครอง และไม่ไปใช้บริการกับองค์การอื่น ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีคุณภาพผลิตภัณฑ์ 
 
ข้อเสนอแนะ  
 จากการศึกษาเรื่องปัจจัยด้านคุณภาพผลิตภัณฑ์ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกถือครองบัตรพลาเน็ต เอส
ซีบี ในเขตกรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยจึงขอเสนอแนะ ดังนี้ 
 ข้อเสนอแนะเพ่ือการศึกษาวิจัยครั้งต่อไป 

1.ควรศึกษาเพ่ิมเติมเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ที่มีความคล้ายคลึงกันกับธนาคารพาณิชย์ อ่ืน น ามา
เปรียบเทียบให้ได้ข้อมูลที่ชัดเจนและมีความหลากหลาย เพ่ือให้ผู้ใช้บริการสามารถตัดสินใจได้ง่ายและตรงกับ
ความต้องการมากที่สุด 

2. ควรศึกษาเพ่ิมเติมส าหรับผู้ถือบัตรพลาเน็ต เอสซีบีในเขตภูมิภาคอ่ืน ๆ เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่แท้จริง 
เป็นไปได้ว่าข้อมูลที่ได้จากการวิจัยจะมีความแตกต่างกันกับผู้ถือบัตรพลาเน็ต เอสซีบีในเขตกรุงเทพมหานคร 
ซึ่งมีผลต่อการวิเคราะห์การรับรู้คุณภาพผลิตภัณฑ์ของบัตรพลาเน็ต เอสซีบี 

3. ควรศึกษาเพ่ิมเติมในรูปแบบการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) เพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงลึก
มากขึ้น 
 ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรด าเนินการ ดังนี้ 

1. สถาบันการเงินควรออกแบบผลิตภัณฑ์ทางการเงินให้ค านึงถึงความต้องการของผู้ใช้บริการ  
ค านึงถึงคุณภาพผลิตภัณฑ์ในทุก ๆ ด้าน เพ่ือให้ผู้ใช้บริการเกิดความพึงพอใจ เปิดใจรับในผลิตภัณฑ์ทาง
การเงินของธนาคาร และยังบอกต่อกับผู้ใช้บริการท่านอ่ืน 

2. สถาบันการเงินสามารถน าข้อมูลจากผลการวิจัยไปปรับกลยุทธ์ของท่าน เพ่ือให้ผู้ใช้บริการ
ได้รับผลิตภัณฑ์ทางการเงินอย่างมีคุณภาพ 
 
                                                           

14 สโรชา นนท์รักษานุกูล, การส่งเสริมการตลาดที่มีผลต่อกระบวนการตัดสินใจเลือกซ้ือผลิตภัณฑ์ CP Easy 
Snackในร้านสะดวกซื้อเซเว่นอีเลเว่นในจังหวัดนนทบุรี, 2560. 
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ความสัมพันธ์ระหว่างนายจ้างกับลูกจ้างที่ควรส่งเสริมตามหลักพุทธธรรม  
The relationship between employers and employees 

that should be promoted according to the Buddhist principles. 
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บทคัดย่อ 

บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างนายจ้างกับลูกจ้างที่ควรส่งเสริมตามหลัก
พุทธธรรม โดยทั่วไปแล้วการท างานในรูปแบบนี้ จะให้ประสบความส าเร็จได้ดีนั้นมีนักวิชาการหลายท่านได้
กล่าวไว้ เช่น ปิ่นทิพย์  มโนสุจริตธรรม3  กล่าวไว้ว่าต้องอาศัยหลักพุทธธรรม ทิศทั้ง 6  ในการด าเนินงาน
เพ่ือให้เกิดความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างนายจ้างกับลูกจ้าง ต้องอาศัยหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา ซึ่งเรานิยม
เรียกว่าหลักธรรมทิศทั้ง 6 คือ การมีปฏิสัมพันธ์ การส่งเสริมสนับสนุน และการท าหน้าที่ที่ดีต่อกันเพ่ือการ
เรียนรู้ เข้าใจและอยู่ร่วมกันด้วยดี ในหลักการดังที่ได้กล่าวมานี้จึงมีความสอดคล้องกับหลักพุทธธรรม ทิศทั้ง 6 
ที่ว่าด้วยนายจ้างสงเคราะห์ลูกจ้าง  5  ประการคือ 1 จัดการงานให้ท าตามสมควรแก่ก าลัง  2 ให้อาหารและ
ค่าจ้าง  3  ดูแลรักษายามเจ็บป่วย  4 ให้อาหารที่มีรสแปลก 5 ให้หยุดงานตามโอกาสอันควร  ส่วนลูกจ้างพึง
กระท าการหรือปฏิบัติต่อนายจ้าง  5  ประการเช่นเดียวกันคือ   1  ลุกขึ้นท าการงานก่อนนายจ้าง  2 เลิกการ
งานทีหลังนายจ้าง  3  ถือเอาสิ่งที่นายจ้างให้เท่านั้น  4  ท าการงานให้ดีขึ้น  5  น าคุณงามความดีของนายไป
ประกาศสรรเสริญ  

แนวทางในการเสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างนายจ้างกับลูกจ้างของหน่วยงานองค์การหรือ
หน่วยงานราชการต่าง ๆ จะต้องอาศัยความสอดคล้องกับหลักการทางพระพุทธศาสนา กล่าวคือองค์การหรือ
หน่วยงานราชการนั้น ๆ  ต้องการความส าเร็จของงาน ให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งเอาไว้  เพ่ือให้งานนั้น ๆ  มี
ประสิทธิภาพประสิทธิผลที่ดีงาม ส่งเสริมการอยู่ร่วมกันของบุคลากรในองค์การนั้นมีความสามัคคี มี สุขภาพ
อนามัยแข็งแรงและความปลอดภัย  พร้อมได้ให้ความช่วยเหลือยามเจ็บป่วยไข้  หรือการเกิดอุบัติเหตุจากการ
ปฏิบัติงาน รวมไปถึงการเกษียณอายุราชการ  ด้วยเหตุนี้นายจ้างและลูกจ้างจึงได้ปฏิบัติงานร่วมกันได้อย่าง

                                                           
1 อาจารย์ประจ าหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต, วิทยาลัยสงฆ์พ่อขุนผาเมือง เพชรบูรณ์  
2 ผู้อ านวยการ, วิทยาลัยสงฆ์พ่อขุนผาเมือง เพชรบูรณ์ E-mail : Supot.boo@mcu.ac.th 
3 ปิ่นทิพย์ มโนสุจริตธรรม. การเสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างนายจ้างกับลูกจ้างตามหลักทิศ 6 : กรณีศึกษา

ห้างหุ้นส่วนจ ากัดยุวากรศุภภัณฑ์. (พระนครศรีอยุธยา: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2558), หน้า 1-2.  
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สันติสุขด้วยดีตลอดมา  อย่างไรก็ตาม วิธีการบริหารทรัพยากรมนุษย์ที่คิดว่าทันสมัย ใหม่เสมอใช้ได้ตลอดกาล
ไม่มีการเปลี่ยนแปลงค าสอนของพระพุทธองค์ ซึ่งพระองค์ท่านได้ตรัสไว้เป็นจริงทุกประการ เป็นการน า
หลักธรรมค าสอนของพระพุทธศาสนามาประยุกต์ใช้กับคนในองค์การ สามารถท าให้องค์การประสบ
ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่วางไว้ 

ค าส าคัญ : ความสัมพันธ์, นายจ้างกับลูกจ้าง, หลักพุทธธรรม 
 
ABSTRACT 

This article aims to study the relationships between employers and employees 
that should be encouraged in accordance with Buddhist principles. In general, working in this 
style To be successful well, there are many scholars to say, such as Pinthip Mano 
Sucharitam Said that it is necessary to use the principles of Dharma Dharma in all 6 
operations in order to create a good relationship between employers and employees. Must 
rely on Buddhist principles Which we like to call the 6 principles of dharma as the 
interaction Promotion And good duties for each other for learning Understand and live 
together well In accordance with the aforementioned principles, it is in line with the 6 
principles of Buddhadhamma in relation to employers, welfare workers and employees.1 
Manage work to do as appropriate for the power. 2 Provide food and wages. 3 Care for 
sickness. 4 Give food with strange taste. As for the employees, the employer should act or 
treat the 5 same things as follows: 1 Get up to do the job before the employer 2 Quit after 
the employer 3 Take only what the employer gives 4 Do the job well 5 Take the goodness 
of the employer Praise. 

The way to strengthen the relationship between employers and employees of 
various organizations, organizations, or government agencies must rely on the principles of 
Buddhism. That is to say, the organization or government organization needs work success. 
To achieve the set objectives In order for the work to be effective, effective and 
beautiful Promote the coexistence of personnel in that organization with unity Have good 
health, hygiene and safety While also providing assistance in times of illness and fever Or 
accidents from work Including retirement For this reason, employers and employees have 
been able to work together peacefully throughout. However, human resource management 
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methods that are considered modern Always new, forever, without changing the teachings 
of the Lord Buddha. Which His Highness has spoken in all respects Is the application of the 
teachings of Buddhism to people in the organization. 
 
บทน า 

การสร้างความสัมพันธ์ของบุคคลนั้น ซ่ึงเป็นเรื่องของคนโดยตรงทั้งที่เป็น เรื่องส่วนตัวและส่วนรวม
ส่วนตัวนั้น หมายถึง การสร้างความสัมพันธ์ในครอบครัว ซึ่งประกอบไปด้วยคู่สามีภรรยาและลูก ๆ  รวมถึง
ญาติพ่ีน้องที่อาศัยอยู่ในครอบครัวเดียวกัน ส่วนรวม หมายถึง การสร้างความสัมพันธ์นอกบ้านกับเพ่ือร่วมงาน 
นายจ้างหรือลูกจ้างรวมถึงบุคคลอ่ืนที่มีส่วนเกี่ยวข้อง สังคมที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในยุคนี้ ก่อให้เกิด
วิกฤตการณ์ทางสังคมอย่างมากมาย มีความพยายามในทุก ๆ ด้านที่จะเอาชนะคู่แข่ง ถึงแม้นว่าวิถีทางเหล่านั้น
จะเป็นวิถีทางที่ผิดก็ตาม จะเห็นได้ว่าจากพฤติกรรมของผู้มีบทบาททางการเมืองการปกครองระดับประเทศ ที่
มักจะใช้วาจาที่ไม่ไพเราะต่อหูของผู้ฟัง หรือมักจะใส่ร้ายป้ายสีซึ่งกันและกัน รวมทั้งผู้ที่มีก าลังน้อยกว่า เกิ ด
การแย่งชิงผลประโยชน์ทางธุรกิจ การเอาเปรียบซึ่งกันและกันหรือการใช้วาจาให้หลงเชื่อ เพื่อหวังกอบโกยหา
ประโยชน์จากผู้อ่ืน สังคมในปัจจุบันนี้จึงมีแต่ปัญหาอย่างมากมายมาให้แก้ไขปัญหานั้น4ๆ  ส่งผลให้เกิดความ
ขัดแย้งในสังคม ดังนั้นความสัมพันธ์ของมนุษย์จึงมีคามส าคัญต่อบุคคลเป็นอย่างยิ่ง5 ความสัมพันธ์ระหว่าง
นายจ้างกับลูกจ้างในปัจจุบันต้องกลับมาทบทวนกันใหม่ ทั้งแนวคิดและวิธีการ ฝ่ายนายจ้างและลูกจ้างต้อง
พิจารณากฎเกณฑ์หรือกระบวนการการท างาน รวมถึงการแบ่งปันผลประโยชน์ที่เกิดจากการท างาน ซึ่งต้องมี
การปรึกษาหารือร่วมกัน ยอมรับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกัน ต้องมีการเรียนรู้และปรับนิสัยตัวเอง นายจ้าง
ต้องดูแลเอาใจใส่ลูกจ้างให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี6   
             นายจ้างและลูกจ้างสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างเหมาะสม การจะอยู่ร่วมกันหรือท างานด้วยกันด้วย
ความพอใจทั้งสองฝ่าย หลักการดังกล่าวเป็นแนวทางที่จะสร้างความสัมพันธ์ระหว่างนายจ้างกับลูกจ้าง ซึ่ง
ไม่ใช่เป็นเพียงแค่ค าพูด แต่เป็นวิถีชีวิตเพ่ือใช้เป็นหลักเกณฑ์การคิด พิจารณาเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีในการ
ท างานร่วมกันของนายจ้างลูกจ้าง โดยรวมก็คือนายจ้างลูกจ้างต้องมองเห็นคุณค่าทางมโนธรรมของกันและกัน  
3  ประการ คือ สันติสุข  สันติธรรม  สันติวิธี  กล่าวง่าย ๆคือ นายจ้างลูกจ้างต้องมีเป้าหมายในการสร้าง
ความสัมพันธ์การท างานร่วมกัน เพ่ือความสุขกายสบายใจปราศจากความเครียด 7 จึงท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชา

                                                           
4พระศรีปริยัติโมลี (สมชัย  กุสลจิตฺโต), พุทธศาสตร์ร่วมสมัย 2, พิมพ์ครั้งที่ 2, (กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย, 2547), หน้า 22. 
5สมพร  สุทัศนีย,์ มนุษยสัมพันธ์, พิมพ์ครั้งท่ี 2, (กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2538), หน้า 14-15. 
6สัญญา  สัญญาวิวัฒน์ , ทฤษฎีสังคมวิทยา: เนื้อหาและแนวการใช้ประโยชน์ เบื้องต้น , พิมพ์ครั้งที่   6, 

(กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2538), 38-44. 
7ยุทธการ โกษากุล, แรงงานสัมพันธ์เชิงบริหาร:เส้นทางการอยู่ร่วมกันของนายจ้างลูกจ้าง, (กรุงเทพมหานคร: 

บพิธการพิมพ์, 2537), หน้า 43. 
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หรือผู้ตามเกิดความผูกพันกับงาน ทุ่มเทความสามารถและพยายามที่จะท าให้งานส าเร็จด้วยความเต็มใจ ใน
การปฏิบัติงานให้ส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพตามเป้าหมาย ประสานความร่วมมือเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน การ
พัฒนาความสุขของคนเพ่ือความสุข เกิดจากการสนองความต้องการ ถ้าหากเปลี่ยนความต้องการได้ ก็เปลี่ยน
วิธีการหาความสุขของเขาได้ด้วย เมื่อท าอะไรตรงกับความต้องการ ก็ท าให้เขาสมใจและมีความสุขคนก็จะ
ร่วมมือท าอย่างเป็นไปเองโดยประสานกลมกลืนและเต็มใจจะหาทางท าให้ส าเร็จ8 
              แนวทางในการสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างนายจ้างกับลูกจ้าง โดยอาศัยหลักธรรมทิศทั้ง 6 ใน
พระพุทธศาสนามาเป็นเกณฑ์ และเป็นแนวทางในการปฏิบัติหน้าที่ต่อบุคคลในฐานะต่าง ๆ ที่จะต้องเกี่ยวข้อง
กับคนในสังคมให้ปฏิบัติตัวที่ถูกต้อง ซึ่งสามารถน ามาเป็นแนวทางในการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างนายจ้าง
กับลูกจ้าง  โดยพระพุทธองค์ได้ทรงก าหนดรูปแบบของการปฏิบัติงานของนายจ้างกับลูกจ้าง อันเป็นข้อปฏิบัติ
ที่ดีต่อกันและกันไว้อย่างละ 5  ซึ่งปรากฏอยู่ในหลักธรรมทิศทั้ง 6 เป็นหลักการเป็นแนวทางที่จะท าให้องค์การ 
หรือผู้ประกอบการท างานร่วมกันอย่างมีความสุข เพราะเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับความสัมพันธ์ที่ดีในที่ท างาน เพ่ือ
เป็นแนวทางให้เกิดสังคมสันติสุขและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อไป 

หลักพุทธธรม ทิศ 6 
              ทิศทั้ง 6   หมายถึง บุคคลประเภทต่าง ๆ ที่เราต้องเกี่ยวข้องสัมพันธ์ทางสังคม ดุจทิศที่อยู่รอบตัว
เรา9 บุคคลประเภทต่าง ๆ ที่เราต้องเกี่ยวข้องสัมพันธ์ ดุจทิศที่อยู่รอบตัวเราจัดเป็นทิศทั้ง 6 ดังนี้ 
               1. ปุรัตถิมทิส  ทิศเบื้องหน้า ได้แก่ บิดา  มารดา 
              2. ทักขิณทิส  ทิศเบื้องขวา ได้แก่ ครูอาจารย์ 
              3. ปัจฉิมทิส  ทิศเบื้องหลัง ได้แก่  สามี ภรรยา 
              4. อุตตรทิส  ทิศเบื้องซ้าย ได้แก่  มิตรสหาย 
              5. อุปริมทิส  ทิศเบื้องบน ได้แก่   พระสงฆ์   สมณชีพราหมณ์ 
              6. เหฏฐิมทิส  ทิศเบื้องล่าง ได้แก่   นายจ้างกับลูกจ้าง 

การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างนายจ้างกับลูกจ้าง ก็คือ การปฏิบัติหน้าที่ของตนได้อย่าง
สมบูรณ์ตามบทบาทของตนเอง  พระพุทธเจ้าได้ทรงก าหนดรูปแบบของการปฏิบัติงานของนายจ้างและลูกจ้าง 
ซึ่งจะต้องปฏิบัติต่อกันและกันเอาไว้อย่างละ 5 ประการ โดยปรากฏอยู่ในหลักธรรมทิศทั้ง 6  ซึ่งเป็นหลักการ
หรือเป็นแนวทางที่จะท าให้องค์การหรือผู้ประกอบการท างานร่วมกันอย่างเป็นสุข เพราะเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับ
ความสัมพันธ์โดยตรงระหว่างนายจ้างกับลูกจ้าง ความสัมพันธ์ระหว่างนายจ้างกับลูกจ้าง เป็นกระบวนการ
ความคิดและหลักการที่เกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างนายจ้าง ลูกจ้าง โดยศึกษาบทบาท ระบบที่เหมาะสม 

                                                                                                                                                                                     
 

8พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), ภาวะผู้น า, พิมพ์ครั้งท่ี 9, (กรุงเทพมหานคร: พิมพ์สวย, 2548), หน้า 11. 
9พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลธรรม, พิมพ์ครั้งท่ี 16, (นนทบุรี:  

เอส.อาร์.พริ้นติ้ง แมส โปรดดักส์. 2551), หน้า 135. 
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และการแสวงหาวิธีการที่จะท าให้นายจ้างและลูกจ้ างสามารถท างานร่วมกันด้วยดี มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ต่างก็ได้รับประโยชน์อันเป็นที่พอใจร่วมกัน เพ่ือให้เกิดความสงบสุขและเสริมสร้างความเจริญทาง
เศรษฐกิจของประเทศ การแบ่งปันผลประโยชน์ที่เกิดจากการท างาน เป็นแนวคิดวิธีสร้างความสัมพันธ์ ซึ่ง
ได้แก่ วิธีการสร้างความสัมพันธ์ในเชิงทวิภาคี วิธีการสร้างความสัมพันธ์ในเชิงกฎหมาย วิธีการสร้าง
ความสัมพันธ์ในเชิงการบริหาร และวิธีการสร้างความสัมพันธ์องค์รวม จะเป็นแนวทางที่สนับสนุนให้นายจ้าง
และลูกจ้างต่างก็ปฏิบัติตนตามกรอบของสังคมที่พึงปฏิบัติต่อกัน ทั้งนี้เพ่ือให้การด าเนินชีวิตอยู่ร่วมกันได้อย่าง
มีความสุขนายจ้างที่ประสบความส าเร็จในหน้าที่การงาน จะได้รับการยอมรับและความเคารพศรัทธาจาก
ลูกจ้างด้วยความจริงใจ นอกจากนี้ในการอยู่ร่วมกันในสังคมจะต้องมีหลักการ หรือกระบวนการต่าง ๆ เข้ามามี
ส่วนร่วมและเกี่ยวข้องในการตัดสินใจเพราะว่าในการประกอบอาชีพจะต้องได้รับการสนับสนุนจากปัจจัยต่างๆ 
เข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจ เพ่ือการปฏิบัติงานทั้งสองฝ่ายอย่างมีความสุข 

การเสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างนายจ้างกับลูกจ้างตามหลักทิศทั้ง 6  โดยทั่วไปการสร้าง
ความสัมพันธ์ของนายจ้างกับลูกจ้างเป็นแนวคิดของการปรับพฤติกรรมเพ่ือการอยู่ร่วมกัน เป็นแนวคิดวิธีการ
เป็นการให้เกียรติและเคารพในคุณค่าของกันและกัน  สร้างความเป็นมิตรและความอบอุ่นใจแก่กันการสื่อสาร
ความเข้าใจอันดีการใส่ใจ ความสนใจการให้ความส าคัญการให้เกียรติต่อกัน นายจ้างจะต้องรู้ว่าบุคคลใด เป็น
ใคร มีความรู้ความสามารถทักษะประสบการณ์ในด้านใด อยู่ในระดับใดชอบสิ่งใดไม่ชอบสิ่งใด โปรดปรานสิ่ง
ใดเป็นพิเศษ มีคุณลักษณะที่เด่นทางด้านใดบ้าง เพ่ือที่จะจัดการงานให้สอดคล้องกับความถนัดของแต่ละคน 

วิธีการสร้างความสัมพันธ์ในทางพระพุทธศาสนา มีหลักปฏิบัติของนายจ้างและลูกจ้างตาม
หลักธรรมทิศทั้ง 6  กล่าวแล้วคือ เหฏฐิมทิส คือ ทิศเบื้องล่าง ได้แก่หลักปฏิบัติเพ่ือการสร้างความสัมพันธ์
ระหว่างลูกจ้างกับนายจ้าง เป็นการก าหนดบทบาทหน้าที่ที่ต้องปฏิบัติต่อกัน เพ่ือให้การท างานประสบ
ความส าเร็จและมีความสุขท่ัวหน้ากัน โดยแยกเป็นหน้าที่ของฝ่ายนายจ้าง 5 ประการ คือ 1. การจัดงานให้ท า
ตามสมควรแก่ก าลัง 2 ให้อาหารและค่าจ้าง  3  ดูแลรักษายามเจ็บป่วย  4  ให้อาหารที่มีรสแปลก  5 ให้หยุด
งานตามโอกาส  นอกจากนี้เมื่อเจ้านายกระท าหน้าที่ต่อลูกน้องครบถ้วนเช่นนี้แล้ว ลูกน้องก็ย่อมกระท าหน้าที่
ตอบแทน โดยมีนัยยะ  5  ประการดังต่อไปนี้คือ  1  ลุกขึ้นท าการงานก่อนนาย  2  เลิกการงานทีหลังนาย  3  
ถือเอาแต่ของที่นายให้  4  ท าการงานให้ดีขึ้น  5  น าคุณนายไปประกาศสรรเสริญ 

จากการน าหลักธรรมไปประยุกต์ใช้ พบว่า หลักธรรมเหฏฐิมทิส คือทิศเบื้องล่างนี้ เป็นหลักธรรมที่
ปฏิบัติเพื่อการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างลูกจ้างกับนายจ้างได้จริง จากบริบทการท างานของนายจ้างกับลูกจ้าง 
โดยปรากฏรูปแบบการปฏิบัติ  5  ด้าน คือ 1.ด้านการจัดการงาน 2.ด้านการแบ่งปันผลประโยชน์ 3.ด้านการ
จัดสวัสดิการ 4.ด้านการสร้างแรงจูงใจ 5.ด้านการเคารพสิทธิและเสรีภาพ ซึ่งมีความสอดคล้องกับหลักนายจ้าง
กับลูกจ้างในทิศ  6  และเป็นเหตุให้การท างานของนายจ้างและลูกจ้างมีความสุขในการท างาน เกิดคุณค่าทั้ง
นายจ้างและลูกจ้างมีความส านึกรับผิดชอบต่อศักดิ์ศรีแห่งความเป็นมนุษย์ ปฏิบัติหน้าที่ไม่บกพร่อง ไม่ปล่อย
ข่าวท าลายกัน ไม่ท าลายผลประโยชน์ ไม่มีอคติต่อกัน มีความเป็นธรรมจากนายจ้างและเกิดภูมิคุ้มกันจิตใจใน
องค์กรในฐานะความรู้สึกว่าเป็นเจ้าของที่ต้องร่วมกันพัฒนาให้เจริญรุ่งเรืองต่อไป 
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ดังที่ได้กล่าวมาแล้วว่านายจ้างกับลูกจ้าง จัดว่าเป็นทรัพยากรมนุษย์ที่มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อ
องค์กรคุณภาพของคนในองค์การเป็นตัวชี้วัดความส าเร็จ การเจริญเติบโตอย่างยั่งยืนขององค์การ บุคคลเป็น
ทรัพยากรที่มีคุณค่าที่สุดขององค์การ เพราะบุคคลเป็นผู้จัดหาและใช้ทรัพยากรการบริหารอ่ืน ๆ ให้เกิด
ประโยชน์และมีประสิทธิผลสูงสุด ไม่ว่าจะเป็นเงิน  วัสดุอุปกรณ์ และการจัดการ ดังนั้นองค์กรจึงต้องสร้าง
คุณภาพของคนในองค์การ เพ่ือน ามาใช้ประโยชน์ให้องค์การบรรลุเป้าหมาย การบริหารทรัพยากรมนุษย์เป็น
หน้าที่พ้ืนฐานของผู้บริหารทุกระดับ ในการบริหารบุคคลในองค์การให้ประสิทธิภาพ ท าให้องค์การมีคนดีมี
ความสามารถมาท างาน สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และองค์การสามารถธ ารงรักษาบุคลากรให้
ท างานกับองคก์ารด้วยความเต็มใจ ที่จะทุ่มเทจิตใจช่วยกันท างานให้องค์การาบรรลุเป้าหมาย 

การบริหารทรัพยากรมนุษย์ เป็นกระบวนการที่ผู้บริหารใช้ศิลปะและกลยุทธ์ด าเนินการสรรหา 
คัดเลือก และบรรจุบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมให้ปฏิบัติงานในองค์การ และส่งเสริมเพ่ือพัฒนาและธ ารง
รักษาให้ผู้ปฏิบัติงานได้เพ่ิมพูนความรู้ ความสามารถ มีสุขภาพดีทั้งกายและจิตพร้อมที่จะท างานและยังรวมไป
ถึงการแสวงหาวิธีการที่ช่วยให้สมาชิกผู้พ้นจากงานด้วยเหตุทุพพลภาพ เกษียณอายุ หรือเหตุอ่ืนใดที่เกี่ยวข้อง
กับงานให้สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมอย่างมีความสุข10 

การพัฒนา การจ่ายค่าตอบแทน การประสานประโยชน์ การธ ารงรักษา และการพ้นจากงานของ
ทรัพยากรมนุษย์  โดยมีจุดหมายให้บรรลุวัตถุประสงค์ของทั้งส่วนบุคคลองค์การ และสังคมโดยส่วนรวม 
หลักการที่ส าคัญของการบริหารทรัพยากรมนุษย์ คือ การจัดบุคลากรเข้าท างานให้เหมาะสมกับงานโดยมุ่ ง
ตอบสนองวัตถุประสงค์หลัก คือ การใช้ทรัพยากรมนุษย์ที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด กล่าวว่าการจัดการ
ทรัพยากรมนุษย์ หมายถึง กระบวนการที่ผู้บริหาร ผู้มีหน้าที่เก่ียวกับงานหรือบุคคลที่เก่ียวข้องกับบุคลากรของ
องค์การร่วมกันใช้ความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ในการสรรหา การคัดเลือก และบรรจุบุคคลที่มีคุณสมบัติที่
เหมาะสมให้เข้าปฏิบัติงานในองค์การ  ตลอดจนด าเนินการธ ารงรักษาและพัฒนาให้บุคลากรขององค์การมี
คุณภาพชีวิต การท างานที่เหมาะสมตลอดจนเสริมสร้างหลักประกันให้แก่สมาชิกที่ต้องพ้นจากการร่วมงานกับ
องค์การให้สามารถด ารงชีวิตได้อย่างมีความสุขในอนาคต11  

ในขณะที่  ไมเคิล  อาร์มสตรอง (Armstrong Michael,1994)12 กล่าวว่า การบริหารทรัพยากร
มนุษย์เป็นการจัดการเชิงกลยุทธ์เกี่ยวกับทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณค่ามากที่สุดขององค์การ เป็นบุคคล
ผู้ปฏิบัติงานที่อุทิศตนสู่ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์การ  แกรี่   เดสเลอร์  (Gary  Dessler, 1997)13

กล่าว่าการบริหารทรัพยากรมนุษย์ หมายถึง การก าหนดแนวทางนโยบายและการปฏิบัติที่ต้องด าเนินเกี่ยวกับ

                                                           
10พะยอม  วงศ์สารศรี, การบริหารทรัพยากรมนุษย์, พิมพ์ครั้งที่ 5, (กรุงเทพมหานคร: คณะวิชาวิทยาการจัดการ 

สถาบันราชภัฎสวนดุสิต, 2537), หน้า 8. 
11ณัฏฐพันธ์  เขจรนันทน์, การจัดการทรัพยากรมนุษย์, (กรุงเทพฯ: บริษัท ซีเอ็ดยูเคชั่น จ ากัด, 2545), หน้า 22. 
12 Armstrong  Michael, Human Resource Management, (Steategy & Action: Kogan Page, 1994) 
13Dessler  Gary, Human Resource Management, 7 th ed. Upper Saddle River,  ( New Jersey: 

Prentice, 1997) 
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พนักงานในองค์การเป็นการครอบคลุมภารกิจต่าง ๆ  เช่น การสรรหา การคัดเลือก การฝึกอบรม การให้รางวัล 
และการบริหารค่าตอบแทน การประเมินผลการปฏิบัติงาน   และแรงงานสัมพันธ์  ส่วน อาร์ เวนมอนดี้  และ 
โรเบิร์ต  เอ็ม โน ( R. Wayne Mondy, and Robert M. Noe, 1999)14 กล่าว่า การบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
คือการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีคุณค่าขององค์การ ให้ปฏิบัติงานประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของ
องค์การ โดยมีภารงานหลัก 6 ด้าน คือ การวางแผน การสรรหาและการคัดเลือก การพัฒนา การบริหาร
ค่าตอบแทนและผลประโยชน์ สุขภาพและความปลอดภัย แรงงานสัมพันธ์ ตลอดจนวิจัยด้านทรัพยากรมนุษย์ 

กระบวนการบริหารทรัพยากรมนุษย์ คือการออกแบบและการวิเคราะห์เพ่ือจัดแบ่งต าแหน่งงาน
(Task specialization process) การวางแผนทรัพยากรมนุษย์ (Human resource planning) การสรรหา
และการคัดเลือกพนักงาน (recruitment and selection process) การปฐมนิเทศบรรจุพนักงานและการ
ประเมินผลการการปฏิบัติงาน (induction or orientation and appraisal process) การฝึกอบรมและการ
พัฒนา(training and Development process) กระบวนการทางด้านสุขภาพ ความปลอดภัย และแรงงาน
สัมพันธ์ (health, safety maintenance process and labor relation) การใช้วินัยควบคุมตลอดจนการ
ประเมินผล (discipline control And evaluation process) ซึ่งเป็นการน าไปสู่การปฏิบัติงานของพนักงานสู่
ความส าเร็จ บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่วางไว้ 

การเตรียมความพร้อมสู่การแข่งขัน 
ในปลายปีพุทธศักราช 2558 ประเทศไทยก้าวเข้าสู่ประชาคมอาเซียนหรือ AEC (Asean 

Economic Community) เป็นการรวมตัวของชาติต่าง ๆ ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ทั้ง 10 ประเทศ 
ซึ่งประกอบไปด้วย ไทย, พม่า, ลาว, เวียดนาม, มาเลเซีย, สิงคโปร์, อินโดนีเซีย, ฟิลิปปินส์, กัมพูชา, บรูไน 
เพ่ือที่ทุก ๆ ประเทศจะได้มีผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจร่วมกันและเพ่ิมอ านาจการต่อรองและขีดความสามารถ
ในการแข่งขันของอาเซียนในเวทีระหว่างประเทศ รวมถึงท าให้อาเซียนมีความแข็งแกร่ง ในการรับมือกับปัญหา
ใหม่ ๆ ระดับโลก มีการเคลื่อนย้าย ถ่ายโอนทรัพยากรมนุษย์ ธุรกิจและการศึกษาระหว่างประเทศสมาชิก
รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีสารสนเทศ สังคม เศรษฐกิจ และการศึกษา โดยเฉพาะเทคโนโลยี
สารสนเทศ เข้ามามีบทบาทในชีวิตของผู้คนมากขึ้น15 

การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวส่งผลให้มีการแข่งขันที่สูงขึ้น การแข่งขันท่ีดุเดือด รุนแรง ท าให้องค์การมี
ความจ าเป็นต้องพัฒนาคนเพ่ือให้ก้าวสู่ตลาดโลกได้ หรือองค์การได้เปรียบในเรื่องศักยภาพของพนักงานใน
องค์การที่ท างานได้ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดังที่ (เกรียงศักดิ์  เจริญวงศ์ศักดิ์, 2544) กล่าวว่าแนวโน้มใน
ศรวรรษที่ 21 คือปัจจัยความมั่งคั่งของประเทศ ไม่ได้ขึ้นอยู่กับ “ทรัพยากรธรรมชาติ” อีกต่อไป แต่ขึ้นอยู่กับ
                                                           

14R.Wayne Mondy,  and Robert M. Noe. Human Resource Management, 7 th ed. ( Newjersey: 
Prentice Hall,lnc.Hall, 1999)           

15บุศกร  เสาะแสวง, อิทธิพลของอิทธิบาท 4 ที่มีต่อความส าเร็จในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา
สังกัด สพม, เขตพ้ืนที่กรุงเทพฯ, (กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต, 2557) หน้า 16. 
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“การแข่งขัน ด้านความรู้ ภูมิปัญญา และวิชาการ” ซึ่งจะเป็นเครื่องชี้วัดศักยภาพและความส าเร็จของประเทศ
นั้น เพราะ “ปัญญา” ของคนในประเทศแม้ไม่มีวัตถุดิบแต่ ก็สามารถน าเข้าจากประเทศอ่ืนมาผลิตแปรรูป 
จากนั้นส่งกลับไปประเทศที่เป็นต้นตอวัตถุดิบที่ตนน าเข้ามานั่นเอง ประเทศท่ีมี “ปัญญา” ก็สามารถน าปัญญา
เหล่านั้นไปอยู่ประเทศอ่ืน เพ่ือใช้ประโยชน์จากทรัพยากรเพ่ิมผลผลิตและรายได้ให้ตนเองได้ ปัจจัยที่สร้าง
ความแตกต่างในยุคสมัยนี้ไม่ใช่ทรัพยากรธรรมชาติอีกต่อไป แต่เป็น “คน”  “คุณภาพทางปัญญา”ของคนใน
ประเทศ16 และพระธรรมกิตติวงศ์ (ทองดี   สุรเตโช, 2548) กล่าวว่า ปัญญา แปลว่า ความรู้ทั่วคือรู้ทั่วถึงเหตุ
ถึงผล รู้อย่างชัดเจน รู้เรื่องบาปบุญคุณโทษ รู้สิ่งที่ควรท าควรเว้นเป็นต้น เป็นธรรมที่คอยก ากับศรัทธา เพ่ือให้
เชื่อประกอบด้วยเหตุผล ไม่ให้หลงเชื่ออย่างงมงาย17 และปัญญาท าให้เกิดได้  3 วิธี คือ 

1. โดยการสดับตรับฟัง การศึกษาเล่าเรียน (สุตมยปัญญา) 
2. โดยการคิดค้น  การตรึกตรอง  (จินตามยปัญญา) 
3. โดยการอบรมจิต เจริญภาวนา  (ภาวนามยปัญญา) 
จากค ากล่าวข้างต้นชี้ให้เห็นว่าองค์การท าให้คนเกิดปัญญาหรือการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มี

ปัญญาในการท างานเพ่ือก่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั่นเอง การมีปัญญาที่แท้จริงต้องน าศาสนามา
เป็นองค์ความรู้ โดยเฉพาะหลักค าสอนของพระพุทธศาสนา การน าหลักธรรมของพระพุทธศาสนามาใช้ในการ
บริหารจัดการคนในองค์การ เป็นแรงจูงใจให้คนมีหลักวิธีการในการบริหารจัดการและปฏิบัติงานสู่ความส าเร็จ 
การน้อมน าเอาหลักธรรมมาปฏิบัติ เพ่ือให้เกิดความเข้าใจกระจ่างถูกต้องในหลักธรรม  ทั้งในกิจวัตรและ
กิจการงานของตน โดยได้รับผลคือความสุข ความสงบร่มเย็น และความเจริญงอกงามในชีวิตเพ่ิมพูนขึ้นเป็น
ล าดับ ตามขีดความสามารถ และความประพฤติของแต่ละคน 
 

หลักธรรมส าหรับนักบริหารหรือผู้ที่เป็นนายจ้างในพุทธศาสนาได้แก่ 
          1.ทุติยปาปณิกสูตร  มีคุณลักษณะ  3 ประการ คือ 
             1.1 จักขุมา  หมายถึง มีปัญญามองการณ์ไกล สามารถวางแผน และฉลาดในการใช้คน ช านาญใน
การใช้ความคิด 
            1.2 วิธโูร  หมายถึง จัดธุระได้ดี มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน 
            1.3 นิสสยสัมปันโน  หมายถึง พ่ึงพาอาศัยคนอ่ืนได้ เพราะเป็นคนมีมนุษยสัมพันธ์ดี ผูกใจคนไว้ได้
แสดงให้เห็นว่าผู้บริหารหรือนายจ้างจะต้องมีวิสัยทัศน์ พันธกิจ นโยบาย และการบริหารทรัพยากรมนุษย์ด้วย
ความผูกพัน สร้างสานสัมพันธ์ที่ดีต่อทุกคนในองค์การ เป็นการผูกใจพนักงานในองค์การ 

2. พรหมวิหาร  4  ประการคือ 

                                                           
16เกรียงศักดิ์   เจริญวงศ์ศักดิ์, คลื่นลูกที่ 5 ปราชญสังคม:สังคมไทยท่ีพึงประสงค์ในศตวรรษที่ 21, (กรุงเทพฯ:  

ซัคเซสมีเดีย, 2544), หน้า 7. 
17พระธรรมกิตติวงศ์ (ทองดี  สุรเตโช), พจนานุกรมเพ่ือการศึกษาพุทธศาสน์ค าวัด, (กรุงเทพฯ, 2548), หน้า 5-6. 
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              2.1    เมตตา  ปรารถนาที่จะเห็นผู้อ่ืนมีความสุข 
              2.2   กรุณา  ความสงสารช่วยให้ผู้อ่ืนพ้นทุกข์ 
              2.3   มุทิตา   ยินดีกับผู้ที่ได้ดี ไม่อิจฉาริษยา 
              2.4   อุเบกขา  มีใจเป็นกลาง มีความยุติธรรม 

การที่ผู้บริหารหรือนายจ้าง มีความปรารถนาที่จะเห็นผู้อ่ืนมีความสุข ความสงสารช่วยให้ผู้อ่ืนพ้น
ทุกข์ มีความยินดีกับผู้ที่ได้ดี ไม่อิจฉาริษยา มีใจเป็นกลาง มีความยุติธรรม ย่อมท าให้พนักงานรู้สึกดี ศรัทธา 
เชื่อมั่นในผู้บริหารหรือนายจ้างเป็นการสัมผัสได้ด้วยใจ พนักงานหรือลูกจ้างมีใจที่จะท างานให้บรรลุ
วัตถุประสงค์เป็นการพัฒนาพนักงานให้มีทัศนคติที่ดีในการท างาน และท าให้ทุกคนสามารถท างานร่วมกันได้
อย่างมีความสุข (พระธรรมปิฎก, 2540:84; 2543:75) กล่าวถึงพรหมวิหารธรรมว่า ธรรมประจ าใจของพรหม 
พรหมนั้นศาสนาพราหมณ์ถือเป็นผู้สร้างโลก เป็นเทพเจ้าผู้ดลบันดาลสิ่งทั้งหลาย เป็นผู้สร้างสรรค์และอภิบาล
โลก แต่พระพุทธเจ้าทรงสอนว่าไม่ต้องรอพระพรหมให้มาสร้างโลก อภิบาลโลก ทุกคนควรจะเป็นผู้มีส่วนร่วม
สร้างสรรค์อภิบาลโลกด้วยกันทุกคน  มาท าตัวให้เป็นพรหมกันเถิด ซึ่งประกอบด้วยความเมตตา หมายถึง
ความรักใคร่ ปรารถนาดีต่อพนักงานอย่างจริงใจ กรุณาหมายถึงการช่วยเหลือพนักงานให้พ้นทุกข์ มุทิตา 
หมายถึง กิริยาที่พลอยยินดีกับพนักงาน อุเบกขา หมายถึง การวางตัวเป็นกลาง ยุติธรรม ไม่ล าเอียง เมื่อ
ผู้บริหารหรือนายจ้างพนักงานลูกจ้างทุกคนได้ร่วมกันท าตัวให้เป็นพรหม บรรยากาศในที่ท างานจะเป็น
บรรยากาศของความพึงพอใจ มีแต่บรรยากาศของความเอ้ืออาทร ความรัก ความช่วยเหลือซึ่งกันและกัน เกิด
ความอบอุ่นและมั่นคงในจิตใจ ทุกคนมีความสุข ทุกคนอยากมาท างานตั้งใจท างาน ส่งผลต่อการท างานอย่างมี
ประสิทธิภาพในที่สุด 
  3. อคติ  4   ทีผู่้บริหารนักปกครองหรือนายจ้างพึงละเว้น 

3.1  ฉันทาคติ    ล าเอียงเพราะชอบ รักใคร่ พอใจ 
3.2 โทสาคติ    ล าเอียงเพราะโกรธ   เกลียดชัง 
3.3  โมหาคติ    ล าเอียงเพราะโง่เขลาเบาปัญญาและความหลง 
3.4  ภยาคติ       ล าเอียงเพราะความเกรงกลัว 
การที่ผู้บริหาร ใช้วิธีการบริหารด้วยความเที่ยงตรงไม่ล าเอียง เป็นการบริหารทรัพยากรมนุษย์ตาม

ระบบคุณธรรมยึดหลักการ  4  ประการ  ได้แก่   1. ความเสมอภาคในโอกาส (equality of  opportunity) 
เป็นการเปิดโอกาสให้มีความเสมอภาคในการสมัครงาน ความเสมอภาคในเรื่องค่าตอบแทน โดยยึดหลักการ
เปิดโอกาสให้พนักงานทุคนท างานเท่ากัน มีสิทธิ์ได้รับเงินและโอกาสต่าง ๆ เท่ากัน ความเสมอภาคที่จะได้รับ
การปฏิบัติอย่างเสมอหน้ากัน โดยใช้ระเบียบและมาตรฐานเดียวกันทุกเรื่อง อาทิ การบรรจุแต่งตั้ง การ
ฝึกอบรม    2.  หลักความสมารถ (competence) หลักความรู้ความสามารถในการคัดเลือกบุคคลเข้าท างาน
ให้เหมาะสมกับต าแหน่งมากที่สุด  3. หลักความมั่นคงในอาชีพการงาน (security on  tenure) เป็น
หลักประกันการท างานที่องค์การให้แก่บุคลากรว่าจะได้รับการคุ้มครอง จะไม่ถูกกลั่นแกล้งหรือถูกให้ออกจาก
งานโดยปราศจากความผิด ไม่ว่าจะโดยเหตุผลส่วนตัวหรือทางการเมือง ช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานรู้สึกมั่นคงในหน้าที่  
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4. เป็นกลางทางการเมือง (Political neutrality) เป็นการไม่เปิดโอกาสให้มีการใช้อิทธิพลทางการเมืองเข้า
แทรกแซงในกิจการงาน หรืออยู่ภายใต้อิทธิพลของนักการเมืองหรือพรรคการเมืองใด ๆ 

การบริหารให้พนักงานปฏิบัติงานสู่ความส าเร็จ ผู้บริหารหรือนายจ้างต้องสร้างให้พนักงานหรือ
ลูกจ้างเข้าใจธรรมะของพระพุทธองค์มาใช้ในการปฏิบัติงาน  โดยจัดอบรม สัมมนา โดยนิมนต์/เชิญ พระหรือ
ฆราวาสที่เข้าใจและปฏิบัติเข้าถึงแก่นของพุทธธรรม มาเป็นวิทยากรโดยเน้นหลักธรรมเรื่องอิทธิบาท 4   

ธรรมเพื่อการท างานให้ประสบความส าเร็จ ส าหรับพนักงานหรือลูกจ้างได้แก่ 
อิทธิบาท 4  คือ กฎแห่งความส าเร็จมี   4  ประการคือ 

              พระพรหมคุณาภรณ์ หรือ พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต) ได้ประมวลสรุปความหมายของอิทธิบาท 
4 ในพระไตรปิฎก พจนานุกรมพุทธศาสน์ ฉบับ ประมวลศัพท์ไว้ว่า อิทธิบาท  คุณเครื่องให้ถึงความส าเร็จคุณ
เครื่องส าเร็จประสงค์ ทางแห่งความส าเร็จมี 4 คือ  

1. ฉันทะ   ความพอใจรักใคร่สิ่งนั้น 
2. วิริยะ    ความพยายามท าสิ่งนั้น 
3. จิตตะ   ความเอาใจฝักใฝ่ในสิ่งนั้น 
4. วิมังสา  ความพิจารณาใคร่ครวญหาเหตุผลในสิ่งนั้น 
อิทธิบาท   4  คือมีใจรัก พากเพียรท า เอาจิตฝักใฝ่ ใช้ปัญญาสอบสวน นอกจากนี้ พระพรหมคุณา

ภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต) หรือพระธรรมปิฎก ( ป.อ. ปยุตฺโต) ได้ขยายความใน  พจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับ 
ประมวลธรรมไว้ว่าอิทธิบาท 4   (คุณเครื่องให้ถึงความส าเร็จ, คุณธรรมที่น าไปสู่ความส าเร็จแห่งผลที่มุ่งหมาย 
( Path of  accomplishment;basis for success ) 

1. ฉันทะ   (ความพอใจ คือ ความต้องการที่จะท า ใฝ่ใจรักจะท าสิ่งนั้นอยู่เสมอ และปรารถนาจะ
ท าให้ได้ผลดียิ่ง ๆ ขึ้นไป – will; aspiration) 

2. วิริยะ   (ความเพียร คือ ขยันหมั่นประกอบสิ่งนั้นด้วยความพยายาม เข้มแข็ง อดทน เอาธุระ ไม่
ท้อถอย- energy; effort; exertion) 

3. จิตตะ  (ความคิด คือ ตั้งจิตรับรู้ในสิ่งที่ท าและท าสิ่งนั้นด้วยความคิด เอาจิตฝักใฝ่ไม่ปล่อยใจให้
ฟุ้งซ่านเลื่อนลอยไป  - thoughtfulness;  active  thought) 

4. วิมังสา  (ความไตร่ตรอง หรือ ทดลอง คือ หมั่นใช้ปัญญาพิจารณาใคร่ครวญตรวจตราหาเหตุผล
และตรวจสอบข้อยิ่งหย่อนในสิ่งที่ท านั้น มีการวางแผน วัดผล คิดค้นวิธีแก้ไขปรับปรุง เป็นต้น -investigation; 
examination; reasoning; testing) 

การปฏิบัติงานให้ประสบผลส าเร็จนั้น (พระธรรมปิฎก ป.อ.ปยุตฺโต, 2547:14,32,47,71,110)17

กล่าวว่า จะต้องมีความรู้ความเข้าใจในงานที่ท า  ความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจนในงานที่ท านี้ก็เป็นปัญญาอย่าง
หนึ่ง “มีใจรัก พากเพียรท า เอาจิตฝักใฝ่ ใช้ปัญญาสอบสวน พอมีฉันทะใจรักแล้ว มันก็เกิดความเพียรพยายาม 
เมื่อมีความเพียรพยายามใจก็ฝักใฝ่จดจ่ออยู่กับสิ่งนั้น มีใจจดจ่อเอาใจใส่แล้ว ก็สามารถจะใช้ปัญญาพิจารณา
สอบสวนเรื่องราวนั้น ไตร่ตรองถึงข้อบกพร่อง ข้อที่ควรแก้ไข หาทางทดลองปรับปรุง” “ เมื่อมีสมาธิและใจก็
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รักงานนั้น ท างานด้วยใจรัก ใจก็เป็นสุข เพราะฉะนั้นคนที่ท างานด้วยฉันทะก็มีจิตใจเป็นสุขใจเป็นสมาธิ สมาธิ
ท าให้เป็นสุข เพราะจิตใจสงบแน่วแน่ เมื่อท าจิตใจให้เป็นสมาธิแน่วแน่ ตั้งใจจริงจังใจรักงานนั้น ตั้งใจท าเต็มที่
มีความเพียรพยายาม ผลส าเร็จของงานก็เป็นผลส าเร็จที่ดี” ว. วชิรเมธี (2550:ค าปรารภ)กล่าวว่าส าหรับผู้
ปฏิบัติตามแนวพุทธ การท างานการปฏิบัติธรรมไม่จ าเป็นต้องแยกออกจากกันต่างหาก ตรงกันข้ามควรจะรวม
เป็นเนื้อเดียวกัน และจ าเป็นต้องรวมเป็นเนื้อเดียวกันอย่างไม่มีทางปฏิเสธมีก็แต่คนที่รู้จักประสานงานเข้ากับ
ธรรม และคนที่ประสานธรรมเข้ากับการด าเนินชีวิตเท่านั้น จึงจะรู้ว่าในการท างานก็มีการปฏิบัติธรรม และใน
การปฏิบัติธรรมก็มีการด าเนินชีวิต และในการด าเนินชีวิตการแสวงหาความสุขก็คือเรื่องเดียวกัน  

ท่าน (ว. วชิรเมธี,  2550:92) ยังกล่าวเพ่ิมเติมว่า การท างานให้ประสบความส าเร็จตามแนวพุทธ
ศาสนา พระพุทธเจ้าทรงแนะให้ปฏิบัติตามหลักอิทธิบาท 4 อิทธิ  แปลว่า หลักพ้ืนฐานแห่งความส าเร็จ  หรือ
หนทางสู่ความส าเร็จมีองค์ประกอบ 4 ประการคือ  1. มีใจรัก  2. พากเพียรท า  3. จดจ าจ่อจิต 4. วินิจวิจัย 
ซึ่งหมายถึง ฉันทะ วิริยะ  จิตตะ  วิมังสา นั่นเอง หนังสือความส าเร็จแห่งชีวิต18  พระธรรมโกศาจารย์ (ศ.ดร.
ประยูร  ธมฺมจิตฺโต) กล่าว่า ความมีฉันทะอันได้แก่ รักงานที่ท า ตั้งใจวางแผนอย่างรอบคอบ มีการเริ่มต้นที่ดี 
จากนั้นจึงลงมือปฏิบัติการด้วยความเพียรพยายามไม่ย่อท้อ มีวิริยะท าจริงจังโดยไม่นึกห่วงว่าตนเองจะล าบาก
อย่างไรบ้าง ต่อสู้อุปสรรคเอาชนะปัญหาต่าง ๆ ด้วยจิตใจที่ฝักใฝ่จดจ่ออยู่กับงานที่ท า ทั้งนี้เพราะมีจิตตะคือ
วิญญาณแห่งความรับผิดชอบ ที่ท าอะไรแล้วต้องท าให้ส าเร็จด้วยความรอบรู้เท่านั้นในปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น 
นั้นคือมีวิมังสา อันเป็นการใช้ปัญญาสอบสวนอย่างรอบคอบและรอบด้าน ทั้งหมดนี้คือกระบวนการที่ช่วยสร้าง
ความส าเร็จแห่งชีวิต อันเป็นที่ปรารถนาของทุก ๆ คน  

จากการกล่าวมาข้างต้นนั้น ชี้ให้เห็นว่าการปฏิบัติงานให้ส าเร็จต้องมีอิทธิบาท 4 ความหมาย
โดยรวมของอิทธิบาท 4 ได้แก่ ฉันทะ คือ ความรัก  ความพอใจในงาน มีความสุขมีสมาธิในการท างาน 
ต้องการท างานให้ออกมาเรียบร้อยสมบูรณ์ดี วิริยะ คือ ความเพียร สู้งานและงานเป็นสิ่งท้าทายความสามารถ
ต้องท าให้ส าเร็จ จิตตะ คือ ใจจดจ่อเอาใจใส่งาน อุทิศตนเพ่ืองาน ให้ความส าคัญกับงาน วิมังสา คือ ปัญญา
ไตร่ตรองใช้ปัญญาจัดการน างานสู่จุดมุ่งหมาย ดังนั้นการท างานด้วยใจรัก สามารถท างานได้ดีมีความสุข เมื่อมี
ใจรักงานย่อมน ามาซ่ึงความเพียรพยายามในการท างาน เมื่อมีความเพียรพยายามย่อมมีใจจดจ่อในงาน เมื่อมี
ใจจดจ่อมีปัญญาไตร่ตรอง งานย่อมส าเร็จออกมาสมบูรณ์ดี 

นอกจากนี้ ผู้บริหารนายจ้างพนักงานและลูกจ้าง จะต้องมีธรรมะที่ท าให้เป็นสัตบุรุษหรือธรรมเป็น
คุณสมบัติของคนดีคือ  

สัปปุริสธรรม 7   ได้แก่ 
1.ธัมมัญญุตา  ความเป็นผู้รู้จักเหตุ    
2. อัตถัญญุตา  ความเป็นผู้รู้จักผล    
3.  อัตตัญญุตา  ความเป็นผู้รู้จักตน    

                                                           
18 ว. วชิรเมธี, คนส าราญ งานส าเร็จ, (กรุงเทพฯ: อมรินทร์, 2550), หน้า 92. 
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4. มัตตัญญุตา  ความเป็นผู้รู้จักความพอดี  รู้จักประมาณตน  
5. กาลัญญุตา  ความเป็นผู้รู้จักกาลเวลารู้จักกาลเทศะ   
6. ปริสัญญุตา  ความเป็นผู้รู้จักสังคม มีมารยาทในสังคม   
7. ปุคคลัญญุตา  ความเป็นผู้รู้จักบุคคล รู้จักเลือกคบคน 
ผู้บริหารนายจ้างพนักงานและลูกจ้างที่มีสัปปุริสธรรม 7 ประจ าใจและปฏิบัติงานย่อมท าให้เป็นคน

มีเหตุผล รู้จักประมาณตนว่ามีความรู้ ความสามารถความถนัดในการท างานอย่างไร มีระเบียบวินัยรู้จัก
กาลเทศะ รู้จักความพอเพียงและเลือกคบคนดี ซึ่งบุคคลใดก็ตามที่มีคุณสมบัติตามที่กล่าวมาย่อมท างาน
ได้ผลดีและประสบความส าเร็จ 

สรุป 
การด าเนินชีวิตแต่ละวันต้องประพฤติปฏิบัติให้สอดคล้องและเหมาะสมกับแต่ละบทบาท ซึ่ง

หลักธรรมค าสอนของพระพุทธศาสนาพระพุทธองค์ทรงแบ่งคนที่อยู่แวดล้อมตัวเราออกเป็น  6  กลุ่มเรียกว่า
ทิศทั้ง 6 หรือบุคคลประเภทต่าง ๆ ที่เราต้องเกี่ยวข้องสัมพันธ์ทางสังคม ดุจทิศที่อยู่รอบตัวเรามีความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและองค์กรที่เกี่ยวข้องกับการจ้างงาน อันได้แก่ฝ่ายนายจ้าง ฝ่ายลูกจ้าง และฝ่ายรัฐบาล ตาม
ระเบียบของกรมแรงงานว่าด้วยกฎเกณฑ์กระบวนการควบคุมการท างานหรือความสัมพันธ์ค่าจ้างแรงงาน การ
แบ่งปันผลประโยชน์จากการท างาน ความขัดแย้งที่สืบเนื่องมาจากการควบคุมการท างาน และการแบ่งปัน
ผลประโยชน์จาการท างาน แนวคิดวิธีสร้างความสัมพันธ์ได้แก่  วิธีการสร้างความสัมพันธ์ในเชิงทวิภาคี วิธีการ
สร้างความสัมพันธ์ในเชิงกฎหมาย วิธีสร้างความสัมพันธ์ในเชิงการบริหาร และวิธีการสร้างความสัมพันธ์ในเชิง
องค์รวม จะเป็นแนวทางที่สนับสนุนให้นายจ้างและลูกจ้างปฏิบัติตนตามกรอบของสังคมที่พึงปฏิบัติต่อกัน เพื่อ
การด าเนินชีวิตอยู่ร่วมกันได้อย่างมีความสุข นายจ้างประสบความส าเร็จในหน้าที่การงาน จะได้รับการยอมรับ
และความเคารพศรัทธาจากลูกจ้างด้วยความจริงใจ การน าเอาหลักพุทธธรรมที่น าเสนอในเบื้อ งต้นมาเป็น
แนวทางให้นายจ้างและลูกจ้างได้ปฏิบัติต่อกัน สามารถน าหลักธรรมเหล่านั้นมาประยุกต์ในชีวิตประจ าวันและ
ในการปฏิบัติงานร่วมกันกับบุคคลอ่ืน ๆ นอกจากนี้ ในการอยู่ร่วมกันในสังคมจะต้องมีหลักการ หรือ
กระบวนการต่าง ๆ เข้ามามีส่วนเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ เพราะว่าในการประกอบสัมมาอาชีพจะต้องได้รับ
การสนับสนุนจากปัจจัยต่าง ๆ  ไม่ว่าจะเป็นนายจ้าง ลูกจ้าง หรือฝ่ายรัฐบาลเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
เพ่ือการปฏิบัติงานได้ดีอย่างมีความสุข 

หลักธรรมค าสอนขององค์สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้า เป็นหลักค าสอนตามความเป็นจริงของ
ธรรมชาติ เป็นการพัฒนาจิตใจ การท างานทุกประเภท ทุกชนิดถ้าหากท าด้วยใจที่พัฒนาย่อมส่งผลให้งาน
ออกมาดีและประสบความส าเร็จ เป็นการส่งผลให้องค์การมีความเจริญก้าวหน้า มีความเจริญเติบโตอย่าง
ต่อเนื่อง สามารถเอาชนะคู่แข่งได้ เป็นองค์การที่ทุกคนท างานอย่างมีความสุข การใช้หลักค าสอนของ
พระพุทธเจ้ามาใช้กับชีวิตและการท างานเป็นการเข้าใจตนเองรู้จักตนเอง พัฒนาตนเอง พัฒนาจิตใจให้มีการ
ปล่อยวางรู้สิ่งที่ควรท าไม่ควรท ามีเหตุผล เป็นคนดีเข้าใจสิ่งต่าง ๆ ด้วยปัญญาท างานด้วยปัญญา ย่อมน า
ความสุขมาให้แก่ผู้ปฏิบัติ องค์การธุรกิจที่ได้น าเอาหลักการจัดการทรัพยากรมนุษย์เชิงพุทธมาใช้ เพ่ือเป็นการ
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เสริมสร้างวิธีการท างานของลูกจ้างหรือพนักงาน ก็ย่อมมุ่งสู่ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่วางไว้
ทุกประการ 
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การศึกษาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในยุคสังคมออนไลน์  
เขตกรุงเทพมหานคร ปทุมธานี และนนทบุร ี

The study quality of life of the elderly in the online society era 
in Bangkok, Pathum Thani and Nonthaburi 

 
ผศ.อรนิษฐ์ แสงทองสุข1 

คณะบริหารธรุกิจ มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
E-mail:  oranit.sa@spu.ac.th 

 
บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในยุคสังคมออนไลน์ เขต 
กรุงเทพมหานคร ปทุมธานี และนนทบุรี 2) เพ่ือก าหนดแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ ในยุค
สังคมออนไลน์ เขต กรุงเทพมหานคร ปทุมธานี และนนทบุรี  กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้สูงอายุสัญชาติไทย ที่มีอายุ 
60 ปีขึ้นไป ที่เป็นสมาชิกสมาคม ผู้สูงอายุ เขต กรุงเทพมหานคร ปทุมธานี และนนทบุรี มีการเก็บรวบรวม
ข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม ที่มีค่าความเชื่อม่ันทั้งฉบับเท่ากับ 0.860 จ านวน 400 ฉบับ วิเคราะห์ข้อมูลโดย ใช้
โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
สถิติที สถิติเอฟ และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression  Analysis) ผลการวิจัยพบว่า 
คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ ด้านสภาพความเป็นอยู่ที่ดีโดยภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง  คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ 
ด้านสภาพร่างกายที่ดี โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก  คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ ด้านการตัดสินใจด้วยตนเอง โดย
ภาพรวม โดยภาพรวม พบว่าคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ ในเขตกรุงเทพมหานคร ปทุมธานี และนนทบุรี ทั้ง 6 ด้าน
อยู่ในระดับปานกลาง ( =3.43, S.D.=0.38) โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านสภาพร่างกายที่ดี ( =3.62 , 
S.D.=0.44) รองลงไปคือ ด้านสภาพอารมณ์ที่ดี ( =3.52 , S.D.=0.44) ด้านการรวมกลุ่มทางสังคม ( =3.49 , 
S.D.=0.58) ด้านสภาพความเป็นอยู่ที่ดี ( =3.41 , S.D.=0.48) ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ( =3.33, S.D.=0.53) 
และด้านการตัดสินใจด้วยตนเอง ( =3.19, S.D.=0.59) ตามล าดับ 
 
ค าส าคัญ :  คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ   ผู้สูงอายุ   สังคมออนไลน์ 
 

                                                   
1 อาจารย์ประจ า สาขาวิชาการบริหารและการจัดการสมัยใหม่ คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรีปทุม  E-mail:  

oranit.sa@spu.ac.th 
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ABSTRACT 
 The purpose of this research was (1) To study quality of life of the elderly in the online 
society era in Bangkok, Pathum Thani and Nonthaburi (2) To determine guidelines for the 
development of the quality of life the elderly Bangkok, Pathum Thani and Nonthaburi. The 
samples were Thai elderly aged 60 years and over who were members of the Elderly 
Association in Bangkok, Pathum Thani and Nonthaburi. Data were collected by questionnaires 
with a reliability of 0.84 in total, 400 copies. The statistical program used in the research was 
composed of frequency, percentage, mean, standard deviation, T statistic, F statistic and 
Multiple Regression Analysis. The research found that all 6 aspects were at a moderate level 
(= 3.43, SD = 0.38), with the highest mean being good physical condition (= 3.62, SD = 0.44), 
followed by emotional state Good (= 3.52, SD = 0.44) in social integration (= 3.49, SD = 0.58) 
in good living conditions (= 3.41, SD = 0.48) in interpersonal relations (= 3.33, SD = 0.53) and 
self-determination (= 3.19, SD = 0.59) respectively. 
Key words: quality of life of the elderly,     elderly online society 
 
บทน า  

 การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุก าลังเป็นประเด็นที่หลายประเทศทั่วโลกให้
ความส าคัญ และน ามาซึ่งความท้าทายในหลายมิติ ทั้งการลดลงของจ านวนแรงงานที่อาจส่งผลต่อการขยายตัว
ทางเศรษฐกิจ การออกแบบระบบบ าเหน็จและบ านาญ การสร้างความมั่นคงทางการเงินหลังวัยเกษียณ 
ตลอดจนการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ ผู้สูงอายุ ล้วนแต่จ าเป็นต้องมีมาตรการและการเตรียมพร้อมเพ่ือรับมือ
กับการเปลี่ยนแปลงอย่างรอบด้าน  ส าหรับบริบทสังคมผู้สูงอายุของประเทศไทย ปัจจุบันก าลังเปลี่ยนผ่านเป็น
สังคมผู้สูงอายุโดยสมบูรณ์ โดยประเทศไทยมี สัดส่วนประชากรผู้สูงอายุเพ่ิมขึ้น ขณะที่ประชากรในวัยแรงงาน
มีแนวโน้มลดลงอย่างรวดเร็วเมื่อเทียบกับประเทศอ่ืนๆ ในภูมิภาคอาเซียน  ขณะที่จ านวนรวมของประชากร
ประเทศไทยค่อนข้างจะคงตัวนั้น ประชากรในกลุ่มที่เป็นส่วนยอดของพีระมิดหรือประชากรผู้สูงอายุมีขนาด
ใหญ่ขึ้น และท่ีส าคัญคือเติบโตอย่างรวดเร็ว ในปี พ.ศ. 2553 ที่ผ่านมา มีประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไปจ านวน 7.5 
ล้านคน หรือคิดเป็นร้อยละ 12 ของประชากรประเทศไทยทั้งหมด 64 ล้านคน แต่ประชากรกลุ่มผู้สูงอายุนี้จะ
เพ่ิมข้ึนอย่างรวดเร็ว ด้วยอัตราปีละประมาณร้อยละ 5 ท าให้เพิ่มจ านวนขึ้นอีกเท่าตัวเป็นประมาณ 15 ล้านคน 
ในอีก 20 ปีข้างหน้า ซึ่งคิดเป็นประมาณร้อยละ 20 ของประชากรทั้งหมด และเพ่ิมเป็น 16.6 ล้านคนในอีก 30 
ปีข้างหน้า หรือคิดเป็นประมาณร้อยละ 27 ของประชากรทั้งหมด ถ้าแบ่งประชากรสูงอายุที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป
ออกเป็น 3 กลุ่ม คือ (1) กลุ่มผู้สูงอายุวัยต้น อายุ 60 – 69 ปี (2) กลุ่มผู้สูงอายุวัยกลาง อายุ 70 – 79 ปี และ
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(3) กลุ่มผู้สูงอายุวัยปลาย อายุ 80 ปีขึ้นไป2 นอกจากนี้ผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรมงานวิจัยของ  Chen et 
al.,3 ได้ศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่มีความเกี่ยวข้องกับความพึงพอใจของผู้สูงอายุของคนจีนที่มีอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้น
ไป จ านวน 356 คน ผลการวิจัยพบว่าปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความพึงพอใจผู้สูงอายุเพศชายได้แก่อายุ การไม่เจ็บ
ไข้ได้ป่วย การมีสถานะทางการเงินที่ดี การไม่ขัดแย้งกับผู้อ่ืน การมีลูกหลานเป็นเพ่ือน และประสิทธิภาพของ
ตนเอง ในขณะที่ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความพึงพอใจในชีวิตของผู้สูงอายุเพศหญิง ได้แก่ การไม่เจ็บไข้ได้ป่วย 
การไม่ขัดแย้งกับผู้อ่ืน การมีบทบาทในสังคม การท ากิจกรรมส่วนตัว และกิจกรรมกลุ่ม 
         ปัจจุบันโลกก าลังเปลี่ยนผ่านเข้าสู่ยุคข้อมูลข่าวสาร (Information age) เนื่องมาจากการพัฒนาของ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร4 ข้อมูลข่าวสารจึงเป็นทรัพยากรทางสังคมทีมีค่าของคนทั่วไปในการ
เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ ความเชื่อ ทัศนคติและพฤติกรรมเรื่องใดเรื่องหนึ่งอันมีผลต่อการด ารงชีวิตใน
สังคม  ปัจจุบันสื่อสังคม (Social media) เป็นแหล่งข้อมูลข่าวสารที่ใหญ่ที่สุด ผู้ใช้สื่อสังคมออนไลน์สามารถ
รับรู้ข้อมูลเหตุการณ์ต่างๆ ได้ทั่วโลก และสามารถกระท าได้ในเวลาอันรวดเร็ว ง่ายต่อการใช้งาน ไม่จ ากัด
แหล่งข้อมูล สามารถเชื่อมต่อไปยังข้อมูลอ่ืน ๆ ได้ นอกจากนี้ยังพบว่าสื่อสังคมออนไลน์ มีคุณลักษณะของการ
สื่อสารแบบการแสวงหาข้อมูลตามความสนใจของผู้ใช้ (Information pull) แตกต่างจากสื่อมวลชนประเภท
อ่ืนที่ผลักดันข้อมูลสู่ประชาชน (Information push) สื่อสังคมออนไลน์เป็นสื่อที่ควบคุมได้โดยผู้ใช้สามารถ
เปิดรับข่าวสารที่ต้องการปฏิเสธข้อมูลข่าวสารที่ไม่น่าสนใจได้การเรียกหาข้อมูลสามารถกระท าได้ไม่จ ากัด
จ านวนในการเลือกเปิดรับข่าวสาร รวมทั้งสามารถควบคุมข้อมูลข่าวสารที่ต้องการเปิดรับได้มากกว่าสื่ออ่ืน ๆ5 
ประเทศไทยมีจ านวนผู้ใช้สื่อสังคมออนไลน์ เพ่ิมสูงขึ้นทุกปี และได้เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในวิถีชีวิตประจ าวันของ
ทุกคนในประเทศอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ทัง้วัยเด็ก วัยรุ่น วัยท างาน ไม่เว้นแม้แต่วัยชราหรือกลุ่มผู้สูงอายุ   

จากผลการส ารวจพฤติกรรมผู้ใช้อินเทอร์เน็ตในประเทศไทย ปี พ.ศ. 2561 ของส านักงานพัฒนา
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์6 พบว่ากลุ่มผู้สูงอายุมีการใช้อินเทอร์เน็ตโดยเฉลี่ยอยู่ที่ 4 ชั่วโมง 54 ต่อวัน  เมื่อ
พิจารณาถึงกิจกรรมบนออนไลน์ที่นิยมใช้สื่อสังคมออนไลน์ (Social Media Online) ยังคงอยู่ใน อันดับสูงสุด
รองลงมาคือ การดูทีวี ภาพยนตร์ และการฟังเพลงออนไลน์ ซึ่งสอดคล้องกับตัวเลขการใช้งานเฟซบุ๊ก 

                                                   
2 กรมกิจการผู้สูงอายุ, “ยุทธศาสตร์แผนผู้สูงอายุแห่งชาติ”, http://www.dop.go.th/th, 21 พฤศจิกายน 2562. 
3 Chen, J., Murayama, S., and Kamibeppu, K.,  “Factors related to well-being among the elderly 

in urban China focusing on multiple roles”, BioScience Trends Review 4, no.2 (2010): 61-71. 
4 สิทธิชัย คูเจริญสิน, การศึกษาพฤติกรรมการใช้สื่อสังคมของผู้สูงที่พักอาศัยในเขตอ าเภอเมือง จ.ชลบุรี . 

วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต,  (มหาวิทยาลัยบูรพา, 2559), หน้า 190-198. 
5 กาญจนา แก้วเทพ, ศาสตร์แห่งสื่อ และวัฒนศึกษา, (กรุงเทพฯ: เอดิสันเพรส โปรดักส์ จ ากัด, 2550), หน้า 63. 
6 ส า นั ก ง า น พั ฒ น า ธุ ร ก ร ร ม ท า ง อิ เ ล็ ก ท ร อ นิ ก ส์ , 2 5 6 2 , “ ผู้ สู ง อ า ยุ กั บ ก า ร ใ ช้ สื่ อ อ อน ไ ล น์ ” , 

https://www.etda.or.th/,  21 พฤศจิกายน 2562. 
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(Facebook) ไลน์ (LINE) ยูทูป (YouTube) ของประเทศไทยในปัจจุบัน7  อีกทั้งจากผลการส ารวจการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสารในครัวเรือน พ.ศ. 2561 ของส านักงานสถิติแห่งชาติ8 พบว่า ผู้สูงอายุมี
การใช้ อินเทอร์เน็ตประมาณร้อยละ 21.2 โดยกรุงเทพมหานครและในเขตเทศบาลมีการใช้มากที่สุด  ส่วน
ใหญ่ใช้เพ่ือค้นหาข้อมูล รองลงมา คือ ติดตามข่าวสาร และรับ-ส่งอีเมล และจากผลการศึกษาการ ใช้สื่อสังคม
ออนไลน์ต่าง ๆ ของกลุ่มผู้สูงอายุพบว่า สื่อสังคมออนไลน์มีผลดีกับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ โดยเฉพาะการ
ดูแลตนเองท้ังในส่วนของสุขภาพทางกายหรือสุขภาพทางจิต9 

               จากการทบทวนวรรณกรรมดังกล่าวข้างต้น ท าให้ผู้วิจัยสนใจศึกษาวิจัยเร่ือง “คุณภาพชีวิตของ
ผู้สูงอายุในยุคสังคมออนไลน์ เขตกรุงเทพมหานคร ปทุมธานี และนนทบุรี” ซึ่งผลที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้  ท าให้
ได้ข้อเสนอเชิงนโยบายและแนวทางการเตรียมความพร้อมด้านคุณภาพในการด าเนิน  ชีวิต ในการเข้าสู่สังคม
ผู้สูงอายุยุคสังคมออนไลน์ รวมถึงการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างชุมชนและท้องถิ่นสู่การพัฒนาอย่าง
สร้างสรรค์ในอนาคตต่อไป และชุมชนได้แนวทางส าหรับการสร้างภูมิคุ้มกันที่ดีให้กับผู้สูงอายุ ให้มีคุณภาพใน
การด าเนินชีวิต ที่ดีและสามารถด ารงชีวิตได้อย่างเหมาะสมยุคสังคมออนไลน์ ต่อไป  ตลอดจนหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องกับการพัฒนาชุมชนหรือท้องถิ่น สามารถน าผลการวิจัยนี้ ไปปรับใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพ
ในการด าเนินชีวิตของผู้สูงอายุยุคสังคมออนไลน์ อย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับความต้องการของผู้สูงอายุใน
ชุมชนหรือท้องถิ่นต่อไป  
  
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในยุคสังคมออนไลน์ เขต กรุงเทพมหานคร ปทุมธานี 
และนนทบุรี 

2. เ พ่ือก าหนดแนวทางการ พัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้ สู งอายุ ในยุคสั งคมออนไลน์  เขต
กรุงเทพมหานคร ปทุมธานี และนนทบุรี 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
                ในการศึกษาวิจัยเรื่อง “คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในยุคสังคมออนไลน์ เขตกรุงเทพมหานคร 
ปทุมธานี และนนทบุรี” ที่ได้จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่ามีตัวแปรที่เกี่ยวข้อง สามารถ
น ามาพัฒนาเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ได้ดังนี้  

 
                                                   

7 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ , “พฤติกรรมการใช้อินเตอร์เนตของผู้สูงอายุ”, 
[https://www.m-society.go.th/.]วันท่ี 21 พฤศจิกายน 2562. 

8 ส านักงานสถิติแห่งชาติ, “สถิติผู้สูงอายุ”, [http://www.nso.go.th/], วันท่ี 23 พฤศจิกายน 2562. 
9 อุทัย ยะรี, 2562, “การใช้สื่อสังคมออนไลน์กับการดูแลสุขภาพของผู้สูงอายุในยุคไทยแลนด์ 4.0”, วารสาร

มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง, (ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2562), 226 
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ตัวแปรต้น                                                                  ตัวแปรตาม                                                                                                    
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 แบบแผนการวิจัย  
 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้แนวคิดทฤษฎีที่ได้จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องต่างๆ โดย
ใช้ตัวชี้วัดระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ  จากแนวคิด ทฤษฎี ของ Schalock, L. R.10 ประกอบด้วย   ด้าน
สภาพความเป็นอยู่ที่ดี ด้านสภาพร่างกายที่ดี ด้านการตัดสินใจด้วยตนเอง    ด้านการรวมกลุ่มทางสังคม ด้าน
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล   และด้านสภาพอารมณ์ท่ีดี 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 
     1. การศึกษาเชิงคุณภาพ 
     ในการศึกษาเชิงคุณภาพครั้งนี้ผู้วิจัย ใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-structural interview) เป็น
เครื่องมือในการวิจัย โดยศึกษาเฉพาะกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้สูงอายุ ที่มีอายุ 60  ขึ้นไป มีสัญชาติไทย และเป็น
สมาชิกสมาคมผู้สูงอายุ  เขตกรุงเทพมหานคร ปทุมธานี และนนทบุรี   ซึ่งมีขั้นตอนการวิจัยดังนี้  
            1 การค้นคว้าเอกสาร (Documentary Research) เป็นการรวบรวม ค้นคว้าข้อมูล เอกสารต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับวัตถุประสงค์ และขอบเขตการวิจัยตามที่ได้ระบุไว้แล้วข้างต้น รวมทั้งข้อมูลอื่น ๆ ที่เป็นประโยชน์
ต่อการศึกษาและการเขียนรายงานการวิจัย ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลจากการค้นคว้าเอกสารนั้น ผู้วิจัยใช้
วิธีการประมวลวิเคราะห์ และอภิปรายสรุปผลร่วมกันตลอดจนใช้วิธีการตีความ เพ่ือหาข้อสรุปที่เป็นประโยชน์
สามารถน ามาใช้ประกอบการเขียนรายงาน เพ่ือให้ได้รายละเอียดที่สมบูรณ์ครบถ้วนมากท่ีสุด 
         2. การจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group) ทั้งนี้ผู้วิจัยจัดการสนทนากลุ่ม (Focus Group)  โดยสนทนา
กลุ่มกับผู้สูงอายุ ที่มีอายุ 60  ขึ้นไป มีสัญชาติไทย และเป็นสมาชิกสมาคมผู้สูงอายุ  เขตกรุงเทพมหานคร 
ปทุมธานี และนนทบุรี    เท่านั้น  จังหวัด ละ 6-8  คน โดยผู้วิจัยใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-

                                                   
10 Schalock, L. R. 2004, “The concept of quality of life: what we know and do not know”, Journal 

of Intellectual Disability Research Vol. 43, no3 (March 2004), 203-390. 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
1. เพศ   
2. อายุ  
3. สถานภาพการสมรส 
4. ระดับการศึกษา   
5. รายได้ต่อเดือนในปัจจุบัน 
 

    ปัจจัยด้านคุณภาพชีวิตของ
ผู้สูงอายุ 

1. ด้านสภาพความเป็นอยู่ที่ดี  
2. ด้านสภาพร่างกายที่ดี  
3. ด้านการตัดสินใจด้วยตนเอง 
4. ด้านการรวมกลุ่มทางสังคม 
5.  ด้านความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคล  
6. ด้านสภาพอารมณ์ท่ีดี  
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structural interview)  ที่ประกอบด้วยหัวข้อการสัมภาษณ์ถึงปัจจัยด้านคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในยุคสังคม
ออนไลน์  ด้านสภาพอารมณ์ที่ดี  ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล  ด้านสภาพความเป็นอยู่ที่ดี ด้านสภาพ
ร่างกายที่ดี  ด้านการรวมกลุ่มทางสังคม   และด้านการตัดสินใจด้วยตนเอง  
        3. การวิเคราะห์ข้อมูล เมื่อรวบรวมข้อมูลได้ครบถ้วนแล้วผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้เทคนิคการ
วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) จากข้อมูลที่บันทึกไว้ โดยท าการแยกแยะจัดกลุ่มข้อมูล เชื่อมโยง
ความคิด ขยายความเชื่อมโยง หาความหมายและหาข้อสรุป 

2. การศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ 
         ในการวิจัยเชิงปริมาณครั้งนี้ผู้วิจัย ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมือในการวิจัยโดยใช้
แบบสอบถาม เก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่งผู้วิจัยได้สร้างขึ้นมาจากการศึกษาแนวความคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง โดยลักษณะของ แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น  2  ส่วนโดยแต่ละข้อค าถามมีลักษณะเป็นแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยใช้วิธี Likert Scale มี 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และ
น้อยที่สุด   โดยให้ผู้ตอบแบบสอบถามเลือกตอบให้ตรงกับที่เป็นจริงมากท่ีสุด 
              ส่วนที่1 เป็นข้อค าถามเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย เพศ  อายุ 
สถานภาพการสม ระดับการศึกษา  และรายได้ต่อเดือนในปัจจุบัน 
              ส่วนที่ 2 เป็นข้อค าถามเกี่ยวกับปัจจัยด้านคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในยุคสังคมออนไลน์    ผู้วิจัย
ใช้แนวคิด ทฤษฎี ของ Schalock, L. R.11 ประกอบด้วย ด้านสภาพอารมณ์ท่ีดี ด้านความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคล ด้านสภาพความเป็นอยู่ที่ดี   ด้านสภาพร่างกายที่ดี ด้านการรวมกลุ่มทางสังคม และด้านการตัดสินใจ
ด้วยตนเอง                    

3. ประชากรและตัวอย่าง 
       ทั้งนี้ผู้วิจัยได้ท าการก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้  โดยได้ก าหนดให้ค่า
ความคลาดเคลื่อน = 0.05 ที่ระดับความเชื่อมั่น 95%  และก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางการ
ก าหนดกลุ่มตัวอย่างของ Krejcie และ Morgan12 ได้กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ทั้งสิ้น จ านวน 400  
คน      

 4. ตัวแปรที่ศึกษา     
  ตัวแปรต้น ได้แก่ 

   ปัจจัยส่วนบุคคล  ประกอบด้วย   เพศ  อายุ สถานภาพการสมรส  ระดับการศึกษา  และ
รายได้ ต่อเดือนในปัจจุบัน  
  ตัวแปรตาม ได้แก่ 

                                                   
11 Schalock, L. R. 2004, “The concept of quality of life: what we know and do not know”, Journal 

of Intellectual Disability Research Vol. 43, no3 (March 2004), 203-390. 
12 Krejcie, R. V. & Morgan, D. W., “Determining Sample Size for Research Activities. Educational and 

Psychological Measurement”, Journal of Management Vol. 43, no3 (June 1970), 65-68. 
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  ปัจจัยด้านคุณภาพในการด าเนินชีวิตของผู้สูงอายุในยุคสังคมออนไลน์    ผู้วิจัยใช้แนวคิด ทฤษฎี 
ของ  Schalock, L. R.13 ประกอบด้วย   ด้านสภาพอารมณ์ที่ดี ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ด้านสภาพ
ความเป็นอยู่ที่ดี ด้านสภาพร่างกายที่ดี ด้านการรวมกลุ่มทางสังคม และด้านการตัดสินใจด้วยตนเอง 
 5. การเก็บรวบรวมข้อมูล  

1. จัดท าจดหมายแนะน าตัว  เพ่ือขอความอนุเคราะห์ส าหรับการเก็บรวบรวมข้อมูล จาก
มหาวิทยาลัยศรีปทุม ไปยังสมาคมผู้สูงอายุ ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง  

 2. ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามพร้อมหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามไปยัง
สมาคมผู้สูงอายุ ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง โดยผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองในบางส่วน และบางส่วนจะใช้การ
ส่งทางไปรษณีย์ให้กับผู้ประสานงานซึ่งปฏิบัติงานอยู่ภายในสมาคมผู้สูงอายุ ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ในกรณีที่ยัง
ไม่ได้รับแบบสอบถามคืน ผู้วิจัยจะด าเนินการติดตามครั้งที่ 2 และ 3 โดยวิธีการต่างๆ เช่น ส่งแบบสอบถาม ไป
ให้ใหม่ โทรศัพท์สอบถาม และติดตามด้วยตนเอง ทั้งนี้เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่สมบูรณ์ที่สุด   

3.    ผู้วจิัยน าแบบสอบถามที่สมบูรณ์ จ านวน 400 ชุด มาวิเคราะห์ข้อมูล 
 6. การวิเคราะห์ข้อมูล  
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูล โดยการรวบรวมแบบสอบถามที่ได้รับทั้งหมด 
น ามาวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูล โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติเพ่ือการวิจัย  โดยก าหนดระดับความมี
นัยส าคัญ 0.05   สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ มีดังนี้ 

1. ค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ใช้ส าหรับวิเคราะห์ปัจจัยพ้ืนฐานส่วน
บุคคล ได้แก่ เพศ   อายุ สถานภาพการสมรส ระดับการศึกษา   รายได้เฉลี่ยต่อเดือนในปัจจุบัน 

 2.  ค่าเฉลี่ย (Mean) และ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation หรือ S.D.)ใช้ส าหรับ
วิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยด้านคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในยุคสังคมออนไลน์                   

3.  ใช้การวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression   Analysis) ส าหรับค่านัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ครั้งนี้ก าหนดไว้ที่ระดับ .05 และ .01 
 
สรุปผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัย “เรื่องการศึกษาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในยุคสังคมออนไลน์ เขตกรุงเทพมหานคร 
ปทุมธานี และนนทบุรีกรณีศึกษา” พบว่า 
 ด้านเพศ   พบว่า ในภาพรวมผู้สูงอายุ ในเขตกรุงเทพมหานคร ปทุมธานี และนนทบุรี ที่เป็นเพศหญิง มี
คุณภาพชีวิตสูงกว่าเพศชาย และผู้สูงอายุที่มีเพศต่างกัน มีคุณภาพชีวิต โดยรวม ไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณา
รายด้าน พบว่า ผู้สูงอายุ ในเขตกรุงเทพมหานคร ปทุมธานี และนนทบุรี มีคุณภาพชีวิตที่มีเพศต่างกัน  มี

                                                   
13 Schalock, L. R. 2004, “The concept of quality of life: what we know and do not know”, Journal 

of Intellectual Disability Research Vol. 43, no3 (March 2004), 203-390. 
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คุณภาพชีวิตด้านการรวมกลุ่มทางสังคม และด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล เท่านั้นที่แตกต่างกัน  ด้านอายุ 
พบว่า ในภาพรวมผู้สูงอายุ ในเขตกรุงเทพมหานคร ปทุมธานี และนนทบุรี ที่มีอายุ 71-75 ปี มีคุณภาพชีวิตสูง
กว่าผู้สูงอายุที่มี อายุ 60-65 ปี     อายุ 66-70 ปี  อายุ 76-80 ปี และอายุ 80 ปีขึ้นไป ผู้วิจัยจึงวิเคราะห์ความ
แปรปรวนแบบทางเดียว พบว่าผู้สูงอายุ ในเขตกรุงเทพมหานคร ปทุมธานี และนนทบุรีที่มีอายุต่างกัน มี
คุณภาพชีวิตโดยรวมแตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน ทั้ง 6 ด้าน พบว่า ผู้สูงอายุ ในเขตกรุงเทพมหานคร 
ปทุมธานี และนนทบุรี ที่มีอายุต่างกัน มีคุณภาพชีวิตแตกต่างกันในด้านสภาพความเป็นอยู่ที่ดี  ด้านสภาพ
ร่างกายที่ดี ด้านการตัดสินใจด้วยตนเอง และด้านการรวมกลุ่มทางสังคม ส่วนด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
และด้านสภาพอารมณ์ที่ดี พบว่า ไม่แตกต่างกัน   ด้านสถานภาพการสมรส พบว่า ในภาพรวมผู้สูงอายุ ในเขต
กรุงเทพมหานคร ปทุมธานี และนนทบุรีที่มีสถานภาพโสด   มีคุณภาพชีวิตสูงกว่าผู้สูงอายุที่มีสถานภาพสมรส 
และผู้สูงอายุที่มีสถานภาพหย่า/หม้าย/แยกกันอยู่  ผู้วิจัยจึงวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว ผลการ
ทดสอบ พบว่า สูงอายุ ในเขตกรุงเทพมหานคร ปทุมธานี และนนทบุรีที่มีสถานภาพสมรสต่างกัน มีคุณภาพชีวิต
โดยรวมแตกต่างกัน   เมื่อพิจารณารายด้าน ทั้ง 6 ด้าน พบว่า ผู้สูงอายุ ในเขตกรุงเทพมหานคร ปทุมธานี และ
นนทบุรีที่มีสถานภาพการสมรส ต่างกัน มีคุณภาพชีวิตแตกต่างกันในด้านสภาพความเป็นอยู่ที่ดี ด้านสภาพ
ร่างกายที่ด ีด้านการตัดสินใจด้วยตนเอง ด้านการรวมกลุ่มทางสังคม ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ส่วนด้าน
สภาพอารมณ์ท่ีดี พบว่า ไม่แตกต่างกัน  
 จากการจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group) โดยผู้วิจัยจัดการสนทนากลุ่ม (Focus Group)  กับ
ผู้สูงอายุ ที่มีอายุ 60  ขึ้นไป มีสัญชาติไทย และเป็นสมาชิกสมาคมผู้สูงอายุ  เขตกรุงเทพมหานคร ปทุมธานี 
และนนทบุรีเท่านั้น  จังหวัด ละ 6-8  คน ทั้งนี้ผู้วิจัยใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-structural 
interview) ที่ประกอบด้วยหัวข้อการสัมภาษณ์ถึงปัจจัยด้านคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในยุคสังคมออนไลน์  
ด้านสภาพอารมณ์ที่ดี  ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล  ด้านสภาพความเป็นอยู่ที่ดี ด้านสภาพร่างกายที่ดี  
ด้านการรวมกลุ่มทางสังคม    ด้านการตัดสินใจด้วยตนเอง ผลการสัมภาษณ์พบว่า  
            ด้านสภาพอารมณ์ที่ดี ผู้สูงอายุส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า การใช้สื่อสังคมออนไลน์ เช่น Line 
Application ส่งผลให้ผู้สูงอายุมีสภาพอารมณ์ที่ดี เนื่องจากได้ถามไถ่สารทุกข์สุขดิบกับลูกหลาน และเพ่ือน 
ตลอดจนบุคคลรอบข้าง ท าให้ผู้สูงอายุคลายความกังวลในเรื่องต่างๆ ได้ หากผู้สูงอายุมีปัญหาก็สามารถติดต่อ
ลูกหลานผ่านทางสื่อสังคมออนไลน์ได้ทันที นอกจากนี้ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ยังมีความคิดเห็นตรงกันอีกว่าสื่อสังคม
ออนไลน์ มีประโยชน์ต่อผู้สูงอายุมาก ไม่ว่าจะเป็นท าให้ผู้สูงอายุ ก้าวทันโลก รับรู้ข่าวสาร เรียนรู้สิ่งใหม่ๆ ได้
ตลอดเวลาอย่างง่ายดาย ไม่เบื่อ และสามารถคลายความเหงา ท าให้ผู้สูงอายไม่เป็นโรคซึมเศร้าอีกด้วย   
            ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล  ผู้สูงอายุส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า การใช้สื่อสังคมออนไลน์นั้นมี
ประโยชน์กับผู้สูงอายุอย่างมาก   เพราะสื่อสังคมออนไลน์ท าให้สามารถติดต่อลูกหลานได้ง่ายขึ้น และมีสังคม
พบปะเพ่ือนฝูงวัยเดียวกันได้ง่ายขึ้นอีกด้วย สามารถสร้างความใกล้ชิดให้กับผู้สูงอายุและบุคคลรอบข้าได้อีก
ด้วย 
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             ด้านสภาพความเป็นอยู่ที่ดี   ผู้สูงอายุส่วนใหญ่มีความคิดเห็นตรงกัน การใช้สื่อสังคมออนไลน์นั้น
ส่งผลท าให้ผู้สูงอายุมีสภาพความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น มีสภาวะจิตใจที่ดีขึ้น  โดยผู้สูงอายุส่วนใหญ่ ใช้แอปพลิเคชั่น 
เฟสบุ๊ก และไลน์ ในการติดตามข่าวสารหมวดหมู่ด้านสุขภาพและด้านการแพทย์มากที่สุด รองลงมาคือ 
หมวดหมู่อาหารและเครื่องดื่มและน้อยที่สุดคือหมวดหมู่ด้านความบันเทิง นอกจากนี้ ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ เคยมี
การซื้อสินค้าผ่านทางออนไลน์ ผ่านช่องทางเว็บไซต์และแอปพลิเคชัน มากกว่าช่องทางเฟซบุ๊กและไลน์ 
ในขณะที่กลุ่มผู้สูงอายุไม่ได้ซื้อสินค้าในหมวดหมู่ บริการด้านการเงิน การออกก าลังกาย/อาหารเสริม และการ
ดูแลสุขภาพพ้ืนฐาน เนื่องจากต้องการการสอบถามและได้รับค าปรึกษาจากผู้เชี่ยวชาญ มีข้อมูลครบถ้วน
น่าเชื่อถือประกอบการตัดสินใจอย่างละเอียด 
             ด้านสภาพร่างกายที่ดี  ผู้สูงอายุส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า ผลกระทบจากการใช้งานส่ือสังคม
ออนไลน์ มีผลในด้านสุขภาพ คือ มีอาการปวดหลัง เมื่อยข้อมือ และหัวไหล่ และการพูดคุยผ่าน เฟสบุ๊ก 
และไลน์  เป็นเวลานานจะส่งผลต่อสุขภาพท าก่อให้เกิดโรคต่าง ๆ ตามมา เช่น อดหลับอดนอน และการใช้สื่อ
สังคมออนไลน์มากจนเกินไปท าให้ร่างกายพักผ่อนไม่เพียงพอ ส่งผลให้ภูมิต้านทานโรคลดลงเป็นหวัดได้ง่ายขึ้น 
หรือคุยโทรศัพท์ติดต่อกันเป็นเวลา ท าให้สูญเสียการได้ยินไปชั่วขณะ หรือมีปัญหาทางสายตาเพราะจ้องมอง
เป็นระยะเวลานาน เป็นต้น  ซึ่งสิ่งเหล่านี้ ผู้สูงอายุทราบเป็นอย่างดีถึงผลกระทบที่เกิดจากการใช้สื่อสังคม
ออนไลน์เป็นระยะเวลานานติดต่อกัน 
          ด้านการรวมกลุ่มทางสังคม    ผู้สูงอายุส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า ผู้สูงอายุใช้สื่อสังคมออนไลน์เพ่ือ
ติดต่อสื่อสารกับครอบครัวและเพ่ือนตลอดจนบุคคลอ่ืนที่มีความเกี่ยวข้องกัน ซึ่งสื่อสังคมออนไลน์ที่ผู้สูงอายุ
นิยมใช้คือ เฟสบุ๊กและไลน์ โดยใช้สื่อสังคมออนไลน์ในการติดตามข่าวสารต่างๆ มีการนัดหมายรวมกลุ่มเพ่ือท า
กิจกรรมกันทางเฟสบุ๊กและไลน์กรุ๊ป มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลที่เป็นประโยชน์ทางไลน์กรุ๊ปเป็นประจ าทุกวัน 
ส่วนด้านปัญหาและอุปสรรคการใช้สื่อสังคมออนไลน์ของผู้สูอายุคือขาดความรู้ในการใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่าง
แท้จริง ท าได้เพียงส่งข้อมูลข่าวสารถึงกันเท่านั้นและสมรรถภาพร่างกายของผู้สูงอายุเสื่อมลงตามกาลเวลา 
           ด้านการตัดสินใจด้วยตนเอง ผู้สูงอายุส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า ผู้สูงอายุไม่ได้ตัดสินใจใช้สื่อสังคม
ออนไลน์ด้วยตนเอง มีลูกหลานแนะน าและสอนให้ใช้เนื่องจากสะดวกและสามารถติดต่อลูกหลานได้ง่ายหาก
เกิดความจ าเป็นหรือกรณีเจ็บป่วยฉุกเฉิน นอกจากนี้สาเหตุการตัดสินใจใช้สื่อออนไลน์ของผู้สูงอายุเนื่องจาก
สื่อออนไลน์มีเนื้อหาสาระที่มีความทันสมัยและทันต่อเหตุการณ์ ค้นพบ เนื้อหาได้สะดวก  และเข้าถึงเนื้อหาได้
ง่ายหลากหลายช่องทาง 
 
อภิปรายผล  
            ผลจากการศึกษาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในประเทศไทย กรณีศึกษา เขตกรุงเทพมหานคร ปทุมธานี 
และนนทบุรี  พบว่า  ภาพรวมคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ ในเขตกรุงเทพมหานคร ปทุมธานี และนนทบุรี ทั้ง 6 
ด้านอยู่ในระดับปานกลาง โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านสภาพร่างกายที่ดี  รองลงไปคือ ด้านสภาพ
อารมณ์ท่ีดี  ด้านการรวมกลุ่มทางสังคม ด้านสภาพความเป็นอยู่ที่ดี  ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และด้าน
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การตัดสินใจด้วยตนเอง ตามล าดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พิชญาวี คณะผล14 ที่ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง 
พฤติกรรมการใช้และผลการใช้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ของผู้สูงอายุในจังหวัดนนทบุรี ผลการวิจัย พบว่า  
ผู้สูงอายุในจังหวัดนนทบุรี ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีผลการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์  ด้านการสื่อสาร 
ด้านการแสดงออก ด้านเวลา ด้านสังคม ด้านบันเทิง และด้านธุรกิจ ในภาพรวม อยู่ในระดับ ปานกลาง มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.27 โดยเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ระดับผลการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของผู้สูงอายุ
ในจังหวัดนนทบุรี โดยด้านที่มีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านการสื่อสาร มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.62 อยู่ในระดับ
ปานกลาง รองลงมาด้านการแสดงออกมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.43 อยู่ในระดับปานกลาง และคะแนนเฉลี่ยที่มี
สัดส่วนต่าที่สุด คือ ด้านเวลามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.94 อยู่ในระดับน้อย และสอดคล้องกับงานวิจัยของ กันตพล 
บรรทัดทอง15 ที่ท าการศึกษาวิจัยเรื่องพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์และความพึงพอใจของกลุ่มคน
ผู้สูงอายุ ในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่าผู้สูงอายุที่ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ส่วนใหญ่มีวัตถุประสงค์
เพ่ือติดตามข้อมูลข่าวสาร จ านวน 313 คน คิดเป็นร้อยละ 78.25 รองลงมา คุยกับเพื่อนปัจจุบันและเพ่ือนเก่า 
จ านวน 313 คนคิดเป็นร้อยละ 78.00 เล่นเกมส์ จ านวน 162 คน คิดเป็นร้อยละ 40.50 หาเพ่ือนใหม่ จ านวน 
60 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 ขายสินค้าโฆษณาและประชาสัมพันธ์ จ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 5.75 อ่ืน ๆ 
ได้แก่ ซื้อสินค้าและบริการ จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 5.25 ผู้สูงอายุใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ Line มาก
ที่สุด จ านวน 322 คน คิดเป็นร้อยละ80.50 รองลงมานิยมใช้ Facebook จ านวน 290 คน คิดเป็นร้อยละ 
72.50 นิยมใช้ Instagram  จ านวน 82 คน คิดเป็นร้อยละ 20.50 นิยมใช้ Twitter จ านวน 65 คน คิดเป็นร้อย
ละ 16.25  สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุพร คูหา16 ได้ศึกษาแนวทางการปรับปรุงคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุของ
เทศบาลต าบลหนองขาว อ าเภอท่าม่วง จังหวัดกาญจนบุรี ผลการศึกษาพบว่า 1) สภาพคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ
ส่วนใหญ่มีปัญหาด้านร่างกายโดยการเจ็บป่วยทางร่างกาย ด้านจิตใจพบว่ามีปัญหาเกี่ยวกับความจาไม่ดี แต่
พบว่ามีความพอใจต่อความสัมพันธ์ทางสังคมเกี่ยวกับการดูแลเอาใจใส่ของสมาชิกในครอบครัว นอกจากนี้ยัง
พบว่ามีความพอใจต่อสภาพแวดล้อมที่เป็นอยู่เกี่ยวกับสภาพแวดล้อมภายนอกบ้าน เช่น สะอาด บรรยากาศดี 
ไม่มีมลพิษ 2) ปัญหาการปรับปรุงคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ พบว่า ปัญหาส่วนใหญ่เกิดจากผู้สูงอายุขาดความรู้ 
ความเข้าใจเกี่ยวกับสภาพปัญหาของตนเองที่จะเกิดขึ้นในอนาคต และ 3) แนวทางการปรับปรุงคุณภาพชีวิต
ผู้สูงอายุพบว่า ต้องให้ความส าคัญในการปรับปรุงคุณภาพชีวิตทางด้านร่างกายเป็นอันดับแรกก่อน โดยการ
ออกหน่วยตรวจสุขภาพเคลื่อนที่เป็นประจาทุกเดือน รองลงมาต้องให้ความส าคัญทางด้านจิตใจโดยการ
เสริมสร้างความม่ันคงทางใจด้วยการจัดโครงการแสดงธรรมเทศนาสาหรับผู้สูงอายุเป็นประจาทุกเดือน 

                                                   
14 พิชญาวี คณะผล, พฤติกรรมการใช้และผลการใช้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ของผู้สูงอายุใน จังหวัดนนทบุรี,

วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต, (มหาวิทยาลัยราชพฤกษ์, 2559), หน้า 80-92. 
15 กันตพล บรรทัดทอง, พฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์และความพึงพอใจของกลุ่มคนผู้สูงอายุ ในเขต

กรุงเทพมหานคร, วิทยานิพนธ์นิเทศศาสตร์มหาบัณฑิต, (มหาวิทยาลัยกรุงเทพ, 2557), หน้า 97-105. 
16 สุพร คูหา, แนวทางการปรับปรุงคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุของเทศบาลต าบลหนองขาว อ าเภอท่าม่วง จังหวัด

กาญจนบุรี, วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต, (มหาวิทยาลัยขอนแก่น, 2552), หน้า 136-148. 
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นอกจากนี้ควรเสริมสร้างความสัมพันธ์ทางสังคมให้แก่ผู้สูงอายุ โดยจัดกิจกรรมกลุ่ม ชมรมสาหรับผู้สูงอายุ
เกี่ยวกับการปฏิบัติธรรม รวมถึงแนวทางการปรับปรุงคุณภาพชีวิตด้านสภาพแวดล้อม ควรเน้นให้มีการเพิ่มเงิน
เบี้ยยังชีพคนชราแบบจัดเป็นสวัสดิการให้แก่ผู้สูงอายุโดยมีหลักเกณฑ์ชัดเจน   สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
สิงหา จันทริย์วงษ์17 ได้พัฒนารูปแบบที่เหมาะสมส าหรับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในชนบทโดยใช้ครอบครัวเป็น
ศูนย์กลาง  ผลการวิจัยพบว่า 1) องค์ประกอบคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในชนบทของไทยเกี่ยวข้องกับ
องค์ประกอบ 2 ประการคือ องค์ประกอบภายในเป็นผลจากความเสื่อมทางร่างกายที่ส่งผลต่อสุขภาพจิตและ
พฤติกรรมส่วนตัวและสังคม ซึ่งอธิบายได้ด้วยทฤษฎีผู้สูงอายุ และองค์ประกอบ ภายนอกเกี่ยวข้องกับการ
พ่ึงพิงทางเศรษฐกิจ เพ่ือการด ารงชีพขั้นพ้ืนฐานในสังคมวัฒนธรรมยุคโลกาภิวัตน์ที่เปลี่ยนแปลงก่อให้เกิด
ปัญหาต่อผู้สูงอายุอย่างหลากหลาย นอกจากนี้การศึกษาที่ไม่เท่าเทียมและการรับรู้ข้อมูลข่าวสารที่ทันสมัยมี
ความขัดแย้งกับภูมิปัญญาดั้งเดิม ทั้งนี้สิ่งแวดล้อมในอดีตถูกท าลายโดยระบบทุนนิยมเป็นอุปสรรคส าหรับ
ผู้สูงอายุในชนบทซึ่งพ่ึงพาธรรมชาติเพ่ือการด ารงชีพ อย่างไรก็ตามผู้สูงอายุมีโอกาสได้รับพิษภัยจาก
สิ่งแวดล้อมทั้งทางตรงและทางอ้อม แม้ว่าสวัสดิการจากภาครัฐและเอกชนมีบทบาทส าคัญในการช่วยเหลือ
ผู้สูงอายุในรูปแบบที่หลากหลาย แต่สวัสดิการดังกล่าวมีจ านวนจ ากัดและยังไม่ครอบคลุมผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่ใน
ชนบท 2) การสร้างรูปแบบการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในชนบทโดยใช้ครอบครัวเป็นศูนย์กลาง เป็น
ข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในชนบท ซึ่งได้จากการสังเคราะห์องค์ความรู้เกี่ยวกับ
ผู้สูงอายุในชนบททุกด้านเป็นฐานข้อมูล ได้รูปแบบซึ่งประกอบด้วย ยุทธศาสตร์การพัฒนา 5 ด้าน คือ การ
เตรียมความพร้อม การส่งเสริมโดยครอบครัว ระบบคุ้มครองสวัสดิการโดยครอบครัว การพัฒนาบุคลากรด้าน
ครอบครัว การจัดการความรู้และการวิจัยโดยครอบครัว  
          ซึ่งรูปแบบดังกล่าวนี้ ได้รับการตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญด้านสูงอายุและ
ครอบครัว รวมทั้งได้รับการยอมรับและความพึงพอใจจากกลุ่มผู้สูงอายุ ผู้ดูแลใกล้ชิดผู้สูงอายุและผู้น าชุมชน 
อยู่ในเกณฑ์ดี สรุปโดยภาพรวม รูปแบบที่เหมาะสมส าหรับการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในชนบทโดยใช้
ครอบครัวเป็นศูนย์กลาง เป็นการวิจัยที่มุ่งแสวงหาองค์คามรู้เกี่ยวกับผู้สูงอายุโดยเฉพาะในชนบทเพ่ือพัฒนา
คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุให้ด ารงคุณค่าแห่งปูชนียะบุคคลของสังคมอย่างยั่งยืนสืบไป   สอดคล้องกับงานวิจั ย
ของ ศิรินุช ฉายแสง18 ได้ศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในจังหวัดอ านาจเจริญ 
ผลการวิจัยพบว่า 1) ปัจจัยทางชีวะสังคม 5 ตัวแปร กลุ่มปัจจัยน า 6 ตัวแปร กลุ่มปัจจัยเอ้ือ 2 ตัวแปร และ
ปัจจัยเสริม 2 ตัวแปร รวม 15 ตัวแปร มีความสัมพันธ์เชิงเส้นกับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ 2) ตัวแปรพยากรณ์ท่ีดี
ของคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ มีทั้งหมด 6 ตัวแปร ได้แก่ ความเชื่อความสามารถตนเองในการมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
การได้รับแรงสนับสนุนจากผู้นาชุมชนและชาวบ้าน การรับรู้ประโยชน์ของการมีคุณภาพชีวิตดี อาชีพหลัก และ

                                                   
17 สิงหา จันทริย์วงษ์, การพัฒนารูปแบบที่เหมาะสมสาหรับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในชนบทโดยใช้ครอบครัวเป็น

ศูนย์กลาง, วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต, (มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์, 2551), หน้า 96-110. 
18 ศิรินุช ฉายแสง, ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในจังหวัดอ านาจเจริญ, วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต, 

(มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี, 2553), หน้า 68-76. 
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การได้รับแรงสนับสนุนจากเจ้าหน้าท่ีสาธารณสุขและสถานภาพ โดยตัวแปรพยากรณ์ทั้งหมดนี้สามารถ
พยากรณ์คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุได้ร้อยละ 54.6 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ์เท่ากับ .387   
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชนะโชค ค าวัน19 ได้ศึกษาแนวทางการสร้างเสริมคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุขององค์การ
บริหารส่วนต าบลปลาปาก จังหวัดนครพนม ผลการศึกษาพบว่า ระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุขององค์การ
บริหารส่วนต าบลปลาปาก มีคุณภาพชีวิตไม่ว่าจะเป็นในภาพรวม หรือรายด้าน ซึ่งประกอบด้วยด้านสุขภาพ
กาย ด้านจิตใจ ด้านสัมพันธภาพทางสังคม และด้านสิ่งแวดล้อม ส่วนใหญ่จะอยู่ในระดับปานกลาง ส่วน
แนวทางการสร้างเสริมคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ มี 4 แนวทางได้แก่ แนวทางการมีส่วนร่วมของครอบครัว แนว
ทางการพัฒนาด้านจิตใจ แนวทางการช่วยเหลือกรณีการเจ็บป่วย แนวทางการส่งเสริมรายได้ และแนวทางการ
จัดสวัสดิการสังคมเพ่ือการด ารงชีพของผู้สูงอายุ   
               

ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลวิจัยไปใช้ 
 จากการศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในประเทศไทย กรณีศึกษา เขต
กรุงเทพมหานคร ปทุมธานี และนนทบุรี ” ครั้งนี้ผู้วิจัยใคร่ขอเสนอความคิดเห็น และข้อเสนอแนะ ดังนี้  

 1.  หน่วยงานภาครัฐบาลควรจัดตั้งชมรมผู้สูงอายุในชุมชนเพ่ือรวมกลุ่มท ากิจกรรมต่างๆ  ของ
ผู้สูงอายุ ทั้งนี้เพื่อก่อให้เกิดรายได้ และเพ่ือสร้างทุนทางสังคมและทุนทางวัฒนธรรม 
 2. หน่วยงานภาครัฐบาล ควรมีการจัดตั้งศูนย์ให้ผู้สูงอายุมีเครือข่าย ได้ท ากิจกรรม จิตอาสาต่างๆ 
ร่วมกัน มีการดูแลสารทุกข์สุกดิบซึ่งกันและกัน 
            3. หน่วยงานภาครัฐบาล ควรจัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการขายสินค้าออนไลน์ ให้กับผู้สูงอายุ 
เพ่ือให้ผู้สูงอายุมีรายได้เพ่ิมขั้น และเป็นการเพ่ิมช่องทางการจัดจ าหน่ายส าหรับกลุ่มผู้สูงอายุที่ขายของอยู่แล้ว  
ให้มีช่องทางการจัดจ าหน่ายเพ่ิมข้ึน 
       2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
            1 ควรศึกษาพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์และความพึงพอใจของกลุ่มผู้สูงอายุ  ในเขต
จังหวัดที่เป็นแหล่งท่องเที่ยว  
            2 ควรศึกษาพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของกลุ่มผู้สูงอายุ ในแต่ละประเภทของ
เครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook, Line, Intagram เมื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกในการศึกษาต่อไป 
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การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองที่มีต่อการพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
บ้านโพนชายตามหลักอิทธิบาท ๔  ต าบลบ้านชบ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์  

The Parental Involvement to the development of Child Development Center 
of Ban Phon Chay by the four Iddhipada  Principles of Chop Sub-district,  

Sangkha District, Surin Province. 
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บทคัดย่อ 
 ในการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ดังนี้ คือ ๑) เพ่ือศึกษาหลักการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองที่มีต่อการ
พัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านโพนชายตามหลักอิทธิบาท ๔ ต าบลบ้านชบ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์ ๒) 
เพ่ือศึกษาแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองต่อการพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก บ้านโพนชายตามหลักอิทธิ
บาท ๔  ต าบลบ้านชบ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์ กลุ่มตัวอย่าง คือ ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้คือ 
ผู้ปกครองเด็กท่ีเข้ารับบริการของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จ านวน ๑๓๗ คนโดยวิธีเลือกแบบเจาะจง และผู้ให้ข้อมูล
ส าคัญ ผู้วิจัยท าการสัมภาษณ์เชิงลึก  ผู้ให้ข้อมูลส าคัญจ านวน ๓ คน โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง สถิติที่ใช้
ได้แก่สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) ส าหรับอธิบายลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างและพรรณนา
ระดับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองที่มีต่อการพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านโพนชายตามหลักอิทธิบาท ๔  สถิติ
ที่ใช้คือค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อย (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน(Standard 
Deviation)  
 
 

                                                           
1 เจ้าหน้าท่ีศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบา้นโพนชาย ต าบลบ้านชบ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร ์
2 คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตสรุินทร์ 
3 คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตสรุินทร์ 
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.......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................96 การประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ คร้ังท่ี 11(New Normal : การวิจัยเพ่ือสังคมใหม่ในยุคออนไลน์)  
 

 
 

 ผลการวิจัย พบว่า  
 ๑) หลักการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองที่มีต่อการพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านโพนชายตามหลัก
อิทธิบาท ๔  ต าบลบ้านชบ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์พบว่า ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองที่มีต่อการพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านโพนชายตามหลักอิทธิบาท ๔ต าบลบ้านชบ อ าเภอสังขะ 
จังหวัดสุรินทร์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก คือ (x = ๔.๐๓,S.D.= ๐.๒๘) เมื่อจ าแนกเป็นรายด้านพบว่า ความ
คิดเห็นด้านวิมังสา หมั่นตรวจสอบ พิจารณา ไตร่ตรองในการท างานอยู่ในระดับมากท่ีสุด คือ (x = ๔.๒๖, S.D. = 
๐.๒๒) รองลงมาคือ ด้านวิริยะ มานะบากบั่น ที่จะท าหน้าที่ของตน อยู่ในระดับมาก คือ (x = ๓.๙๘, S.D. = 
๐.๔๑)  และด้านจิตตะ มีใจจดจ่อและเอาใจใส่ต่อการท างานอยู่ในระดับมาก คือ (x = ๓.๙๕, S.D. = ๐.๔๑) และ
ด้านที่มีความคิดเห็นสุดท้ายคือด้านฉันทะ ความพอใจกับการท างานตามบทบาทหน้าที่มีความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับมาก (x = ๓.๙๓, S.D. = ๐.๔๑) 
 ๒) แนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองต่อการพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านโพนชายตามหลัก
อิทธิบาท ๔  ต าบลบ้านชบ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์ พบว่า ในการเตรียมความพรอมทั้งทางดานรางกาย 
อารมณ สังคม และสติปญญาซึ่งการจัดการศึกษาปฐมวัยตองมุงหวังใหผูเรียนมีคุณภาพศักยภาพอยางสมบูรณ
โดยการพัฒนาเด็กปฐมวัยเปนหนาที่รับผิดชอบของทุกฝายที่ตองมี    สวนรวมในการพัฒนาโดยการเปนแบ
บอยางที่ดีและสรางสภาพแวดลอมที่เหมาะสมกับเด็กซึ่งกระแสความเปลี่ยนแปลงของสังคมที่ผานมา สงผลให
พอแม ผูปกครอง และชุมชนเห็นคุณคาของการศึกษาและตระหนักถึงสิทธิของมนุษยที่จะไดรับการศึกษาที่มี
คุณภาพจึงท าใหผูปกครองและชุมชนเริ่มมีความกระตือรือรนในการเขามารับรูและสนับสนุนการจัดการศึกษา
ใหแกบุตรหลานของตนโดยการมี สวนรวมของผูปกครองอาจท าไดหลายทาง เชน การเขารวมประชุมเปนวิ
ทยากรหรืออาสาสมัครชวยเหลือในดานตางๆซึ่งจะท าใหผูปกครองเขาใจปญหาความตองการของศูนยพัฒนา
เด็กเล็กและใหการสนับสนุนท าใหเกิดความสัมพันธและการสื่อสารที่ดีระหวางบุคลากรของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก
กับผูปกครองและเปนการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งการมีสวนรวมหรือไมมีสวนรวมของผูปกครองขึ้นอยูกับ
ความสนใจของผูปกครองรวมทั้งการไดรับโอกาสและการสงเสริมสนับสนุนจากศูนยพัฒนาเด็กเล็กและหนวย
งานที่เก่ียวของ 
 
ค าส าคัญ: การมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง, การพัฒนา, ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
 
ABSTRACT 

The objectives of this research were 1 ) to study  the participation of parents in to the 
development of Child Development Center of Ban Phon Chay by the principles of the four 
Iddhipada of Chop Sub-district, Sangkha District, Surin Province. 2) to study suggestions for the 
participation of parents in the to the development of Child Development Center of Ban Phon 
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Chay by the principles of the four Iddhipada ofChop Sub-district, Sangkha District, Surin. The 
sample used in this study were the 137 parents of children attending the service of the Child 
Development Center by specific selection method and key informants the researcher 
conducted in-depth interviews 3  people. The statistics used were descriptive statistics for 
describing the general characteristics of the sample and describing the level of parents' 
involvement in the development of Child Development Center of Ban Phon Chay by the four 
paths Iddhipada Principles in Chop Sub-district, Sangkha District, Surin Province. The statistics 
used in this study were: frequency, percentage, mean, standard deviation. 
 The research results were as follows: 
 1) the participation of parents in the to the development of Child Development 
Center of Ban Phon Chay by the principles of the four Iddhipada of Chop Sub-district, Sangkha 

District, Surin Province were rated at a high level is (x = 4.03,S.D.= 0.28) in both overall and 
studied aspects. The highest score can be seen in the aspect of the participation of parents 

was consideration (vimansā),(x = 4.26, S.D. = 0.22) investigation; examination; reasoning; 

testing, the participation of parents was  persistence (viriyā), (x = 3.98, S.D. = 0.41) energy; 

effort; exertion, the participation of parents was assertiveness (cittā), (x = 3.95, S.D. = 0.41) 

thoughtfulness; active thought and  the participation of parents was  passion (chandā), (x = 
3.93, S.D. = 0.41) will; aspiration 

2) suggestions for the participation of parents in the to the development of Child 
Development Center of Ban Phon Chay by the principles of the four Iddhipada of Chop Sub-
district, Sangkha District, Surin   Province are as follows: in preparation for the physical, 
emotional, social, and intellect, early childhood education must aim for the learners to have 
quality, potential and complete development through early childhood development is the 
responsibility of all parties. Participate in development by being a good model and creating 
an environment suitable for children, which has changed the society in the past. As a result, 
parents,  and the community see the value of education and are aware of the human right to 
receive a quality education. Therefore, parents and communities began to be enthusiastic 
about getting to know and support the provision of education for their children by having The 
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participation of parents can be done in many ways, such as attending a meeting as a speaker 
or volunteer in various fields. This will make the parents understand the needs of the child 
development center and provide support, resulting in good relations and communication 
between The children of the child development center with parents and the exchange of 
opinions, which involve or not. The parents of depending on the interest of the region, 
including the given the opportunity and the support of the promote Child Development 
Center and related agencys. 

Keywords: The Parental Involvement, development, Child  Development Center 

 
บทน า 

ปัจจุบันโลกก าลังอยู่ในสังคมที่เปลี่ยนแปลงโดยเปลี่ยนเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้เป็นยุคแห่งข่าวสาร
เทคโนโลยีการสื่อสารต่างๆ ได้พัฒนาอย่างไม่หยุดยั้งเครื่องมือในการสื่อสารการประกอบอาชีพที่ทันสมัย และ
มีประสิทธิภาพล้วนแต่มีการพัฒนาในการใช้การปฏิรูปการศึกษาเพ่ือให้มีหลักสูตรที่ทันสมัยไปกับสังคมที่มีการ
น าใช้เทคโนโลยีที่มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องโดยเฉพาะโลกในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงมีสภาพเป็นสังคมแห่ง
ข่าวสารข้อมูล ซึ่งไร้พรมแดน ด้วยอิทธิพลของความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาการ ด้านการสื่อสารโทรคมนาคม 
และเทคโนโลยีสารสนเทศที่โยงใยไปทั่วโลกกิจกรรมทุกด้านไม่ว่าเศรษฐกิจสังคมวัฒนธรรม การเมือง 
การศึกษา รวมถึงสิ่งแวดล้อมที่ถูกเชื่อมโยงให้เข้าถึงกัน และกันส่งผลให้ได้พัฒนาคนให้มีความเจริญก้าวหน้า   
และมีประสิทธิภาพมากขึ้นการส่งเสริมทางด้านการศึกษาก็เพ่ือพัฒนาประเทศชาติ เศรษฐกิจให้มีความเจริญ
ยิ่งๆ ขึ้นไปตามกระแสความเจริญของเทคโนโลยีการสื่อสารจึงมุ่งเน้นการพัฒนาบริหารหลักสูตรการเรียนการ
สอนให้มีคุณภาพโดยเพ่ิมศักยภาพทางด้านการศึกษาให้ผู้เรียนผู้สอนได้มี โอกาสได้พัฒนาตนการจัดการศึกษา
ในปัจจุบันมุ่งเน้นและให้ความส าคัญด้านความรู้ความคิดความสามารถทางด้านคุณธรรม ศีลธรรม และ
จริยธรรมเป็นกระบวนการเรียนรู้ให้นักเรียนนักศึกษามีความรับผิดชอบต่อสังคม และพัฒนาคนให้มีความพอดี
โดยยึดผู้เรียนเป็นส าคัญขณะเดียวกับผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเองได้ตามธรรมชาติ
อย่างเต็มตามศักยภาพให้ความส าคัญให้ความรู้ต่อตนเอง และความสัมพันธ์กับคนในสังคมได้แก่ครอบครัว
ชุมชนชาติ และสังคมโลกเพ่ิมความรู้ด้านศาสตร์สาขาอ่ืนๆ เช่น วิทยาศาสตร์เทคโนโลยีความรู้ความเข้าใจ
ประสบการณ์ การจัดการ การบ ารุงรักษา และใช้ประโยชน์ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อมอย่างสมดุล
ยั่งยืน5 

                                                           
5 พูนทรัพย์ เกตุวิระพงศ์,พระพุทธจริยศาสตร์กับการศึกษา,  ในรวมบทความวิชาการทางพระพุทธศาสนา, 

(รวบรวมจัดพิมพ์โดย อยุธยา : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๑), หน้า  ๑๗๑.  
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       การมีส่วนร่วมต่อการพัฒนาการมีส่วนร่วมในการบริหารหรือปฏิบัติงานของทุกภาคส่วน ที่มีความ
สามัคคีหรือเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน มุ่งสู่จุดหมายเดียวกันก็จะท าให้องค์กรประสบผลส าเร็ จเร็วขึ้นและ
เจริญรุ่งเรือง ได้รับการยอมรับจากบุคคลทั่วไป ความเข้าใจความเห็นอกเห็นใจ การมีระเบียบวินัยในตนเองสิ่ง
เหล่านี้จะเป็นปัจจัยที่เกื้อหนุน ให้เกิดพลังสร้างเสริมผลงานท าให้เป็นที่ ยอมรับกันว่าโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพ
และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ทุกภาคส่วนต้องมีส่วนร่วมในการพัฒนาระหว่างผู้บริหาร  ครู นักเรียน  
ผู้ปกครอง - บ้าน ชุมชน  เป็นอย่างดี6 
 มาตรฐานการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ได้จัดท าขึ้นนี้ กรมส่งเสริม
การปกครองท้องถิ่นได้ปรับปรุงเนื้อหา หลักเกณฑ์ให้สอดคล้องกับกฎหมาย ระเบียบ และหนังสือสั่งการ 
รวมทั้งอ านาจหน้าที่ตามบริบทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้มีความเหมาะสมและเป็นปัจจุบันเพ่ือรองรับ
นวัตกรรมต่างๆ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ส านักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัด ท้องถิ่นอ าเภอ ใช้เป็น
แนวทางในการส่งเสริมและสนับสนุน การด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้ใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้เป็นไปอย่างมี
ระบบ มีมาตรฐานและมีคุณภาพตามหลักวิชาการ เพ่ือให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
สามารถส่งเสริมและพัฒนาให้เด็กปฐมวัยภายในท้องถิ่นมีพัฒนาการสมบูรณ์ตามวัย ครบทั้ง ๔ ด้าน ได้แก่ ด้าน
ร่างกาย ด้านอารมณ์ ด้านสังคม และด้านสติปัญญา และมีความพร้อมในการเข้าศึกษาต่อในระดับการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานต่อไปดังนั้นกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจึงได้จัดท ามาตรฐานการด าเนินงานศูนย์พัฒนา เด็กเล็กของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือเป็นแนวทางให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถือปฏิบัติในการด าเนินงานศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก ให้มีมาตรฐานและมีคุณภาพเป็นไปในแนวทางเดียวกัน โดยแบ่งมาตรฐานออกเป็น ๖ ด้าน ดังนี้7 
          ๑. มาตรฐานด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
          ๒. มาตรฐานด้านบุคลากร 
          ๓. มาตรฐานด้านอาคาร สถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย 
          ๔. มาตรฐานด้านวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร 
          ๕. มาตรฐานด้านการมีส่วนร่วม และส่งเสริมสนับสนุน 
         ๖. มาตรฐานด้านส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย 
 พุทธธรรมหรือพุทธศาสตร์เป็นองค์ความรู้ที่มุ่งเน้นให้ผู้ศึกษาเข้าใจธรรมชาติของโลกและชีวิตที่แท้จริง
และฝึกฝนให้ผู้ศึกษาสามารถด าเนินชีวิตได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม ตั้งแต่ระดับการด าเนินชีวิตประจ าวันของ
คนทั่วไปคือ การกิน อยู่ ดู ฟัง จนถึงระดับการด าเนินชีวิตของนักบวชผู้มุ่งมีชีวิตที่บริสุทธิ์ในทุกระดับ ยังผลผู้

                                                           
6 สมพิศ  ภารสมบูรณ์, “การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในการจัดการศึกษาโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดอุบลราชธานี”, วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต , (บริหารการศึกษา
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๔๔), หน้า ๒๐ - ๒๑.  

  7 คู่มือศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น,กระทรวงมหาดไทย. (๒๕๖๒),หน้า ๓. 
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ศึกษาเองมีความสุขช่วยให้สังคมมีความสุข8 พระพุทธศาสนาได้ชื่อว่าเป็นศาสนาที่เน้นความส าคัญของ “การ
พัฒนาตน” ของมนุษย์เนื่องจากพระพุทธศาสนาให้ความส าคัญกับมนุษย์ว่ามนุษย์สามารถเป็นผู้พัฒนาระดับ
ความดีงามทางศีลธรรมจนกระทั่งถึงระดับการเข้าสู่จุดหมายสูงสุดมนุษย์เป็นนายของชีวิตตนเองไม่มีสิ่งหรือ
อ านาจภายนอกมาก าหนดชะตาชีวิตของมนุษย์ได้ความเชื่อว่ามนุษย์สามารถฝึกได้และพัฒนาได้ด้วยตนเองนี้
สอดคล้องกับทฤษฎีของการพัฒนาในปัจจุบันที่มุ่งพัฒนาโดยมีมนุษย์เป็นศูนย์กลางน าปัญหาและความต้องการ
ของมนุษย์เป็นพ้ืนฐานในการพัฒนาด้านต่างๆ ดังนั้นการน าค าสอนวิธีคิดแบบพระพุทธศาสนามาใช้ในการ
ด าเนินชีวิตประจ าวันจึงเป็นสิ่งส าคัญที่ควรมีในบุคคลหรือครอบครัวที่มีเด็กพิการอาศัยอยู่ด้วย เพ่ือให้ครอบครัว
เด็กได้อยู่ในสังคมอย่างมีความสุขมีหลักอยู่ ๔ ประการ ดังนี้ ฉันทะ คือ ความพอใจ รักในสิ่งที่เราท าและสิ่ งที่
ถูกต้อง ตามท านองคลองธรรม วิริยะ คือ ต้องมีความพยายาม ขยัน หมั่นเพียร เข้มแข็งอดทน ไม่ย่อท้อต่อ
อุปสรรค จิตตะ คือ เอาใจมุ่งมั่นต่อสิ่งที่ท า มีสติ ไม่เหม่อลอยฟุ้งซ่าน ต้องมีสมาธิ และตั้งอกตั้งใจ วิมังสา คือ 
การรู้จักพิจารณาหาเหตุผลใช้ปัญญาในการท างาน ประกอบไปด้วยการวางแผนงาน วัดผลงาน เมื่อมี
ข้อบกพร่องต้องรู้จักแก้ไขปรับปรุงจากข้อมูลข้างต้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจในการท าวิจัยเรื่อง การมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองต่อการพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านโพนชายตามหลักธรรม อิทธิบาท ๔ ต าบลบ้านชบ อ าเภอสังขะ 
จังหวัดสุรินทร์ เป็นหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา มาใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
ให้ทราบถึงการน าหลักอิทธิบาท ๔ อันเป็นหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาใช้เพื่อช่วย
ลดปัญหาและอุปสรรค์ให้น้อยลง ก่อให้เกิดความสามัคคี และความสัมพันธ์อันดีงามระหว่างศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
กับผู้ปกครองที่น าบุตรหลานมาใช้บริการและเพ่ือเป็นข้อมูลในการวางแผนพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านโพน
ชาย ต าบลบ้านชบ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์ให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ต้องการ 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 ๑.เพ่ือศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองที่มีต่อการพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านโพนชายตามหลัก
อิทธิบาท ๔  ต าบลบ้านชบ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์  
 ๒.เพ่ือศึกษาแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองต่อการพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านโพนชายตาม
หลักอิทธิบาท ๔  ต าบลบ้านชบ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์ 
 
ขอบเขตการวิจัย 

 ขอบเขตด้านเนื้อหา การวิจัยครั้งนี้มีเป้าหมายเพ่ือศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองที่มีต่อการ
พัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านโพนชายตามหลักอิทธิบาท ๔ ต าบลบ้านชบ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์และ

                                                           
 8 พระธรรมปิฏก  (ป.อ.ปยุตฺโต),  สู่การศึกษาแนวทางพุทธ,  (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์องค์การรับสินค้าและ
พัสดุภัณฑ์ (ร.ส.พ.), ๒๕๔๖), หน้า ๖. 



.......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................101 การประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ คร้ังท่ี 11(New Normal : การวิจัยเพ่ือสังคมใหม่ในยุคออนไลน์)  
 

 
 

แนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองต่อการพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านโพนชายตามหลักอิทธิบาท ๔  
ต าบลบ้านชบ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์ 
  ขอบเขตด้านตัวแปร 
  ตัวแปรต้น คือ ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และ
อาชีพ 
  ตัวแปรตาม คือ การมีส่วนร่วมและแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองต่อการพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็ก บ้านโพนชายตามหลักอิทธิบาท ๔  ต าบลบ้านชบ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์  
  ขอบเขตด้านประชากรและผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
  การศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองที่มีต่อศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านโพนชาย  ต าบลบ้านชบ 
อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์ ตามหลักอิทธิบาท ๔ มีประชากรในการศึกษาดังนี้ 
  ๑) ผู้ปกครองของเด็กที่มาใช้บริการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านโพนชาย ต าบลบ้านชบ อ าเภอสังขะ 
จังหวัดสุรินทร์ จ านวน ๑๓๗ คน โดยวิธีเลือกแบบเจาะจง (Purposive  sampling) 
  ๒) ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key information) ผู้วิจัยท าการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ให้ข้อมูลส าคัญจ านวน 
๓ ท่าน 
  ขอบเขตด้านพื้นที่  

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านโพนชาย ต าบลบ้านชบ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์ 
  ขอบเขตด้านระยะเวลา 
 การวิจัยนี้ใช้ระยะเวลาในการวิจัยตั้งแต่เดือนกุมภาพันธ์ –กรกฎาคม ๒๕๖๓  
 

กรอบแนวคิดในการศึกษา 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมุ่งศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองต่อการพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้าน
โพนชาย ต าบลบ้านชบ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์ ตามหลักธรรม อิทธิบาท ๔ มีแนวคิดในการศึกษาวิจัย คือ
แนวคิดการมีส่วนร่วม แนวคิดการพัฒนา แนวคิดเกี่ยวกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและพัฒนาการของเด็ก แนวคิด
และทฤษฎีทีเ่กี่ยวข้องกับหลักธรรมอิทธิบาท ๔  
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ตัวแปรต้น      ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 

  
 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพ : กรอบแนวคิดงานวิจัย 

 
ระเบียบวิธีวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย   
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม( Questionnaire) และแบบสัมภาษณ์ (Interview) เป็น
เครื่องมือในการวิจัยโดยด าเนินการดังนี้ 

 แบบสอบถาม 
  ๑. ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถาม ที่ใช้ในการเก็บข้อมูล จากเอกสารต าราและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องเพ่ือเป็นแนวทางในการก าหนดกรอบความคิดในการสร้างแบบสอบถาม 
  ๒. ศึกษาแนวคิดทฤษฎี และเอกสารการวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องโดยพิจารณาถึงรายละเอียด
ต่าง ๆ เพื่อให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ก าหนดไว้ 
  ๓. ขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 
  ๔. สร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัยเพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
๑. เพศ 
๒. อายุ 
๓. ศาสนา 
๔. ระดับการศึกษา 
๕. อาชีพ 
๖. รายได้ต่อเดือน 
 

หลักการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองที่มีต่อการพัฒนาศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กบ้านโพนชายตามหลักอิทธิบาท ๔  ต าบล
บ้านชบ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์   

๑. ฉันทะ ความพอใจกับการท างานตามบทบาท
หน้าที่ 

 ๒. วิริยะ มานะบากบั่น ที่จะท าหน้าที่ของตน 
 ๓. จิตตะ มีใจจดจ่อและเอาใจใส่ต่อการท างาน 

๔. วิมังสา หมั่นตรวจสอบ พิจารณา ไตร่ตรองใน
การท างาน 

แนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองต่อการพัฒนาศูนย์พัฒนา
เด็กเล็กบ้านโพนชายตามหลักอิทธิบาท ๔ ต าบลบ้านชบ อ าเภอ
สังขะ จังหวัดสุรินทร์ 
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  ๕. น าเสนอร่างแบบสอบถามต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และผู้เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบ
และปรับปรุงแก้ไข 
  ๖. น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับประชากรที่มีลักษณะใกล้เคียงกลุ่มตัวอย่าง
จ านวน ๓๐ ชุดเพ่ือหาค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) แล้วน าเสนออาจารย์ที่ปรึกษา 
  ๗. จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับจริงและน าไปแจกกับกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 
  ๘. รวบรวมแบบสอบถามแล้วน ามาวิเคราะห์ 

  แบบสัมภาษณ์ 
  ๑. ศึกษาวิธีการสร้างแบบสัมภาษณ์ ที่ใช้ในการเก็บข้อมูล จากเอกสารต ารา และงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องเพ่ือเป็นแนวทางในการก าหนดกรอบความคิดในการสร้างแบบสัมภาษณ์ 
  ๒. ศึกษาแนวคิดทฤษฎีและเอกสารการวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องโดยพิจารณาถึงรายละเอียด
ต่าง ๆ เพื่อให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ก าหนดไว้ 
  ๓. ขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการสร้างแบบสัมภาษณ์ 
  ๔. สร้างแบบสัมภาษณ์ให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัยเพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informant) เพ่ือน ามาวิเคราะห์ 
 
  ลักษณะของเครื่องมือ 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) และแบบสัมภาษณ์ 
(Interview) ที่ผู้ศึกษาพัฒนาขึ้นตามกรอบแนวคิดของการมีส่วนร่วมและแนวทางการพัฒนาของผู้ปกครองที่มี
ต่อการพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านโพนชายตามหลักอิทธิบาท ๔ เพ่ือใช้เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน
การวิจัยโดยแบ่งออกเป็น ๒ ชนิด ดังนี้ 
  ๑) แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งผู้วิจัยได้สร้างขึ้นโดยมี ๒ ตอน ดังนี้   
    ตอนที่ ๑ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่  
เพศ อายุ ศาสนา  อาชีพ  ระดับการศึกษา และรายได้ต่อเดือน โดยมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ  
(Check List) 
  ตอนที่ ๒ แบบสอบถามเก่ียวกับข้อค าถามในแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองที่มีต่อการ
พัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านโพนชายตามหลักอิทธิบาท ๔  ทั้ง ๔ ด้านคือ 
  ๑. ฉันทะ ความพอใจกับการท างานตามบทบาท หน้าที่ 
  ๒. วิริยะ มานะบากบั่น ที่จะท าหน้าที่ของตน 
  ๓. จิตตะ มีใจจดจ่อและเอาใจใส่ต่อการท างาน 
                     ๔. วิมังสา หมั่นตรวจสอบ พิจารณา ไตร่ตรองในการท างาน 
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โดยผู้ตอบแบบสอบถามจะต้องแสดงความคิดเห็นต่อแนวทาง การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองที่มีต่อการพัฒนา
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านโพนชายตามหลักอิทธิบาท ๔  มี ๕ ระดับโดยมีเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ 
   ๕ หมายถึงความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
   ๔ หมายถึงความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
   ๓ หมายถึงความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 
   ๒ หมายถึงความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย 
   ๑ หมายถึงความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
  ๒) แบบสัมภาษณ์ (Interview) ซึ่งผู้วิจัยได้สร้างขึ้นโดยมี ๒ ตอน ดังนี้   
   ตอนที่ ๑ เป็นแบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบแบบสัมภาษณ์  ได้แก่ ชื่อ – 
สกุล อายุ  อาชีพ  ระดับการศึกษา  
  ตอนที่ ๒ แบบสัมภาษณ์เชิงลึกเก่ียวกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองและแนวทางการการ
พัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านโพนชายตามหลักอิทธิบาท ๔ ต าบลบ้านชบ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์ 
 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล   
      ข้อมูลจากแบบสอบถาม  
      ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บข้อมูลมีขั้นตอน ดังนี้ 

๑. ขอหนังสือขอความร่วมมือผู้อ านวยการหลักสูตรรัฐศาสตรบัณฑิต จากมหาวิทยาลัย 
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตสุรินทร์ ถึงศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านโพนชาย เพ่ือขอความอนุเคราะห์
จากการตอบแบบสอบถาม ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยแจกแบบสอบถามกับกลุ่มเป้าหมายคือ 
ผู้ปกครองเด็กท่ีเข้ารับบริการของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จ านวน ๑๓๗ คน โดยวิธีเลือกแบบเจาะจง 

๒. ซึ่งในการแจกแบบสอบถามผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามไปแจกและเก็บรวบรวมข้อมูล 
ด้วยตัวเอง         

๓. น าข้อมูลที่ได้มารวบรวมเพ่ือวิเคราะห์โดยวิธีการที่เหมาะสมและน าเสนอต่อไป 
 
     ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์ 

  ๑. ขอหนังสือขอความร่วมมือในการสัมภาษณ์จากประธานหลักสูตรรัฐศาสตรบัณฑิต 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตสุรินทร์ ถึงศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านโพนชาย  

๒. ท าการนัดวัน เวลา และสถานที่กับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ( key Informant ) เพ่ือสัมภาษณ์
ตามท่ีก าหนดไว้ 

          ๓. ด าเนินการสัมภาษณ์ตามวัน เวลา และสถานที่ท่ีก าหนดไว้ โดยขออนุญาตใช้วิธีการจด
บันทึกและการบันทึกเสียงประกอบการสัมภาษณ์ 
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          ๔. น าข้อมูลดิบที่ได้มารวบรวมเพ่ือวิเคราะห์โดยวิธีการที่เหมาะสมและน าเสนอต่อไป 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร์สถิติที่ใช้
วิเคราะห์ข้อมูลมีดังนี้ 
 การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถาม 

หลังจากท่ีได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามเรียบร้อยแล้วน าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์ข้อมูล
ด้วยสถิติเพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร์ ดังนี้ 

สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) ส าหรับอธิบายลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างและพรรณนา
ระดับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองที่มีต่อการพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านโพนชายตามหลักอิทธิบาท ๔  สถิติ
ที่ใช้คือค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อย (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน(Standard 
Deviation) แปลความหมายของค่าเฉลี่ยโดยยึดเกณฑ์ดังนี้ 
    

ช่วงค่าเฉลี่ย  การแปลความหมาย 
 ค่าเฉลี่ยตั้งแต ่ ๔.๒๑ – ๕.๐๐ ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์มากท่ีสุด 
 ค่าเฉลี่ยตั้งแต ่ ๓.๔๑ – ๔.๒๐ ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์มาก 
 ค่าเฉลี่ยตั้งแต ่ ๒.๖๑ – ๓.๔๐ ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์ปานกลาง 
 ค่าเฉลี่ยตั้งแต ่ ๑.๘๑ – ๒.๖๐ ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์น้อย 
 ค่าเฉลี่ยตั้งแต ่ ๑.๐๐ – ๑.๘๐ ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์น้อยที่สุด 

สถิติอนุมาน ( Inferential Statistics) การวิเคราะห์ข้อมูลจากค าถามปลายเปิด (Open ended 
Question) การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองที่มีต่อการพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านโพนชายตามหลักอิทธิบาท ๔ 
และข้อเสนอแนะอ่ืนๆ วิเคราะห์โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis technique) ประกอบ
บริบทน าเสนอเป็นความเรียงประกอบตารางโดยการแจกแจงความถี่ของผู้ตอบค าถามปลายเปิด 
 

 การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสัมภาษณ์ 
 ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์โดยวิธีการดังนี้ 

     ๑. น าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาถอดเสียงและบันทึกเป็นข้อความ 
      ๒. น าข้อความจากการสัมภาษณ์และการจดบันทึกมาจ าแนกเป็นประเด็นและเรียบเรียง
เฉพาะประเด็นที่เก่ียวข้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย 
     ๓. วิเคราะห์ค าให้สัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมูลส าคัญตามวัตถุประสงค์การวิจัยโดยใช้เทคนิคการ
วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis Technique) ประกอบบริบท (Context)  

    ๔. สังเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์การวิจัยและน าเสนอต่อไป  
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ผลการวิจัย 
 จากการวิจัยเรื่องการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองต่อการพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านโพนชายตาม
หลักธรรม อิทธิบาท ๔ ต าบลบ้านชบ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์ ที่ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัยพบว่าความคิดเห็น
เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองที่มีต่อการพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้ านโพนชายตามหลักอิทธิบาท ๔  
ต าบลบ้านชบ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์ ดังนี้ 

๑) การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองที่มีต่อการพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านโพนชายตามหลักอิทธิบาท ๔  
ต าบลบ้านชบ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก คือ (x = ๔.๐๓, S.D. = ๐.๒๘)เมื่อ
จ าแนกเป็นรายด้านพบว่า ความคิดเห็นด้านวิมังสา หมั่นตรวจสอบ พิจารณา ไตร่ตรองในการท างานอยู่ใน
ระดับมากที่สุดโดยมีค่า (x = ๔.๒๖, S.D. = ๐.๒๒) รองลงมาคือ ด้านวิริยะ มานะบากบั่น ที่จะท าหน้าที่ของ
ตน อยู่ในระดับมากโดยมีค่า (x = ๓.๙๘, S.D. = ๐.๔๑) และด้านจิตตะ มีใจจดจ่อและเอาใจใส่ต่อการท างาน
อยู่ในระดับมากมีค่า (x = ๓.๙๕, S.D. = ๐.๔๑) ด้านที่มีความคิดเห็นสุดท้ายคือด้านฉันทะ ความพอใจกับการ
ท างานตามบทบาทหน้าที่มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากมีค่า (x = ๓.๙๓, S.D. = ๐.๔๑) 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองที่มีต่อการพัฒนา
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านโพนชายตามหลักอิทธิบาท ๔  ต าบลบ้านชบ   อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์ ในด้าน
ฉันทะความพอใจกับการท างานตามบทบาทหน้าที่โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x = ๓.๙๓, S.D.= ๐.๔๑) 
เมื่อจ าแนกเป็นรายข้อพบว่า พอใจต่อการน าบุตรหลานเข้าใช้บริการของศูนย์เด็กเล็กบ้านโพนชายตามต าบล
บ้านชบ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด (x =๔.๕๒, S.D.= ๐.๗๗) รองลงมา
คือ มีความพอใจในงานที่ปฏิบัติและถือว่าตนเองเป็นส่วนหนึ่งขององค์กรคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x =๔.๐๐, 
S.D.= ๐.๕๙)และระดับความคิดเห็นน้อยที่สุดคือด้าน มีส่วนร่วมในการรับฟังการประชุม เพ่ือวางแผนในการ
พัฒนามีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากคือ (x̅ = ๓.๕๒, S.D.= ๐.๕๐) 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองที่มีต่อการพัฒนา
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านโพนชายตามหลักอิทธิบาท ๔ ต าบลบ้านชบ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์ ในด้านวิริยะ 
มานะบากบั่น ที่จะท าหน้าที่ของตน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅=๓.๙๘,S.D.= ๐.๔๑) เมื่อจ าแนกเป็นราย
ข้อพบว่า ฝึกฝนพยายามพัฒนาตนเองให้เกิดความช านาญในหน้าที่ด้วยการเรียนรู้เพ่ิมเติมมีระดับความคิดเห็น
อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = ๔.๔๔, S.D. = ๐.๗๕) และรองลงมาคือความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาการมีส่วนร่วมอย่าง
ต่อเนื่องและขยันหมั่นประกอบสิ่งนั้นด้วยความพยายาม เข้มแข็ง อดทน เอาธุระไม่ท้อถอยมีระดับความคิดเห็น
อยู่ในระดับมาก (x̅ = ๓.๙๖, S.D. = ๐.๗๓)และระดับความคิดเห็นน้อยที่สุดคือ มีความตื่นตัวพร้อมที่จะ
พัฒนาการท างานอยู่ตลอดเวลามีระดับมาก (x̅ = ๓.๗๔, S.D. = ๐.๖๕) 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองที่มีต่อการพัฒนา
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านโพนชายตามหลักอิทธิบาท ๔  ต าบลบ้านชบ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์ ในด้านจิตตะ 
มีใจจดจ่อและเอาใจใส่ต่อการท างานโดยภาพรวมอยู่ในเกณฑ์มาก (x̅ = ๓.๙๕, S.D. =๐.๔๑) เมื่อจ าแนกเป็น
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รายข้อพบว่า มีมีใจที่ผูกพันกับการจัดการศึกษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = ๔.๒๖, S.D. 
= ๐.๘๔) และรองลงมาคือ มีใจที่จะพัฒนาและยกระดับของศูนย์เด็กเล็กมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̅ = 
๓.๙๖, S.D. = ๐.๕๒) และระดับความคิดเห็นน้อยที่สุดคือให้ความร่วมมือและมีส่วนร่วมในกิจกรรมทุกๆ
กิจกรรมที่จัดขึ้นมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̅ =๓.๗๒, S.D. = ๐.๖๖) 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองที่มีต่อการพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านโพน
ชายตามหลักอิทธิบาท ๔  ต าบลบ้านชบ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์ ในด้านวิมังสา หมั่นตรวจสอบ พิจารณา 
ไตร่ตรองในการท างานโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = ๓.๙๕, S.D. = ๐.๔๑)เมื่อจ าแนกเป็นรายข้อพบว่า
ตรวจสอบการท างานโดยการเข้าไปมีส่วนร่วมในการท างานเช่นการดูแลเด็กอยู่ในระดับมากที่สุด ( x̅ = ๔.๘๘, 
S.D.=๐.๓๒)รองลงมาคือมีส่วนร่วมในการระดมความคิดเพ่ือพัฒนา (x̅ =๔.๒๗,S.D. =๐.๖๖) และและระดับ
ความคิดเห็นน้อยที่สุดคือร่วมวางแผนในการพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก (x ̅= ๓.๙๖, S.D.= ๐.๗๙) 

๒) แนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองต่อการพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านโพนชายตามหลักอิทธิ
บาท ๔  ต าบลบ้านชบ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์ พบว่าการเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมทุก
กระบวนการ คือ ร่วมรับรู้ ร่วมท าร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ แสดงความคิดเห็นของผู้ปกครองมาด าเนินการต่อ ซึ่ง
การเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมนั้น ควรด าเนินการโดยการเชิญผู้ปกครองเข้าร่วมประชุม เชิญร่วม
ท ากิจกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และกระตุ้นให้ผู้ปกครองมองเห็นความส าคัญของ
เครือข่ายระหว่างผู้ปกครองกับผู้ปกครอง ระหว่างผู้ปกครองกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และระหว่างผู้ปกครองกับ
องค์การบริหารส่วนต าบล  

สรุป 
จากผลการวิจัยเรื่องการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองที่มีต่อการพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านโพนชาย

ตามหลักอิทธิบาท ๔  ต าบลบ้านชบ อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์ วิจัยสรุปเป็นภาพรวมของการวิจัยรายด้าน
ดังต่อไปนี้ 
 ฉันทะ ความพอใจกับการท างานตามบทบาทหน้าที่คือความรู้สึกในทิศทางที่ดี ตลอดจนทัศนคติในเชิง
บวกที่มีต่องานที่ปฏิบัติอยู่ โดยได้รับการตอบสนองที่ดีจากการท าหน้าที่ ซึ่งจะท าให้เกิดขวัญและก าลังใจใน
การท างาน รวมถึงมีความสุขในการท างาน ที่จะส่งผลให้การท างานมีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้นได้ และยังส่งผลให้
องค์กรประสบความส าเร็จได้ตามเป้าหมายที่วางไว้เป็นอย่างดีด้วย 
 ด้านวิริยะ มานะบากบั่นที่จะท าหน้าที่ของตนบุคคลใดท ากิจกรรมการงานใดๆ โดยมีความพยายามใน
การท างานก็ไม่ฟุ้งซ่าน จิตใจไม่วุ่นวาย ท างานได้ดี เพราะคนที่มีความเพียรเท่ากับมีแรงหนุน เวลาปฏิบัติ งาน
หรือปฏิบัติธรรมก็ตาม จิตใจแน่วแน่ ม่ันคง พุ่งตรงต่อจุดหมาย สมาธิก็เกิดขึ้นได้ เรียกว่า เป็นวิริยะสมาธิ 
พร้อมทั้งมีสมาธิสังขาร คือ ความเพียรสร้างสรรค์เข้ามาประกอบคู่ไปด้วยกัน 
 ด้านจิตตะ มีใจจดจ่อและเอาใจใส่ต่อการท างานการมีใจจดจ่อและเอาใจใส่ต่อการท างานเอาใจใส่ต่อ
การปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายมีความตั้งใจและรับผิดชอบในการท างานให้ส าเร็จรู้จักปรับปรุงและ
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พัฒนาการท างานด้วยตนเองท างานด้วยความเพียรพยายามและอดทน เพ่ือให้งานส าเร็จตามเป้าหมายทุ่มเท
ท างาน อดทน ไม่ย่อท้อต่อปัญหาและอุปสรรคในการท างานมีความพยายามแก้ปัญหาและอุปสรรคในการ
ท างานให้ส าเร็จรู้จักชื่นชมผลงานด้วยความภาคภูมิใจ ความเอาใจใส่ในสิ่งที่ท านั้น และท าสิ่งนั้นด้วยความคิด 
ไม่ปล่อยจิตใจให้ฟุ้งซ่าน เลื่อนลอย ท างานอย่างอุทิศตัวอุทิศใจ 
 ด้านวิมังสา หม่ันตรวจสอบ พิจารณา ไตร่ตรองในการท างานการมีส่วนร่วมในการท างานการที่
ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของแต่ละท้องถิ่นของตนเอง ซึ่งการมีส่วนร่วมนั้นเกิดขึ้นระหว่างสอง
ฝ่ายคือทั้งชุมชน และสถานศึกษา เป็นการเอ้ือเฟ้ือกันและกัน กล่าวคือชุมชนต้องร่วมสร้างความเข้มแข็งให้กับ
บ้าน วัด โรงเรียน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ิมทุนทางสังคม สนับสนุนการจัดการองค์ความรู้ การ
ถ่ายทอดภูมิปัญญาท้องถิ่น ร่วมคิด ร่วมท าให้พ้ืนที่โดยร่วมพัฒนาคนในชุมชนให้มีคุณภาพเพ่ือเป็นทุนทาง
มนุษย ์
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะท่ัวไป  
  ๑. การมีส่วนร่วมและสนับสนุนจากทุกภาคส่วน ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบล ควร 
สร้างความรู้ ความเข้าใจ สร้างความพึงพอใจให้กับผู้ปกครอง และแสดงให้เห็นว่าผู้ปกครอง หรือชุมชน มี
ความส าคัญและเป็นสิ่งจ าเป็นในการมีส่วนร่วมและสนับสนุนงบประมาณหรือสิ่งต่างๆ ให้กับศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กที่ตนเองใช้บริการอยู่ 
  ๒. การบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบล และศูนย์ 
พัฒนาเด็กเล็ก ควรมีการติดต่อปฏิสัมพันธ์กับผู้ปกครองอย่างต่อเนื่อง เพ่ือท าให้ผู้ปกครองได้รับทราบ 
ถึงบทบาทหน้าที่ของตนเองในด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กซ่ึงจะเป็นการท าให้ผู้ปกครองได้ทราบ
ถึงนโยบาย หรือวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็ก 
  ๓. จัดท าคู่มือเผยแผ่งานประชาสัมพันธ์ไปสู่ชุมชนให้ทั่วถึง และร่วมพัฒนางาน และวางแผนพัฒนา
งานในระยะยาวต่อไป 
  ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  ๑. ผู้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็กควรบริหารงานโดยน าหลักอิทธิบาท ๔ มาประยุกต์และบูรณาการกับ
นโยบายของการบริหารเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดและน ามาซึ่งประโยชน์สุขของคนในชุมชน 
  ๒. ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กควรส่งเสริมให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท ๔ เพ่ือ
ส่งเสริมประสิทธิภาพ 
  ๓. เปิดโอกาสให้ผู้ปกครองและบุคลากรเสนอความต้องการแก้ปัญหาและแสดงความคิดเห็นวิจารณ์
การบริหารงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
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  ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
  ๑. ศึกษาการบริหารงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเพ่ือให้ได้ทราบถึงข้อมูลและมีความใกล้เคียงมาก
ยิ่งขึ้น 
  ๒. ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบล ควรมีการปรับเปลี่ยนทัศนคติและมองเห็นความ   ส าคัญของ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้เท่า ๆ กันกับปัญหาด้านอื่น ๆ ของชุมชน 
  ๓. ศึกษาการบริหารงานแบบมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของชุมชนเชิงคุณภาพ 
 
เอกสารอ้างอิง 
คู่มือศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น,กระทรวงมหาดไทย. ๒๕๖๒ 
ชุมศักดิ์  อินทร์รักษ์.การบริหารและการนิเทศภายในโรงเรียน .พิมพ์ครั้งที่๒.ปัตตานี: ฝ่ายเทคโนโลยีทาง

การศึกษา. ส านักวิทยบริการ,มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์วิทยาเขตปัตตานี, ๒๕๓๖. 
ดิเรก ฤกษ์หร่าย. ทฤษฎีและแนวทางการพัฒนาสังคม.ในเอกสารการสอนชุดวิชาคหกรรมศาสตร์กับการ

พัฒนาชุมชน. นนทบุรี : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช,2543. 
บุญมี แท่นแก้ว. จริยศาสตร์. พิมพ์ครั้งที่ ๓.กรุงเทพมหานคร : โอเดียนสโตร์, ๒๕๓๙. 
ปริญญ์  จงวัฒนา. พุทธธรรมเพื่อกัลยาณมิตร.กรุงเทพมหานคร: บจก. ศิลป์สยามบรรจุภัณฑ์และการพิมพ์ , 

๒๕๕๐. 
พระเทพวิสุทธิญาณ (อุบล นนฺทโก).อธิบายธรรมวิภาค ปริจเฉทที่ ๑.กรุงเทพมหานคร:    พิมพ์ลักษณ์, มหาม

กุฏราชวิทยาลัย, ๒๕๓๘. 
พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต). พุทธธรรม ฉบับปรับปรุงขยายความ. กรุงเทพมหานคร :    มหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย, ๒๕๔๒. 
พูนทรัพย์ เกตุวิระพงศ์,พระพุทธจริยศาสตร์กับการศึกษา,ในรวมบทความวิชาการทางพระพุทธศาสนา ,

รวบรวมจัดพิมพ์โดย อยุธยา : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๑ 
สมพิศ  ภารสมบูรณ์, “การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในการจัดการศึกษา

โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดอุบลราชธานี”,วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิตบริหารการศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๔๔ 
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การปกครองชุมชนตามหลักธรรมมาภิบาลของผู้ใหญ่บ้าน 
หมู่ที่ 7 ต าบลตาน ี อ าเภอปราสาท จังหวัดสุรินทร ์

Governing the community according to the good governance principles 
of the village headman, Village No. 7, Tani  Sub-district, Prasat District, 

Surin Province 
 

นางสาวมารศรี สืบสาย1 
พระปลดัสรุะ ญาณธโร (จันทึก) ดร.2 

พระครูปญัญาสุธรรมนิเทศก3์ 
นางสาวลัดดาวัลย์ คงดวงด4ี 

คณะสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตสุรินทร์ 

E-Mail : sporn4952@gmail.com 

บทคัดย่อ 
ในการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ดังนี้ คือ 1) เพ่ือศึกษาการปกครองตามหลักธรรมาภิบาลของ

ผู้ใหญ่บ้าน หมู่ที่ 7 ต าบลตานี อ าเภอปราสาท จังหวัดสุรินทร์ 2) เพ่ือศึกษาแนวทางการมีส่วนร่วมการปกครอง
ตามหลักธรรมาภิบาลของชุมชนหมู่ที่ 7 ต าบลตานี อ าเภอปราสาท จังหวัดสุรินทร์ ประชากรที่ใช้ในการวิจัย
ครั้งนี้ ได้แก่ ตัวแทนสมาชิกของครัวเรือนในชุมชนหมู่ที่ 7 ต าบลตานี อ าเภอปราสาท จ านวน 156 คน เลือก
จากตัวแทนของจ านวนครัวเรือน156 ครัวเรือนสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือค่าความถี่ (Frequency) ค่า
ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 102 คน คิดเป็น
ร้อยละ 65.38 มีอายุระหว่าง 31-39 ปี จ านวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33  มีการศึกษาอยู่ในระดับชั้น
ประถมศึกษา จ านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 31.41 มีอาชีพอ่ืนๆ ระบุ ค้าขาย จ านวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 
45.51 มีรายได้ต่อเดือนต่ ากว่า 6,000 บาท จ านวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 นับถือศาสนาพุทธ จ านวน 
156 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00 

                                                           
1 คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตสรุินทร์  

  2 คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตสรุินทร์ 
  3 คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตสรุินทร์ 
  4 คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตสรุินทร์ 
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ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการปกครองชุมชนตามหลักธรรมมาภิบาลของผู้ใหญ่บ้าน 
หมู่ที่ 7 ต าบลตานี อ าเภอปราสาท จังหวัดสุรินทร์ พบว่าประชาชนมีความคิดเห็นต่อการปกครองชุมชนตาม
หลักธรรมมาภิบาลของผู้ใหญ่บ้าน หมู่ที่ 7 ต าบลตานี อ าเภอปราสาท จังหวัดสุรินทร์  โดยรวม อยู่ในระดับ
มาก( =4.05, S.D.= .23) เมื่อพิจารณาในรายด้าน พบว่าประชาชนมีความคิดเห็นด้านหลักความโปร่งใสอยู่ใน
ระดับมากที่สุด     ( =4.26, S.D.= .21)  รองลงมาคือ อยู่ในระดับมากทุกด้านโดยเรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจาก
มากไปหาน้อยดังนี้ ด้านความคุ้มค่า ( =4.09, S.D.= .30), ด้านหลักความรับผิดชอบ ( =4.04, S.D.= .24), 
ด้านหลักการมีส่วนร่วม ( =4.00, S.D.= .41), ด้านหลักนิติธรรม ( =3.97, S.D.= .40), ด้านหลักคุณธรรม( 
=3.96, S.D.= .38) ตามล าดับ 

  แนวทางการมีส่วนร่วมการปกครองตามหลักธรรมาภิบาลของชุมชนหมู่ที่ 7 ต าบลตานี อ าเภอ
ปราสาท จังหวัดสุรินทร์ พบว่า 

 ด้านหลักนิติธรรม พบว่า การด าเนินงานของกระบวนยุติธรรมเป็นไปอย่างรวดเร็วโปร่งใสและ
ตรวจสอบได้และได้รับการยอมรับจากประชาชนและตระหนักถึงสิทธิเสรีภาพหน้าที่ของตนเองเข้าใจกฎเกณฑ์
ต่างๆ และมีส่วนร่วมในกรณีต่างๆ มีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ข่าวสาร และข้อกฎหมาย ที่เกี่ยวข้องกับ
การเมืองการปกครองให้ประชาชนมีส่วนในการออกกฎระเบียบข้อบังคับและกติกาต่างๆ ในชุมชน  

ด้านหลักคุณธรรม พบว่า การยึดมั่น ถือมั่นในคุณธรรมความดีงาม ความถูกต้องตามท านองคลอง
ธรรมรวมถึงมีความซื่อสัตย์จริงใจ และยึดมั่นในความสุจริตคุณธรรมเป็นแนวทางที่ถูกต้องในการด าเนินชีวิต 
ทั้งความประพฤติและจิตใจซึ่งแต่ละสังคมก าหนดและยอมรับปฏิบัติกัน เช่น ซื่อสัตย์อดทน เมตตากรุณา 
เสียสละ  

ด้านหลักการมีส่วนร่วม พบว่า เปิดโอกาสให้ประชาชนในชุมชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจและร่วม
แสดงความคิดเห็นของตนเองได้มีการรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากประชาชนในชุมชนให้ประชาชน
มีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางและวางแผนงาน การด าเนินการของการพัฒนาชุมชนโดยยึดหลักเป้าหมาย
ของชุมชนเป็นหลักมีการประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพ่ือหาแนวทางในการแก้ปัญหาของชุมชน 

 ด้านหลักความโปร่งใส พบว่า มีการเผยแพร่ข้อมูลเปิดเผยและเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้อย่างเสรีตาม
ความเหมาะสมการบริหารจัดการด้านงบประมาณเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและมีคณะกรรมการเพ่ือเป็น
องค์ประกอบในการพิจารณามีการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความโปร่งใสมีการให้ข้อมูลแก่ประชาชนในชุมชนเก็บ
รวบรวมข้อมูลอย่างต่อเนื่อง และเปิดเผยต่อสาธารณชนในชุมชนใช้งบประมาณประจ าปี เพ่ือความโปร่งใสให้มี
คณะกรรมการตรวจสอบ 

ด้านหลักความรับผิดชอบ พบว่า เป็นผู้มีความรับผิดชอบในหน้าที่ของตนเองในระดับสู งปฏิบัติงาน
ตามค าสั่งของผู้บังคับบัญชาที่สั่งการโดยชอบด้วยกฎหมายอย่างเคร่งครัดมีความส านึกในการรับผิดชอบต่อ
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หน้าที่ และยอมรับผลการด าเนินงาน ทั้งรับผิดและรับชอบในชุมชน ถือว่าประโยชน์สุขของประชาชนในชุมชน
และสังคมเป็นหน้าที่สูงสุดพร้อมชี้แจงเหตุผลในการท างานให้ประชาชนในชุมชนทราบ 

ด้านหลักความคุ้มค่า พบว่า ผู้น าชุมชนต้องค านึงถึงประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวมในการบริหารการ
จัดการและการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดเอาใจใส่ในการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอเพ่ือให้มีขวัญ
และแรงใจในการท างานอย่างสูงสุดมีการใช้งบประมาณอย่างประหยัด และได้ประโยชน์สูงสุดไม่มีการรั่วไหล
หรือทุจริตใช้เทคนิค เทคโนโลยี กระบวนการที่ก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการปกครองการบริหารจัดการที่
เหมาะสมกับชุมชนมีการบริหารจัดการที่ได้ผลงานที่คุ้มค่าเมื่อเทียบกับเป้าหมาย งบประมาณ 

 ค าส าคัญ   หลักธรรมมาภิบาล  ชุมชน  การมีส่วนร่วม 
 
ABSTRACT  
               In this research, the objectives are as follows: 1) To study the governing according 
to the good governance of the village headman, Village No. 7, Tani Sub-district, Prasat District, 
Surin Province. 2) To study the guidelines for participation in governing according to good 
governance Village No. 7 Village, Tani Subdistrict, Prasat District, Surin Province. The population 
in this research are 156 household members in the village group, Tani Subdistrict, Prasat 
District, selected from 156 household representatives. The statistics used for data analysis are 
Frequency, Percentage, Mean and Standard Deviation. 
              The results showed that the personal factors of the majority of the respondents 
were 102 females, accounting for 65.38 percent, aged between 31-39 years, with a total of 52 
people accounting for 33.3 percent. Those were the 49 people who study at the primary level 
of education, accounting for 31.41 percent. Other occupations, including 71 people, 
accounting for 45.5 percent, with a monthly income off fewer than 6,000 baht of 52 people, 
representing 33.3 percent. All of them are Buddhist which accounting for 100%. 
              The results of the analysis on the opinions of the community governing the good 
governance of the village headman, Village No. 7, Tani Sub-district, Prasat District, Surin 
Province found that the people have opinions towards the governing of the community 
according to the good governance principles of the village headman, Village No. 7, Tani Sub-
district, Prasat District, Surin Province, in the high level (x = 4.50, SD = .23). When considering 
in each aspect it was found that the people's opinions on the principle of transparency are at 
the highest level (x = 4.26, SD = .21), followed by the high level in all aspects, in order of 
average order from highest to lowest as follows; cost-effectiveness (x = 4.99, SD = .30), 
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responsibility principle (x = 4.44, SD = .244), participatory principles (x = 4.00, SD = .41), The 
rule of law (x = 3.97, SD = .40), the moral code (x = 3.96, SD = .388) respectively. 
              Guidelines for participation in governing according to the good governance of the 
community, Village No. 7, Tani Sub-district, Prasat District, Surin Province found that the rule 
of law found that the proceedings of the justice process were fast, transparent and verifiable 
and received acceptance from the public and aware of their rights, freedoms, duties, 
understanding rules and participation in various cases. This also includes the publicized news 
and laws relating to politics and government to enable people to take part in issuing rules, 
regulations, and rules in the community. 
             Regarding the moral principles, it was found that adherence to morality and virtue 
correctness according to the moral principles, including honesty and sincerity. Moreover, they 
were adhering to honesty and morality as a correct way of living both behavior and mind, 
which each society determines and accepts, such as honesty, patience, kindness, and sacrifice. 
             As for the principles of participation, it was found that the people in the community 
were allowed to participate in their decisions and expressed their opinions, listening to 
opinions and suggestions from the people in the community, allowing people to participate 
in determining the direction and planning. For the implementation of community 
development, it is based mainly on the community's goals. There is a discussion forum to find 
ways to solve community problems as well. 
             As for transparency, it is found that information is disclosed, and people can access 
to information freely and appropriately. For budget management, it was done efficiently as 
there are committees to be a component in consideration of performing duties with 
transparency and providing information to people in the community continuously. The data 
was disclosed for the community to use an annual budget for transparency by setting up an 
audit committee. 
              Regarding the principle of responsibility, it was found that those who had a high 
level of responsibility in their duties had performed strictly in accordance with the orders of 
the supervisors who were legally commanded and had a sense of responsibility. Besides, they 
had accepted the results of operations both liability and acceptance in the community 
considering the health benefits of people in the community and society as the highest duty, 
including explanation reasons of the work to the people in the community to know a well. 
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             In the aspect of worthiness, it was found that community leaders had to consider 
the maximum benefit to the public in the management, management and limited use of 
resources, paying attention to the work on a consistent basis in order to have morale and 
motivation in the work at the highest budgetary costs and maximize benefits without leakage 
or corruption. Regarding the use of techniques, technology, and processes that lead to 
efficiency in governance, suitable for the community, and have management that is 
worthwhile when compared to the targeted budget. 

Keyword:  Good Governance  community  Participation 

 
บทน า 
 ธรรมาภิบาลไม่ใช่เรื่องใหม่แต่มีสอนอยู่ในหลักศาสนาต่างๆ อยู่แล้ว แต่มิได้เรียกอย่างที่เรียกกันใน
ปัจจุบันนี้ ในพุทธศาสนามีการสอนเรื่องธรรมาภิบาลหรือการบริหารจัดการที่ดีกันมาตั้งแต่พุทธกาลแล้ว โดย
หากเราพิจารณาค าสอนของพระพุทธเจ้า จะเห็นว่าเป็นหลักธรรมที่สอดคล้องกับเร่ืองของการบริหารรัฐกิจ
แนวใหม่และมีการน ามาใช้ในการบริหารงานอย่างต่อเนื่อง แม้กระท่ังในศาสนาอ่ืนๆก็คิดว่ามิได้แตกต่างกันมาก
นัก มีค าสอนมากมายที่ระบุชัดเจนถึงหลักการธรรมาภิบาลหรือการบริหารจัดการที่ดี อาทิการเป็นคนสมบูรณ์
แบบ หรือ ideal person นั้นจะน าหมู่ชนและสังคมไปสู่สันติสุขและสวัสดี โดยประกอบไปด้วยคุณสมบัติ 7 
ประการตามหลักสัปปุริสธรรม ซึ่งเป็นธรรมของคนดี การรู้หลักและรู้จักเหตุ เป็นการรู้กฎเกณฑ์ของสิ่ง
ทั้งหลาย รู้หน้าที่ของตนเอง อันจะท าให้ปฏิบัติงานตรงตามหน้าที่ มีความส านึกรับผิดชอบ ความมุ่งหมายและ
รู้จักผล เข้าใจวัตถุประสงค์ของงานที่ท า ท าให้ท างานแล้วเกิดผลสัมฤทธิ์ ก่อให้เกิดประสิทธิผล รู้ตน รู้จักตนเอง 
ว่าโดยฐานะ เพศ ก าลัง ความรู้ ความสามารถ เป็นอย่างไร และท าการต่างๆให้สอดคล้อง รู้ประมาณ รู้จักพอดี 
รู้กาล รู้กาลเวลาที่เหมาะสม ระยะเวลาที่พึงใช้ในการประกอบกิจ หน้าที่การงาน รู้ว่าเวลาไหนควรท าอะไร 
อย่างไร วางแผนการใช้เวลา เป็นการท างานอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั่นเอง รู้ชุมชน รู้จักถิ่น ที่
ชุมนุม ชุมชน การอันควรประพฤติในที่ชุมชน รู้ระเบียบวินัย ประเพณี วัฒนธรรม ท าให้ประพฤติตัวถูกหลักนิติ
ธรรม คุณธรรม จริยธรรม ของท้องถิ่นนั้น รู้บุคคล รู้จักและเข้าใจความแตกต่ างแห่งบุคคล เป็นการท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างสันติสุขและเกิดสัมฤทธิผลของงานได้ในที่สุด นอกจากนี้ยังมีหลักธรรมอ่ืนๆที่เกี่ยวข้องอีก
มากมาย จึงอาจกล่าวได้ว่า ธรรมาภิบาลส าหรับคนไทยแล้วมิใช่เรื่องใหม่แต่อย่างไร เพียงแต่มีได้น ามาปฏิบัติ
ให้เกิดผลเป็นรูปธรรม   
 ธรรมาภิบาล ประกอบไปด้วยหลักการส าคัญหลายประการ แล้วแต่วัตถุประสงค์ขององค์กรที่น ามาใช้ 
หลักการที่มีผู้น าไปใช้เสมอคือ การมีส่วนร่วมของประชาชน การมุ่งฉันทามติ การมีส านึกรับผิดชอบ ความ
โปร่งใส การตอบสนอง ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ ความเท่าเทียมกันและการค านึงถึงคนทุกกลุ่มหรือพหุ
ภาคีและการปฏิบัติตามหลักนิติธรรม แต่ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการบริหารกิจการบ้านเมืองและ
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สังคมที่ดีนั้นได้ระบุไว้ 6 หลักการดังกล่าวมาแล้วและกลายเป็นหลักการส าคัญที่มีการน ามาใช้ในประเทศไทย
อย่างกว้างขวางอยู่ในปัจจุบันนี้ แต่ก็มีค าถามว่าหลักการต่างๆนี้หมายถึงอะไร แล้วจะทราบได้อย่างไรว่ามีธรร
มาภิบาลแล้วหรือยัง มีมากหรือน้อย ต้องปรับปรุงอะไรอีกบ้าง ค าตอบที่อาจเป็นไปได้ก็คือการจัดท าตัวชี้วัด
เพ่ือผู้ใช้จะได้เข้าใจและน าไปใช้ตรวจสอบตนเองและผู้อ่ืนหรือหน่วยงานอื่นได้ 
 สภาพบ้านเมืองของไทยในปัจจุบันนี้ ล้วนเต็มไปด้วยสิ่งที่น่าห่วงใย และน่าระมัดระวังไปเสียทั้งสิ้น
เพราะเหตุการณ์ต่างๆ ที่ปรากฏและประจักษ์ล้วนเป็นภาพสะท้อนให้เห็นว่า “เกิดภาวะบกพร่องทาง
คุณธรรม” ซึ่งอาจมาจากสาเหตุไม่เข้าใจถึงรากเหง้าของศีลธรรม จริยธรรม และวัฒนธรรมอันเป็นพ้ืนฐานของ
คุณภาพของคนในสังคม5 เพ่ือให้กระบวนการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี เกิดผลอย่าง
จริงจัง รัฐบาลได้ออกระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี 
พ.ศ. 2542 ใช้เป็นแนวทางในการจัดระเบียบให้สังคม ทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาชน อยู่
ร่วมกันอย่างสงบสุข มีความรักสามัคคี และร่วมกันเป็นพลังก่อให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน บนพ้ืนฐานของ
หลักส าคัญอย่างน้อย 6 ประการ คือ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักความมีส่วนร่วม หลัก
ความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า6 

ดั่งกล่าวแล้วธรรมาภิบาลหรือการบริหารจัดการที่ดี เป็นประเด็นที่อยู่ในความสนใจของประชาชน 
โดยเฉพาะข้าราชการ และพนักงานบริษัทเอกชน เพราะธรรมาภิบาลเป็นการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ตั้งมั่นอยู่บนหลักการบริหารงานที่เที่ยงธรรม สุจริต โปร่งใส ตรวจสอบได้ มีจิตส านึกในการท างาน 
มีความรับผิดชอบในสิ่งที่ได้กระท า พร้อมตอบค าถามหรือตอบสนองต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและพร้อมรับผิด มี
ศีลธรรม จริยธรรมในการท างาน การค านึงถึงการมีส่วนร่วมในการรับรู้ ตัดสินใจ ด าเนินการและประเมินผล 
ตลอดจนร่วมรับผลจากการตัดสินใจร่วมนั้น มีการส่งเสริมสถานภาพหญิงชาย และการให้ความส าคัญกับกลุ่ม
ต่างๆ รวมทั้งคนด้อยโอกาส ตลอดจนการ สร้างความเท่าเทียมกันทางสังคมในการรับโอกาสต่างๆที่ประชาชน
พึงจะได้รับจากรัฐอีกด้วย ธรรมาภิบาลเป็นทั้งหลักการ กระบวนการและเป็นเป้าหมายไปในตัว การมีธรรมาภิ
บาลอาจน ามาสู่การมีประชาธิปไตยที่สมบูรณ์ได้ในที่สุดและการมีประชาธิปไตยก็น ามาสู่การมีผลทางสังคมคือ
การมีการพัฒนาประเทศไปในทางที่สร้างความสงบสุขอย่างต่อเนื่องและสถาพร ตลอดจนน ามาสู่การแก้ปัญหา
ความขัดแย้งต่างๆที่จะเกิดข้ึนได้โดยสันติวิธี 

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจในการท าวิจัยเรื่อง การปกครองชุมชนตามหลักธรรมมาภิบาลของ
ผู้ใหญ่บ้าน หมู่ที่ 7 ต าบลตานี อ าเภอปราสาท จังหวัดสุรินทร์ ที่น าหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีหรือ
หลักธรรมมาภิบาลมาใช้มากน้อยเพียงใด และในทรรศนะของประชาชนในหมู่บ้านมีควาคิดเห็นเกี่ยวกับการน า
ธรรมาภิบาลมาใช้มากน้อยเพียงใด ปัญหาและอุปสรรคในการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้กับหมู่ที่ 7 ต าบลตานี 

                                                           
 5 สมศักดิ์ สุภิรักษ์, “มิติการพัฒนาและการบริหารทรัพยากรบุคคล”, เอกสารประกอบการอบรมผู้บริหาร
สถานศึกษา ฝ่ายพัฒนาบุคคล ส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครสวรรค์, (2550), หน้า  19. 
 6 ส านักนายกรัฐมนตรี, ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่
ดี พ.ศ. 2542, (กรุงเทพมหานคร : ส านักงานฯ, 2542), หน้า 3. 
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อ าเภอปราสาท จังหวัดสุรินทร์ มีอย่างไร และได้เสนอแนะแนวทางแก้ไขไว้อย่างไรกับแนวทางการปกครอง
ชุมชนงานตามหลักธรรมาภิบาลของหมู่ที่ 7 ต าบลตานี อ าเภอปราสาท จังหวัดสุรินทร์ 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาการปกครองตามหลักธรรมาภิบาลของผู้ใหญ่บ้าน หมู่ที่ 7 ต าบลตานี อ าเภอปราสาท 
จังหวัดสุรินทร์  
 2. เพ่ือศึกษาแนวทางการมีส่วนร่วมการปกครองตามหลักธรรมาภิบาลของชุมชนหมู่ที่ 7 ต าบลตานี 
อ าเภอปราสาท จังหวัดสุรินทร์  
 
ขอบเขตของการวิจัย 

     ขอบเขตด้านเนื้อหา  
              งานวิจัยครั้งนี้มีเป้าหมายเพ่ือโดยมุ่งศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัย  เกี่ยวข้องกับการ

ปกครองตามหลักธรรมาภิบาลของผู้ใหญ่บ้าน หมู่ที่ 7 ต าบลตานี อ าเภอปราสาท จังหวัดสุรินทร์ ออกเป็น 6 
ด้าน คือ 1. ด้านหลักนิติธรรม 2. ด้านหลักคุณธรรม 3. ด้านหลักความโปร่งใส 4. ด้านหลักการมีส่วนร่วม 5. 
ด้านหลักความรับผิดชอบ 6. ด้านหลักความคุ้มค่า 

           ขอบเขตด้านตัวแปร 
   ตัวแปรต้น คือ ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ศาสนา อาชีพ  ระดับ
การศึกษา และรายได้ต่อเดือน 
    ตัวแปรตาม คือ [Dependent  VariabLes] ได้แก่ แนวทางการมีส่วนร่วมการปกครองตาม
หลักธรรมาภิบาลของชุมชนหมู่ที่ 7 ต าบลตานี อ าเภอปราสาท จังหวัดสุรินทร์ 

ขอบเขตด้านประชากร 
         ประชากร ได้แก่ ประชากรในครัวเรือนทั้งหมด ที่อาศัยอยู่ หมู่ที่ 7 ต าบลตานี อ าเภอปราสาท 

จังหวัดสุรินทร์ 156 ครัวเรือน 

ขอบเขตด้านพื้นที่ 
        พ้ืนที่ที่ท าการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ หมู่ที่ 7 ต าบลตานี อ าเภอปราสาท จังหวัดสุรินทร์ 
ขอบเขตด้านระยะเวลา 

  ในการศึกษาครั้งนี้ใช้ระยะเวลาระหว่างเดือน มิถุนายน พ.ศ. 2562 ถึงเดือน กันยายน พ.ศ. 
2563 การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาหลักการปกครองตามหลักธรรมาภิบาลของผู้ใหญ่บ้าน หมู่ที่ 7 ต าบลตานี 
อ าเภอปราสาท จังหวัดสุรินทร์ และหาแนวทางทางการมีส่วนร่วมการปกครองตามหลักธรรมาภิบาลของชุมชน
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หมู่ที่ 7 ต าบลตานี อ าเภอปราสาท จังหวัดสุรินทร์ ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้คือ ตัวแทนสมาชิกของ
ครัวเรือนในชุมชนหมู่ที่ 7 ต าบลตานี อ าเภอปราสาท จ านวน 156 คน 
 
ระเบียบวิธีวิจัย   

1. แหล่งข้อมูล 
ประชากรในครัวเรือนทั้งหมด ที่อาศัยอยู่ หมู่ที่ 7 ต าบลตานี อ าเภอปราสาท จังหวัดสุรินทร์ 156 

ครัวเรือน โดยเป็นตัวแทนประชากรในครัวเรือนทั้งหมด ที่อาศัยอยู่ หมู่ที่ 7 ต าบลตานี อ าเภอปราสาท จังหวัด
สุรินทร์ 156 คน 
 2. เครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล 
    2.1 ประเภทของเครื่องมือ 

            เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมือในการวิจัย
โดยด าเนินการดังนี้ 
  1. ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถาม ที่ใช้ในการเก็บข้อมูล จากเอกสารต าราและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องเพ่ือเป็นแนวทางในการก าหนดกรอบความคิดในการสร้างแบบสอบถาม 
  2. ศึกษาแนวคิดทฤษฎี และเอกสารการวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องโดยพิจารณาถึงรายละเอียด
ต่าง ๆ เพ่ือให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ก าหนดไว้ 
  3. ขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 
  4. สร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัยเพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล 
  5. น าเสนอร่างแบบสอบถามต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยาและผู้เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบและ
ปรับปรุงแก้ไข 
  6. น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับประชากรที่มีลักษณะใกล้เคียงกลุ่มตัวอย่าง
จ านวน 30 ชุดเพ่ือหาค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) แล้วน าเสนออาจารย์ที่ปรึกษา 
  7. จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับจริงและน าไปแจกกับกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 
  8. รวบรวมแบบสอบถามแล้วน ามาวิเคราะห์ 
 
   2.2 องค์ประกอบของเครื่องมือ  

            เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผู้ศึกษาพัฒนาขึ้นตาม
กรอบแนวคิดของ การปกครองชุมชนตามหลักธรรมมาภิบาลของผู้ใหญ่บ้าน หมู่ที่ 7 ต าบลตานี อ าเภอ
ปราสาท จังหวัดสุรินทร์ เพื่อใช้เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยโดยแบ่งออกเป็น 3 ตอนดังนี้ 
 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ, อายุ, อาชีพ  
ระดับการศึกษา และรายได้ต่อเดือน โดยมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 
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 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อค าถามในการปกครองชุมชนตามหลักธรรมมาภิบาลของผู้ใหญ่บ้าน 
หมู่ที่ 7 ต าบลตานี อ าเภอปราสาท จังหวัดสุรินทร์ 6ด้านดังนี้ 
  1. ด้านหลักนิติธรรม 
  2. ด้านหลักคุณธรรม 
  3. ด้านหลักการมีส่วนร่วม 
  4. ด้านหลักความโปร่งใส 
  5. หลักความรับผิดชอบ 
  6. หลักความคุ้มค่า 
โดยผู้ตอบแบบสอบถามจะต้องแสดงความคิดเห็นต่อ“การปกครองชุมชนตามหลักธรรมมาภิบาลของ
ผู้ใหญ่บ้าน หมู่ที่ 7 ต าบลตานี อ าเภอปราสาท จังหวัดสุรินทร์”ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบ มาตราส่วนประเมินค่า 
(Rating Scale) มี 5 ระดับโดยมีเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ 
  5 หมายถึงความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
  4 หมายถึงความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
  3 หมายถึงความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 
  2 หมายถึงความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย 
  1 หมายถึงความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อเสนอแนะแนวทางการปกครองชุมชนตามหลักธรรมมาภิบาลของ
ผู้ใหญ่บ้าน หมู่ที่ 7 ต าบลตานีอ าเภอปราสาท จังหวัดสุรินทร์ 
 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
    ขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูลด าเนินการดังนี้  

 1. ขอหนังสือขอความร่วมมือประธานกรรมการบริหารหลักสูตรรัฐศาสตรบัณฑิต จาก
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตสุรินทร์ ถึงผู้ใหญ่บ้าน หมู่ที่ 7 ต าบลตานี อ าเภอปราสาท 
จังหวัดสุรินทร์ เพ่ือขอความอนุเคราะห์จากการตอบแบบสอบถามผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยแจก
แบบสอบถามกับกลุ่มเป้าหมายคือ ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้คือ ตัวแทนสมาชิกของครัวเรือนในชุมชน
หมู่ที่ 7 ต าบลตานี อ าเภอปราสาท จ านวน 156 คน 

      2. ซึ่งในการแจกแบบสอบถามผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามไปแจกและเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตัวเอง         
      3. น าข้อมูลที่ได้มารวบรวมเพ่ือวิเคราะห์โดยวิธีการที่เหมาะสมและน าเสนอต่อไป 

 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

 หลังจากที่ได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามเรียบร้อยแล้ว น าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์
ข้อมูลด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติเพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร์ ดังนี้ 
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  สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) ส าหรับอธิบายลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง
และพรรณนาระดับการปกครองชุมชนตามหลักธรรมมาภิบาลของผู้ใหญ่บ้าน หมู่ที่ 7 ต าบลตานีอ าเภอ
ปราสาท จังหวัดสุรินทร์ สถิติที่ใช้คือค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และ
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน(Standard Deviation) แปลความหมายของค่าเฉลี่ยโดยใช้แบบประเมินชนิดมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) ตามวิธีของลิเคอร์ท (Likert) ซึ่งมี 5 ระดับ โดยก าหนดเกณฑ์การตัดสิน ดังนี้  
  ช่วงค่าเฉลี่ย  การแปลความหมาย 
 ค่าเฉลี่ยตั้งแต ่ 4.51 – 5.00 ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์มากท่ีสุด 
 ค่าเฉลี่ยตั้งแต ่ 3.51 – 4.50 ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์มาก 
 ค่าเฉลี่ยตั้งแต ่ 2.51 – 3.50 ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์ปานกลาง 
 ค่าเฉลี่ยตั้งแต ่ 1.51 – 2.50 ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์น้อย 
 ค่าเฉลี่ยตั้งแต ่ 1.00 – 1.50 ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์น้อยที่สุด 
  สถิติอนุมาน (Inferential Statistics) การวิเคราะห์ข้อมูลจากค าถามปลายเปิด (Open 
ended Question) ทางการปกครองชุมชนตามหลักธรรมมาภิบาลของผู้ใหญ่บ้าน หมู่ท่ี 7 ต าบลตานี อ าเภอ
ปราสาท จังหวัดสุรินทร์ และข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ วิเคราะห์โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหา (Content 
Analysis technique) ประกอบบริบทน าเสนอเป็นความเรียงประกอบตารางโดยการแจกแจงความถ่ีของ
ผู้ตอบค าถามปลายเปิด 
 
ผลการวิจัย 

ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 102 คน 
คิดเป็นร้อยละ 65.38 มีอายุระหว่าง 31-39 ปี จ านวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33  มีการศึกษาอยู่ใน
ระดับชั้นประถมศึกษา จ านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 31.41 มีอาชีพอ่ืนๆ ระบุ ค้าขาย จ านวน 71 คน คิดเป็น
ร้อยละ 45.51 มีรายได้ต่อเดือนต่ ากว่า 6,000 บาท จ านวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 นับถือศาสนาพุทธ 
จ านวน 156 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00 
 การปกครองชุมชนตามหลักธรรมมาภิบาลของผู้ใหญ่บ้าน หมู่ที่ 7 ต าบลตานี อ าเภอปราสาท จังหวัด
สุรินทร์ ผลการวิจัย พบว่าประชาชนมีความคิดเห็นต่อการปกครองชุมชนตามหลักธรรมมาภิบาลของ
ผู้ใหญ่บ้าน หมู่ที่ 7 ต าบลตานี อ าเภอปราสาท จังหวัดสุรินทร์  โดยรวม อยู่ในระดับมาก (X = 4.05, S.D.= 

.23) เมื่อพิจารณาในรายด้าน พบว่าประชาชนมีความคิดเห็นด้านหลักความโปร่งใสอยู่ในระดับมากที่สุด (X = 
4.26, S.D.= .21)  รองลงมาคือ อยู่ในระดับมากทุกด้านโดยเรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยดังนี้ 
ด้านความคุ้มค่า (X = 4.09, S.D.= .30), ด้านหลักความรับผิดชอบ ( X = 4.04, S.D.= .24), ด้านหลักการมี
ส่วนร่วม ( X = 4.00, S.D.= .41), ด้านหลักนิติธรรม ( X = 3.97, S.D.= .40), ด้านหลักคุณธรรม(X = 3.96, 
S.D.= .38) ตามล าดับ  
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อภิปรายผลการวิจัย  
การอภิปรายผลการวิจัยครั้งนี้ จะกล่าวถึงการปกครองชุมชนตามหลักธรรมมาภิบาลของผู้ใหญ่บ้าน 

หมู่ที่ 7 ต าบลตานี อ าเภอปราสาท จังหวัดสุรินทร์ โดยผู้วิจัยจะกล่าวถึงประเด็นที่ส าคัญและมีประเด็นที่
น่าสนใจและนามาอภิปรายผลดังนี้ 

1. การปกครองตามหลักธรรมาภิบาลของผู้ใหญ่บ้าน หมู่ที่ 7 ต าบลตานี อ าเภอปราสาท จังหวัด
สุรินทร์ จากการวิจัยครั้งนี้ พบว่ามีการก าหนดมาตรการในการท างาน และการให้ประชาชนในชุมชนแต่ละ
ภารกิจอย่างชัดเจน เหมาะสม ความถูกต้องเป็นธรรม มีการก าหนดระเบียบปฏิบัติ และขั้นตอนที่เกี่ยวกับ
ผลกระทบของประชาชนในชุมชนและถือปฏิบัติโดยเสมอภาค มีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ข่าวสาร และข้อ
กฎหมาย ท่ีเกี่ยวข้องกับการเมืองการปกครอง มีการปรับลดขั้นตอนการท างานเพ่ือให้เกิดความรวดเร็วและ
อ านวยความสะดวกแก่ประชาชนในชุมชน มีการปกครองด้วยความเป็นธรรม เสมอภาค และไม่เลือกปฏิบัติยืด
ถือประโยชน์ของประชาชนในชุมชนที่อยู่ภายใต้การปกครองเป็นหลักมีการรับฟังความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะจากประชาชนในชุมชนการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความโปร่งใส มีการให้ข้อมูลแก่ประชาชนในชุมชนมี
ความส านึกในการรับผิดชอบต่อหน้าที่ และยอมรับผลการด าเนินงาน ทั้งรับผิดและรับชอบในชุมชนมีการ
บริหารจัดการที่ได้ผลงานที่คุ้มค่าเมื่อเทียบกับเป้าหมาย งบประมาณ เวลาที่ใช้ไปและเอาใจใส่ในการปฏิบัติงาน
อย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอเพ่ือให้มีขวัญและแรงใจในการท างานอย่างสูงสุด สอดคล้องกับ อภิชาติ  เทพชมพู  ได้
ศึกษาวิจัยเรื่อง การปฏิบัติงานตาม บทบาทหน้าที่ของก านันผู้ใหญ่บ้านในเขตอ าเภอจังหาร จังหวัดร้อยเอ็ด
ผลการวิจัย พบว่า การปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของก านัน ผู้ใหญ่บ้านในเขตอ าเภอจังหาร จังหวัดร้อยเอ็ด 
ทั้ง 3 ด้าน ประกอบด้วย ด้านการปกครอง ด้านการรักษาความสงบเรียบร้อย และ ด้ านหน้าที่และความ
รับผิดชอบเกี่ยวด้วยความอาญาและด้านอ านาจหน้าที่อ่ืนๆโดยรวมอยู่ในระดับมาก จ าแนกเป็นรายด้าน พบว่า
การปฏิบัติงานอยู่ในระดับมากทุกด้าน 

2. แนวทางการมีส่วนร่วมการปกครองตามหลักธรรมาภิบาลของชุมชนหมู่ที่ 7 ต าบลตานี อ าเภอ
ปราสาท จังหวัดสุรินทร์พบว่า ต้องปฏิรูปบทบาทหน้าที่ โครงสร้าง และกระบวนการท างานให้มีความโปร่งใส 
ซื่อสัตย์ สุจริต ซื่อตรง มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ถือประชาชนเป็นเป้าหมายสูงสุดในการท างาน 
สามารถท างานร่วมกับภาคธุรกิจ เอกชน และภาคเอกชนได้อย่างราบรื่นต้องสร้างเสริมให้ประชาชนเกิดความ
ตระหนักในสิทธิหน้าที่และความรับผิดชอบทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง มีความรู้ความเข้าใจหลักการของ
การสร้างการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีจะเห็นได้ว่าหลักของธรรมาภิบาล มุ่งเน้นให้ทราบถึงปัจจุบัน
ที่มีการท างานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์ โดยมุ้งเน้นให้เกิดการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล แล้วก่อให้เกิด
ประโยชน์ต่อความต้องการของประชาชนสูงที่สุด และเป็นการเน้นให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในกาปกครอง
ชุมชนของตนเอง ซึ่งการที่จะท าให้หลักธรรมาภิบาลหรือหลักการบริหารจัดการชุมชนเกิดผลส าเร็จได้นั้น ผู้น า
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มีความส าคัญเป็นอย่างมากที่จะน ามายึดปฏิบัติเพ่ือให้เป็นแบบอย่างแก่ประชาชน และเพ่ือให้ประชาชนเกิด
ความเข้าใจถึงหลักธรรมาภิบาลมากขึ้น ต้องเร่งด าเนินการให้การศึกษาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ให้แก่ประชาชน  
สอดคล้องกับ ธนภรณ์ บัวค าภา ได้ศึกษา เรื่อง “การน าหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติของบุคลากรในองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ศึกษากรณี เทศบาลต าบลคุ้งตะเภา อ าเภอเมือง จังหวัดอุตรดิตถ์  การวิจัยพบว่า อดีต
นายกองค์การบริหารส่วนต าบลคุ้งตะเภาในฐานะผู้น าหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติมีความรู้ความเข้าใจในหลัก
ธรรมาภิบาล และมีการน าหลักธรรมาภิบาลไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน ในส่วนของปัจจัยที่มีผลต่อ
ความส าเร็จในการน าหลักธรรมภิบาลไปปฏิบัติในองค์การบริหารส่วนต าบลคุ้งตะเภานั้น ประกอบด้วย การมี
ภาวะผู้น าของผู้บริหาร การมีความพร้อมทางด้านทรัพยากร และด้านการเงิน รวมไปถึงจ านวนของบุคลากร 
ส าหรับปัญหาในการน าหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติ 

 
ข้อเสนอแนะ  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่  1 พบว่า ส่งเสริมให้มีการท างานเพ่ือประโยชน์ส่วนรวมมากกว่า
ประโยชน์ส่วนตน ไม่หลงระเริงในอ านาจและเบียดเบียนประชาชนให้เดือดร้อน 
 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2  พบว่า 1.ควรประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่างๆที่จัดขึ้นร่วมกับชุมชนให้
รับทราบ ด้วยวาจาที่สุภาพอ่อนหวาน เพ่ือสร้างสรรค์ประโยชน์แก่ชุมชน  
          2. ควรเอาใจใส่ความสุขทุกข์ของประชาชนในชุมชน ให้บริการอย่างสม่ าเสมอ 
      3. ควรจัดสรรประโยชน์ให้กับประชาชน รู้จักเอ้ือเฟ้ือแบ่งบันผลประโยชน์กันด้วยความ
ยุติธรรม รู้จักให้ความช่วยเหลือบุคคลอื่น ไม่เห็นแก่ตัว ช่วยเหลือประชาชนอย่างท่ัวถึง 
          4. ควรส่งเสริมให้มีกฎระเบียบ วินัย ความประพฤติ ให้ให้บริการประชาชนเสมอภาคและเท่าที
ยมกัน 
         5. ควรมีการมีการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนเรื่องเดือดร้อนต่างๆที่เกิดขึ้นในชุมชนและ
น าไปแก้ไขพัฒนาตามสภาพความเป็นจริง 

ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรด าเนินการ  การปกครองชุมชนตามหลักธรรมมาภิบาลของผู้ใหญ่บ้าน 
ดังนี้ 

1. ควรศึกษาถึงผลสัมฤทธิ์หลังจากมีการน าหลักธรรมาภิบาลมาประยุกต์ใช้  ในการบริหารงานของ
เทศบาลต าบล 

2. ควรศึกษาเรื่องประสิทธิภาพในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล มาใช้ในเทศบาลต าบล เพ่ือจะ
ได้ทราบระดับประสิทธิภาพในการบริหารงานของเทศบาลต าบลอยู่ในระดับใด 
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3. ควรศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพควบคู่กับการวิจัยเชิงปริมาณ ในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
โดยเก็บรวบรวมข้อมูลหลายวิธี เช่น สัมภาษณ์แบบเชิงลึก การสังเกตการณ์โดยมีส่วนร่วม เพ่ือต้องการทราบ
ถึงความคิดเห็นของประชาชนได้ อย่างครอบคลุมครบถ้วนทุกด้าน 

4. ควรศึกษาเรื่องการมีส่วนร่วมในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลหรือองค์กร
อ่ืนๆ 

5. ควรศึกษาเรื่องจิตสาธารณะในการจัดสรรผลประโยชน์กับชุมชนของเทศบาลต าบล 
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การส ารวจองค์ความรู้เกี่ยวกับการบริหารสมรรถนะบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ในฐานข้อมูลของศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) 

ระหว่าง พ.ศ. 2552-2562 
A Survey on Local Administrative Organizations Personnel Competencies 
Management Knowledge in Thai-Journal Citation Index Centre Database 

Between 2009 - 2019 
 

ศรันย์ดิษฐ์ เบญจพงศ1์ 
มหาวิทยาลยัราชภฏับ้านสมเดจ็เจา้พระยา 

E-Mail: srundit.be@bsru.ac.th 

 
 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือส ารวจและสังเคราะห์องค์ความรู้การบริหารสมรรถนะบุคลากรใน
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ศึกษาผ่านระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพเป็นการวิจัยเอกสาร (Documentary 
Research) จากผลงานวิจัยรูปแบบบทความวิจัยอิเล็กทรอนิกส์เผยแพร่ในวารสารวิชาการจากฐานข้อมูลศูนย์
ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) ตีพิมพ์ระหว่างปี พ.ศ. 2552-2562 ผลวิจัยพบว่า ผลงานวิจัยมีจ านวนเพียง 
17 รายการ ภาพรวมแนวทางการศึกษาวิจัยมุ่งศึกษาการบริหารสมรรถนะด้านการพัฒนาบุคลากรกับด้านการ
วางแผนทรัพยากรมนุษย์  ไม่มีผลงานวิจัยด้านการสรรหาบุคลากรและด้านการจ่ายค่าตอบแทน และ
ผลงานวิจัยส่วนใหญ่จัดท าเพ่ือให้เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรในสถาบันอุดมศึกษาและใช้วิธีการ
ตีความและวิเคราะห์ด้วยวิธีการวิจัยแบบผสมวิธี (Mixed Methods) สรุปผลสังเคราะห์องค์ความรู้ที่ส าคัญ 
ได้แก่ สมรรถนะที่จ าเป็นของนักสาธารณสุขในการเตรียมพร้อมรับภัยน้ าท่วมต้องครอบคลุมความรู้ 
ความสามารถ และทักษะการท างานกับประชาชนและร่วมกับทีมงาน สมรรถนะของผู้บริหารต้องประกอบด้วย
สมรรถนะหลักและสมรรถนะประจ าของผู้บริหาร นอกจากนี้พบว่า การพัฒนาสมรรถนะด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์
มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผลการวิจัยครั้งนี้เสนอแนะให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
หรือสถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถิ่นน าผลวิจัยไปเป็นข้อมูลจัดหลักสูตรเสริมสร้างความรู้และทักษะบุคลากร 
และเนื่องจากการวิจัยครั้งนี้พบว่าผลงานวิจัยยังมีจ ากัด จึงเสนอแนะว่าควรริเริ่มศึกษาวิจัยเพ่ิมขึ้นโดยเฉพาะ
ประเด็นการสรรหาบุคลากร การบริหารผลการปฏิบัติงาน และ การจ่ายค่าตอบแทน อีกทั้งควรมุ่งหมายให้

                                                           
1 ผู้ ช่วยศาสตราจารย์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 

E-mail srundit.be@bsru.ac.th 
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สามารถน าผลการวิจัยไปสู่การพัฒนาการบริหารสมรรถนะบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้อย่าง
แท้จริง 
 
ค าส าคัญ : การส ารวจองค์ความรู้ การบริหารทรัพยากรมนุษย์ การบริหารสมรรถนะ องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย 
 
ABSTRACT  
 This research intends to survey and synthesize personnel competencies 
management knowledge of local administrative organizations. Study with qualitative 
research methods as documentary research from electronic format research articles 
published in academic journals between 2009 - 2019 on Thai-Journal Citation Index Centre 
database. The research reveal that there are only 17 papers. Overall research focus on 
competencies management of human resource management and human resource planning. 
There are no research on recruiting and compensation. Most of the research create to be a 
part of the higher education institution curriculum by using interpretation and analysis as 
mixed research methods. The summary of important knowledge is that the required 
competency of public health officer on preparedness of flood disaster must cover the 
knowledge, ability and skills to work with people and the team. The executive competency 
must consist of core competencies and regular competencies of executives. Furthermore 
the performance development of achievement motivation is very important for local 
administrative organizations. This research propose the local administrative organization or 
local personnel development institute to use the research results as information for 
organizing knowledge and skills enhancement course for personnel. This research is still 
limited therefore suggesting that there should initiate more research especially on recruiting , 
performance management and compensation and should also aim to truly bring the 
research results to the development of personnel competency management in local 
administrative organizations. 
 
Keyword : Knowledge Exploration, Human Resource Management, Competencies 

Management, Local Administrative Organizations, Thai-Journal Citation Index 
Centre 
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บทน า    
 ตั้งแต่ต้นทศวรรษ 1970 ศาสตราจารย์เดวิด แมคคลีแลนด์ ริเริ่มแนวคิดหลักสมรรถนะหรือ 
ขีดความสามารถในการท างาน (Competency) จากนั้นแนวคิดนี้ถูกน าไปประยุกต์ใช้ในการบริหารในองค์การ
ต่าง ๆ อย่างกว้างขวางและต่อเนื่อง และในแง่วิชาการ เมื่อต้องศึกษาด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์จะเลี่ยง
ไม่ได้ที่จะกล่าวถึงการบริหารตามหลักสมรรถนะ ดังเห็นได้จาก ต ารา หนังสือ บทความ ขณะเดียวกัน
การศึกษาเกี่ยวกับการบริหารตามหลักสมรรถนะในประเทศไทยก็มีจ านวนเพ่ิมมากข้ึน  
 จากการค้นคว้าเบื้องต้นยังไม่พบผลงานศึกษาวิจัยรวบรวมผลงานการวิจัยเกี่ยวกับการบริหารตามหลัก
สมรรถนะในบริบทการบริหารองค์กรของประเทศไทยมาสังเคราะห์เป็นองค์ความรู้ให้เกิดประโยชน์อย่าง
ชัดเจน จึงเป็นเรื่องน่าเสียดายที่องค์ความรู้กระจัดกระจายไปตามแหล่งต ารา หนังสือและบทความต่าง ๆ 
ผู้วิจัยจึงสนใจริเริ่มรวบรวมและสังเคราะห์ผลงานวิจัยเกี่ยวกับการบริหารตามหลักสมรรถนะในประเทศไทย
รวบรวมองค์ความรู้จากข้อค้นพบของงานวิจัยเข้าด้วยกันเพ่ือใช้ประโยชน์ด้านการศึกษา  
 การส ารวจองค์ความรู้เป็นวิธีการศึกษาข้อมูลทุติยภูมิรูปแบบหนึ่งที่ช่วยให้ผู้ศึกษาสามารถน า 
ผลการศึกษาไปประมวลเป็นองค์ความรู้ตามกรอบที่สนใจและเป็นประโยชน์ต่อการค้นหาช่องว่างความรู้ที่ขาด
หายไป ผลที่ได้สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้หลายด้าน อาทิ ก าหนดนโยบาย การวางแผนและตัดสินใจทางการ
บริหาร ต่อยอดการวิจัย เป็นต้น ซึ่งผู้วิจัยเห็นว่าแหล่งข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์เป็นช่องทางหนึ่งที่สามารถเข้าถึง
ข้อมูลเพ่ือส ารวจความรู้ได้สะดวกมีค่าใช้จ่ายต่ า โดยเฉพาะข้อมูลจากเว็บไซต์ศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย 
(Thai-Journal Citation Index Centre : TCI) ซึ่งถูกพัฒนาเป็นฐานข้อมูลเพ่ือการสืบค้นผลงานวิจัยและ
ผลงานวิชาการตลอดจนข้อมูลการอ้างอิงของบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการคุณภาพไทย ปัจจุบันมี
วารสารในฐานข้อมูลนี้จ านวนมากกว่า 800 รายการ จึงนับเป็นแหล่งรวมองค์ความรู้อิเล็กทรอนิกส์ที่ช่วย
นักวิชาการและผู้สนใจเลือกค้นคว้าศึกษาได้เป็นอย่างดี 
 เมื่อค้นคว้าจากแหล่งข้อมูลข้างต้นพบว่ามีผลงานการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการบริหารสมรรถนะบุคลากร
อยู่บางส่วนจึงสมควรศึกษาวิจัยเพ่ือสังเคราะห์เป็นองค์ความรู้โดยก าหนดกรอบการศึกษาการบริหารสมรรถนะ
ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของประเทศไทยซึ่งจะท าให้ผู้สนใจทราบถึงข้อมูลวิชาการด้านการบริหาร
สมรรถนะได้ชัดเจน นอกจากนี้ยังเป็นการสรุปสถานะองค์ความรู้ของเรื่องดังกล่าวในปัจจุบันอีกด้วย 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือวิเคราะห์ลักษณะบทความวิจัยเกี่ยวกับการบริหารสมรรถนะบุคลากรในองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นที่เผยแพร่ในวารสารวิชาการจากฐานข้อมูลศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) ระหว่าง พ.ศ. 2552-
2562 
 2. เพ่ือสังเคราะห์องค์ความรู้จากบทความวิจัยเกี่ยวกับการบริหารสมรรถนะบุคลากรในองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นที่เผยแพร่ในวารสารวิชาการจากฐานข้อมูลศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) ระหว่าง 
พ.ศ. 2552-2562 
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ขอบเขตการวิจัย 
 1. ขอบเขตด้านแหล่งข้อมูล 
  ประชากรในการศึกษาเฉพาะบทความวิจัยรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์และเผยแพร่ในวารสารวิชาการจาก
ฐานข้อมูลศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) ระหว่างปี พ.ศ. 2552-2562 และสามารถดาวน์โหลดเป็น
เอกสารฉบับสมบูรณ์ (Full text) ได้  
 2. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  เพ่ือให้ขอบเขตการศึกษามีความชัดเจน เนื้อหาสาระของการศึกษาครั้งนี้จึงศึกษาตามกรอบการ
บริหารสมรรถนะบุคลากรที่ได้จากการรวบยอดแนวคิด Dubois and Rothwell นิสดารก์ เวชยานนท์ และ 
โชติชวัล ฟูกิจกาญจน์ ประกอบด้วย  (1) การวางแผนทรัพยากรมนุษย์ (2) การสรรหาบุคลากร (3) การพัฒนา
บุคลากรและการสร้างแรงจูงใจในการท างาน (4) การบริหารผลการปฏิบัติงาน และ (5) การจ่ายค่าตอบแทน 
เพ่ือน าไปสังเคราะห์องค์ความรู้เพ่ือการบริหารทรัพยากรมนุษย์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและองค์กร
อ่ืนๆ 
 3. ขอบเขตด้านระยะเวลา 
   การศึกษาครั้งนี้ศึกษาในเดือนมีนาคมถึงเมษายน 2563 
 
ระเบียบวิธีวิจัย   
  1. แหล่งข้อมูล 
   งานวิจัยชิ้นนี้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research Method) ผู้วิจัยใช้การวิจัยข้อมูล
จากเอกสาร (Documentary Research) บทความวิจัยซึ่งเผยแพร่ระหว่างปี พ.ศ. 2552-2562 จากฐานข้อมูล
ศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) ระหว่างปี พ.ศ. 2552-2562  
  2. เครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล 
   เครื่องมือในการเก็บข้อมูลคือแบบบันทึกข้อมูล (Record Form) ที่ผู้ วิจัยพัฒนาขึ้นเองมี
ส่วนประกอบส าคัญ 2 ตอน ได้แก่ ข้อมูลคุณลักษณะของผลงานวิจัย (แหล่งที่มา ปีที่เผยแพร่ ประเด็นการวิจัย 
ประเภทการวิจัย วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย กลุ่มตัวอย่าง การวิเคราะห์ข้อมูล) และ
ผลการวิจัยกับข้อเสนอแนะ 
  3.การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   วิธีการเข้าถึงข้อมูลผ่านระบบสืบค้นเอกสาร (Document Search) ก าหนดแนวทางคัดเลือก
แหล่งข้อมูลแบบไม่อาศัยความน่าจะเป็นในแบบตามสะดวก (Convenient Sampling) เลือกแหล่งข้อมูลที่
ผู้วิจัยเห็นว่าเหมาะสมกับวัตถุประสงค์และสะดวกต่อการเข้าถึงข้อมูล เฉพาะผลการศึกษาวิจัยเกี่ ยวกับการ
บริหารสมรรถนะบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยตรงหรือที่มีส่วนเกี่ยวข้อง  
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  4. การวิเคราะห์ข้อมูล  
  การน าเสนอผลการศึกษาข้อมูลทั่วไปจะใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ด้วยค่าร้อย
ละ (Percentage) และพรรณนาเชิงวิเคราะห์ (Descriptive Analysis) ส าหรับข้อมูลทั้งหมดที่น าไปศึกษาและ
สังเคราะห์องค์ความรู้ เป็นข้อมูลเชิงคุณภาพแบบทุติยภูมิ (Secondary Qualitative Data) โดยสรุปข้อค้นพบ
กับผลการวิจัยที่ได้จากงานวิจัย พิจารณาจากข้อความที่เหมือนกันหรือใกล้เคียงกันโดยการอ่านอย่างละเอียด
หลายครั้งแล้วจัดกลุ่มเนื้อหาตั้งเป็นประเด็น ผลการสังเคราะห์ (Qualitative Synthesis) จะได้ข้อสรุปจาก
งานวิจัยหลาย ๆ ชิ้นในประเด็นเดียวกันและบรรยายให้เห็นความเหมือนและความต่างกัน รวมทั้งอาจเสนอข้อ
ค้นพบใหม่ในงานวิจัย2  
  5. สรุปวิธีด าเนินการวิจัย 
  1. เข้าถึงข้อมูลผ่านระบบสืบค้นเอกสาร Document Search (https://bit.ly/2ALMDzx) โดย
ระบุค าค้น ได้แก่ สมรรถนะ ขีดความสามารถ และ Competency คัดเลือกบทความวิจัยจากวารสารที่ตีพิมพ์
เผยแพร่ระหว่างปี พ.ศ. 2552-2562 และสามารถดาวน์โหลดฉบับสมบูรณ์ (Full text) พบบทความวิจัย
จ านวน 19 รายการ  
   2. บันทึกข้อมูลบทความวิจัยในแบบบันทึกข้อมูล คัดออกจ านวน 2 รายการเพราะพบว่าไม่
สามารถชี้ชัดได้ว่าเกี่ยวข้องกับกรอบการศึกษาโดยตรง สรุปเหลือกลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษาจ านวน 17 รายการ 
   3. จัดหมวดหมู่ผลงานการศึกษาวิจัยและวิเคราะห์ข้อมูลเชิงสถิติ อาทิ แหล่งที่มาของงานวิจัย 
ปีที่เผยแพร่ ประเภทการวิจัย ผลการศึกษาตามกรอบการบริหารสมรรถนะบุคลากร เป็นต้น 
   4. สังเคราะห์องค์ความรู้ตามกรอบการบริหารสมรรถนะบุคลากร  
 
ผลการวิจัย  
 ตอนที่ 1 ข้อมูลคุณลักษณะของผลงานวิจัย 
 ภาพรวมผลงานวิจัยการบริหารสมรรถนะบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในฐานข้อมูลศูนย์
ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) และแนวโน้มผลงานวิจัย พบว่า มีผลงานวิจัยจ านวน 17 รายการ  

ผู้วิจัยจ าแนกผลการศึกษางานวิจัยในเชิงส ารวจ ออกเป็น 3 ประเด็น ได้แก่  
1. แหล่งที่มาของงานวิจัย 

 ผลงานวิจัยในช่วงปี พ.ศ. 2552-2562 จ านวนทั้งหมด 17 รายการ แบ่งเป็นผลงานที่จัดท าขึ้นเป็นส่วน
หนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรต่าง ๆ ของสถาบันอุดมศึกษา จ านวน 14 รายการ (คิดเป็นร้อยละ 82.35) และ
เป็นรายงานวิจัย จ านวน 3 รายการ (คิดเป็นร้อยละ 17.65) โดยผลงานแต่ละประเภทมีจ านวนจ าแนกตามปีที่
เผยแพร่ปรากฏตามภาพที่ 1  

 
                                                           

2 รัตนะ บัวสนธ์, วิธีการเชิงผสมผสาน ส าหรับการวิจัยและประเมิน , (กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย,2556) 
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ภาพที่ 1 แหล่งที่มาของงานวิจัย ปี พ.ศ. 2552-2562 

 
2. ประเภทการวิจัย  

 ประเภทการวิจัยประกอบด้วย 3 รูปแบบ ได้แก่ การวิจัยเชิงปริมาณ  (Quantitative Research 
Method) จ านวน 6 รายการ (คิดเป็นร้อยละ 35.29) การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research Method) 
จ านวน 2 รายการ (คิดเป็นร้อยละ 11.76) และการวิจัยแบบผสมวิธี (Mixed Methods) จ านวน 9 รายการ 
(คิดเป็นร้อยละ 52.94) โดยแต่ละประเภทการวิจัยมีจ านวนจ าแนกตามปีที่เผยแพร่ปรากฏตามภาพที่ 2 

 
ภาพที่ 2 ประเภทงานวิจัย ปี พ.ศ. 2552-2562 

  
กรณีรายงานวิจัยที่มุ่งเน้นการวิจัยเชิงคุณภาพเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-

depth Interview) กับการวิจัยเอกสาร (Documentary Research) ส่วนที่มุ่งเน้นการวิจัยเชิงปริมาณทั้งหมด
จะใช้วิธีส ารวจโดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
 ส าหรับงานวิจัยที่ใช้วิจัยแบบผสมวิธี ส่วนใหญ่เริ่มต้นด้วยการใช้การวิจัยเชิงคุณภาพโดยใช้วิธีการ
สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) จากนั้นจึงใช้การวิจัยเชิงปริมาณ เก็บข้อมูลโดยการส ารวจโดยใช้
แบบสอบถาม (Survey Method) หากเป็นงานวิจัยที่เริ่มต้นด้วยการใช้การวิจัยเชิงปริมาณจะเก็บข้อมูลโดยใช้
แบบสอบถามแล้วต่อด้วยการวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกหรือการสนทนากลุ่ม (Focus 
Group) แล้วแต่กรณี อย่างไรก็ตามงานวิจัย 1 รายการ ด าเนินการโดยการใช้การวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัย
เชิงปริมาณพร้อมกัน 
  3. การศึกษาตามกรอบการบริหารสมรรถนะบุคลากร  
 ผลงานวิจัยทั้งหมด 17 รายการ ไม่มีผลงานวิจัยด้านการสรรหาบุคลากรและด้านการจ่ายค่าตอบแทน 
กรอบการบริหารสมรรถนะบุคลากรที่มีการศึกษาวิจัยมากที่สุด คือ ด้านการพัฒนาบุคลากรและการสร้าง
แรงจูงใจในการท างาน จ านวน 9 รายการ (คิดเป็นร้อยละ 52.94) ด้านการวางแผนทรัพยากรมนุษย์ จ านวน 7 

2552 2553 2554 2555 2556 2557 2558 2559 2560 2561 2562
ผลงานนักศึกษา 0 0 0 0 0 1 0 3 4 4 2

รายงานวิจัย 0 0 0 0 0 0 0 1 2 0 0

0
5

2552 2553 2554 2555 2556 2557 2558 2559 2560 2561 2562

การวิจัยเชิงปริมาณ 2 4 3 2 1 3 2 1 0 2 1

การวิจัยเชิงคุณภาพ 0 0 1 0 0 2 3 2 0 0 1

การวิจัยแบบผสมวิธี 1 3 2 0 1 1 1 0 1 1 1

0
1
2
3
4
5
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รายการ (คิดเป็นร้อยละ 41.18) และด้านการบริหารผลการปฏิบัติงาน จ านวน 1 รายการ (คิดเป็นร้อยละ 
5.88)ตามล าดับ การศึกษาตามกรอบการบริหารสมรรถนะบุคลากรจ าแนกตามปีที่เผยแพร่ปรากฏตามภาพที่ 3 
 

 
ภาพที่ 3 การศึกษาตามกรอบการบริหารสมรรถนะบุคลากร ปี พ.ศ. 2552-2562 

 
ผลการศึกษาพบว่า กรอบการบริหารสมรรถนะบุคลากรมีความสัมพันธ์กับปีที่เผยแพร่ คือ ปี 2560 

ส่วนใหญ่เป็นผลงานด้านการพัฒนาบุคลากร นอกจากนี้  ผลการวิจัยพบว่า งานวิจัยการบริหารสมรรถนะ
บุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้านการวางแผนทรัพยากรมนุษย์เน้นศึกษาเพ่ือออกแบบหรือพัฒนา
สมรรถนะที่เหมาะสมส าหรับบุคลากร  ขณะที่ผลงานวิจัยด้านการพัฒนาบุคลากรและการสร้างแรงจูงใจในการ
ท างานส่วนใหญ่จะมุ่งศึกษารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรขององค์กร และมีบางส่วนมุ่งศึกษาเพ่ือ
เสนอแนะแนวทางการพัฒนาสมรรถนะที่เหมาะสมส าหรับบุคลากร ส าหรับผลงานวิจัยด้านการบริหารผลการ
ปฏิบัติงานจะมุ่งศึกษาการประเมินเฉพาะสมรรถนะหลักของบุคลากรเท่านั้น 

เมื่อพิจารณางานวิจัยจากแหล่งที่มาที่เป็นผลงานนักศึกษา ส่วนใหญ่ศึกษาด้ าน การพัฒนาบุคลากร
และการสร้างแรงจูงใจในการท างาน (คิดเป็นร้อยละ 64.28) รองลงมาเป็นด้านการวางแผนทรัพยากรมนุษย์ 
ส่วนงานวิจัยทั้งหมดที่เป็นรายงานวิจัยมุ่งศึกษาด้านการวางแผนทรัพยากรมนุษย์ 
 ส าหรับการศึกษาการบริหารสมรรถนะบุคลากรด้านการพัฒนาบุคลากรและการสร้างแรงจูงใจในการ
ท างานที่มีการศึกษาวิจัยมากท่ีสุดส่วนใหญ่ใช้วิธีการวิจัยแบบผสม ขณะที่งานวิจัยที่ใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพมัก
เป็นการศึกษาด้านการวางแผนทรัพยากรมนุษย์  

ตอนที่ 2 องค์ความรู้จากผลงานวิจัย 
สรุปสาระส าคัญการสังเคราะห์องค์ความรู้จ าแนกผลการสังเคราะห์และข้อค้นพบตามกรอบการบริหาร

สมรรถนะบุคลากร 3 ด้าน ดังนี้ 
 1. ด้านการวางแผนทรัพยากรมนุษย์  
 พบว่า องค์ความรู้แบ่งเป็น 2 ประเด็น คือ ประเด็นแรก เป็นผลการศึกษาเพ่ือการวางแผนก าหนด
สมรรถนะที่จ าเป็นของนักสาธารณสุขในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเรื่องการเตรียมความพร้อมรับภัยน้ าท่วม 
พบว่า ประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ สมรรถนะด้านการป้องกัน สมรรถนะด้านการลดความเสี่ยง สมรรถนะด้าน
การเตรียมความพร้อม สมรรถนะด้านการเผชิญเหตุ สมรรถนะด้านการ ช่วยเหลือเยียวยา สมรรถนะด้านการ

2553 2554 2555 2556 2557 2558 2559 2560 2561 2562

การวางแผนทรัพยากรมนุษย์ 0 0 0 0 0 0 3 2 1 1

การพัฒนาบุคลากร 0 0 0 0 1 0 1 4 2 1

การบริหารผลการปฏิบัติงาน 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0

0
1
2
3
4
5



.......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................132 การประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ คร้ังท่ี 11(New Normal : การวิจัยเพ่ือสังคมใหม่ในยุคออนไลน์)

ฟ้ืนฟู ในแต่ละด้านสมรรถนะที่จ าเป็นอยู่ในกรอบของความรู้ ความสามารถ และทักษะในการท างานร่วมกับ
ทีมงานและกับประชาชน3 ประเด็นที่สอง เป็นผลการศึกษาเพ่ือพัฒนาตัวบ่งชี้สมรรถนะของผู้บริหารในองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนสมรรถนะหลัก มีองค์ประกอบส าคัญ ได้แก่ การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
การพัฒนาตนเอง การท างานเป็นทีม ส่วนสมรรถนะประจ าผู้บริหาร มีองค์ประกอบส าคัญ ได้แก่ วิสัยทัศน์ 
ความเป็นผู้น า การสื่อสาร การวิเคราะห์และสังเคราะห์4 5 
 2. ด้านการพัฒนาบุคลากรและการสร้างแรงจูงใจในการท างาน  
 พบว่า สมรรถนะด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์มีอิทธิพลต่อคุณภาพการบริหารงานของบุคลากรขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นมากที่สุด6 เป็นสมรรถนะที่จ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาเป็นล าดับแรก7 และรูปแบบการ
พัฒนาสมรรถนะควรให้บุคลากรใช้ความพยายามในการปฏิบัติหน้าที่ให้ได้ผลงานตามเป้าหมายที่วางเอาไว้8 
 3. ด้านการบริหารผลการปฏิบัติงาน  
 เนื่องจากผลงานวิจัยด้านนี้มีเพียงรายการเดียว และวัตถุประสงค์กับผลการวิจัยมีขอบเขตมุ่งอธิบาย
เพียงองค์การที่เลือกศึกษา จึงไม่สามารถสังเคราะห์องค์ความรู้ที่เป็นประโยชน์ได้ 

 
 
 
 
 
                                                           

3 ญาณันธร กราบทิพย์, กุหลาบ รัตนสัจธรรม, วนัสรา เชาว์นิยม และวัลลภ ใจดี,  สมรรถนะที่จ าเป็นของนัก
สาธารณสุขที่ปฏิบัติงานในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการเตรียมความพร้อมและจัดการภัยพิบัติจากน  าท่วม , วารสาร
ศูนย์การศึกษาแพทย์คลินิก โรงพยาบาลพระปกเกล้า, ปีท่ี 34 ฉบับท่ี 3 (กรกฎาคม-กันยายน 2560), หน้า 171-183. 
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มหาวิทยาลัยขอนแก่น, ปีท่ี 12 ฉบับท่ี 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2559), หน้า 138-145. 

5 สุมิตรชา ชาเสน, เสาวลักษณ์ โกศลกิตติอัมพร, และทรงศักดิ์ จีระสมบัติ,  การพัฒนาตัวบ่งชี สมรรถนะผู้บริหาร
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตภาคอีสานตอนล่าง กลุ่มที่ 2, วารสารช่อพะยอม, ปีท่ี 30 ฉบับท่ี 1 (มกราคม-พฤษภาคม 
2562), หน้า 71-80. 

6 ทรัพย์อนันต์ ชูศรีทอง และภักดี โพธ์ิสิงห์, รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
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(มกราคม-มิถุนายน 2562), หน้า 111-120. 

7 ณัฐชยา แก้วคง, ชาญชัย วงศ์สิรสวัสดิ์, และผดุงชัย ภู่พัฒน์, รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูสังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น, วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยเวสเทิร์น มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปีที่ 4 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน 
2561), หน้า 120-130. 

8 อ้างแล้ว, ทรัพย์อนันต์ ชูศรีทอง และภักดี โพธิ์สิงห์, รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ, หน้า 111-120. 
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อภิปรายผลการวิจัย  
 เมื่อยกผลการสังเคราะห์องค์ความรู้มาอภิปราย พบว่า ผลการศึกษาสมรรถนะที่จ าเป็นของ 
นักสาธารณสุขในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเรื่องการเตรียมความพร้อมรับภัยน้ าท่วม ที่พบว่า อยู่ในกรอบ
ของความรู้ ความสามารถ และทักษะ สอดรับกับแนวคิดสมรรถนะของแนวคิดของ Dubois and Rothwell9 
และ โชติชวัล ฟูกิจกาญจน์10 ผลการศึกษาองค์ประกอบสมรรถนะผู้บริหาร ขนิษฐา วิไลรัตน์, มัณฑนา อินทุ
สมิต, และสมคิด สร้อยน้ า11 ของสุมิตรชา ชาเสน, เสาวลักษณ์ โกศลกิตติอัมพร, และทรงศักดิ์ จีระสมบัติ,12

สอดคล้องกับแนวคิดประเภทสมรรถนะของโชติชวัล ฟูกิจกาญจน์13 แต่ไม่สอดคล้องกับแนวคิดสมรรถนะ
ทางการบริหารของส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน14 ที่ประกอบด้วย สภาวะผู้น า วิสัยทัศน์ การ
วางกลยุทธ์ ศักยภาพเพ่ือน าการปรับเปลี่ยน การควบคุมตนเอง การสอนงานและมอบหมายงาน ผลการศึกษา
ที่ระบุว่าการพัฒนาสมรรถนะต้องให้ความส าคัญกับการพัฒนาด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์มากที่สุด15 ไม่สอดคล้อง
กับผลการศึกษาของบุญช่วย ภูทองเงิน16 ที่ระบุสมรรถนะความส าคัญของการพัฒนาสมรรถนะจากมากไปน้อย 
ได้แก่ การยึดมั่นในความถูกต้อง การสั่งสมความเชี่ยวชาญ การมุ่งผลสัมฤทธิ์ และการวัดทางความคิด  
 นอกจากนี้ การวิจัยครั้งนี้ พบว่า บางผลงานเป็นเพียงการอธิบายการบริหารสมรรถนะบุคลากรใน
บริบทขององค์การหนึ่ง ไม่เพียงพอจะน าไปต่อยอดเป็นองค์ความรู้หรือน าผลการวิจัยไปใช้งานในด้านต่าง ๆ 
เช่น ใช้เป็นพื้นฐานส าหรับการวิจัยเรื่องใหม่ ใช้พัฒนาการด าเนินงาน ฯลฯ ได้อย่างชัดเจน17 รวมทั้งบางผลงาน
มีหัวข้อคล้ายคลึงกัน อาจเปลี่ยนสถานที่หรือกลุ่มประชากร ท าให้เกิดผลงานซ้ า ๆ กัน ไม่ได้ให้ค าตอบที่ต่างไป

                                                           
9 Dubois and Rothwell Dubois, D. D. and Rothwell, W. J. . Competency-Based Human Resource 

Management, Mountain View, CA: Davies-Black Publishing, 2004 
10 โชติชวัล ฟูกิจกาญจน์ การจัดการขีดความสามารถ, (กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์ปัญญาชน), 2562. 
11 ขนิษฐา วิไลรัตน์, มัณฑนา อินทุสมิต, และสมคิด สร้อยน  า, การพัฒนาตัวบ่งชี สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาขั น

พื นฐานในศตวรรษที่ 21 สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในภาคตะวันออก  เฉียงเหนือ, วารสารบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น, ปีท่ี 12 ฉบับท่ี 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2559), หน้า 138-145. 

12 สุมิตรชา ชาเสน, เสาวลักษณ์ โกศลกิตติอัมพร, และทรงศักดิ์ จีระสมบัติ, การพัฒนาตัวบ่งชี สมรรถนะผู้บริหาร
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตภาคอีสานตอนล่าง กลุ่มที่ 2, วารสารช่อพะยอม, ปีท่ี 30 ฉบับท่ี 1 (มกราคม-พฤษภาคม 
2562), หน้า 71-80. 

13 โชติชวัล ฟูกิจกาญจน์ การจัดการขีดความสามารถ, (กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์ปัญญาชน), 2562. 
14 ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, คู่มือการก าหนดสมรรถนะในราชการพลเรือน : คู่มือสมรรถนะ

ทางการบริหาร, สืบค้นจาก https://bit.ly/2ZmRu4w, 2553. 
15 ณัฐชยา แก้วคง, ชาญชัย วงศ์สิรสวัสดิ์, และผดุงชัย ภู่พัฒน์, รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูสังกัดองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น, วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยเวสเทิร์น มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปีที่ 4 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน 
2561), หน้า 120-130. 

16 บุญช่วย ภูทองเงิน, 2560. 
17 ประยุกต์จากแนวคิดของ พงษ์เทพ สันติกุล, 2559. 
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จากเดิมนัก18 ทั้งนี้อาจเพราะส่วนใหญ่เป็นผลงานส่วนหนึ่งของการศึกษาในหลักสูตรของสถาบันอุดมศึกษา  
จึงมุ่งเพียงฝึกฝนการด าเนินการวิจัยมากกว่าจะสนใจองค์ความรู้เพ่ือสามารถน าผลวิจัยไปสู่การปฏิบัติ 
 
ข้อเสนอแนะ  
 ผลจากการสังเคราะห์องค์ความรู้เรื่องสมรรถนะที่จ าเป็นของนักสาธารณสุขในองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในการเตรียมความพร้อมรับภัยน้ าท่วม กับเรื่องสมรรถนะของผู้บริหารในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ตลอดจนเรื่องความส าคัญของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหรือสถาบันพัฒนา
บุคลากรท้องถิ่นสามารถน าไปเป็นข้อมูลจัดหลักสูตรเสริมสร้างความรู้ ความสามารถ และทักษะให้สอดคล้อง
กับสมรรถนะดังกล่าว และเนื่องจากการวิจัยครั้งนี้พบว่าผลงานวิจัยเกี่ยวกับเรื่องนี้ยังมีจ ากัด จึงเสนอแนะว่า
ควรริเริ่มศึกษาวิจัยเพ่ิมขึ้นโดยเฉพาะประเด็นการสรรหาบุคลากร การบริหารผลการปฏิบัติงาน และ การจ่าย
ค่าตอบแทน อีกทั้งต้องมุ่งหมายให้ผลการวิจัยสามารถน าไปสู่การพัฒนาการบริหารสมรรถนะบุคลากรใน
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้อย่างแท้จริง ซ่ึงอาจไม่จ าเป็นต้องเป็นผลการศึกษาที่เป็นผลส าเร็จและใช้งานได้
ทันที แต่อาจเป็นรูปแบบเครื่องมือหรือกระบวนการที่ผู้สนใจสามารถน าไปพัฒนาหรือศึกษาเพ่ือตอบ
วัตถุประสงค์ของตนเองได้19 
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ขั้นพื้นฐานในศตวรรษที่ 21 สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในภาคตะวันออก เฉียงเหนือ. 
วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยขอนแก่น. ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2559. 

โชติชวัล ฟูกิจกาญจน์. การจัดการขีดความสามารถ. กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์ปัญญาชน. 2562. 
ญาณันธร กราบทิพย์, กุหลาบ รัตนสัจธรรม, วนัสรา เชาว์นิยม และวัลลภ ใจดี. สมรรถนะที่จ าเป็นของนัก

สาธารณสุขที่ปฏิบัติงานในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการเตรียมความพร้อมและจัดการภัย
พิบัติจากน้ าท่วม. วารสารศูนย์การศึกษาแพทย์คลินิก โรงพยาบาลพระปกเกล้า. ปีที่ 34 ฉบับที่ 3 
กรกฎาคม-กันยายน 2560. 

________. การวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะของนักสาธารณสุขที่ปฏิบัติงานองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในการเตรียมความพร้อมรับสาธารณภัยจากน้ าท่วม . วารสารสาธารณสุข มหาวิทยาลัย
บูรพา. ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2562. 

ณัฐชยา แก้วคง, ชาญชัย วงศ์สิรสวัสดิ์, และผดุงชัย ภู่พัฒน์. รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูสังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น. วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยเวสเทิร์น มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปีที่ 4 ฉบับ
ที่ 1 มกราคม-เมษายน 2561. 

                                                           
18 ประยุกต์จากแนวคิดของ พิมลพรรณ อิศรภักดี, 2560. 
19 ประยุกต์จากแนวคิดของ พงษ์เทพ สันติกุล, 2559. 



.......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................135 การประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ คร้ังท่ี 11(New Normal : การวิจัยเพ่ือสังคมใหม่ในยุคออนไลน์)

ทรัพย์อนันต์ ชูศรีทอง และภักดี โพธิ์สิงห์. รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ. วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสุรินทร์. ปีที่ 21 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2562. 

นิสดารก์ เวชยานนท์. Competency-Based Approach. นนทบุรี: เดอะ กราฟิโก ซิสเต็มส์. 2556. 
พงษ์เทพ สันติกุล. การก าหนดหัวข้อวิทยานิพนธ์หรือดุษฎีนิพนธ์ทางสังคมศาสตร์. วารสารส านักบัณฑิต

อาสาสมัคร. ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 มกราคม-มิถุนายน 2559. 
พิมลพรรณ  อิศรภักดี . ประเด็นและแนวทางการก าหนดหัวข้อ เรื่องวิทยานิพนธ์ . สืบค้นจาก 

https://bit.ly/2XJJvfB. 2560. 
รัตนะ บัวสนธ์. วิธีการเชิงผสมผสาน ส าหรับการวิจัยและประเมิน . กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย. 2556. 
ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน. คู่มือการก าหนดสมรรถนะในราชการพลเรือน : คู่มือสมรรถนะ

ทางการบริหาร. สืบค้นจาก https://bit.ly/2ZmRu4w. 2553. 
สุมิตรชา ชาเสน, เสาวลักษณ์ โกศลกิตติอัมพร , และทรงศักดิ์ จีระสมบัติ. การพัฒนาตัวบ่งชี้สมรรถนะ

ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตภาคอีสานตอนล่าง กลุ่มที่ 2 . วารสารช่อพะยอม. ปีที่ 
30 ฉบับที่ 1 มกราคม-พฤษภาคม 2562. 

Dubois, D. D. and Rothwell, W. J. . (2004). Competency-Based Human Resource 
Management. Mountain View, CA: Davies-Black Publishing. 



.......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................136 การประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ คร้ังท่ี 11(New Normal : การวิจัยเพ่ือสังคมใหม่ในยุคออนไลน์)



.......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................137 การประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ คร้ังท่ี 11(New Normal : การวิจัยเพ่ือสังคมใหม่ในยุคออนไลน์)

การปรับตัวข้ามวัฒนธรรมของพระสงฆ์ในอาเซียนท่ีมาศึกษา 
ณ มหาวิทยาลัยมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลัย 

THE CROSS-CULTURAL ADJUSTMENT OF BUDDHIST MONKS IN ASEAN 
AT MAHACHULALONGKORNRAJAVIDYALAYA UNIVERSITY 

 
พระอุดมทรัพย์ ราชาทรัพย์ (เคื่องไวยะเกด) 

Ven. Oudomxap Raxaxap (Kheuangvaiyaket) 
มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรราชวิทยาลัย 

MahaChulalongKornrajavidyalaya University, Thailand. 
Email: Oudomxap91@gmail.com 

บทคัดย่อ 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาการปรับตัวข้ามวัฒนธรรมของพระสงฆ์ในอาเซียนที่มา
ศึกษา ณ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ศึกษาการเรียนรู้การปรับตัวข้ามวัฒนธรรม การสื่อสาร 
และการใช้ชีวิตอยู่ร่วมกันท่ามกลางความแตกต่างทางด้านวัฒนธรรมของพระนิสิตชาวต่างชาติ  ซึ่งปัญหา
อุปสรรคและข้อเสนอแนะที่เกิดขึ้นในการใช้ชีวิตอยู่ร่วมกันและเพ่ือเป็นแนวทางการเรียนรู้ จากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ
ในการท าวิทยานิพนธ์ในครั้งนี้ เป็นผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการมีส่วนรวมกับการปรับตัวข้ามวัฒนธรรมของพระ
นิสิตชาวต่างชาติท่ีเข้ามาศึกษา ณ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ได้แก่ (สมาคมพระนิสิต ลาว 
พม่า กัมพูชา เวียดนาม และไทย) จ านวน ๒๕ รูป มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ต. ล าไทร อ. วัง
น้อย จ. พระนครศรีอยุธยา 

ผลการวิจัยพบว่า 
การเรียนรู้ในการปรับตัวข้ามวัฒนธรรมของพระนิสิตชาวต่างชาติที่เข้ามาศึกษา ณ มหาวิทยาลัย

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เป็นลักษณะของการเรียนรู้เรื่องการปรับตัว และการใช้ชีวิตอยู่ร่วมกันและการท า
กิจกรรมร่วมกันท่ามกลางความแตกต่างทางด้านวัฒนธรรม โดยได้รับความร่วมมือจากพระนิสิตให้มีการจัด
กิจกรรมส าหรับพระนิสิตนานาชาติ ที่เป็นประโยชน์ให้แก่บุคคลทั่วไปและรวมถึงประธานสมาคมพระแต่ละ
ประเทศ/องค์กรสงฆ์ การเรียนรู้ต้องอาศัยการส่งเสริมการจัดกิจกรรมรวมกันเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้แลกเปลี่ยน
และเกิดแนวคิดสร้างสรรค์ในการที่จะท าให้มหาวิทยาลัยได้รับการยอมรับ  

๑) กลุ่มไม่ปรับตัว (no adapt) เป็นกลุ่มที่ไม่เข้าใจในความแตกต่างทางวัฒนธรรม เพียงเล็กน้อย
ปฏิเสธความแตกต่างเชื่อในวีถีของตนเองว่าเป็นวิถีสากลหรือวิถีทางปกติ ดังนั้นกลุ่มนี้จะมองว่าหากท าอะไรที่
แตกต่างจากท่ีเคยท าอยู่นั้นเป็นสิ่งที่ไม่ถูกต้อง  

๒) กลุ่มเข้าใจ (understanding) เป็นกลุ่มที่มองเห็นและเข้าใจวัฒนธรรมที่แตกต่าง ยอมรับ
พฤติกรรมทางวัฒนธรรมที่แตกต่าง แต่เป็นแค่การยอมรับและเข้าใจวัฒนธรรมผู้อื่นเท่านั้น ซึ่งเป็นการยอมรับ
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บนมุมมองและวิถีทางของตนเอง กลุ่มนี้จะแสดงออกว่า ตนเองรับได้และยอมรับความแตกต่างทางวัฒนธรรม
ให้ผู้อ่ืนเห็น แต่โดยปกติจะไม่ปรับตัวหรือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมให้เป็นไปตามวัฒนธรรมอ่ืน แต่ยังมีความ
อดทนต่อพฤติกรรมของคนต่างวัฒนธรรมได้ดี 

๓) กลุ่มปรับตัว (adjusting) กลุ่มนี้จะมีการปรับตัวปรับพฤติกรรมของตนเองให้เข้ากับวัฒนธรรม
อ่ืน ซึ่งอาจจ าลองหรือเลียนแบบพฤติกรรมทางวัฒนธรรมอ่ืนเพ่ือให้การปฏิสัมพันธ์เป็นไปได้ด้วยดี เช่น การ
เลือกปรับตัวปรับพฤติกรรมให้เข้ากับวัฒนธรรมอ่ืน เฉพาะส่วนที่ตนเองรู้สึกรับได้หรืออาจเป็นการปรับตัวแบบ
ชั่วคราวจากพฤติกรรมเดิมของวัฒนธรรมตนเองไปยังพฤติกรรมของวัฒนธรรมอ่ืนโดยยังมีความรู้สึกอึดอัดหรือ
ปรับตัวเพ่ือปฏิสัมพันธ์กับวัฒนธรรมอ่ืนเท่าที่จ าเป็น โดยไม่พยายามท าความเข้าใจ เช่น การไหว้โดยไม่เข้าใจ
ว่าการไหว้นั้นท าเพื่ออะไร  

๔) กลุ่มเรียนรู้ (learning) เป็นกลุ่มที่เมื่อเจอวัฒนธรรมที่แตกต่างแล้วพยายามท าความเข้าใจ
เรียนรู้และผสมผสานองค์ประกอบทางวัฒนธรรมที่แตกต่างเข้าหาตนเอง เช่น พยายามใช้วัฒนธรรมเพ่ือให้
เข้าใจแก่นแท้จะเป็นผู้ที่ยินดีและพยายามที่จะมีปฏิสัมพันธ์กับผู้ที่มีวัฒนธรรมแตกต่างอยู่ด้วยความตั้งใจใฝ่รู้
และเคารพจนในที่สุดกลายเป็นผู้ที่มีลักษณะสองวัฒนธรรมมีความสามารถในการปรับตัวเองไปมาระหว่างสอง
วัฒนธรรมได้อย่างเหมาะสมกลมกลืน 

จากการสัมภาษณ์ ได้แก่ ปัญหาและอุปสรรคของพระนิสิตชาวต่างชาติในเรื่องของสถานที่พักอาศัย
และทุนสนับสนุนการศึกษา การได้รับโอกาสในการแสดงออกซึ่งความสามารถของตนเอง  และระยะเวลาการ
เข้ามาศึกษาร่วมไปถึงการเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ในทางพระพุทธศาสนา ผลการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลเชิงลึกของ
พระนิสิตชาวต่างชาติที่มาศึกษา พบว่าความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทาง การเรียนรู้ในเร่ืองของการปรับตัวข้าม
วัฒนธรรมของพระนิสิตชาวต่างซาติ ขาดความสามารถในการแสดงออกซึ่งวัฒนธรรมของตนเอง โดยเฉพาะใน
เรื่องของการใช้ภาษา ซึ่งการยอมรับปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมซาติอ่ืน ๆ  ด้วยการเรียนรู้การใช้ชีวิตอยู่
ร่วมกันการท ากิจกรรมและการสื่อสาร 
 
ค าส าคัญ : การเรียนรู้ , ปรับตัวข้ามวัฒนธรรม, การสื่อสาร และการใช้ชีวิตของพระนิสิตชาวต่างชาติ 

ณ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 
ABSTRACT 
 The purpose of this research paper. “The cross-cultural adjustment of buddhist 
monks in Asean at Mahachulalongkornrajavidyalaya University” study the learning of cross-
cultural adjustment, communication and living together in the midst of cultural differences of 
foreign monks. the problems, obstacles and suggestions that occur in living together and to 
be a learning guide. from the key informant in this thesis Is involved in the cross-cultural 
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adjustment of foreign students who come to study at Mahachulalongkornrajavidyalaya 
University, consisting of (Buddhist monk association Laos, Myanmar, Cambodia, Vietnam and 
Thailand), in total of 25 images Chulalongkornrajavidyalaya University, Lam Sai Sub-district, 
Wang Noi District, Phra Nakhon Si Ayutthaya 

The results of the research showed that 
 Research subject "The cross-cultural adjustment of the monks in ASEAN to study at 
Mahachulalongkornrajavidyalaya University, Lam Sai Subdistrict, Wang Noi District, Phra Nakhon 
Si Ayutthaya Province" It is a kind of learning about adaptation. and living together and doing 
activities together in the midst of cultural differences by receiving cooperation from monks to 
organize activities for international monks that is beneficial to the general public and includes 
the president of each country's religious association / monk organization Learning relies on 
promoting activities together to create learning, exchange, and creative ideas to get the 
university to be accepted. 
 1) No adapt groups are groups that do not understand cultural differences only a 
small amount denies differences. believe in your own way of being a universal or normal way. 
therefore, this group will see that if doing something different from what you were doing is 
wrong. 
 2) Understanding group is a group that sees and understands different cultures. 
accept different cultural behaviors but is just accepting and understanding other people's 
cultures only which is an acceptance based on one's own perspective and way this group will 
show that self-acceptance and acceptance of cultural differences for others to see but usually 
do not adjust or change behavior according to other cultures but still has patience with 
behavior of people from other cultures 

 3) Adjusting groups (adjusting) this group will have to adjust their behavior to other 
cultures. which may simulate or mimic other cultural behaviors for better interaction, such as 
choosing to adjust behavior to other cultures only the part that you feel can accept, or it may 
be a temporary adjustment from the original behavior of your culture to the behavior of other 
cultures, while still feeling uncomfortable or adjusting to interact with other cultures as 
necessary. by not trying to understand such as respecting an object without understanding 
what it is doing 
 4) Learning groups are groups that, when encountering different cultures, try to 
understand, learn, and combine different cultural elements into themselves, such as trying to 
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use culture to understand the essence. will interact with people from different cultures with 
the intention of pursuing knowledge and respect until finally becoming a person with two 
cultural characteristics can be able to adjust itself between the two cultures properly, 
harmoniously 
 From the interview, it is the problems and obstacles of the foreign monks regarding 
the place of residence and scholarships. gaining an opportunity to express one's own ability 
and the period of study participation, including participation in various buddhist activities the 
results of the in-depth interview with foreign monks who came to study found that opinions 
about the guidelines Learning about the cross-cultural adjustment of foreign students lack of 
ability to express one's own culture Especially in the matter of language usage Which the 
acceptance adapts to other Sati culture by learning to live together, doing activities and 
communication 

Keywords: Learning, cross-cultural adjustment, communication and life of foreign students 
at Mahachulalongkornrajavidyalaya University 

 
บทน า 
 ปัจจุบันกล่าวไดวาพระพุทธศาสนาไดผูกพันกับวิถีชีวิตและไดช่วยสร้างสรรค์อาริยะธรรมความ
เจริญรุ่งเรืองของประชาคมอาเซียนหลายประเทศภายใต้แนวคิดสังคมแห่งสันติภาพ ในกลุ่มประ เทศที่นับถือ
พระพุทธศาสนานั้นยังคงมีการติดต่อสร้างความสัมพันธ์กันอย่างต่อเนื่อง ซึ่งมีการส่งเสริมการศึกษาด้าน
พระพุทธศาสนากันอย่างแพร่หลาย เพ่ือพัฒนาสังคมและการด าเนินการในการเผยแพร่พระพุทธศาสนาให้
กว้างขวางเพ่ืออ านวยสันติสุขให้แก่มหาชนชาวอาเซียน ซึ่งได้มีการจัดการประชุมสุดยอดผู้น าทาง
พระพุทธศาสนาแห่งโลก (World Buddhist Summit) มีการจัดประชุมวันส าคัญคือวันวิสาขบูชาโลก เพ่ือเป็น
แนวทางหนึ่งที่ผู้เกี่ยวข้องทางพระพุทธศาสนาในประเทศต่าง ๆ ไดมาพบปะแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ
แนวทางเพ่ือความสงบสุขของประชาคมในทุกระดับก็ยังคงมีการติดต่อร่วมกันในการประกอบกิจกรรมทางพุทธ
ศาสนา ซึ่งก็เป็นเรื่องปกติของแต่ละประเทศที่นับถือพระพุทธศาสนาที่จะต้องมีข้อวัตรปฏิบัติทั้งฝ่ายพระสงฆ์  
และฝ่ายคฤหัสถ์ ซึ่งอีกบทบาทหนึ่งของพระพุทธศาสนาที่จะท าร่วมกันในอนาคตในฐานะที่เป็นประชาคม
อาเซียนร่วมกับจุดมุ่งหมายของการยกหัวข้อนี้ขึ้นมาก็คงมีจุดประสงค์เพ่ือการมองหาจุดร่วมกันในการที่จะ
ผลักดันให้พระพุทธศาสนาเข้าสู่เสาหลักที่ต้องการสร้างความเจริญงอกงามและความมั่งคั่งบนพ้ืนฐาน 
เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมร่วมกันเพ่ือความหมั่นคงของพระพุทธศาสนา ซึ่งพระไตรปิฎกหมายถึงค าสอน
ในทางพระพุทธศาสนาที่ศึกษากันจึงท าให้มหาวิทยาลัยได้จัดระบบการศึกษาให้เป็นแหล่งการเรียนรู้ทาง
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พระพุทธศาสนากับวิทยาการสมัยใหม่ภายใต้วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยว่าศึกษาพระพุทธศาสนาให้เข้ากับ
การบูรณาการกับศาสตร์สมัยใหม่ “พระพุทธศาสนากับศาสตร์สมัยใหม่” 
 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เป็นมหาวิทยาลัยแห่งคณะสงฆ์ไทยที่มีบทบาทส าคัญใน
การส่งเสริมการจัดการศึกษาและพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมให้กับพุทธศาสนิกชนและ เยาวชนทั้งชาวไทย
และต่างชาติตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย เพ่ือรองรับประชาคมอาเซียน โดยการผลิต บัณฑิตและการ
พัฒนาการจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพและมาตรฐาน การส่งเสริม การวิจัยและพัฒนา องค์ความรู้เพ่ือเพ่ิม
ศักยภาพการวิจัยพระพุทธศาสนานานาชาติ การบริการ วิชาการด้านพระพุทธศาสนาแก่ชุมชนและสังคม
ระดับชาติและนานาชาติ การท านุบ ารุงพระพุทธศาสนาและ ศิลปวัฒนธรรม และการบริหารจัดการตามหลัก
ธรรมาภิบาล เป็นสถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่มีนิสิตจากประเทศเพ่ือนบ้าน อาทิ กัมพูชา ลาว เมียนมาร์ 
เวียดนาม ให้ความสนใจเข้ารับการศึกษาจ านวนมากที่สุด จัดเป็นอันดับหนึ่งของ มหาวิทยาลัยในประเทศไทย 
โดยส่วนใหญ่นิสิตที่มาจากต่างประเทศจะพักที่หอพักของ มหาวิทยาลัย นิสิตจึงได้มีโอกาสในการท ากิจกรรม
ร่วมกันทั้งในชั้นเรียนและนอกชั้นเรียน การสื่อการ และการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันจึงเกิดขึ้นตลอดเวลา ทั้งใน
ด้านความแตกต่างทางวัฒนธรรมและวิถีปฏิบัติทางศาสนาของนิสิตจากประเทศเพ่ือนบ้านที่มีวิถีปฏิบัติบาง
ประการเกี่ยวกับวัฒนธรรมทาง ๒ ศาสนาและวิถีชีวิตที่แตกต่างกันท าให้เกิดความขัดกันในวัตรปฏิบัติ อาทิว่า
ด้วยเรื่องวัฒนธรรมทางศาสนา การด าเนินชีวิต ความแตกต่างในนิกายทางศาสนา ทัศนคติทางการเมืองและ
การแสดงออกรวมทั้งวัตรปฏิบัติตามพระธรรมวินัย ซึ่งแม้แต่นิสิตชาวต่างชาติก็เห็นสอดคล้องกับแนวคิดว่าด้วย
เรื่องพระธรรมวินัย ภาษาในการสื่อสารเพ่ือความเข้าใจซึ่งกันและกัน การแสดงออกต่อความรับผิดชอบใน
ความเป็นมหาวิทยาลัยสงฆ์ 
 ในประชาคมที่มีการอาศัยอยู่ร่วมกันของนิสิตที่มีความแตกต่างทั้งทางด้านเชื้อชาติ ภาษา 
ขนบธรรมเนียมประเพณี ในรั้วมหาวิทยาลัยเดียวกัน การท ากิจกรรมที่ได้รับความร่วมมือจากนิสิต ซึ่งการอาศัย
อยู่ร่วมกันอย่างสงบและสันติ เป็นสิ่งที่คณาจารย์และหน่วยงานที่ดูแลนิสิตย่อมปรารถนาให้เกิดขึ้น ซึ่งจะ
ส่งเสริมให้เกิดสังคมที่ร่วมมือกันเรียนรู้ และท ากิจกรรมร่วมกันอย่างสร้างสรรค์และ เกื้อกูลซึ่งกันและกัน ไม่
แบ่งเป็นกลุ่มๆ ตามชาติพันธุ์หรือประเทศของตน เมื่อความเข้าใจเกิดขึ้นความเป็นอยู่และการประสานร่วมมือ
กันในการท ากิจกรรมของมหาวิทยาลัยย่อมด าเนินไปได้โดยง่าย ทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียนซึ่งเป็นไป
ตามเป้าหมายของมหาวิทยาลัยที่เน้นการจัดการศึกษา เพ่ือให้ความช่วยเหลือซึ่งกันและกันในรูปขอ งการ
ฝึกอบรมและการวิจัย และส่งเสริมการศึกษาด้านเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ รวมทั้งสร้างความตระหนักรู้และ
ความเข้าใจท่ีดีระหว่างประชาชนประเทศต่าง ๆ โดยการแลกเปลี่ยนทางการศึกษา ภาษาและวัฒนธรรม
เชื่อมโยงกับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ที่มุ่งเน้นการจัดการศึกษาเพ่ือความเป็นเอกภาพในภูมิภาคส่งเสริม
ความร่วมมือเกิดสังคมแห่งการแบ่งปัน และการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน สามัคคีกันเพ่ือให้เกิดความ
เจริญรุ่งเรืองใน (พระพุทธศาสนา) 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 

๑. เพ่ือศึกษาการปรับตัวในการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรมของพระสงฆ์ในอาเซียนที่มาศึกษา ณ 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๒. เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นในการปรับตัวข้ามวัฒนธรรมของพระสงฆ์ในอาเซียน
ที่มาศึกษา ณ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๓. เ พ่ือศึกษาแนวทางการปรับตัวข้ามวัฒนธรรมของพระสงฆ์ในอาเซียนที่มาศึกษา ณ 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วิธีด าเนินการวิจัย 

๑. รูปแบบการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลโดย

การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) (พระนิสิตชาวต่างชาติ, ๒๕๖๒ : ๒๕ รูป) เพ่ือให้ทราบข้อมูลใน
ประเด็น การปรับตัวข้ามวัฒนธรรมของพระสงฆ์ในอาเซียนที่มาศึกษา ณ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย แนวทางการเรียนรู้ของพระนิสิตชาวต่างชาติ ปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะการปรับตัวข้าม
วัฒนธรรมของพระนิสิตชาวต่างชาติที่มาศึกษา ณ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  ต าบลล าไทร 
อ าเภอวังน้อย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

๒. ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
 การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) ผู้วิจัยได้ท าการสัมภาษณ์จากผู้ให้ข้อมูลส าคัญทั้งเป็น
รายบุคคลและเป็นกลุ่ม โดยเฉพาะพระนิสิตชาวต่างชาติ ซึ่งได้มีการถ่ายภาพและบันทึกเสียงในขณะสัมภาษณ์ 
ได้แก่ พระนิสิตชาวต่างชาติที่มาศึกษา ณ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย และพระนิสิตชาว
ต่างประเทศ รวมมีจ านวน ๒๕ รูป ที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่หอพักนิสิตของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย ต าบลล าไทร อ าเภอวังน้อย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

๓. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 แบบสัมภาษณ์เชิงลึกที่ได้รับการตรวจสอบความสอดคล้องของเครื่องมือกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
จากผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือให้ได้เครื่องมือที่มีประสิทธิภาพ และความเหมาะสมส าหรับการน าไปใช้เก็บข้อมูลภาคสนาม 
เพ่ือท าการสัมภาษณ์พระนิสิตชาวต่างซาติ ผู้วิจัยใช้การสัมภาษณ์แบบ (Interview) คือได้มีการก าหนดค าถามเตรียม
ไว้ก่อนออกสัมภาษณ์ มีรูปแบบเป็นขั้นตอนในการถามและผู้ให้สัมภาษณ์ทุกรูปจะถูกถามเหมือนกันหมด เป็นการ
สัมภาษณ์แบบไม่จ ากัดค าตอบ ซึ่งเป็นวิธีเน้นให้ผู้ถูกสัมภาษณ์ตอบได้ตามความต้องการ และผู้วิจัยจะบันทึกเสียง
ค าตอบต่าง ๆ ไว้เป็นการสัมภาษณ์แบบเผชิญหน้า (Face to Face) คือ ผู้วิจัยและผู้ให้สัมภาษณ์อยู่พร้อมกันในเวลา
สัมภาษณ์ ได้พูดคุย ซักถาม และตอบค าถาม ซึ่งท าให้ได้ข้อเท็จจริงที่เชื่อถือได้และผู้วิจัยได้ท าการสัมภาษณ์ด้วย
ตนเอง 
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 ๔. การเก็บรวบรวมข้อมูล/การปฏิบัติการวิจัยในพื้นที่ 

ผู้วิจัยด าเนนิการสัมภาษณ์และเก็บรวบรวมข้อมูลส าคัญดว้ยตนเอง โดยมีข้ันตอนดังนี ้
 ๑. ขอหนังสือจากผู้อ านวยการหลักสูตรพุทธศาสตร์บัณฑิตสาขาวิชาการพัฒนาสังคม มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เพ่ือแจ้งให้เจ้าหน้าที่ให้ทราบเรื่องการขอสัมภาษณ์พระนิสิตชาวต่างชาติที่มาศึกษา 
ณ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ซึ่งได้มีการก าหนดวัน เวลา และสถานที่ในการสัมภาษณ์ 
 ๒. เพ่ือท าการสัมภาษณ์ตามวันและเวลาที่ก าหนดไว้ โดยการสนทนากับผู้ให้ข้อมูลส าคัญจ านวน ๒๕ 
รูป พร้อมทั้งขออนุญาตบันทึกข้อมูลโดยการถ่ายภาพ จดบันทึกและบันทึกเสียงประกอบกับการสัมภาษณ์ 
 ๓. น าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ มาจดบันทึกเป็นข้อความและจากนั้นจึงจัดหมวดหมู่ข้อมูลที่
ส าคัญแล้วท าความเข้าใจในประเด็นต่าง ๆ  แล้วน ามาวิเคราะห์กับเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้ทราบถึง การ
เรียนรู้ในการปรับตัวข้ามวัฒนธรรมของพระนิสิตชาวต่างชาติที่มาศึกษา ณ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย 
 ๕. การวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผู้วิจัยด าเนินการสังเคราะห์เอกสารเกี่ยวกับการสัมภาษณ์ในเร่ืองของการปรับตัวข้ามวัฒนธรรมของ
พระสงฆ์ในอาเซียนที่มาศึกษา ณ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย รวมทั้งการลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลจาก
การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) เรียบร้อยแล้ว จึงน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์เชิงเนื้อหา และข้อมูลที่
สอดคล้องกัน เพ่ือค้นหาความสอดคล้องเกี่ยวกับการปรับตัวข้ามวัฒนธรรมของพระนิสิตชาวต่างชาติ และน าเสนอ
องค์ความรู้ใหม่เกี่ยวกับ “การเรียนรู้ในการปรับตัวข้ามวัฒนธรรม” โดยน าเสนอเป็นความเรียง ตาราง ซึ่ง
ด าเนินการดังนี้ 

๑) ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาเชิงเอกสาร ผู้วิจัยใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis) 
น าเสนอข้อมูลแบบพรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive Analysis)  

๒) ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ (Interview) และข้อมูลที่ได้จากการสนทนากลุ่มเฉพาะ (Focus group 
Discussion) ผู้วิจัยได้น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์โดยใช้การวิเคราะห์จากการจดบันทึก (Note-based Analysis), การ
วิเคราะห์จากการถอดค าบันทึกเสียง (Tape-based Analysis) และการวิเคราะห์จากความจ า (Memory-based 
Analysis)  

ผู้วิจัยได้ท าการจัดพิมพ์ข้อมูลและวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) ข้อมูลทั้งหมดเพ่ือจัด
หมวดหมู่ของข้อมูล (Category Data) ตามคุณสมบัติ (Properties) ของมโนทัศน์ 
 
การทบทวนนวัตกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 การวิจัยเรื่องการปรับตัวเข้าวัฒนธรรมของพระนิสิตชาวต่างชาติ ซึ่งการใช้ชีวิตอยู่ร่วมกันท่ามกลาง
ความแตกต่างทางด้านวัฒนธรรม เช่น การสื่อสารเป็นสิ่งที่ติดอยู่ในชีวิตของมนุษย์ทุกคนถึงขนาดที่ไม่สามารถ
แยกออกจากกันได้ วัฒนธรรมและการสื่อสารท าให้เกิดวัฒนธรรมการเรียนรู้ท าให้มนุษย์สามารถที่จะสื่อสาร
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และท าความเข้าใจในวัฒนธรรมของชาติอ่ืน ๆ ได้มากขึ้น เมื่อนิสิตชาวต่างชาติที่มาศึกษามาจากต่างวัฒนธรรม
ก็จะมีการปฏิสัมพันธ์จนกลายเป็นการเรียนรู้และการปรับตัวข้ามวัฒนธรรม ซึ่งอิงอาศัยการปฏิบัติตนและการ
ยอมรับการใช้ชีวิตตามรูปแบบการเปลี่ยนแปลงไม่ว่าจะเป็นการสื่อสารหรือความแตกต่างทางด้านวัฒนธรรม 
ซึ่งการปรับตัว คือปัจจัยทางด้านต่าง ๆ ในการปรับตัวทางวัฒนธรรมรวมไปถึงองค์ประกอบและตัวชี้วัดของ
การปรับตัว เช่นกระบวนการที่ท าให้คนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมปรับตัวให้เข้ากับความคิด ความเชื่อ ประเพณี
และวัฒนธรรม ซึ่งปรากฏการณ์ทางสังคมที่มีผลต่อการปรับพฤติกรรมและความสามารถในการสื่อสาร ซึ่งการ
อยู่ร่วมกับสังคมต่างวัฒนธรรมการยอมรับสภาพในการใช้ชีวิตภายใต้การปรับตนให้เข้ากับสังคมและวัฒนธรรม 
การเข้าร่วมกลุ่มสภานิสิตชาวต่างชาติ การข้าร่วมกิจกรรมและพิธีกรรมทางพระพุทธศาสนา 
 การเรียนรู้ หมายถึง การเรียนรู้ทั้งในชั้นเรียนและนอกชั้นเรียนของพระนิสิตชาวต่างชาติ
ประกอบด้วยการวางแผนการศึกษา ภาษาท่ีใช้ในการเรียนรู้ ความสัมพันธ์ และการสื่อสารกับเพ่ือนในชั้นเรียน 
ความสัมพันธ์กับการสื่อสารกับอาจารย์และเจ้าหน้าที่ บรรยากาศอยู่ในห้องเรียนและสถานที่ศึกษา การเข้า
ร่วมกิจกรรมที่ทางมหาวิทยาลัยจัดขึ้นรวมกัน และการท างานร่วมกันกับเพ่ือน เป็นหมู่คณะและเพ่ือความ
สามัคคี 
 การสื่อสาร หมายถึง การสื่อสารของพระนิสิตชาวต่างชาติ การศึกษา การเข้าร่วมกิจกรรมของ
พระนิสิตชาวต่างชาติในด้านการตีความหมายการฟัง การพูด การอ่านและการเขียนทั้งภาษาไทย ภาษาอังกฤษ 
และ การสื่อสารรูปแบบอื่น ๆ 
 วัฒนธรรม (Culture) มีการนิยามที่หลากหลายที่สะท้อนให้เห็นถึงความแตกต่างของทฤษฎี จึงมี
ความหมายควบคุมได้ว่าเป็นสิ่งที่มนุษย์ได้สร้างขึ้นมา โดยผ่านกระบวนการวิเคราะห์ เพ่ือเป็นแนวทางในการ
ด าเนินชีวิต หรือรูปแบบของการด ารงชีวิตของมนุษย์ในกลุ่มคน สังคม เพ่ือให้การด าเนินชีวิตถูกต้องตามธรรม
นองคลองธรรมวัฒนธรรมยังมีความหมายรวมไปถึงขนบธรรมเนียม ประเพณี ความคิด ความเชื่อ ค่านิยมอัน
เป็นนามธรรม และรวมถึงสิ่งที่เป็นรูปประธรรม ซึ่งตรงกับแนวคิดทฤษฎีการปรับตัวของ  
 (Roy’s Adaptation Model, Stamford: Appleton & Lange) กล่าวถึงการปรับตัวการให้
ความช่วยเหลือบุคคลที่มีปัญหาในการปรับตัวเมื่อมีเหตุการณ์เปลี่ยนแปลงเข้ามาในชีวิต  (Roy’s Adaptation 
Model, ๑๙๙๙) 
 Buchner กล่าวว่าวัฒนธรรมอาจอยู่ในรูปแบบที่สัมผัสได้ ซึ่งอยู่ภายใต้ในตัวบุคคล (Material 
and non-material culture) สิ่งที่สัมผัสได้ เช่น การแต่งกาย การใช้ภาษาและสิ่งที่อยู่ภายในอย่างเช่น 
ทัศนคติ ความคิด ความเชื่อ คุณค่า การรับรู้รูปแบบของวัฒนธรรมอาจถูกแบ่งตามการสื่อสารข่าว คือ
วัฒนธรรมที่สามารถส่ือออกไปได้ด้วยเสียง เช่น ภาษา การหัวเราะร้องไห้ น้ าเสียงและวัฒนธรรมที่สื่อออกมา
โดยไม่ใช่เสียง เช่น ท่าทาง สีหน้า และการเว้นระยะห่างระหว่างบุคคลในการสนทนา 
 นิตยา บุญสิงห์ กล่าวว่า วัฒนธรรม คือสภาพอันเป็นความเจริญงอกงาม ซึ่งเกี่ยวกับพฤติกรรม 
วาจาท่าทาง กิจกรรมและการผลิตผลของกิจกรรมที่มนุษย์ในสังคมผลิตหรือปรับปรุงเปลี่ยนแปลงขึ้นจาก
ธรรมชาติและการรับรู้เรียนรู้ซึ่งกันและกัน โดยผ่านการคัดเลือกในการปรับปรุงและยึดถือสืบทอดกันมาจนถึง
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ปัจจุบันวัฒนธรรมเป็นทางลักษณะนิสัยของคน หรือกลุ่มคนในชาติลัทธิความเชื่อ ภาษา ขนบธรรมเนียม 
ประเพณี อาหารการกิน เครื่องใช้ไม้สอย และศิลปะต่าง ๆ ตลอดทางการประพฤติปฏิบัติในการด ารงชีวิตใน
สังคม 
 กล่าวโดยสรุปก็คือ วัฒนธรรมจึงเป็นลักษณะพฤติกรรมต่าง ๆ ของมนุษย์ซึ่งเป็นวิถีชีวิตของมนุษย์
ทั้งบุคคลและสังคมที่ได้วิวัฒนาการต่อเนื่องมาอย่างมีแบบแผนแต่อย่างไรก็ดีมนุษย์นั้นไม่ได้เกาะกลุ่มอยู่เฉพาะ
ในสังคมของตนเองได้มีความสัมพันธ์ติดต่อกับสังคมต่าง ๆ ซึ่งอาจอยู่ใกล้ชิดมีพรมแดนติดต่อกัน หรือ อยู่
ปะปนในสถานที่เดียวกันหรือการที่ชนชาติหนึ่งตกอยู่ใต้การปกครองของชนชาติหนึ่งมนุษย์เป็นผู้รู้จัก
เปลี่ยนแปลงปรับปรุงสิ่งต่าง ๆ จึงน าเอาวัฒนธรรมที่เห็นได้สัมผัสติดต่อกันมาใช้ โดยอาจรับมาเพ่ิมเติมเป็น
วัฒนธรรมของตนเองโดยตรงหรือ น าเอามาดัดแปลงแก้ไขให้สอดคล้องเหมาะสมกับสภาพวัฒนธรรมที่มีอยู่เดิม
ลักษณะที่เป็นองค์ประกอบของวัฒนธรรมสามารถแบ่งได้ ๕ ประการ คือ 
 ๑. มีการสร้างขึ้นหรือเกิดขึ้นร่วมกันและมีการแบ่งปัน (Share) เพ่ือให้ยึดถือส าหรับการปฏิบัติตน
ในการอยู่ร่วมกัน 
 ๒. มีการเรียนรู้ (Learning) อันเป็นพฤติกรรมของมนุษย์ที่ได้สร้างสรรค์และได้มีการให้มีการเรียนรู้
เพ่ือการด ารงชีวิตอย่างถูกต้องเหมาะสม 
 ๓. มีการถ่ายทอด (Trans-generation) จากคนรุ่นหนึ่งไปสู่คนอีกรุ่นหนึ่งอย่างไม่ขาทรายเป็น
มรดกตกทอดสืบต่อกันไปจนเป็นเอกลักษณ์เฉพาะ 
 ๔. มีลักษณะเป็นรูปแบบ (Pattern) ที่ชัดเจนทั้งนี้เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้และการปรับตัวในการ
ปฏิบัติตามได้ค่อนข้างง่าย 
 ๕. มีการเปลี่ยนแปลง (Change) วัฒนธรรมย่อมมีการเปลี่ยนแปลงตามยุคตามสมัยตาม
สถานการณ์ทั้งนี้การเปลี่ยนแปลงอาจเกิดขึ้นเองจากคนในกลุ่มหรือสังคมที่ถูกครอบง า โดยวัฒนธรรมอ่ืนที่
แข็งแกร่งกว่าและความเจริญในด้านวัฒนธรรม 
 สรุปได้ว่า การปรับตัวข้ามวัฒนธรรมของพระสงฆ์ในอาเซียนที่มาศึกษา ณ มหาวิทยาลัยมหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัย การเรียนรู้และใช้ชีวิตการอยู่ร่วมกันและการสื่อสาร (ภาษา) และความสามารถในการที่
จะเรียนรู้ให้เข้ากับสังคมและวัฒนธรรม (ไทย) ซึ่งการด ารงตนเพ่ือการเรียนรู้และปรับพฤติกรรมในการใช้ชีวิต
อยู่ร่วมกลุ่มคณะของพระนิสิตชาวต่างชาติ การปฏิบัติตน และการกระท า ความคิด ความเชื่อ ค่านิยม แบบ
ปฏิบัติ และพฤติกรรม โดยเฉพาะการอยู่ร่วมกันเพ่ือก่อให้เกิดการเรียนรู้การปรับตัวและเกิดการยอมรับความ
แตกต่างทางด้านวัฒนธรรม 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ ๒.๑ กรอบแนวคิดในการวิจัย 

วัฒนธรรม 
การใช้ชีวิตของพระ
นิสิตชาวต่างชาต ิ

การเรียนรู้ 
▫  การยอมรับความแตกต่างทาง  
วัฒนธรรมและการเปลี่ยนแปลง 
◦  เปิดใจรับวัฒนธรรมใหม่เกี่ยวกับ
(วัฒนธรรมทางศาสนา) 
▫  วัฒนธรรมในกลุ่มประเทศ อาเซียน 
▫    ทักษะการใช้ชีวิตและเข้าใจในการ
ปฏิบัติตน 

แนวทางการเรียนรู้ 
- เปิดโอกาสให้พระนิสติได้มีส่วนรว่ม
และเกดิการยอมรับในการแสดงออก 

การปรับตัว 
◦  เข้าร่วมกิจกรรมและการอยู่รว่มกนั 
◦  การด ารงตนอยู่ในสังคมที่ต่างทาง
วัฒนธรรม 
◦  การปฏิบัติตนของพระนิสิตและ
วัฒนธรรมของต่างชาติ 

กิจกรรม 
- ส่งเสริมใหม้ีการจดักิจกรรม 
- การเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ  
- และการท ากิจกรรมร่วมกัน 

การใช้ชีวิตอยู่ร่วมกัน 
เพื่อสร้างความสามัคคีและอยู่อย่างมี

ความสุข 
 

การปรับตัวข้ามวัฒนธรรมของพระนิสิตชาวต่างชาติที่มาศึกษา 
ณ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

สภาพปัญหาต่างๆ 
-  ปัญหาทางด้านสภาพแวดล้อม 
-  ปัญหาทางด้านการอยู่ร่วมกัน  
-  ปัญหาด้านการสื่อสาร  
-  ปัญหาค่านิยมที่เปลี่ยนแปลง  
-  ปัญหาด้านการจดักิจกรรม  
-  ปัญหาทางด้านการศึกษา 
-  ปัญหาทางด้านวัฒนธรรม 
-  ปัญหาด้านเชื้อชาติ ศาสนา 
-  ปัญหาทางด้านการมสี่วนร่วม 
-  ด้านการปฏิบัตติน (จารีต) 
-  ปัญหาทางด้านการฉันอาหาร  
-  ปัญหาทางด้านการแต่งกาย 
-  ปัญหาด้านความแตกต่าง 
-  การนับถอืพระพุทธศาสนา 
-  การด ารงตนในสังคมไทย 

การสื่อสาร 
 

โอกาส 

การศึกษา 

ทุนสนับสนุน 

ปัญหาและอุปสรรค 
การไดร้ับโอกาสและสถานท่ีพักอาศัย 
การส่งเสริมและทุนการศึกษา 
ความสามารถกล้าแสดงออก 

น าไปสู่การ
ยอมรับมากขึน้ 
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ผลการวิจัย 
 วัตถุประสงค์ของการศึกษา ๑)เพ่ือศึกษาการเรียนรู้ในการปรับตัวข้ามวัฒนธรรมของพระสงฆ์ใน
อาเซียนท่ีมาศึกษา ณ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ๒)เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาและอุปสรรคที่
เกิดขึ้นในการปรับตัวข้ามวัฒนธรรมของพระสงฆ์ในอาเซียนที่มาศึกษา ณ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย ๓)เพ่ือน าเสนอแนวทางการปรับตัวข้ามวัฒนธรรมของพระสงฆ์ในอาเซียนที่มาศึกษา ณ มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 วัตถุประสงค์ ข้อที่ ๑) เพ่ือศึกษาการเรียนรู้การปรับตัวข้ามวัฒนธรรมของพระสงฆ์ในอาเซียนที่มา
ศึกษา ณ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  พบว่า การปรับตัวข้ามวัฒนธรรมของพระนิสิต
ชาวต่างชาติ อยังขาดการแสดงออกซึ่งความสามารถของตนเอง การมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของ
มหาวิทยาลัยที่จัดขึ้น ซึ่งแสดงให้เห็นแล้วว่าการปรับตัวของพระนิสิตยังมีขีดจ ากัด ในเรื่องของการเรียนรู้การ
ปฏิบัติตนและการปรับตัวเข้ากับหมู่คณะ เพ่ือเรียนรู้ในการใช้ชีวิตอยู่ร่วมกันและการพัฒนาการท ากิจกรรม
ร่วมกันเรียนรู้ร่วมกัน 

 วัตถุประสงค์ ข้อที่ ๒) เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นในการปรับตัวข้ามวัฒนธรรม
ของพระสงฆ์ในอาเซียนที่มาศึกษา ณ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พบว่า การใช้ชีวิตอยู่ร่วมกัน
ท่ามกลางความแตกต่างทางด้านวัฒนธรรม และการยอมรับ ซึ่งการเรียนรู้การปรับตัวข้ามวัฒนธรรม การ
สื่อสาร และการใช้ชีวิตของพระนิสิตชาวต่างชาติ ขาดการยอมรับในเร่ืองของวัฒนธรรมและความแตกต่าง
ทางดา้นการใช้ภาษาและการปฏิบัติตนตาม (จารีต) 
 ปัญหาด้านการปรับ การเรียนรู้ และการใช้ชีวิตอยู่ร่วมกันของพระนิสิต ซึ่งก่อให้เกิดอุปสรรคใน
เรื่องของการใช้ภาษา และความแตกต่างทางด้านวัฒนธรรม 
 ปัญหาด้านการเรียนรู้ พบว่า การยอมรับในความแตกต่างทางวัฒนธรรมและการใช้ชีวิตอยู่ร่วมกัน
ของพระนิสิตยังไม่ดีเท่าท่ีควร  
 ปัญหาด้านที่พักอาศัย พบว่า พระนิสิตชาวต่างชาติที่มาศึกษา ณ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย ขาดสถานที่รองรับและการส่งเสริมในเรื่องของทุนการศึกษา โดยเฉพาะวัด ปัญหาในเรื่องของ
ทุนการศึกษา ขาดทุนสนับสนุนและส่งเสริมในเรื่องของทุนการศึกษาให้ส าหรับพระนิสิตชาวต่างชาติ และการ
เรียนรู้ในเรื่องของวัฒนธรรมอาเซียน 
 วัตถุประสงค์ ข้อที่ ๓) เพ่ือน าเสนอแนวทางการปรับตัวข้ามวัฒนธรรมของพระสงฆ์ในอาเซียนที่มา
ศึกษา ณ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พบว่า พระนิสิตชาวต่างชาติไม่ว่าจะเป็นการเรียนรู้ การ
ปรับตัว และการใช้ชีวิต การยอมรับความแตกต่างทางด้านวัฒนธรรมและและเคารพสิทธิของพระนิสิตแต่ละ
ประเทศ อยากให้มีความเท่าเทียมกัน แล้วเปิดโอกาสให้พระนิสิตได้พัฒนาตนเองในเรื่องของการเรียนรู้และ
การสนับสนุนในเรื่องของทุนการศึกษา และการกล้าแสดงออกซึ่งความสามารถของตนเอง เพ่ือให้เกิดการ
ยอมรับกับวัฒนธรรมที่แตกต่างจากตน 
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 ๑) อยากให้มีการส่งเสริมในเรื่องของทุนสนับสนุนการศึกษาให้กับพระนิสิตชาวต่างชาติ แต่ละ
ประเทศมากยิ่งขึ้น 
 ๒) เปิดโอกาสให้พระนิสิตชาวต่างชาติได้รับการเรียนรู้อย่างเต็มที่ และกล้าแสดงออกด้วยตนเอง  
เพ่ือเขาจะได้รับโอกาสในการที่จะยกระดับการศึกษา 
 ๓) ควรให้มีการเรียนรู้วัฒนธรรมอาเซียนและการจัดกิจกรรมร่วมกันหรือการเรียนรู้การใช้ชีวิตอยู่
ร่วมกันเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ความแตกต่างทางด้านวัฒนธรรมและการใช้ภาษา เพ่ือพระนิสิตจะได้เตรียมตัว
ยอมรับความแตกต่าง และการปฏิบัติตนอย่างถูกต้องและเหมาะสม 

 ผลสรุป การวิจัยเรื่องการปรับตัวข้ามวัฒนธรรมของพระนิสิตชาวต่างชาติที่เข้ามาศึกษา ณ 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ความแตกต่างด้านวัฒนธรรม เชื้อชาติ ศาสนา และการประพฤติ
ปฏิบัติ ความเป็นเอกลักษณ์ของแต่ละประเทศ ซึ่งการใช้ภาษา และการสื่อสาร การแต่งกาย  การท ากิจกรรม
ร่วมกัน การเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ การพูดคุยสนทนาแม้กระทั่งการฉันอาหารและการใช้ชีวิตอยู่ร่วมกันก็จะ
แยกเป็นกลุ่มก็จะเห็นได้ว่านิสิตชาวต่างชาติก็จะใช้ภาษาอังกฤษเป็นหลักในการสื่อสาร ซึ่งการเรียนรู้ใน
ห้องเรียนก็เช่นเดียวกัน จากการสัมภาษณ์ พบว่าความแตกต่างทางด้านวัฒนธรรมจึงก่อให้เกิดการเรียนรู้ที่จะ
ปรับตัว ปัญหาการใช้ภาษาที่ไม่ตรงกันท าให้การคบหากันนั้นจึงเป็นไปได้ยาก การปฏิบัติตามจารีตของแต่ละ
ประเทศรวมไปถึงอุปสรรคและปัญหาที่เราจะต้องได้รับการแก้ไข ซึ่งการก าหนดหลักวิธีการปฏิบัติและ
กฎระเบียบที่ชัดเจนให้กับพระนิสิต เพ่ือให้นิสิตได้เรียนรู้ทักษะการใช้ชีวิตให้ได้รับการฝึกอบรมและจัดให้มี
กิจกรรมเพ่ือให้พระนิสิตชาวต่างชาติตระหนักถึงวัฒนธรรมและการก้าวข้ามวัฒนธรรมจัดให้มีการเรียนรู้เรื่อง
วัฒนธรรมขึ้นเพ่ือเปิดโอกาสให้พระนิสิตได้รับการเรียนรู้และการยอมรับปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมในประเทศ
อาเซียน 
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แผนภาพที่ ๒.๑ สรุปองค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย 
  
อภิปรายผลการวิจัย 

 สรุปผลการวิจัย “การปรับตัวข้ามวัฒนธรรมของพระสงฆ์ในอาเซียนที่เข้ามาศึกษา ณ มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย” ต าบลล าไทร อ าเภอวังน้อย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เพ่ือศึกษาการเรียนรู้
และการใช้ชีวิตอยู่ร่วมกันของนิสิต อาเซียน ซ่ึงเป้าหมายของการการเรียนรู้มิได้เพียงเพ่ือการสอนให้ผู้เรียนได้มี
ความรู้ทางด้านวิชาการต่าง ๆ หากแต่เป็นสถาบันที่มุ่งฝึกและพัฒนาจิตใจในทุกปีของการจัดการศึกษา
มหาวิทยาลัยได้ก าหนดให้มีการปฏิบัติธรรมของนิสิตในทุกชั้นปี  โดยไม่มีการแบ่งแยกเชื้อชาติ การนับถือ
ศาสนาในนิกายที่แตกต่างและการเข้ารวมกิจกรรมต่าง ๆ โดยที่นิสิตในกลุ่มประเทศอาเซียนจะต้องเรียนรู้ที่จะ

การปรับตัว 
ปรับตัวตามกฎระเบียบของ
มหาวิทยาลยั  
ปรับตัวให้เข้ากับกลุ่มพระนิสติ
ชาวต่างชาติ 
ปรับตัวตามธรรมเนียมและวัฒนธรรม
ของประเทศนั้น ๆ 
เพื่อแลกเปลีย่นประสบการณ์  
เพื่อเรียนรู้วัฒนธรรม  
การเข้าร่วมกิจกรรม และการใช้ชีวิต
อยู่ร่วมกัน 
 

 
การรวมกลุ่ม 

เพื่อส่งเสริมความสามคัคีพระของนิสิต 
การใช้ชีวิตร่วมกันอยู่ในรั้วมหาวิทยาลัย  
มุ่งเน้นความสามัคคีเคารพซึ่งกันและกัน  

กิจกรรมเพื่อการเรียนรู ้
พุทธธรรมการสื่อสาร 
ทักษะแห่งการใช้ชีวิต 
และการปฏิบัตตินอยู่ใน
ท่ามกลางความแตกต่าง 

วัฒนธรรม 
การอยู่ร่วมกันด้วยความสามัคคี  
ให้การช่วยเหลือซึ่งกันและกัน  
พูดจาด้วยความเคารพ 
ยอมรับและเข้าใจความแตกตา่ง 
ปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ของหมู่คณะ 
เปิดโอกาสให้พระนสิิตได้แสดงออก
ซึ่งความสามารถของตน 
และเคารพรับฟังความคดิเห็นของ
ผู้อื่นที่แตกต่างจากเรา 

 

 

 

วิธีและแนวทางการเรียนรู้ 
การยอมรับความแตกต่างวัฒนธรรม 
การปฏิบัตตินให้เข้ากับชนซาติอื่นๆ 
และการสื่อสารในเรื่องของการใช้ภาษา 

 

การใช้ชีวิตอยู่ร่วมกัน 
ให้การช่วยเหลือซึ่งกันและกัน  
พูดจาด้วยความเคารพ 
แลกเปลีย่นประสบการณ์  
เรียนรู้การใช้ชีวิตอยู่ร่วมกัน 
ยอมรับความแตกต่าง (วัฒนธรรม) 
ปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ของหมู่คณะ 
เปิดโอกาสและเคารพรับฟังความ
คิดเห็นของผู้อื่น 
แบ่งปันน้ าใจและความเมตตา 
ช่วยแนะน าให้ค าปรึกษา 
 

การเรียนรู ้
การเรยีนรู้จากการรวมกลุ่ม 
การเรยีนรู้จากการน าใช้สื่อ
อินเทอร์เน็ต/เทคโนโลย ี
การเรยีนรู้จากการร่วมท ากจิกรรม  
การเรยีนรู้ด้วยตนเอง (การสังเกต) 
แลกเปลีย่นความรู้ (ประสบการณ)์ 
การจัดกิจกรรมกลุ่ม (สนทนา)  
การสื่อสารการเรยีนรู้ภาษาต่าง ๆ 
มุ่งเน้นการอยู่ร่วมกันและการใช้ชีวิต 
เรียนรู้วัฒนธรรมอาเซียน 
 
 

 ปัญหาและอุปสรรค 
ด้านที่พักอาศัย 
ด้านโอกาส  
ทุนสนับสนุนการศึกษา 
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ศึกษาในมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ร่วมปฏิบัติธรรมประจ าปีที่สะท้อนให้เห็นว่านิสิต เกิดการ
เรียนรู้วิถีทางวัฒนธรรม เพ่ือการด าลงตนอยู่ร่วมกันภายใต้ความแตกต่างวิถีศาสนาและธรรมเนียมปฏิบัติที่
แตกต่างระหว่างพุทธศาสนาเถรวาท กับ มหายาน พุทธในขนบประเพณีของ เวียดนาม ลาว กัมพูชา และพม่า 
ประเทศไทย 

 ดังนั้นจึงสนใจที่จะศึกษาการเรียนรู้การปรับตัวข้ามวัฒนธรรม การสื่อสาร และการใช้ชีวิตอยู่
ร่วมกันของพระนิสิตชาวต่างชาติ เพ่ือน าไปสู่การแก้ไขปัญหาเชิงนโยบายที่สอดคล้องกับสถานการณ์และ
ข้อเท็จจริง เพ่ือส่งเสริมให้มีการเรียนรู้และเกิดการยอมรับมากยิ่งขึ้น 
 
สรุป 
 การปรับตัวข้ามวัฒนธรรมของพระสงฆ์ในอาเซียนที่มาศึกษา ณ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย วังน้อย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ซึ่งมีการเรียนรู้และการเข้าร่วมกิจกรรม การยอมรับปรับตัวข้าม
วัฒนธรรม การสื่อสาร และการใช้ชีวิตร่วมกันของพระนิสิตชาวต่างชาติ การท ากิจกรรมร่วมกันเพ่ือการเรียนรู้
ในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหาในเรื่องการปรับตัวข้ามวัฒนธรรม ซึ่งการปรับตัวท่ามกลางความ
หลากหลายและความแตกต่างทางวัฒนธรรมของพระนิสิตเองจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องเรียนรู้ในเรื่องของการ
ปฏิบัติตนและการใช้ชีวิตของพระนิสิตชาวต่างชาตินั้นแสดงให้เห็นแล้วว่า การแต่งกาย การใช้ภาษา และการ
นับถือพระพุทธศาสนาที่สะท้อนให้เห็นถึงความแตกต่าง ซึ่งเราจะต้องเข้าใจว่าการเรียนรู้ที่จะยอมรับและ
ปรับตัวเข้าหาวัฒนธรรมอ่ืนเป็นสิ่งที่ท าได้ยากการยอมรับจะท าให้เกิดการเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ที่เราจะต้องเผชิญ
และพบเจอทุก ๆ วัน การที่ได้เรียนรู้การอยู่ร่วมกันจะท าให้ได้ศึกษาจากประสบการณ์และวัฒนธรรมอาเซียนที่
แตกต่างจากประเทศของตน การเข้าร่วมกิจกรรมทางพระพุทธศาสนาท่ีทางมหาวิทยาลัยได้จัดขึ้น โดยเฉพาะ
การรวมกลุ่มของพระนิสิตชาวต่างชาติและการเข้าร่วมพิธีกรรมต่าง ๆ ทางพระพุทธศาสนา 
 
ข้อเสนอแนะ 

จากการวิจัยเรื่องนี้ มีข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย เชิงทฤษฎี เชิงนโยบาย เชิงปฏิบัติการรวมท้ัง
ข้อเสนอแนะส าหรับการศึกษาวิจัยครั้งต่อไป 

๑. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 ๑) จากการศึกษาเรื่องการปรับตัวข้ามวัฒนธรรมของพระนิสิตชาวต่างชาติ ท าให้เกิดความรู้
ความเข้าใจในวิธีการปฏิบัติตนและขั้นตอนในการศึกษาอย่างชัดเจนที่ส าคัญทางมหาวิทยาลัยจ าเป็นต้องมี
บทบาทส าคัญในการให้การสนับสนุน และการส่งเสริมในเร่ืองของทุนการศึกษาในการจัดระบบระเบียบให้กับ
พระนิสิตชาวต่างชาติในการใช้ชีวิต และการปรับตัวอย่างถูกต้องเพ่ือให้เกิดการยอมรับความแตกต่างทางด้าน
วัฒนธรรม ซ่ึงจะท าให้กิจกรรมการใช้ชีวิตอยู่ร่วมกันอย่างมีความสามัคคีเป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
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 ๒) ควรเปิดโอกาสให้พระนักศึกษาชาวต่างชาติได้เรียนรู้อย่างเต็มที่ ซึ่งองค์กรสงฆ์ควรให้การ
ส่งเสริมและสนับสนุนในด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นด้านการศึกษา จัดทุนการศึกษา และระบบการเรียนการสอนที่
สอดคล้องกลับพระนิสิต เช่น การส่ือสาร การใช้ภาษา เทคโนโลยี และการเรียนภาษาต่าง  ๆ ที่จะน ามา
ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้มีส่วนร่วมกิจกรรม การพัฒนาตนเอง และกล้าที่จะเรียนรู้และแสดงออก เพ่ือ
ด ารงรักษาพระพุทธศาสนาช่วยกันให้เจริญงอกงาม 
 ๓) ควรใช้หลักพระพุทธศาสนามาบูรณาการร่วมกับหลักการทางสังคมและภูมิปัญญา เพ่ือเป็น
การส่งเสริมพระนิสิตชาวต่างชาติให้เขาได้รับโอกาส และเรียนรู้วัฒนธรรมที่แตกต่างโดยมุ่งเน้นไปที่กฎระเบียบ
ทางพระพุทธศาสนา เพ่ือให้เกิดความเท่าเทียมกัน โดยเฉพาะทางด้านการแต่งกาย การใช้ภาษา และยอมรับใน
วัฒนธรรม 
 สรุปองค์กรของคณะสงฆ์ไทยควรให้การสนับสนุนในเรื่องของทุนการศึกษา ความเท่าเทียมกัน 
การเรียนรู้ร่วมกันเป็นกลุ่มเป็นหมู่คณะควรจะมีกฎระเบียบท่ีเป็นสากล เปิดโอกาสให้พระนิสิตชาวต่างชาติได้
พัฒนาศักยภาพของตนเองถือว่าเป็นการยกคุณค่าทางด้านสติปัญญาของความเป็นมนุษย์ให้สูงขึ้นแล้ว การ
ได้รับโอกาสทางด้านการศึกษาในทางพระพุทธศาสนาซึ่งเป็นสิ่งที่ส าคัญส าหรับพระนิสิตให้ได้รับการศึกษาที่
สูงขึ้นในการแสดงออกซ่ึงความสามารถ และพ้ืนที่ในการพัฒนาศักยภาพเพ่ือตอบสนองต่อความต้องการของ
พระนิสิตชาวต่างชาติได้เข้าร่วมกลุ่มหมู่คณะในการเข้าร่วมกิจกรรมหรือพิธีกรรมทางพระพุทธศาสนา 

๒. ข้อเสนอแนะเชิงการน าไปใช้ 
 ๑. ควรมีการศึกษาในเรื่องของการส่งเสริมการเรียนรู้ในการปรับตัวข้ามวัฒนธรรมของพระนิสิต

ชาวต่างซาติให้มากข้ึน 

 ๒. ควรมีการศึกษาวิจัยเพ่ิมในเรื่องของการใช้ชีวิตของพระนิสิตสาวต่างชาติที่มาศึกษาใน
มหาวิทยาลัย การปรับตัวทรามกลางความแตกต่างทางด้านวัฒนธรรม และเกิดการยอมรับในความเท่าเทียม
กัน และควนที่จะได้รับโอกาสทางด้านการศึกษา 

 ๓. ควรจะมีการวิจัยในเชิงปฏิบัติการโดยใช้หลักพระพุทธศาสนาเข้ามาในระบบการศึกษา
เพ่ือให้เกิดการปรับตัวข้ามวัฒนธรรมของพระสงฆ์ในอาเซียนที่เข้ามาศึกษา ณ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัยของพระนิสิตเพื่อผลที่เป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น 

3. ข้อเสนอแนะแนวทางการวิจัยครั้งต่อไป 
๑) ควรมีการศึกษาในเรื่องของการส่งเสริมการเรียนรู้ในการปรับตัวข้ามวัฒนธรรมของพระนิสิต

ชาวต่างซาติให้มากข้ึน  
๒) ควรมีการศึกษาวิจัยเพ่ิมในเรื่องของการใช้ชีวิตของพระนิสิตสาวต่างชาติที่มาศึกษาใน

มหาวิทยาลัย ว่าความต้องการในการยกระดับที่จะพัฒนาตนเองให้เกิดการยอมรับในความเท่าเทียมกัน และ
ควนที่จะได้รับโอกาสทางด้านการศึกษา 

๓) ควรให้มีการวิจัยในเชิงปฏิบัติการการจัดกิจกรรมการเรียนรู้การปรับตัวข้ามวัฒนธรรมใน
กลุ่มประเทศอาเซียน เพ่ือศึกษาวัฒนธรรมของประเทศอาเซียน เพ่ือให้นิสิตได้มีโอกาสเรียนรู้วัฒนธรรมทาง
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ศาสนาของชาติอื่น ๆ ในกลุ่มประเทศ อาเซียน โดยใช้หลักพระพุทธศาสนาเพ่ิมเข้ามาในระบบการศึกษาเพ่ือให้
เกิดผลที่เป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น 
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โดยใช้กิจกรรมการเรียนการสอนด้วยบาร์โมเดล 
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E-Mail: pingying-32@hotmail.com 
 

บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1)  เพ่ือพัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ โดย
ใช้ กิจกรรมการเรียนการสอนด้วยบาร์โมเดลของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 2)  เพ่ือเปรียบเทียบ
ความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ โดยใช้ กิจกรรมการเรียนการสอนด้วยบาร์โมเดลของนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ก่อนเรียนและหลังเรียน และ 3) เพ่ือศึกษาความพึงพอใจในการเรียนโดยใช้ กิจกรรม
การเรียนการสอนด้วยบาร์โมเดลของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนวัดขุนจันทร์ จ านวน 15 คน ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 เครื่องมือที่ใช้ใน
การวิจัยประกอบด้วย แผนการจัดการเรียนรู้ แบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ 
และแบบสอบถามความพึงพอใจโดยใช้กิจกรรมการเรียนการสอนด้วยบาร์โมเดลของนักเรียนชั้นประถมศึกษา
ปีที่ 2 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าร้อยละ ผลการวิจัยพบว่า  
 1. ผลการพัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ โดยใช้กิจกรรมการเรียนการสอน
ด้วยบาร์โมเดลของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 นักเรียนมีคะแนนพัฒนาในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์
โดยใช้กิจกรรมการเรียนการสอนด้วยบาร์โมเดลทุกคน คิดเป็นร้อยละ 100 
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 2. ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ โดยใช้ กิจกรรมการเรียนการ
สอนด้วยบาร์โมเดลของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2  พบว่า ความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
 3. ผลการศึกษาความพึงพอใจในการเรียนโดยใช้ กิจกรรมการเรียนการสอนด้วยบาร์ โมเดลของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 พบว่า มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 
 
ค าส าคัญ : กิจกรรมการเรียนการสอนด้วยบาร์โมเดล การแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ 
 
ABSTRACT  
 The purposes of this research were 1) to develop Math problem solving abilities of the 
second grade students through Bar model learning activities  2) to compare Math problem 
solving abilities of second grade students before and after being taught by Bar model learning 
activities  3) to study the students’ satisfaction towards the instruction with Bar model learning 
activities. The sample consisted of 15 students in the second grade during the academic year 
2019  semester 1 of Wat Khunjan School. The research instruments were lesson plans, 
problems solving ability test and questionnaires. Statistical analysis were accomplished by 
mean, standard deviation and percentage. 
 The result of research were : 

1) The ability in Math problem solving of overall students in the second grade who 
were taught by the instruction with Bar model learning activities have improvement score in 
Math problem solving with 100 percent. 

2) The ability in Math problem solving of the second grade students after the 
instruction with Bar model learning activities were statistically significant higher than before 
the instruction. 

3) The students’ satisfaction towards the instruction with Bar model learning activities 
were overall at the highest satisfied level. 
 
Keyword : Bar model learning activities, Math problem solving 
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บทน า    
 สังคมโลกยุคโลกาภิวัตน์เต็มไปด้วยการแข่งขันในทุกด้าน  ทั้งทางด้านเศรษฐกิจ การเมือง  รวมถึง
ทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  หากประเทศใดไม่เร่งพัฒนา  ก็ไม่อาจด ารงอยู่ได้  แนวทางท่ีส าคัญอย่าง
หน่ึงในการพัฒนาประเทศ  คือ  การพัฒนาคน  โดยเป็นการส่งเสริมให้คนมีทางเลือกในการด าเนินชีวิตมาก
ยิ่งขึ้น  สามารถใช้ชีวิตได้อย่างเต็มศักยภาพ  มีสุขภาพดีและมีความมั่นคงในชีวิต  ซึ่งต้องอาศัยสภาพแวดล้อม
ที่เอ้ืออ านวยให้คนได้พัฒนาศักยภาพของตนเองได้อย่างเต็มที่  เครื่องมือที่ส าคัญในการเพ่ิมสมรรถนะของ
ตนเอง  ได้แก่  ความรู้  ช่องทางการเข้าถึงทรัพยากรและการมีส่วนร่วมในสังคม  โดยความรู้เดิมที่เกิดมาได้นั้น  
ส่วนใหญ่เป็นผลมาจากการได้รับการศึกษา5   
 การศึกษาเป็นวิธีการที่จะช่วยพัฒนาคนให้มีปัญญาและสามารถน าพาตนเองให้บรรลุเป้าหมายของ
ชีวิตได้  ตามหลักความจริงที่ว่า  การศึกษาเป็นเครื่องมือในการพัฒนาคนและคนที่พัฒนาจะช่วยพัฒนาสังคม
และประเทศชาติ  การจัดการศึกษาที่ดีควรพัฒนาด้านความรู้ให้ผู้เรียนมีทักษะพ้ืนฐานที่จ าเป็นและมีจิตใจที่ดี
งาม  พร้อมที่จะต่อสู้เพ่ือตนเองและสังคม  มีความพร้อมที่จะประกอบอาชีพได้  ถ้าวิธีการในการจัดการศึกษา
ไม่ถูกต้องเหมาะสมแล้ว  ค าว่าการศึกษาก็คงไม่บรรลุหน้าที่ในการพัฒนาคน  เพ่ือพัฒนาสังคมประเทศชาติ
ต่อไป6   
 คณิตศาสตร์มีบทบาทส าคัญยิ่งต่อความส าเร็จในการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ด้วยคณิตศาสตร์ ช่วยให้
มนุษย์มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ คิดอย่างมีเหตุผล เป็นระบบ มีแบบแผน สามารถวิเคราะห์ปัญหาหรือ
สถานการณ์ได้อย่างรอบคอบและถี่ถ้วน ช่วยให้คาดการณ์ วางแผน   การตัดสินใจ แก้ปัญหา ได้อย่างถูกต้อง
เหมาะสม และสามารถน าไปใช้ในชีวิตจริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้คณิตศาสตร์ยังเป็นเครื่องมือใน
การศึกษาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และศาสตร์อ่ืน ๆ อันเป็นรากฐานในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ
ชาติให้มีคุณภาพ และพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศให้ทัดเทียมกับอารยประเทศ การศึกษาคณิตศาสตร์จึง
จ าเป็นต้องมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้ทันสมัยและสอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจ สังคม และความรู้ทาง
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  ที่เจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็วในยุคโลกาภิวัตน์7  
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม   (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545หมวด 4 แนว
การจัดการศึกษา มาตรา 22 ที่ระบุว่า “การจัดการศึกษาต้อง  ยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้
และพัฒนาตนเองได้และถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียน

                                                           
5 ส านักงานโครงการพัฒนาแห่งสหประชาชาติประจ าประเทศไทย (UNDP), รายงานการพัฒนาคนของประเทศไทย 

ปี 2550, (กรุงเทพฯ: ส านักงานโครงการพัฒนาแห่ง สหประชาชาต (UNDP), 2550), หน้า 3. 
6 เปรื่อง กิจรัตน์ภร, ความเหลื่อมล  าทางการศึกษาไทย :ที่มาและทางออก , เอกสารประกอบการประชุม , 

(อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏ, 2555), หน้า1 (อัดส าเนา). 
7 สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี. ตัวชี วัดและสาระการเรียนรู้แกนกลาง กลุ่มสาระการเรียนรู้

คณิตศาสตร์ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560) ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั นพื นฐาน พุทธศักราช 2551, (กรุงเทพฯ : คุรุ
สภาลาดพร้าว, 2560), หน้า1. 
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สามารถพัฒนาตนเองตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ” มาตราที่ 24 (2) ฝึกทักษะกระบวนการคิด  การจัดการ 
การเผชิญสถานการณ์และประยุกต์ความรู้มาใช้เพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหา (3) จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้
จากสถานการณ์จริง  ฝึกการปฏิบัติให้ท าได้  คิดเป็น  ท าเป็น(ส านักรับรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพ
การศึกษา8 การจัดการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร์จึงมีส่วนส าคัญยิ่งที่จะช่วยในการพัฒนาทักษะการคิด 
และศักยภาพของผู้เรียนให้สูงขึ้น เพราะด้วยวิชาคณิตศาสตร์เป็นวิชาที่ฝึกกระบวนการคิดค านวณ ฝึกการ
แก้ปัญหา ส่งเสริมความมีเหตุผล มีความคิดริเริ่ม ความคิดสร้างสรรค์ มีระบบในการคิด และช่วยพัฒนา
ศักยภาพของแต่ละบุคคลให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์  
 ความสามารถในการแก้ปัญหา  เป็นมาตรฐานหนึ่งของสาระที่  6  ในกลุ่มสาระการเรียนรู้
คณิตศาสตร์  การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์จะช่วยพัฒนาความรู้  ความคิดของนักเรียน  ช่วยพัฒนาทักษะ
และกระบวนการทางคณิตศาสตร์  เช่น  ทักษะการคิด  การวิเคราะห์  การเชื่อมโยง  การประยุกต์ใช้ความรู้  
ตลอดจนความคิดสร้างสรรค์9 ดังนั้นการแก้ปัญหาจึงเป็นกระบวนการที่นักเรียนควรเรียนรู้  ฝึกฝนและพัฒนา
ให้เกิดทักษะขึ้นในตัวนักเรียน  การเรียนการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์จะช่วยให้นักเรียนมีแนวคิดที่
หลากหลาย  มีนิสัยกระตือรือร้น  ไม่ย่อท้อและมั่นใจในการแก้ปัญหาที่เผชิญอยู่ทั้งภายในและภายนอก
ห้องเรียน  ตลอดจนเป็นทักษะพ้ืนฐานท่ีนักเรียนสามารถน าติดตัวไปใช้แก้ปัญหาในชีวิตประจ าวันได้ตลอด
ชีวิต10   
 ปัจจุบันพบว่านักเรียนส่วนใหญ่ไม่ประสบผลส าเร็จในการเรียนคณิตศาสตร์เท่าที่ควร  ซ่ึงอาจ
เนื่องมาจากปัจจัยแวดล้อมต่าง ๆ กัน  เช่น  ลักษณะของวิชา  ซึ่งค่อนข้างเป็นนามธรรม  ซึ่งประกอบด้วย
สัญลักษณ์  อาศัยการคิดที่เป็นแบบแผน  มีขั้นตอนและมีเหตุผล11 และแม้ว่านักเรียนจะมีความรู้ความเข้าใจ
ในเนื้อหาคณิตศาสตร์เป็นอย่างดี  แต่ยังมีนักเรียนจ านวนไม่น้อยที่ด้อยความสามารถในการแก้ปัญหา  การให้
เหตุผล  การส่ือสาร  เสนอความ คิดทางคณิตศาสตร์  การเชื่อมโยงคณิตศาสตร์กับสถานการณ์ต่าง  ๆ  และ
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  ซึ่งส่งผลให้นักเรียนไม่สามารถน าความรู้ทางคณิตศาสตร์ไปประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจ าวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ12   
 ในชีวิตประจ าวัน  สิ่งที่ทุกคนต้องเผชิญคือปัญหา  ซึ่งปัญหามีตั้งแต่ง่ ายต่อการแก้  จนกระทั่งถึง
ปัญหาที่ซับซ้อน  ต้องอาศัยความคิดรวบยอด  ความรู้  ประสบการณ์ในการแก้ปัญหาและเทคนิควิธีหลาย
                                                           

8 ส านักรับรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพ , (องค์กรมหาชน), พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.  
2542  แก้ไขเพ่ิมเติม  (ฉบับ 2)  พ.ศ.2545, (กรุงเทพฯ : พริกหวานกราฟฟิค, 2547), หน้า13-14. 

9 สมเดช  บุญประจักษ์, เอกสารประกอบการสอนรายวิชาหลักการคณิตศาสตร์, (กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนคร, 2550), หน้า71. 

10 สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี , ทักษะ/กระบวนการทางคณิตศาสตร์, พิมพ์ครั้งที่ 1, 
(กรุงเทพฯ : คุรุสภาลาดพร้าว, 2550), หน้า6. 

11 สิริพร  ทิพย์คง, หนังสือเสริมประสบการณ์คณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนต้นเร่ืองการ
แก้ปัญหาคณิตศาสตร์(Problem  Solving), (กรุงเทพฯ : คุรุสภาลาดพร้าว, 2544), หน้า1. 

12 อ้างแล้ว, สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, ทักษะ/กระบวนการทางคณิตศาสตร์, หน้า1. 
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อย่างเพ่ือให้แก้ปัญหาได้ดีและมีประสิทธิภาพ  การที่นักเรียนจะแก้ปัญหาในชีวิตประจ าวันได้อย่างมี
ประสิทธิภาพนั้น  การเรียนคณิตศาสตร์มีส่วนช่วยให้นักเรียนแก้ปัญหา  ทั้งนี้  เนื่องจากการแก้ปัญหาเป็น
หัวใจ  จิตวิญญาณและสิ่งที่จ าเป็นในวิชาคณิตศาสตร์13  

การเรียนการสอนคณิตศาสตร์ที่ผ่านมาของโรงเรียนวัดขุนจันทร์  ปีการศึกษา  2560 พบว่ายังไม่
ประสบผลส าเร็จตามท่ีมุ่งหวังและจากสถิติคะแนนผลการวัดความสามารถพ้ืนฐานของผู้เรียนระดับชาติ  
(National  Test : NT) ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่  3  ด้านความสามารถในการค านวณมีค่าเฉลี่ย 45.14 และ
ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน  (O-NET)  ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6   กลุ่มสาระการเรียนรู้
คณิตศาสตร์มีค่าเฉลี่ย 30.67 ซึ่งต่ ากว่าระดับประเทศที่มีคะแนนเฉลี่ย 37.12 สอดคล้องกับการประเมินความ
สามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์วิเคราะห์ตามตัวชี้วัดค 1.1  ป .2/8  แสดงวิธีหาค าตอบของโจทย์
ปัญหา 2 ขั้นตอนของจ านวนนับไม่เกิน 1,000 และ 0 พบว่า นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 มีคะแนนเฉลี่ย 
30.37 ซึ่งน้อยกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ที่ 45.0014  
 การสอนวิชาคณิตศาสตร์นั้น  สื่อการเรียนการสอนนับว่ามีความส าคัญในการส่งเสริมความสามารถ
ในการเรียนรู้ของผู้เรียน  ท าให้ผู้เรียนได้เรียนตามความสามารถและความต้องการ  ซึ่งชุดกิจกรรมการเรียนรู้
เป็นเครื่องมือที่ช่วยให้ผู้สอนด าเนินการสอนไปตามล าดับขั้น  ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอนทั้ง
รายบุคคลและรายกลุ่ม  ท าให้นักเรียนได้รู้จักการวางแผนในการแก้ปัญหา  รู้จักช่วยเหลือซึ่งกันและกัน  ท าให้
เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้สอนและผู้เรียนกับผู้เรียน  ชุดกิจกรรมการเรียนรู้เป็นนวัตกรรมทาง
การศึกษาอย่างหนึ่งที่ตอบสนองความต้องการของนักเรียนและกระท าร่วมกับเพ่ือน  ๆ  โดยเริ่มจากที่นักเรียน
ได้เผชิญปัญหาแล้วตั้งค าถามเพ่ือหาค าตอบ  โดยการเลือกวิธีการแก้ปัญหาที่เหมาะสม  และสรุปข้อมูลได้อย่าง
สมเหตุสมผล  ช่วยให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเองตามอัตภาพ  ช่วยเสริมให้ผู้เรียนเกิดทักษะที่คงทน  ผู้เรียน
สามารถน าไปฝึกเมื่อไรก็ได้  ไม่จ ากัดเวลาและสถานที่  ฝึกความรับผิดชอบของผู้เรียน  และผู้เรียนมีเจตคติที่ดี
ต่อการเรียนรู้15   

เทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล (Bar Model) เป็นวิธีการแก้โจทย์ปัญหาอย่างหนึ่ง ซึ่งคิดค้นโดยลี แฟง
แกลน (Li Fanglan) ผู้เชี่ยวชาญการสอนคณิตศาสตร์ชาวสิงคโปร์ การวาดรูปบาร์โมเดลเป็นการวาดรูป
สี่เหลี่ยมผืนผ้าแทนจ านวนที่วิเคราะห์ได้จากโจทย์ โดยความยาวของแท่งบาร์โมเดลขึ้นอยู่กับค่าของจ านวนที่
วิเคราะห์ได้จากโจทย์ปัญหา ถ้าจ านวนมีค่ามากแท่งบาร์โมเดลก็จะยาว หากจ านวนมีค่าน้อยแท่งบาร์โมเดลก็
จะสั้น การวาดรูปบาร์โมเดลจะช่วยให้นักเรียนมองเห็นแนวทางและวิธีการในการด าเนินการแก้ปัญหาได้เป็น
รูปธรรมชัดเจนยิ่งขึ้น ท าให้นักเรียนคิดวิเคราะห์ข้อความจากโจทย์ปัญหาน ามาเชื่อมโยงความคิดวิเคราะห์ทาง

                                                           
13 Contreras, J. Posing and Solving Problem: The Essence and Legacy of Mathematics. Teaching 

Children Mathematics, (Wm.C.Brown Company Publisher, 2005), p. 115. 
14 โรงเรียนวัดขุนจันทร์, รายงานประจ าปีโรงเรียนวัดขุนจันทร์, (2561), หน้า12. 
15 สุคนธ์ สินธพานนท์, นวัตกรรมการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาคุณภาพของเยาวชน , พิมพ์ครั้งที่ 2, (กรุงเทพฯ : 

โรงพิมพ์9119 เทนนิคพริ้นติ่ง, 2551), หน้า89-90. 
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คณิตศาสตร์ของผู้เรียนแล้ววาดออกมาเป็นรูปบาร์โมเดล ท าให้การท าโจทย์ปัญหาที่น่าเบื่อ กลายเป็นเรื่องที่
สนุกสนาน ท าให้เรื่องยากกลายเป็นเรื่องง่าย นักเรียนจะสนุกสนานกับการท าโจทย์ปัญหาที่สามารถท าได้ด้วย
ตนเองได้อย่างง่ายและถูกต้อง16 ทั้งนี้การน าบาร์โมเดลที่ได้จากการวิเคราะห์โจทย์ปัญหามาแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นเรียนรู้ร่วมกันจะช่วยท าให้นักเรียนเข้าใจวิธีการแก้โจทย์ปัญหาได้มากขึ้น รู้จักการยอมรับฟังความ
คิดเห็นของผู้อ่ืน และรู้จักการแสดงความคิดเห็นอย่างมีเหตุผล เป็นการสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้ร่วมกัน
ระหว่างครูกับนักเรียน และนักเรียนกับนักเรียนด้วยกัน ท าให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้มากขึ้น และยัง
ช่วยให้นักเรียนมีเจตคติที่ดีต่อการเรียนคณิตศาสตร์มากขึ้น  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของปรียา สิถิระบุตร 17 
ได้ศึกษา เรื่องการพัฒนาทักษะการแก้โจทย์ปัญหา เรื่อง การคูณ การหาร  ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปี
ที่ 3 ด้วยการจัดการเรียนรู้ โดยใช้เทคนิค KWDL ร่วมกับการวาดรูปบาร์ และนวลฤทัย ลาพาแว18 ศึกษาเรื่อง 
การแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ตามกระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยาร่วมกับเทคนิคการวาดรูปบาร์
โมเดล   ผลการศึกษาพบว่า  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์สูงกว่าก่อนเรียน และมีความพึงพอใจต่อการ
จัดการเรียนรู้ทางคณิตศาสตร์ ตาม ทุกด้านอยู่ในระดับมาก  
 ด้วยเหตุผลดังกล่าว  ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะวิจัยเรื่องการพัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์
ปัญหาคณิตศาสตร์ โดยใช้กิจกรรมการเรียนการสอนด้วยบาร์โมเดลของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2  พร้อม
ทั้งเปรียบเทียบความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์  ตลอดจนศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มี
ต่อกิจกรรมการเรียนการสอนด้วยบาร์โมเดลว่า  เพ่ือจะได้เป็นทางเลือกให้ครูผู้สอน และผู้ที่เกี่ยวข้องหรือ
สนใจน าไปใช้ในการพัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ของนักเรียนให้มีประสิทธิภาพ
ต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1.  เพ่ือพัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ โดยใช้กิจกรรมการเรียนการสอนด้วย
บาร์โมเดลของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 
 2. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ โดยใช้กิจกรรมการเรียนการสอน
ด้วยบาร์โมเดลของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ก่อนเรียนและหลังเรียน  

                                                           
16 กรองทอง  ไคริรี และฉวีวรรณ  แก้วไทรฮะ, คู่มือครูการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์โดยใช้รูปบาร์ โมเดล (Bar 

Model) ชั น ป.4, (กรุงเทพฯ : เอ ทีม บิสซิเนส, 2554), ค าน า. 
17 ปรียา สิถิระบุตร, “การพัฒนาทักษะการแก้โจทย์ปัญหา เรื่อง การคูณ การหาร  ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษา

ปีที่  3 ด้วยการจัดการเรียนรู้  โดยใช้เทคนิค KWDL ร่วมกับการวาดรูปบาร์ ,” วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต , 
(มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี, 2557), บทคัดย่อ. 

18 นวลฤทัย  ลาพาแว, “การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ตาม
กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยาร่วมกับเทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 2,” 
วิทยานิพนธ์ครุศาสตร มหาบัณฑิต, (มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย, 2558), บทคัดย่อ. 
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 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ที่เรียนโดยใช้กิจกรรมการเรียนการ
สอนด้วยบาร์โมเดล 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2  ที่เรียนโดยใช้ กิจกรรมการเรียนการสอนด้วยบาร์โมเดลมี
ความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 1. ขอบเขตด้านพื นที่ 
   โรงเรียนวัดขุนจันทร์ ส านักงานเขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร 
 2. ขอบเขตด้านแหล่งข้อมูล 
   นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  2 ที่เรียนในภาคเรียนที่ 1  ปี การศึกษา 2562 โรงเรียนวัดขุน
จันทร์ ส านักงานเขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร จ านวน 15 คน 
 3. ขอบเขตด้านเนื อหา 
   เนื้อหาสาระของการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่  สาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ตาม
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) หน่วยที่ 2 เรื่อง การ
บวกและการลบจ านวนนับที่มีตัวตั้งและผลลัพธ์ไม่เกิน 100 
 4. ขอบเขตด้านระยะเวลา 
   การศึกษาครั้งนี้ศึกษาในช่วงเวลาระหว่างเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2562 ถึง เดือนกรกฎาคม พ.ศ. 
2562 
 
ระเบียบวิธีวิจัย   
 1. แหล่งข้อมูล  
   ประชากร  นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  2 ที่เรียนในภาคเรียนที่ 1  ปี การศึกษา 2562 โรงเรียน
วัดขุนจันทร์ ส านักงานเขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร จ านวน 15 คน นักเรียนคละกันเก่ง กลาง อ่อน 
 2. เครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล 
   2.1 ประเภทของเครื่องมือแบ่งเป็น 3 ชนิด ประกอบด้วย  
    1) แผนการจัดการเรียนรู้  
   2) แบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ 
   3) แบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อการเรียนโดยใช้กิจกรรมการเรียนการสอนด้วยบาร์
โมเดลของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 
  2.2 องค์ประกอบของเครื่องมือ 
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   1) แผนการจัดการเรียนรู้ จ านวน 7 แผน แผนละ 2 ชั่วโมง รวม 14 ชั่วโมง 
   2) แบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์แบบอัตนัยจ านวน 24 ข้อ 
   3) แบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อการเรียนโดยใช้กิจกรรมการเรียนการสอนด้วยบาร์
โมเดลของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 จ านวน 15 ข้อ 
 3.การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   ขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูลด าเนินการดังนี้  
  1.  แบบแผนที่ใช้ในการทดลอง 

 การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลอง ผู้วิจัยได้ด าเนินการทดลองโดยใช้แบบแผนการ
ทดลองแบบกลุ่มเดียวสอบก่อนเรียนและสอบหลังเรียน (One –Group Pretest –Posttest Design)19  
ดังตารางที่ 1 
 
ตารางท่ี  1   แบบแผนการทดลอง 

การทดสอบก่อนเรียน ทดลอง การทดสอบหลังเรียน 
T1 X T2 

 T1   แทน  การทดสอบก่อนเรียน 
 X   แทน  การทดลอง 
 T2   แทน การทดสอบหลังเรียน 
   2.  การด าเนินการทดลอง 

      การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยด าเนินการทดลองจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมการเรียนการ
สอนด้วยบาร์โมเดลเพ่ือพัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปี
ที่  2  ผู้วิจัยด าเนินการตามแบบการทดลอง ดังนี้ 
  2.1  วัดความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  2  
ก่อนได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมการเรียนการสอนด้วยบาร์โมเดล เพ่ือพัฒนาความสามารถ
ในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์  

  2.2  ด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมการเรียนการสอนด้วยบาร์โมเดล เพ่ือ
พัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  2  จ านวน 7 แผน 
แผนละ 2 ชั่วโมง รวมเวลาทั้งสิ้น 14 ชั่วโมง 

  2.3  วัดความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 
หลังได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมการเรียนการสอนด้วยบาร์โมเดล เพ่ือพัฒนาความสามารถ
ในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ 
                                                           

19 มาเรียม  นิลพันธุ์, วิธีวิจัยทางการศึกษา, พิมพ์ครั้งที่ 7, (นครปฐม : มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2555), หน้า186-
188. 
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  2.4 น าผลการทดสอบวัดความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ ของนักเรียนมา
เปรียบเทียบระหว่างก่อนเรียน และหลังเรียน 

   2.5  ประเมินความพึงพอใจ จากแบบวัดความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการเรียนโดยใช้
กิจกรรมการเรียนการสอนด้วยบาร์โมเดล เพื่อพัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ 
 
หมายเหตุ  

- นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  2 ที่เรียนในภาคเรียนที่ 1  ปี การศึกษา 2562 โรงเรียนวัดขุนจันทร์ ส านักงานเขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร 
จ านวน 15 คน นักเรียนคละกันเก่ง กลาง อ่อน 

 
4. การวิเคราะห์ข้อมูล  
 ผลการวิจัยเรื่อง การพัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ โดยใช้กิจกรรม

การเรียนการสอนด้วยบาร์โมเดลของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 แบ่งออกเป็น 3 ตอน ได้แก่  
ตอนที่ 1 ผลการพัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ โดยใช้ กิจกรรมการ

เรียนการสอนด้วยบาร์โมเดลของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 
ตอนที่ 2 ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ โดยใช้ 

กิจกรรมการเรียนการสอนด้วยบาร์โมเดลของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ก่อนเรียนและหลังเรียน  
ตอนที่ 3 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ที่เรียนโดยใช้

กิจกรรมการเรียนการสอนด้วยบาร์โมเดล 
 

ตอนที่ 1 ผลการพัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ โดยใช้กิจกรรมการเรียนการสอน
ด้วยบาร์โมเดลของนักเรียนชั นประถมศึกษาปีท่ี 2 

 ผลการพัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์โดยใช้กิจกรรมการเรียนการ
สอนด้วยบาร์โมเดลของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 โดยจัดกิจกรรมการเรียนการสอนด้วยบาร์โมเดล 4 
ขั้นตอนได้แก่ ขั้นที่ 1 ท าความเข้าใจโจทย์ (อ่านโจทย์อย่างน้อง 3 ครั้ง) ครั้งที่ 1 อ่านในใจ  ครั้งที่ 2 อ่านแล้ว
จดข้อความส าคัญและครั้งที่ 3 อ่านแล้วตั้งค าถามย่อยและเขียนค าตอบของค าถามย่อยนั้น   ขั้นที่ 2 วาง
แผนการวาดรูปบาร์โมเดล  ขั้นที่ 3 แสดงวิธีท าและลงมือค านวณ ขั้นที่ 4 ตรวจสอบวิธีท า ดังตารางที่ 2 
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ตารางท่ี  2  ผลการพัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ โดยใช้ กิจกรรม 
                     การเรียนการสอนด้วยบาร์โมเดลของนักเรียนชั นประถมศึกษาปีท่ี 2 

 
คนที่ 

คะแนนเต็ม 100 คะแนน คะแนนพัฒนา
ความสามารถในการ

แก้โจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร ์

ร้อยละ 

คะแนนก่อนเรียน 
(Pre – test) 

คะแนนหลังเรียน 
 (Post – test) 

1 41.67 80.00 38.33 38.33 
2 30.83 79.58 48.75 48.75 
3 50.83 91.67 40.84 40.84 
4 34.17 88.33 54.16 54.16 
5 32.92 89.58 56.66 56.66 
6 47.92 85.00 37.08 37.08 
7 38.33 85.83 47.50 47.50 
8 46.67 86.25 39.58 39.58 

 
ตารางท่ี  2 (ต่อ)  ผลการพัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ โดยใช้ กิจกรรม 
                     การเรียนการสอนด้วยบาร์โมเดลของนักเรียนชั นประถมศึกษาปีท่ี 2 

 
คนที่ 

คะแนนเต็ม 100 คะแนน คะแนนพัฒนา
ความสามารถในการ

แก้โจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร ์

ร้อยละ 

คะแนนก่อนเรียน 
(Pre – test) 

คะแนนหลังเรียน 
 (Post – test) 

9 46.25 89.17 42.92 42.92 
10 35.42 83.33 47.91 47.91 
11 45.00 75.42 30.42 30.42 
12 43.75 87.08 43.33 43.33 
13 47.50 87.50 40.00 40.00 
14 45.00 95.42 50.42 50.42 
15 41.67 72.08 30.41 30.41 

เฉลี่ย 41.86 85.08 43.22 
43.22 

ร้อยละ 41.86 85.08 43.22 
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จากตารางที่ 2 พบว่า นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 มีคะแนนพัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์
ปัญหาคณิตศาสตร์โดยใช้กิจกรรมการเรียนการสอนด้วยบาร์โมเดลเฉลี่ยก่อนเรียน 41.86จาก 100 คิดเป็นร้อย
ละ 41.86 คะแนนเฉลี่ยหลังเรียน 85.08 คิดเป็นร้อยละ 85.08 และเม่ือพิจารณาเป็นรายบุคคลพบว่า นักเรียน
มีคะแนนพัฒนาทุกคน คิดเป็นร้อยละ 100 
 
ตอนที่ 2 ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ โดยใช้กิจกรรมการเรียนการ
สอนด้วยบาร์โมเดลของนักเรียนชั นประถมศึกษาปีท่ี 2 ก่อนเรียนและหลังเรียน 

ความสามารถในการแกโ้จทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ โดยใช้ กิจกรรมการเรียนการสอนด้วยบาร์โมเดลของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ก่อนเรียนและหลังเรียน ปรากฏผลดังตารางที่ 3 
ตารางท่ี  3  ผลเปรียบเทียบความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ โดยใช้ กิจกรรม 
                    การเรียนการสอนด้วยบาร์โมเดล 

การใช้กิจกรรม 
จ านวน

นักเรียน (N) 
คะแนนเต็ม X  S.D. ร้อยละ 

ก่อนการใช้กิจกรรม 15 100 41.86 6.15 41.86 

หลังการใช้กิจกรรม 15 100 85.08 6.16 85.08 

จากตารางที่ 3  พบว่า นักเรียนมีความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ โดยใช้ กิจกรรมการ
เรียนการสอนด้วยบาร์โมเดล หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน โดยมีค่าเฉลี่ยก่อนเรียน = 41.86 ค่า S.D. = 6.15 
และร้อยละ 41.86  หลังเรียนการสอนมีค่าเฉลี่ย = 85.08 ค่า S.D. = 6.16 และร้อยละ 85.08 ซึ่งเป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้  

 
ตอนที่ 3 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนชั นประถมศึกษาปีที่ 2 ที่เรียนโดยใช้กิจกรรมการเรียน
การสอนด้วยบาร์โมเดล 
 ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ที่เรียนโดยใช้กิจกรรมการเรียนการสอนด้วยบาร์
โมเดล มีผลดังรายละเอียดในตารางที่ 4 
ตารางท่ี 4  ผลความพึงพอใจของนักเรียนชั นประถมศึกษาปีที่ 2 ที่เรียนโดยใช้กิจกรรมการเรียน 
                   การสอนด้วยบาร์โมเดล ภาพรวมทั ง 4 ด้าน 

ด้านการประเมิน X  S.D. ระดับความพึงพอใจ 

1. ด้านเนื้อหาสาระ 4.86 0.19 มากที่สุด 

2. ด้านครูผู้สอน 4.92 0.18 มากที่สุด 
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3. ด้านการจัดการเรียนการสอน 4.95 0.19 มากที่สุด 

4. ด้านการวัดและประเมินผล 5.00 0.00 มากที่สุด 

          รวม  4.93 0.16 มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 4   พบว่า ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ที่เรียนโดยใช้กิจกรรมการ
เรียนการสอนด้วยบาร์โมเดล ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการวัดและ
ประเมินผลมีค่าเฉลี่ยสูงสุด    รองลงมาได้แก่ด้านการจัดการเรียนการสอนมี และด้านเนื้อหาสาระมีค่าเฉลี่ย
น้อยที่สุด 
 
ผลการวิจัย  
 1. ผลการพัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ โดยใช้กิจกรรมการเรียนการสอน
ด้วยบาร์โมเดลของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 นักเรียนมีคะแนนพัฒนาในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์
โดยใช้กิจกรรมการเรียนการสอนด้วยบาร์โมเดลทุกคน คิดเป็นร้อยละ 100 
 2. ความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ โดยใช้กิจกรรมการเรียนการสอนด้วยบาร์โมเดล  
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
 3. ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ที่เรียนโดยใช้กิจกรรมการเรียนการสอนด้วยบาร์
โมเดล ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
 
อภิปรายผลการวิจัย  

1. การพัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ โดยใช้กิจกรรมการเรียนการสอนด้วย
บาร์โมเดลของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 พบว่า นักเรียนมีคะแนนพัฒนาทุกคน คิดเป็นร้อยละ 100 ทั้งนี้
เป็นเพราะการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนด้วยบาร์โมเดล ประกอบด้วยขั้นตอนการจัดกิจกรรม 4 ขั้นตอน 
ประกอบด้วย ขั้นที่ 1 ท าความเข้าใจโจทย์ ครั้งที่ 1 อ่านในใจ ครั้งที่ 2 อ่านแล้วจดข้อความส าคัญ ครั้งที่ 3 
อ่านแล้วตั้งค าถามย่อยและเขียนค าตอบของค าถามย่อยนั้น ขั้นที่ 2 วางแผนการวาดรูปบาร์โมเดล นักเรียนรูป
วาดบาร์โมเดลจากสิ่งที่โจทย์ก าหนดให้และหาความเชื่อมโยงของแท่งบาร์โมเดล จากสิ่งที่โจทย์ก าหนดให้  ขั้น
ที่ 3 แสดงวิธีท าและลงมือค านวณ ขั้นที่ 4 ตรวจสอบวิธีท าเพ่ือดูความถูกต้องของค าตอบ  ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ กุลนันท์ กลิ่นสุวรรณ20  ได้ศึกษาเรื่องผลการจัดการเรียนรู้และการฝึกวิเคราะห์โจทย์ปัญหาอย่าง

                                                           
20 กุลนันท์ กลิ่นสุวรรณ, “การศึกษาผลการจัดการเรียนรู้และการฝึกวิเคราะห์โจทย์ปัญหาอย่างสม่ าเสมอด้วยบาร์

โมเดล ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 5, วิทยานิพันธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต,  (สาขาวิชาคณิตศาสตรศึกษา มหาวิทยาลัย
ราชภัฏพระนคร, 2560), หน้า 51. 
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สม่ าเสมอด้วยบาร์โมเดล ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ผลการวิจัยพบว่าความสามารถในการแก้โจทย์
ปัญหาหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลอง สอดคล้องกับงานวิจัยของ อิมรอน ขวัญคาวิน21 ได้วิจัยเรื่อง การ
พัฒนาชุดการเรียนรู้ เรื่องโจทย์ปัญหาการบวก ลบ คูณ หาร ชั้นประถมศึกษา ปีที่ 4 โดยใช้เทคนิค KWDL 
ร่วมกับการวาดรูปบาร์ ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องโจทย์ปัญหาการบวก ลบ คูณ หาร ชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 4 ทางการเรียนหลังเรียนด้วยชุดการเรียนรู้สูงกว่าก่อนเรียน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ
ปรียา สิถิระบุตร22 ได้วิจัยเรื่องการพัฒนาทักษะการแก้โจทย์ปัญหา เรื่อง การคูณ การหาร  ส าหรับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 3 ด้วยการจัดการเรียนรู้ โดยใช้เทคนิค KWDL ร่วมกับการวาดรูปบาร์ ผลการศึกษา พบว่า 
คะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนโดยมีคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนและหลังเรียนเท่ากับ 9.02  และ 21.94 
ตามล าดับ และมีผลการพัฒนาเป็น 12.92 คิดเป็นร้อยละ 40.97 

2. ความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์โดยใช้กิจกรรมการเรียนการสอนด้วยบาร์โมเดล
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 หลังเรียนสูงกว่า ทั้งนี้เนื่องมาจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนด้วย
บาร์โมเดล ประกอบด้วยขั้นตอนการจัดกิจกรรม 4 ขั้นตอน ประกอบด้วย ขั้นที่ 1 ขั้นท าความเข้าใจโจทย์ ขั้น
ที่ 2 วางแผนวาดบาร์โมเดล ขั้นที่ 3 แสดงวิธีท า และข้ันที่ 4 ตรวจสอบวิธีท า จึงท าให้ผู้เรียนสามารถ 1)  เขียน
สิ่งที่โจทย์ก าหนดให้และสิ่งที่โจทย์ต้องการทราบ 2) วาดรูปโดยการใช้บาร์โมเดล  3) แสดงวิธีท า และ4)  
ตรวจสอบค าตอบ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของศรันย์  เปรมปรีดา23 ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนาชุดฝึกทักษะใน
การแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ด้วยทฤษฎีบาร์โมเดล ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปี ที่ 3 โรงเรียนวัดลาน
นาบุญ (น้อม หงสะเดชอุปถัมภ์) ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 ผลการศึกษาพบว่า 
ชุดฝึกทักษะในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ด้วยทฤษฎีบาร์โมเดล มีคุณภาพในระดับดีมาก 2 ประสิทธิภาพ
ของชุดฝึกทักษะในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ด้วยทฤษฎีบาร์โมเดลประสิทธิภาพ 82.13/ 83.11 และ 3) 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนโดยใช้ชุดฝึกทักษะในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของ
นักเรียนที่เรียนด้วยชุดฝึกทักษะด้วยทฤษฎีบาร์โมเดล สูงกว่านักเรียนที่เรียนด้วยวิธีปกติ อย่างมีนัยส าคัญทาง

                                                           
21 อิมรอน ขวัญคาวิน. การพัฒนาชุดการเรียนรู้เร่ืองโจทย์ปัญหาการบวก ลบ คูณ หาร ชั นประถมศึกษาปีที่ 4 

โ ด ย ใ ช้ เ ท ค นิ ค  KWDL ร่ ว ม กั บ ก า ร ว า ด รู ป บ า ร์ .  http://www.hu.ac.th/conference/ conference2016/ 
proceedings/data/. (สืบค้นข้อมูล: 9 กุมภาพันธ์ 2563). 

22 ปรียา สิถิระบุตร, “การพัฒนาทักษะการแก้โจทย์ปัญหา เรื่อง การคูณ การหาร  ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษา
ปีท่ี 3 ด้วยการจัดการเรียนรู้ โดยใช้เทคนิค KWDL ร่วมกับการวาดรูปบาร์, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต, (มหาวิทยาลัย
ราชภัฏอุบลราชธานี, 2557), บทคัดย่อ. 

23 ศรันย์ เปรมปรีดา. “การพัฒนาชุดฝึกทักษะในการแกโจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ด้วย้ ทฤษฎีบาร์โมเดลส าหรับ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต (สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ธนบุรี, 2559), หน้า76-77. 
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สถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับงานวิจัยของนวลฤทัย ลาพาแว24 ได้ศึกษาเรื่องการแก้โจทย์ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ตามกระบวนการ แก้โจทย์ปัญหาของโพลยาร่วมกับเทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล เรื่อง โจทย์
ปัญหาการบวก การลบ ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2  โรงเรียนบ้านใหม่พัฒนาส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 ผลการศึกษาพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ตาม
กระบวนการแก้ โจทย์ปัญหาของโพลยาร่วมกับเทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดลมีคะแนนเฉลี่ยร้อยละหลังเรียน 
เท่ากับ 87.67 ซึ่งสูงกว่าคะแนน เฉลี่ยร้อยละก่อนเรียนที่มีค่าเท่ากับ 57.67 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ธนาวีย์รัต คุปตวุฒินันท์25 ได้ศึกษาเรื่องความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์และความพึงพอใจ
ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ เรื่อง บทประยุกต์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดยใช้รูปแบบ SSCS ร่วมกับ
เทคนิค Bar Model ผลการศึกษาพบว่า ความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์และความพึง
พอใจที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ เรื่อง บทประยุกต์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดยใช้รูปแบบ SSCS 
ร่วมกับเทคนิค Bar Model คะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 3.ผลการศึกษาความพึงพอใจในการเรียนโดยใช้กิจกรรมการเรียนการสอนด้วยบาร์โมเดลของนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เนื่องมาจากขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ท าให้ผู้เรียนได้เรียนรู้การแก้ปัญหา ให้เหตุผลประกอบอย่าง
สมเหตุสมผล กล้าแสดงความคิดเห็น สามารถน าความรู้ที่ได้ไปใช้ประโยชน์ของตนเอง กิจกรรมที่จัดขึ้นท าให้
นักเรียนมีความสนใจ กระตือรือร้นในการเข้าร่วมกิจกรรม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของธนาวีย์รัต คุป
วุฒินันท์26 ได้ศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ เรื่อง บทประยุกต์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 
6 โดยใช้รูปแบบ SSCS ร่วมกับเทคนิค Bar Model ผลการศึกษาพบว่า ความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ 
เรื่อง บทประยุกต์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดยใช้รูปแบบ SSCS ร่วมกับเทคนิค Bar Model มี
ความพึงพอใจในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของนวลฤทัย ลาพาแว27 ได้ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียน
ที่มีต่อการจัดการ เรียนรู้การแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ตามกระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยาร่วมกับ
เทคนิคการวาดรูป บาร์โมเดล  พบว่า ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจับของสุพัตรา 

                                                           
24 นวลฤทัย  ลาพาแว, “การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ตาม

กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยาร่วมกับเทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 2, 
วิทยานิพนธ์ครุศาสตร มหาบัณฑิต, (มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย, 2558), หน้า69-70. 

25 ธนาวีย์รัต คุปตวุฒินันท์. “การศึกษาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง บทประยุกต์ ของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 โดยใช้รูปแบบ SSCS ร่วมกับเทคนิค Bar Model, วิทยานิพนธ์วิทยาศาสตร มหาบัณฑิต, 
(มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา, 2558) บทคัดย่อ. 

26 เรื่องเดียวกัน, บทคัดย่อ. 
27 นวลฤทัย  ลาพาแว, “การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ตาม

กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยาร่วมกับเทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 2, 
วิทยานิพนธ์ครุศาสตร มหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย, 2558), หน้า69-70. 
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เส็งเอี่ยม28  ได้ศึกษาความพึงพอใจต่อการเรียนด้วยฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ ตาม แนวคิดของ
โพลยาและเทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล  พบว่า ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
 
ข้อเสนอแนะ  
 จากการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 1.  ในการด าเนินการตามขั้นตอนในกิจกรรมการเรียนการสอนด้ วยบาร์โมเดลของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 2 แต่ละข้ันตอนครูควรมีบทบาท ดังนี้ 

ขั้นที่ 1 ท าความเข้าใจโจทย์  
   ครั้งที่ 1 อ่านในใจ 
   ครั้งที่ 2 อ่านแล้วจดข้อความส าคัญ 
   ครั้งที่ 3 อ่านแล้วตั้งค าถามย่อยและเขียนค าตอบของค าถามย่อยนั้น 
 ครูให้นักเรียนอ่านโจทย์และกระตุ้นการเรียนรู้โดยการตั้งค าถามเพ่ือให้นักเรียนได้ฝึกการอ่านและตอบ
ค าถามในหัวข้อต่าง ๆ เพื่อจะน าไปใช้ในขั้นต่อไป 
  ขั้นที่ 2 วางแผนการวาดบาร์โมเดล 
 ครูยกตัวอย่างโจทย์ที่ผ่านการตั้งค าถามย่อยแล้ว มาใช้ในการวาดบาร์โมเดล พร้อมทั้งใช้ค าถาม
กระตุ้นให้นักเรียนคิด โดยการวาดบาร์โมเดลจะเริ่มวาดจากสิ่งที่โจทย์ก าหนดให้และหาความเชื่อมโยงว่าบาร์
โมเดลแท่งต่อไปควรวาดอย่างไร จากสิ่งที่โจทย์ก าหนดให้สิ่งที่ 2,3 ตามล าดับ เมื่อวาดรูปบาร์โมเดลครบตามที่
โจทย์ก าหนดให้แล้ว ครูให้นักเรียนสังเกตบาร์โมเดลที่วาดว่า ค าตอบควรอยู่ส่วนใดของบาร์โมเดลและจะเป็น
แนวทางในการด าเนินการขั้นต่อไป 
  ขั้นที่ 3 แสดงวิธีท าและลงมือค านวณ  
 ครูยกตัวอย่างโจทย์ที่ผ่านขั้นที่ 1 และ 2 แล้ว มาแสดงวิธีท าเพ่ือหาค าตอบ โดยครูให้นักเรียนฝึกการ
ค านวณโดยครูเป็นคนใช้ค าถามกระตุ้นและให้ค าแนะน าเมื่อนักเรียนค านวณหรือเกิดข้อสงสัย 

 ขั้นที่ 4 ตรวจสอบวิธีท า  
ครูใช้ค าถามน าว่าจากการค านวณ ความเป็นไปได้ของค าตอบที่ได้นั้นถูกต้องหรือไม่ เราจะม่ันใจได้

อย่างไรว่าที่หาค าตอบมานั้นจะถูกต้อง จากนั้นครูและนักเรียนร่วมกันตรวจสอบวิธีท าเพ่ือดูความถูกต้องของ
ค าตอบ 
 2. ก่อนที่จะน ากิจกรรมการเรียนการสอนด้วยบาร์โมเดลของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ไปใช้  
ครูผู้สอนควรศึกษาองค์ประกอบของขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้เข้าใจอย่างถ่องแท้ 

                                                           
28 สุพัตรา  เส็งเอี่ยม. “การพัฒนาแบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ตามแนวคิดของ โพลยาและเทคนิค

การวาดรูปบาร์โมเดล เรื่อง การบวก ลบ คูณ และหาร กลุ่มสาระ การเรียนรู้คณิตศาสตร์ ช้ันประถมศึกษาปีที่ 4. การศึกษา
ค้นคว้าด้วยตนเองการศึกษา มหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยนเรศวร, 2555), บทคัดย่อ. 
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3. การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในครั้งแรก เนื่องจากเป็นวิธีการจัดการเรียนการสอนรูปแบบใหม่ 
นักเรียนยังไม่คุ้นเคยกับกิจกรรมและการท าใบงาน ครูผู้สอนจึงเป็นผู้มีส่วนส าคัญอย่างยิ่งในการกระตุ้นให้
นักเรียนเกิดการเรียนรู้ ส่งเสริมและพัฒนาให้นักเรียนเกิดความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ได้
อย่างเต็มที่ โดยครูผู้สอนต้องเป็นผู้สร้างบรรยากาศในห้องเรียนให้มีความเป็นกันเองและสนุกสนาน  เพ่ือให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดี 
 4. การจัดกิจกรรมการเรียนกาสอนด้วยบาร์โมเดล ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2  ครูผู้สอนต้อง
ชี้แจงให้นักเรียนเข้าใจเกี่ยวกับขั้นตอนในการเรียนรู้แต่ละขั้นตอนอีกทั้งครูผู้สอนต้องเตรียมความพร้อมของ
การจัดกิจกรรมทุกข้ันตอน  

5. ครูผู้สอนต้องเป็นกัลยาณมิตรที่ดีกับนักเรียน ให้ค าปรึกษา ค าแนะน า ให้ความช่วยเหลือ ส่งเสริม
และอ านวยความสะดวกแก่นักเรียนตลอดเวลา เปิดโอกาสให้นักเรียนทุกคนแสดงความคิดเห็นอย่างเต็มที่ใน
เรื่องของการแก้โจทย์ปัญหา ไม่ควรปิดกั้นความคิดเห็นของนักเรียน แต่ควรส่งเสริมให้นักเรียนมีความกล้า
แสดงออก 
ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรด าเนินการ ดังนี้ 
 1. ควรมีการศึกษาผลการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมการเรียนการสอนด้วยบาร์โมเดล ที่เก่ียวกับการ
แก้โจทย์ปัญหาในเรื่องอ่ืน ๆ และในระดับชั้นอื่น ๆ  
 2. ในการวิจัยครั้งต่อไปควรน ากิจกรรมการเรียนการสอนด้วยบาร์โมเดล ร่วมกับเทคนิคการสอนแบบ
อ่ืน ๆ เพื่อศึกษาผลการของการจัดการเรียนรู้ที่มีต่อความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
 
เอกสารอ้างอิง  
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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์  เพ่ือศึกษาการจัดการระบบนิเวศพ้ืนที่สีเขียวของชุมชน  เพ่ือพัฒนา
พ้ืนที่สีเขียวเป็นแหล่งเรียนรู้ชุมชนในจังหวัดอุทัยธานี (หุบป่าตาด) และเพ่ือสร้างเครือข่ายชุมชนสีเขียวใน
จังหวัดอุทัยธานี งานวิจัยเป็นเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการศึกษาจากเอกสาร ต ารา และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูล เพ่ือประกอบกับการศึกษาจากการสัมภาษณ์เจาะลึกรายบุคคล 
และการสนทนากลุ่มเฉพาะแบบเจาะจงเลือก ร่วมกับ ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่รัฐ เจ้าหน้าที่ผู้ดูแลหุบป่าตาด ผู้น า
ชุมชน กรรมการชุมชน ประชาชน และนักท่องเที่ยว แบ่งออกเป็น ๒ กลุ่ม คือ กลุ่มสัมภาษณ์เชิงลึก และกลุ่ม
สนทนาเฉพาะ รวมทั้งสิ้นจ านวน ๓๓ รูป/คน เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือการศึกษาวิจัย น ามาวิเคราะห์ข้อมูลตาม
ประเด็นศึกษาท่ีก าหนดไว้ และน าเสนอผลการศึกษาในรูปแบบการพรรณนาความ 

ผลการศึกษาพบว่า 
การสร้างพ้ืนที่สีเขียวของชุมชนในจังหวัดอุทัยธานี (หุบป่าตาด) ปัจจุบันมีการจัดการพ้ืนที่สีเขียว 

ในรูปแบบการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ เพราะหุบป่าตาดมีความหลากหลายทางระบบนิเวศทั้ง
พรรณพืช และสัตว์หายากมากมายหลายชนิด ซึ่งมีการบริหารจัดการพ้ืนที่ทั้งภายใน และพ้ืนที่โดยรอบอย่าง
เป็นระบบ มีการจัดสรรพ้ืนที่ และการจัดตั้งเครือข่ายชุมชนในการบริหารจัดการพ้ืนที่สีเขียวไปในทิศทาง
เดียวกัน และไม่ท าลายวิถีชีวิตของชุมชน เพราะชุมชนในพ้ืนที่เป็นชุมชนเกษตรกร ปลูกพืชเศรษฐกิจที่เป็นการ
ส่งเสริมการจัดการพ้ืนที่สีเขียวจนน าไปสู่การจัดตั้งกลุ่มเพ่ือการจัดการพ้ืนที่สีเขียว และพัฒนาพ้ืนที่สีเขียว ใน
ลักษณะการท่องเที่ยวเพ่ือการพักผ่อน เรียนรู้วิถีชีวิตของชาวบ้าน และแหล่งท่องเที่ยวที่มีความอุดมสมบูรณ์ใน
ระบบนิเวศ ด้วยวิถีชีวิตที่เรียบง่าย มีการด ารงชีวิตที่ผูกพันกับธรรมชาติ ตลอดจนสร้างกิจกรรมส าหรับ
เสริมสร้างศักยภาพเด็ก และเยาวชน เพ่ือความเอาใจใส่ในการจัดการพ้ืนที่สีเขียว ร่วมกับการใช้วัฒนธรรม
ประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่น โดยมีการสนับสนุนโดยหน่วยงานราชการ และการสนับจากภาคเอกชน 
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ตลอดจนคณะสงฆ์ เข้ามาท างานร่วมกันในลักษณะเครือข่าย เช่นการจัดโครงการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 
กิจกรรมมัคคุเทศก์น้อยรักถิ่นเกิด โครงการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือเพ่ือการผลิต โครงการชุมชนท่องเที่ยว 
OTOP นวัตวิถี ส่งเสริมการปลูกป่า ค่ายอบรมเยาวชนอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเป็นต้น  โดยมีหลักการและ
วัตถุประสงค์ ในการอนุรักษ์และรักษาระบบนิเวศ โดยมีแผนจัดการคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ.๒๕๖๐-๒๕๖๔ ที่
ได้น้อมน าพระราชด ารัสของ พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช และหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง มาเป็นแนวทาง ในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ใช้เป็นแนวทางในการสร้าง
สมดุลระหว่างการอนุรักษ ์และการใช้ประโยชน์ จนน าไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนของประเทศ  
 
ค าส าคัญ: พ้ืนที่สีเขียวของชุมชน, ภูมิปัญญาท้องถิ่น, เครือข่าย 
 
 
 

ABSTRACT 
 The purpose of this research paper. To study the management of ecological green 

spaces of communities To develop a green area as a community learning center in Uthai Thani 
Province (Hup Pa Tat) and to build a green community network in Uthai Thani Province Qualitative 
research by studying documents and related research To collect data To be combined with 
studies from in-depth interviews with individuals And specific group discussions with executive 
officers and government officials The staff that look after the Pa Tad community, community 
leaders, community committee, people and tourists are divided into ๒  groups which are in-depth 
interview group. And specific discussion groups Total of ๓๓ pictures / person for use as a research 
study tool. The data were analyzed according to the specified educational issues. And presenting 
the study results in a form of a descriptive description.  
 The study found that 
 Creating green areas of communities in Uthai Thani Province (Hup Pa Tat) 
Currently, green area management In the form of development as a natural tourist attraction 
Because Tat Valley is an ecological diversity of plants. And many rare animals Which has 
both internal and internal space management And the surrounding area systematically With 
space allocation And the establishment of community networks in managing the green areas 
in the same direction And not destroy the way of life of the community Because the local 
community is a farmer community Grow economic crops that support the management of 
green areas. Until leading to the establishment of a group for managing green areas And 
develop green space In the form of tourism for leisure Learn the way of life of the villagers 
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And tourist attractions that are rich in the ecosystem With a simple way of life There is living 
that is bound to nature. As well as create activities for empowering children and youth for 
attention in managing green spaces. Together with the use of cultural traditions And local 
knowledge Which is supported by government agencies And support from the private sector 
As well as the Sangha Come to work together as a network For example, the project 
organization of a community enterprise group Activity for a love tour guide Cooperation 
network development project for production OTOP Tourism Project, Innovative Way to 
Support Forest Planting Environmental Conservation Youth Training Camp, etc. With 
principles and objectives In preserving and preserving the ecosystem With an environmental 
quality management plan ๒๐๑๗-๒๐๑๓ That has introduced the royal speech of His Majesty 
King Bhumibol Adulyadej And the philosophy of the sufficiency economy as guidelines for 
managing natural resources and the environment Used as a way to balance the conservation 
And utilization Until leading to sustainable development of the country. 
 
Keywords: Green area of the community, local knowledge, network 
 
บทน า 

พ้ืนที่สีเขียวจึงมีความหมายและความส าคัญกับชุมชน สังคม ประเทศ และโลก จึงกล่าวถึงนิยาม
พ้ืนที่สีเขียวในเขตชุมชน” นิยามว่า พ้ืนที่สีเขียวในเขตชุมชน หมายถึง พ้ืนที่โล่งในเขตชุมชนมีพืชพรรณเป็น
องค์ประกอบหลัก ได้รับการจัดการตามหลักวิชาวนวัฒนวิทยาและภูมิสถาปัตย์ เพ่ือเสริมสร้างภูมิทัศน์ให้เอ้ือ 
อ านวยต่อการพักผ่อนหย่อนใจ และท าหน้าที่เป็นปอดของเมืองอย่างยั่งยืน ท าให้ชุมชนเมืองเป็นเมืองสีเขียวที่
น่าอยู่ตลอดไป  

ปัจจุบันประเทศไทยมีนโยบายเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียวโดยปลูกป่าเศรษฐกิจ แต่ส าหรับพ้ืนที่เมืองทุกภาคส่วน
ต้องร่วมมือกันพ้ืนที่สีเขียวผ่านองค์กรหรือกลุ่มต่างๆ ที่ท าในเรื่องนี้ หรือเอกชนจะท าเองก็ได้ เช่น เปลี่ยนพ้ืนที่รก
ร้างในเมืองให้กลายเป็นป่า องค์กร หรือโรงงานต่างๆ สร้างพ้ืนที่สีเขียวภายในพื้นที่ตนเอง หรืออย่างที่กระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมมีกิจกรรม Green Office ร่วมกับบุคลากร “ป่าที่ยั่งยืน คือ การปลูกป่านิเวศ 
ปลูกต้นไม้ลงดินโดยมีรากแก้วอยู่ ไม่ใช่ต้นไม้ใหญ่ที่ล้อมมา โดยพ้ืนที่ป่าอาจเป็นพ้ืนที่ใต้ทางด่วน หรือบริเวณข้าง
ถนนก็ได้ หรือเปลี่ยนสนามหญ้ามาเป็นป่าที่มีต้นไม้ใหญ่ และสร้างระบบนิเวศในบริเวณนั้นๆ” นายสากลกล่าวว่า 
ป่าสาธารณะเป็นโอกาสที่จะท าให้คนรู้จักป่าได้ โดยเฉพาะคนรุ่นใหม่ เพ่ือสร้างจิตส านึกในการร่วมกันรักษาป่าที่
เชื่อมโยงไปสู่ป่าต้นน้ าได้จริง 

บทบาทของเมืองอุทัยธานีในปัจจุบันนั้นถือได้ว่าเป็นเมืองท่องเที่ยว และเมืองเกษตรกรรม ท าให้
เมืองอุทัยธานีมีการพัฒนาด้านต่างๆ มากมาย รวมไปถึงการมีประชากรในเมืองหลวงออกมาอาศัยอยู่ในเมือง
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อุทัยธานีอีกส่วนหนึ่ง และประชาการเพ่ิมขึ้นอีกส่วนหนึ่ง ท าให้การพัฒนาด้านต่างๆ นั้นขยายตัวออกสู่พ้ืนที่
ชานเมือง และชุมชน อย่างเช่น ต าบลทุ่งนางาม อ าเภอลานสัก เป็นชุมชนชานเมือง ที่อยู่ไม่ไกลจากตัวเมือง
มากนัก และมีสถานที่ท่องเที่ยวทางธรรมชาติ และวิถีชีวิตชุมชน และเกษตรกรรมอีกด้วย เช่นหุบป่าตาด เขา
ปลาร้า และบรรยากาศทางธรรมชาติวิถีชีวิตของชุมชน ซึ่งคาดว่าในอนาคตจะมีการเพ่ิมขึ้นของการคมนาคม 
การเดินทาง การเกษตร และการเพ่ิมขึ้นของชุมชนที่มีประชากรเพ่ิมขึ้นทุกๆ ปี ด้วยเหตุนี้จึงส่งผลให้พ้ืนที่
ชุมชนเริ่มมีการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ได้จากกลุ่มนายทุนที่เปลี่ยนแปลงการเกษตรกรรมเป็นรีสอร์ท 
หรือร้านค้า และบ้านพักต่างอากาศ และการท าการเกษตรที่ใช้สารเคมีส่งผลต่อธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ใน
รูปแบบต่าง ๆผลที่อาจตามมาในอนาคต คือกลายเป็นชุมชนขาดความสมดุลด้านสภาพแวดล้อมหากมุ่ง
เพียงแต่จะพัฒนาเพียงด้านเดียว การให้ความส าคัญกับพ้ืนที่สีเขียวจึงเป็นส่วนหนึ่งที่จะมาช่วยสร้างสมดุลด้าน
สิ่งแวดล้อมในชุมชนได้  

งานวิจัยนี้มุ่งเพ่ือการจัดการระบบนิเวศพัฒนาพ้ืนที่สีเขียว แนวทางที่เหมาะสมในการสร้างพ้ืนที่สี
เขียวในชุมชน และสร้างเครือข่ายชุมชนสีเขียวในจังหวัดอุทัยธานี การพัฒนาพ้ืนที่สีเขียวจะเป็นเสมือนการ
สร้างรั้วชีวภาพ ที่ช่วยลดอุณหภูมิความร้อง ช่วยเพ่ิมอากาศบริสุทธิ์ ช่วยดูดซับและช่วยกรองฝุ่น ควัน และ
มลพิษต่าง ๆ ในอากาศ รวมทั้งเพ่ิมทัศนียภาพที่สวยงานให้กับพ้ืนที่โดยรอบอีกด้วย แนวคิดการสร้างพ้ืนที่สี
เขียวจึงเป็นทางเลือกหนึ่งในการสร้างสมดุลด้านสิ่งแวดล้อมของชุมชน ช่วยให้ประชาชนมีพ้ืนที่สีเขียวในการ
พักผ่อนหย่อนใจมากขึ้น เป็นการเสริมสร้างสุขภาพกายและสุขภาพจิต น าไปสู่การมีคุณภาพชีวิตที่ดี โดยเน้น
การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการพ้ืนที่สีเขียว และแสวงหาทางเลือกที่เหมาะสมให้มากขึ้น ไม่ว่าจะเป็น
การก าหนดบทบัญญัติ ข้อบังคับ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง หรือมีการก าหนดขอบเขตพ้ืนที่สีเขียว ให้เกิดขึ้นอย่าง
เป็นรูปธรรม 

 
วัตถุประสงค์การวจัิย 

1) เพ่ือศึกษาการจัดการระบบนิเวศพ้ืนที่สีเขียวของชุมชนในจังหวัดอุทัยธานี (หุบป่าตาด) 
2) เพ่ือพัฒนาพื้นที่สีเขียวเป็นแหล่งเรียนรู้ชุมชนในจังหวัดอุทัยธานี (หุบป่าตาด) 
3) เพ่ือสร้างเครือข่ายชุมชนสีเขียวในจังหวัดอุทัยธานี  

 
วิธีด าเนินการวิจัย 

ประชากรแบ่งออกเป็น ๒ กลุ่มใหญ ่ดังนี้ 
กลุ่มที่ ๑ สัมภาษณ์เชิงลึก  จ านวน ๒๑ คน แบ่งเป็นกลุ่มเจ้าหน้าที่ในพ้ืนที่ ,กลุ่มผู้น าชุมชน,กลุ่ม

แทนจากประชาชน  และกลุ่มเจ้าอาวาสถ้ าทอง 
กลุ่มที่ ๒ ผู้เข้าร่วมกิจกรรมประชุมกลุ่มย่อย จ านวน ๑๒ คน ได้แก่ ตัวแทนเจ้าหน้าที่รัฐ ผู้น า

ท้องถิ่น ชุมชน คณะกรรมการหมู่บ้านและผู้แทนประชาชน 



.......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................179 การประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ คร้ังท่ี 11(New Normal : การวิจัยเพ่ือสังคมใหม่ในยุคออนไลน์)

 เครื่องมือรวบรวมข้อมูล 
 - เครื่องบันทึกภาพ  เป็นการใช้กล้องถ่ายรูปเพ่ือถ่ายรูปไว้เป็นหลักฐานในการวิจัย เพราะขณะ
สัมภาษณ์อาจจะต้องใช้กล้องถ่ายรูปในการเก็บภาพเพ่ือน ามาใช้ในการวิจัย 
 - แบบสังเกต  เป็นแบบที่ใช้ในการสังเกตในขณะที่สัมภาษณ์  หรือเพ่ือสังเกตการณ์ ตอบค าถาม
ของผู้ถูกสัมภาษณ์ว่าตอบตรงประเด็นและตามข้อมูลจริงเท็จ เป็นการสังเกตก าหนดแนวทางโดยการใช้สายตา 
 - แบบสัมภาษณ์ เป็นแบบที่ผู้วิจัยได้ตั้งค าถามไว้เพ่ือต้องการเก็บบันทึกข้อมูลในการวิจัย พร้อมทั้ง
รวบรวมข้อมูลให้ได้มากท่ีสุด และตรงประเด็นมากที่สุด 
 - เครื่องบันทึกเสียง เป็นการบันทึกเสียงตอนสัมภาษณ์ เนื่องจากบางครั้งการจดบันทึกระหว่าง
สัมภาษณ์ไม่ทัน ก็ยังมีเครื่องบันทึกเสียงเป็นเครื่องส ารองข้อมูลได้ 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 - ส ารวจพื้นที่ในชุมชนเพ่ือศึกษาข้อมูลเบื้องต้นการส ารวจตรวจสอบทรัพยากร 
 - สร้างความสัมพันธ์ และแนะน าตัวเบื้องต้น พูดคุยหาข้อมูล และวิธีการสร้างพ้ืนที่สีเขียวและ
เครือข่าย 
 - ประสานงานโดยใช้เครื่องมือเพ่ือเก็บข้อมูลรายละเอียดแบบเจาะลึกโดยนัดวัน เวลา และสถานที่  
 
ผลการวิจัย 
 ๑. การจัดการระบบนิเวศพื้นที่สีเขียวของชุมชนในจังหวัดอุทัยธานี (หุบป่าตาด) 

การจัดการพื้นที่ธรรมชาติ  
การจัดการพ้ืนที่ธรรมชาติโดยรอบหุบป่าตาด มีการจัดการโดยแบ่งพ้ืนที่ธรรมชาติออกเป็น ๓ ประเภท 

ได้แก่ ๑.ป่าอนุรักษ์ครอบคลุมพ้ืนที่เขาทั้งหมด ๒.ป่าเศรษฐกิจ และป่าเสื่อมโทรม ๓.พ้ืนที่ป่าเพ่ือการเกษตร และ
การเพาะปลูก ในปี พ.ศ.๒๕๒๐ กรมส่งเสริมสหกรณ์ได้รับพ้ืนที่บริเวณเขาปลาร้า มาจัดสรรเป็นพ้ืนที่นิคมสหกรณ์
ทับเสลา โดยจัดสรรให้แก่เกษตรกรได้ใช้ประโยชน์ เพ่ือการเพาะปลูก และเป็นที่อยู่อาศัย มีการก าหนดแนวทาง 
การแบ่งเขตการใช้ประโยชน์ในพ้ืนที่บริเวณโดยรอบ หุบป่าตาด เพื่อก าหนดแนวทาง และมาตรการจัดการ
ประโยชน์ที่ชัดเจน และยังส่งผลให้พ้ืนที่โดยรอบ เป็นที่ท่องเที่ยว ส่งผลให้สังคม และเศรษฐกิจโดยรอบดีขึ้น จึงท า
ให้ประชาชนตระนักในเรื่องการอนุรักษ์ธรรมชาติ และเป็นประโยชน์อย่างมากต่อการด าเนินการเพ่ืออนุรักษ์ โดยมี
หน่วยงานภาครัฐ เข้ามาสนับสนุน ให้ความรู้ จัดกิจกรรมให้กับชุมชนโดยรอบพ้ืนที่ ซึ่งชุมชนโดยรอบก็ให้การ
สนับสนุน และมีความคิดเห็นในเรื่องการอนุรักษ์ไปในทางเดียวกัน มีข้อตกลงร่วมกันในการอนุรักษ์ธรรมชาติใน
พ้ืนที่ด้วย จึงท าให้ชุมชนได้ประโยชน์ที่ตามมาจากการอนุรักษ์พ้ืนที่ธรรมชาติด้วย 

การจัดการพื้นที่สีเขียวเพื่อการผลิต 
การจัดการพ้ืนที่สีเขียวเพ่ือการผลิต จากการที่มีการจัดการพ้ืนที่ธรรมชาติโดยรอบหุบป่าตาด มี

การจัดสรรพื้นที่ในการท าการเกษตรกรรม ซึ่งถือเป็นอาชีพหลักหลักของชุมชนโดยรอบหุบป่าตาด และส่งเสริม
การปลูกพืชที่เป็นลักษณะไม้ยืนต้น จึงท าให้พ้ืนที่โดยรอบหุบป่าตาด มีการท าการเกษตรประเภทพืชสวนเป็น
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ส่วนใหญ่ นอกจากการท าสวนแล้ว ประชาชนส่วนใหญ่จะมีที่พักอาศัยอยู่ในพ้ืนที่ท าการเกษตรของตัวเองด้วย 
จึงท าให้พ้ืนที่โดยรอบสะอาด ร่มรื่น และเป็นการเอ้ือต่อการอนุรักษ์ธรรมชาติ ในปัจจุบันมีข้อตกลงของชุมชน 
โดยการประสานงานจากภาครัฐ ที่มาจัดโครงการให้ความรู้กับเกษตรกร ตลอดจนนักเรียน และประชาชนที่ให้
ความสนใจ ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อพ้ืนที่โดยรวม คือ การท าการเกษตรแบบอินทรีย์ปลอดสารพิษ การแปรรูป
ผลผลิตทางการเกษตร ซึ่งเป็นมาตรฐานในการส่งออกผลผลิตทางการเกษตรของชุมชน ผลผลิตทางการเกษตร
ที่เป็นอันดับหนึ่ง คือ มะม่วง มีปริมาณการผลิต ประมาณ ๑๐๐ ตัน/ปี คิดเป็นมูลค่า ๒๐,๐๐๐,๐๐๐ บาท 

การจัดการพื้นที่สีเขียวเพื่อการบริการ 
มีการจัดการพื้นที่สีเขียวเพ่ือการบริการ คือ การบริหารจัดการท่องเที่ยว ที่เกิดจากการรวมตัวของ

คนในชุมชน เพ่ือเป็นการบริหารจัดการท่องเที่ยว และพัฒนาการท่องเที่ยว มีกฎกติกา และสามารถเชื่อมโยงกับการ
จัดการพื้นที่สีเขียวด้านต่างๆ มีการตลาด และประชาสัมพันธ์อยู่ตลอด เพ่ือสร้างรายได้จากการท่องเที่ยวให้เกิด
ขึ้นกับชุมชน อย่างยั่งยืน มีกระจายรายได้ที่เกิดจากการท่องเที่ยวชุมชนอย่างเป็นธรรม และสร้างโอกาสในการมี
รายได้เสริม ส่งเสริมวัฒนธรรมของชุมชน มีข้อมูล และความรู้เกี่ยวกับวัฒนธรรมในท้องถิ่น มีกิจกรรมท่องเที่ยวที่
ค านึงถึงการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อมที่ยั่งยืนอนุรักษ์ความหลากหลายทางชีวภาพ มีการป้องกัน 
จัดการ และแก้ไขปัญหามลภาวะ สร้างการเรียนรู้ มีการบริการที่ดี และปลอดภัย มีการประสานงานที่ดีระหว่าง
กลุ่มในชุมชนเพ่ือการให้บริการ เช่นโฮมสเตย์วิถีชุมชน เป็นบ้านพักราคาถูก โดยชาวบ้านในพ้ืนที่จัดท าขึ้น เพ่ือให้
นักท่องเที่ยวเข้าพักอาศัยภายในบ้าน โดยมีห้องแยกให้เป็นสัดส่วน อยู่อาศัยแบบเป็นกันเองในบ้านเดียวกันกับ
เจ้าของบ้าน ท ากิจกรรมร่วมกัน  ท าอาหารรับประทานร่วมกันกับเจ้าของบ้าน เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัสวิถี
ชาวบ้านว่ามีความเป็นอยู่อย่างไร มีประชาชนมีประชาชนอาศัยพ่ึงพิงอยู่กับธรรมชาติ มีวิถีชีวิตแบบชนบทพ่ึงพา
อาศัยซึ่งกันและกัน ประชากรส่วนใหญ่มีอาชีพเกษตรกรรมน้อมน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้ใน
การประกอบอาชีพได้โดยมีการจัดตั้งเป็นกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผลิตไม้ผลเพ่ือการส่งออก มีทรัพยากรที่หลากหลายมี
ความเหมาะสมในการเป็นชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี ปัจจุบันมีโฮมสเตย์ให้นักท่องเที่ยวได้พักค้างคืนร่วม
โครงการ ๙ แห่ง 

การจัดการพื้นที่สีเขียวเพื่อสิ่งแวดล้อม 
การเพ่ิมข้ึนของประชากร การพัฒนาด้านอุตสาหกรรม เศรษฐกิจ และความต้องการที่อยู่อาศัย ที่

เพ่ิมขึ้นซึ่งเป็นปัจจัยหลักที่ขับเคลื่อนให้ เกิดการขยายตัวของเมืองที่ส่งผลต่อพ้ืนที่สีเขียวที่ลดลง รวมถึงการ
ปล่อยพ้ืนที่ให้ว่างเปล่าไม่ใช้ประโยชน์ การขาดการดูแลรักษา ท าให้มีความเสี่ยงต่อการสูญเสียพันธุ์ไม้ที่จะ
เรียนรู้ด้วย การพัฒนาเศรษฐกิจท าให้เกิดการขาดพ้ืนที่ว่างเพ่ือนันทนาการเนื่องจากบริเวณกลางเมืองมีแต่
อาคาร และถนน ไร้ทิศทางการใช้ประโยชน์ที่ดินอย่างคุ้มค่า ท าให้ที่ว่าง และพ้ืนที่สีเขียวในเมืองซึ่งเคยเป็นที่
พักผ่อนหย่อนใจของชาวเมืองในอดีตหายไป ส านักนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติ โดยคณะกรรมการ
สิ่งแวดล้อมแห่งชาติ ได้เห็นชอบต่อแผนปฏิบัติการเชิงนโยบายด้านการจัดการพ้ืนที่สีเขียวชุมชนอย่างยั่งยืน ซึ่ง
ได้ปรากฏแนวทางการด าเนินงาน และมาตรการเพ่ือให้มีการด าเนินการจัดการพื้นที่สีเขียวเพ่ือสิ่งแวดล้อม อัน
บ่งชี้ถึงการจัดการพ้ืนที่สีเขียวในภาพรวมของชุมชน โดยมีการประสานงานและให้ข้อมูลความรู้จากจากอบต. 
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และเขตห้ามล่าสัตว์ป่าถ้ าประทุน ที่ให้ความส าคัญต่อการจัดการพ้ืนที่เขียวเพ่ือสิ่งแวดล้อม โดยเริ่มจากพ้ืนที่
โดยรอบหุบป่าตาด ศาสนสถาน โรงเรียน และพ้ืนที่สองข้างทาง เพ่ือใช้ด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชนเป็น
ศูนย์กลางของชุมชน การพัฒนาคน และศูนย์รวมจิตใจ  การขับเคลื่อนให้มีการจัดการพ้ืนที่สีเขียวเพ่ือ
สิ่งแวดล้อม ที่มุ่งเน้นให้เกิดความยั่งยืน โดยพิจารณาการด าเนินการ ดังนี้ 

 ๑.การปลูกไม้ยืนต้นขนาดใหญ่ 
 ๒.เพ่ิมพ้ืนที่สีเขียวในลักษณะของไม้พุ่ม ไม้ยืนต้น และไม้คลุมดิน           
 ๓.พัฒนาพ้ืนที่ติดริมน้ าโดยการเสริมสร้างเอกลักษณ์ของพ้ืนที่ให้มีความโดดเด่นมากยิ่งขึ้น

และเปิดให้ ประชาชนเข้าไปใช้ประโยชน์ได้  
 ๔.การเพิ่มพ้ืนที่สีเขียวในลักษณะสวนแนวตั้ง ก็เป็นตัวเลือกที่ดีส าหรับพ้ืนที่ ที่มีที่ว่างอยู่น้อย 

ควรมีการจัดการพ้ืนที่สีเขียว ในลักษณะสวนแนวตั้ง เพ่ือประหยัดเนื้อท่ีใช้สอย 
 ๕.หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรให้การสนับสนุน ความร่มรื่น และความเป็นธรรมชาติ การ

เปลี่ยนแปลงของสังคม และสิ่งแวดล้อม 
การจัดการพื้นที่สีเขียวริมเส้นทางสัญจร  
ต าแหน่งของแนวต้นไม้จะอยู่ในเขตพ้ืนที่เดียวกับอุปกรณ์ประกอบถนน หรืออยู่ระหว่าง ทางเดินเท้า 

และขอบทางเดิน โดยปลูกเป็นแนวกั้นระหว่างเส้นทางสัญจรของรถ กับทางเดินเท้า เพ่ือเพ่ิมความปลอดภัย
ให้กับเด็กที่ออกมาเล่นบนทางเท้า ต าแหน่งของแนวต้นไม้บนถนนในพ้ืน เดียวกับอุปกรณ์ประกอบถนน หรือ
ปลูกอยู่ในภาชนะ การเลือกชนิดพันธุ์ที่มีความหลากหลายตาม วัตถุประสงค์  ของการแบ่งแนวเขต และ
วัตถุประสงค์ เช่นการส่งเสริมให้ปลูกพืชสวนโดยรอบ เพื่อเป็นตัวช่วยในการอนุรักษ์ และรักษาระบบนิเวศด้วย 
แต่มักค านึงถึงผลกระทบต่อการสัญจรบนถนน ต้นไม้ที่ถูกเลือกน ามาใช้ จึงมีการดูแลตัดแต่งทรงพุ่ม เพ่ือให้
เจริญเติบโตสูงกว่าแนวระบบสาธารณูปโภคอย่างถูกวิธี มีการก าหนดพ้ืนที่ทางเท้าที่กว้างเพียงพอส ารับการ
สัญจร การใช้งานที่มีการใช้งานที่ค่อนข้างยืดหยุ่น จัดการโดยก าหนดการใช้พ้ืนที่ว่างให้เป็นแนวกั้นทาง
ธรรมชาติ เช่น การระบุขอบเขตของกรรมสิทธิ์ที่ เห็นได้ในระยะไกลด้วยภูมิประเทศที่เป็นธรรมชาติ และพืช
พรรณที่ปลูกควรมีการวางผัง และการออกแบบตั้งแต่แรก ป้องกันการเข้าถึงอาคารทางหลังคา โดยการจ ากัด
ต้นไม้ขนาดใหญ่ที่มีกิ่งแผ่ไป หลังคา และวางผังเพ่ือให้เกิดการมองเห็นที่ดี ด้วยพืชพรรณ รั้วเตี้ยหรือประตู 
เพ่ือแบ่งแยกระหว่าง พ้ืนที่ส่วนตัวออกจากพ้ืนที่สาธารณะ พร้อมควบคุมความสูงของพุ่มไม้ไม่ให้ใหญ่เกิน ๑ 
เมตร และไม่ให้ กิ่งไม้ห้อยต่ าลง มากกว่า ๒.๖ เมตร เพ่ือควบคุมการมองเห็นที่ดีในพ้ืนที่สาธารณะ การใช้
ทางเดิน และภูมิทัศน์เสริมและบอกทิศทางผู้มาเยือนไปยังทางเข้าที่ถูกต้อง รวมทั้งทิศทางออกจากพ้ืนที่
ส่วนตัว และควรมีการดูแลและบ ารุงรักษาพืชพรรณอย่างสม่ าเสมอเพ่ือให้เกิดมุมมองที่ดีระหว่าง พ้ืนที่ส่วนตัว 
และพ้ืนที่สาธารณะ  
 ๒. การพัฒนาพื้นที่สีเขียวเป็นแหล่งเรียนรู้ชุมชนในจังหวัดอุทัยธานี (หุบป่าตาด) 

ชุมชนในพ้ืนที่ ที่ท าการศึกษาพบว่า ตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบันล้วนสะท้อนให้เห็นถึงความสัมพันธ์
ระหว่างพ้ืนที่สีเขียว และชุมชน ต่างฝ่ายต่างพ่ึงพาซึ่งกันและกันจนเป็นวิถีชีวิต ประชาชนทุกคนมีสิทธิ์เข้าถึง 
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และใช้ประโยชน์ เป้าหมายของพ้ืนที่สีเขียวนั้นนอกจากจะใช้เป็นพ้ืนที่เพ่ือการพักผ่อนหย่อนใจของประชาชน
แล้ว ยังมีไว้เพ่ือส่งเสริม และรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมให้มีความเหมาะสม และปลอดภัยต่อสุขภาพของ
ประชาชน ส่งเสริมให้เกิดการรวมกลุ่มมีส านึกรักในพ้ืนที่ส่วนรวม เพ่ือใช้ประโยชน์ร่วมกัน และรักษาไว้ให้สืบ
ต่อไปยังรุ่นลูกรุ่นหลานได้ ด้วยความตระหนักถึงคุณค่าทางนิเวศ ความหลากหลายทางชีวภาพ ความม่ันคงทาง
อาหาร และการแก้ไขปัญหาความเสื่อมโทรมของสิ่งแวดล้อมที่เกิดขึ้น เพ่ือหาทางจัดสรรประโยชน์ที่เป็นธรรม
แก่ทุกชีวิต การด าเนินการอย่างเป็นกระบวนการนี้เอง จึงมีการจัดตั้งศูนย์เรียนรู้ชุมชน เพ่ือการถ่ายทอด ขยาย
ผลไปยังชุมชนและสังคมที่ก าลังเผชิญกับปัญหาวิกฤติด้านสิ่งแวดล้อม  หรือก าลังมองหาวิธีการเครื่องมือที่
เหมาะสม มีประสิทธิภาพเพ่ือรักษาทรัพยากรธรรมชาติ โดยจัดท าเป็นศูนย์กลางการจัดการเรียนรู้ เป็นรูปแบบ
หนึ่งของแหล่งเรียนรู้ในชุมชน ที่ปัจจุบันตั้งขึ้นเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต เสริมสร้างโอกาสในการเรียนรู้ 
ถ่ายทอด แลกเปล่ียน ประสบการณ์ของประชาชนทุกคนในชุมชน เป็นจุดถ่ายทอดความรู้ไปยังผู้ที่สนใจ
ภายนอกชุมชน และเป็นแหล่งบริการชุมชนในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ที่สอดคล้องกับความต้องการของ
ประชาชน เช่น 

 ๑. ห้องอินเตอร์เน็ตชุมชน  
 ๒. ห้องบริการเอนกประสงค์  
 ๓. ห้องเรียนรู้กลุ่มอาชีพชุมชน  
 ๔. ร้านค้าชุมชน  
 ๕. ลานกิจกรรมชุมชน  
 ๖. ห้องสมุดชุมชน/ห้องสมุด  

 ๓. การสร้างเครือข่ายชุมชนสีเขียวในจังหวัดอุทัยธานี 
ในพ้ืนหุบป่าตาดที่มีการสร้างความร่วมมือระหว่างหน่วยงานราชการ ประชาชนในพ้ืนที่และนอก

พ้ืนที่ และคณะสงฆ์ ดังนี้ 
หน่วยงานราชการ 
หน่วยงานราชการ โดยมีเขตห้ามล่าสัตว์ป่าถ้ าประทุน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ก า นัน 

ผู้ใหญ่บ้านในฐานะผู้ปฎิบัติงาน โรงเรียน โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพประจ าต าบล ส านักงานพัฒนาชุมชน 
ส านักงานวัฒนธรรม ส านักงานเกษตร เข้ามีบทบาทในพ้ืนที่หุบป่าตาด โดย เป็นพลังขับเคลื่อนให้การ
ด าเนินงาน และกิจกรรมต่างๆในพ้ืนที่ ให้ด าเนินงาน และพัฒนาไปอย่างเป็นระบบ ด้วยนโยบายการส่งเสริม
ของภาครัฐแต่ละช่วงเวลา แต่ด้วยระบบที่มีนั้นได้สร้างความสัมพันธ์น าไปสู่การปฏิบัติได้อย่างเหมาะสม เพราะ
เป็นการวางรากฐาน การวางแผน และพัฒนากิจกรรม หรือวิถีชีวิตเดิมของชาวบ้านในชุมชน ให้เป็นระบบมาก
ขึ้น มีข้อมูลในการที่จะลงมือปฎิบัติ ลดความผิดพลาดและมีมาตรฐานที่ดีข้ึน โดยมีหลักในการท างานดังนี้  

 ๑.ให้ข้อมูลข่าวสาร สนับสนุนประชาชนในด้านข้อมูล ทฤษฎี  
 ๒.รับฟังความคิดเห็น รับฟังความคิดเห็นจากประชาชนในด้านข้อมูล ข้อเท็จจริง และความ

คิดเห็นเพื่อประกอบการตัดสินใจ  
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 ๓.การเกี่ยวข้อง การมีส่วนร่วมในลักษณะการปฏิบัติงาน หรือร่วมกันเสนอแนะแนวทางที่จะ
น าไปสู่การตัดสินใจ  

 ๔.ความร่วมมือ การเปิดโอกาสให้ประชาชน ผู้แทนสาธารณะ โดยเข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจ และมีการด าเนินการร่วมกันอย่างต่อเนื่อง 

 ๕.เสริมก าลังหรืออ านาจให้แก่ประชาชน ระดับสูงสุดของประชาชน โดยให้ประชาชนเข้าไป
ร่วมเป็นผู้ตัดสินใจ  

ในการร่วมมือดังกล่าวข้างต้น จึงท าให้ภาครัฐลงมามีความไกล้ชิดกับประชาชนมากขึ้น ลดช่องว่าง
ระหว่างประชาชนกับภาครัฐ ท าให้นโยบายต่างๆของภาครัฐ สามารถปฏิบัติได้อย่างราบร่ืน และเป็นไปตาม
ความต้องการของประชาชน จนท าให้การด าเนินการจัดการพ้ืนที่สีเขียวเป็นไปได้ความเรียบร้อย โดยการ
จัดการ ส่งเสริมกิจกรรมต่างของภาครัฐ หรือประชาชนน าโครงการ กิจกรรมต่างๆที่ประชาชนสนใจ น าไปข้อ
ข้อมูลและการสนับสนุนจากภาครัฐ เช่น  

 ๑.การส่งเสริมเรื่องการจัดการขยะ และสภาพแวดล้อมรอบพื้นท่ี  
 ๒.การส่งเสริมเรื่องเศรษฐกิจของชุมชน เช่น การน าวิทยากรผู้มีความรู้ความสามรถ เข้ามา

ถ่ายทอดความรู้ให้กับชุมชน 
 ๓.การส่งเสริมเรื่องการท่องเที่ยวชุมชนโดยชุมชน 
 ๔.ส่งเสริมด้านการปลูกจิตส านึกให้เห็นคุณค่า และความภาคภูมิใจในท้องถิ่น 
หน่วยงานเอกชน ประชาชน   
หน่วยงานเอกชน ประชาชน เป็นการรวมตัวของภาคประชาชนในพ้ืน เป็นการรวมของกลุ่มคนและ

เครือข่ายชุมชน ซึ่งในพ้ืนที่มีการรวมตัวกันในลักษณะจัดตั้งเป็นกลุ่ม โดยอาศัยวัฒนธรรมชุมชน กระบวนการ
ท างานร่วมกันกับคนในชุมชน และคนภายนอกเพ่ือการพัฒนาและส่งเสริมกิจกรรม แก้ปัญหาในการปฏิบัติงาน 
ถ่ายทอดประสบการณ์ระหว่างกัน และมีการใช้ระบบเทคโนโลยีเข้ามาเป็นเครื่องมือช่วยในการท างาน โดยเป็น
กระบวนการที่เป็นไปตามธรรมชาติ และเกิดขึ้นจากการส่งเสริมโดยหน่วยงานภาครัฐหรือหน่วยงานอ่ืนๆ ที่
ต้องการให้องค์กร ชุมชน และสังคม มีความเข้มแข็ง มีศักยภาพในการที่จะพัฒนาตนเองตามวัตถุประสงค์ และ
เป้าหมายของชุมชน ตลอดจนภาครัฐ ดังนี้ 

 ๑.การรวมกลุ่มกันเพ่ือท าการเกษตรอินทรีย์  
 ๒.การรวมตัวจัดตั้งธนาคารขยะรีไซเคิล 
 ๓.การรวมตัวของคนในชุมชนเพ่ือการท่องเที่ยววิถีชุมชนโดยชุมชน  
 ๔.จัดพื้นที่ส าหรับลานกิจกรรม  
หน่วยงานทางศาสนา วัด พระสงฆ์ 
ในส่วนของหน่วยงานคณะสงฆ์ ตามประวัติการค้นพบหุบป่าตาด พระครูสันติธรรมโกศล (หลวงพ่อ

ทองหยด) เจ้าอาวาสวัดถ้ าทอง เมื่อปี พ.ศ.๒๕๒๒ ได้ค้นพบหุบเหวใจกลางเขาขณะเดินธุดงค์ หาที่ปฏิบัติ
วิปัสสนากรรมฐาน จึงสะท้อนให้เห็นความสัมพันธ์ของพระสงฆ์ กับป่าหรือพ้ืนที่อนุรักษ์ธรรมชาติ ด้วยแนวคิด
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ของพระสงฆ์ที่อยู่และพ่ึงพิงป่า จึงท าให้พระสงฆ์โดยส่วนมากจะดูแลรักษาป่ามากกว่าท าลาย ซึ่งมีหลายกรณีที่
พระสงฆ์เข้าไปอยู่ในเขตป่าสงวน แล้วช่วยเป็นก าลังให้เจ้าหน้าที่ในการปลูกป่ารักษาดูแล และพัฒนาให้เป็นป่า
ที่อุดมสมบูรณ์ เป็นผู้น าชาวบ้านในการอนุรักษ์พ้ืนที่ ในกรณีนี้ พระครูสันติธรรมโกศล (หลวงพ่อทองหยด) ได้
น าชาวบ้านเจาะถ้าเพ่ือเป็นที่ศึกษาให้กับชนรุ่นหลัง และในปัจจุบันด้วยความเปลี่ยนแปลงของสภาพสังคม 
พระสงฆ์มีส่วนช่วยในการเป็นผู้สนับสนุน และผู้น าในการด าเนินกิจกรรมที่ส่งเสริมต่อการจัดการพ้ืนที่สีเขียว 
โดยเริ่มจากการจัดการสิ่งแวดล้อมภายในวัดก่อนเป็นอย่างแรก เพ่ือเป็นสถานที่ตัวอย่างให้กับชาวบ้านและ
ชุมชน โดยการน านโยบายจากหน่วยงานราชการภาครัฐมาด าเนินการ หรือเป็นผู้น าชาวบ้านในการร่วมกับ
ชาวบ้านคิดโครงการหรือกิจกรรมต่างๆในชุมชน เพ่ือส่งเสริมต่อการจัดการพื้นที่สีเขียวเพ่ือการอนุรักษ์ พัฒนา
และส่งเสริมเพ่ือให้เกิดรูปธรรมและความยั่งยืน มีกิจกรรม เช่น 

 ๑.การจัดการพ้ืนที่สีเขียวในวัด 
 ๒.จัดกิจกรรมบวชป่า  
 ๓.เป็นผู้น าชุมชน และศูนย์ประสานงานของหน่วย  
 ๔.จัดกิจกรรมค่ายเยาวชน ส่งเสริมการอนุรักษ์ธรรมชาติและ 
กระบวนการการท างานร่วมกันของ หน่วยงานราชการ ประชาชน และองค์กรศาสนา 
การท างานร่วมกัน ถือได้ว่า เป็นภารกิจที่ส าคัญของการรวมตัวกันเป็นเครือข่าย กล่าวคือ ความ

เป็นเครือข่ายมีความสัมพันธ์กับการจัดการพ้ืนที่สีเขียว และสัมพันธภาพระหว่างกัน ซึ่งงานภารกิจ จะน าไปสู่
การเรียนรู้  และการสร้างกระบวนการความเคลื่อนไหวทางสังคม และการจัดการพ้ืนที่สีเขียว ดังนั้น
กระบวนการท างานร่วมกันของเครือข่าย หน่วยงานราชการคอยให้การสนับสนุน ในด้านงบประมาณ ทฤษฎี 
หรือความรู้ในด้านที่ประชาชนให้ความสนใจ หรือน ามาให้เมื่อเห็นว่าเป็นประโยชน์ต่อชุมชน โดยมีพระสงฆ์ 
หรือองค์กรทางศาสนาคอยเป็นผู้ให้ความร่วมมือ ประสานงาน ตลอดจนเป็นผู้น าชาวบ้านด าเนินกิจกรรมนั้นๆ 
ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ ส่วนประชาชนในชุมชนนั้น เป็นผู้ก าหนดความต้องการ ก าหนดกิจกรรมเพ่ือให้เกิด
การพัฒนาของชุมชนในด้านการจัดการพ้ืนที่สีเขียว โดยการประสานงาน หรือปรึกษาร่วมพระพระสงฆ์ และ
หน่วยราชการ  
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องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย 
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

จากภาพองค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย การสร้างพ้ืนที่สีเขียวของชุมชนในจังหวัดอุทัยธานี (หุบป่า
ตาด) สามารถอธิบายได้ดังนี ้ 

การสร้างพ้ืนที่สีเขียวของชุมชนในจังหวัดอุทัยธานี (หุบป่าตาด) มีการท างานร่ วมกัน ในลักษณะ
ความร่วมมือแบบเครือข่ายในการด าเนินงานกิจกรรมต่างๆ คือหน่วยงานราชการ จะเป็นผู้ให้การสนับสนุนใน
ด้านงบประมาณในการด าเนินกิจกรรม น าทฤษฎี องค์ความรู้จากการท างานในต่างพ้ืนที่ ที่มีความไกล้เคียงกัน
มาเป็นรูปแบบ หรือแนวทางในการปฏิบัติงาน ตลอดจนน าผู้มีประสบการณ์ วิทยากร โครงการหรือกิจกรรมที่
ชาวบ้านมีความสนใจมาน าเสนอให้ ประชาชนในชุมชนได้ตัดสินใจ ในการด าเนินการ โดยมีพระสงฆ์คอยเป็น
ผู้ให้การสนับสนุน ประสานงานในการประชาสัมพันธ์ หรือชักชวนประชาชนในหมู่บ้านเข้ามาร่วมกิจกรรม 
ตลอดจนเป็นผู้น าในการด าเนินงาน ในกิจกรรมที่มีความสอดคล้องกับการสร้างพ้ืนที่สีเขียวของชุมชนในจังหวัด
อุทัยธานี (หุบป่าตาด) และประชชาชนในชุมชนก็เป็นเสมือนผู้ด าเนินงานหลักในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ซึ่ง
ถือเป็นวิถีชีวิตประจ าของชาวบ้าน ในการสร้างพ้ืนที่สีเขียวของชุมชนในจังหวัดอุทัยธานี (หุบป่าตาด) ส่งผลที่ดี
ต่อการอนุรักษ์พ้ืนที่ และเป็นไปตามที่นโยบายของรัฐ ท าให้ชุมชนเป็นแบบอย่าง เป็นต้นแบบให้กับชุมชนอ่ืน

หน่วยงานราชการ ชุมชน 

วัด พระภิกษสุงฆ ์

การสร้างพื้นที่สีเขียวของชุมชน 
 - พื้นทีธ่รรมชาติ 
 - พื้นที่สีเขียวเพื่อการผลิต 
 - พื้นที่สีเขียวเพื่อการบริการ 
 - พื้นที่สีเขียวเพื่อสิ่งแวดลอ้ม 
 - พื้นที่สีเขียวริมทางสัญจร 

การจดัการพ้ืนท่ีสีเขียว การพฒันาพ้ืนท่ีสีเขียว 

-  การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
-  การท่องเที่ยวเชิงเกษตร 
-  เพื่อสร้างรายได้เสรมิให้ชุมชน 

การอนุรักษ์ และพัฒนา
ระบบนิเวศ ทางธรรมชาต ิ
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ในการสร้างพ้ืนที่สีเขียว ว่าส่งผลดีอย่างไร และน าไปสู่การพัฒนาเพ่ือชุมชนในการสร้างพ้ืนที่สีเขียวของชุมชน
ในจังหวัดอุทัยธานี (หุบป่าตาด) ตลอดจนชุมชนอ่ืน หรือเครือข่ายอื่นๆด้วย  

หน่วยงานภาครัฐจะเป็นผู้ให้การสนับสนุนในด้านสถานที่ ด้านงบประมาณ ด้านวิชาการ และองค์
ความรู้จากการท างานในต่างพ้ืนที่ ที่มีความไกล้เคียงกันมาเป็นรูปแบบ หรือแนวทางในการปฏิบัติงาน และจัด
โครงการต่างๆตามแผนพัฒนา หรือยุทธศาสตร์ของแต่ละหน่วยงานที่เข้ามา โดยมีประชาชน ชุมชน วิถีชีวิต 
วัฒนธรรมประเพณีเป็นตัวตั้งในการจัดท าโครงการ หน่วยงานภาครัฐมีหน้าที่หลักในการให้ความสะดวกในด้าน
สถานที่ และให้ข้อมูลในเรื่องกฎ ระเบียบปฏิบัติ ตลอดจนให้ข้อมูล ความรู้แก่นักท่องเที่ยว โดยมีการจัด
ฝึกอบรม มัคคุเทศก์น้อย เป็นผู้คอยน านักท่องเที่ยวเดินเข้าไปศึกษาภายในหุบป่าตาด และให้ข้อมูลระบบนิเวศ
พันธุ์พืช และพันธุ์สัตว์แก่นักท่องเที่ยว มีเส้นทางเดิน ทางจักรยาน ส ารวจพ้ืนที่รอบหุบป่าตาดที่มีความร่มรื่น
ด้วยต้นไม้ต่างๆ และสถานที่ส าหรับนั่งพักผ่อน และจัดบริการห้องสุขา ที่ทิ้งขยะ ร้านค้าชุมชน และพ้ืนที่
ส าหรับสูบบุหรี่ และยังมีการน าเที่ยวภายในชุมชนตามจุดท่องเที่ยวต่างๆ ที่มีความร่มรื่น และยัง น าผู้มี
ประสบการณ์ วิทยากร โครงการหรือกิจกรรมที่ชาวบ้านมีความสนใจมาน าเสนอให้ ประชาชนในชุมชนได้
ตัดสินใจ ในการด าเนินการ โดยมีพระสงฆ์คอยเป็นผู้ให้การสนับสนุน ประสานงานในการประชาสัมพันธ์ หรือ
ชักชวนประชาชนในหมู่บ้านเข้ามาร่วมกิจกรรม ตลอดจนเป็นผู้น าในการด าเนินงาน ในกิจกรรมที่มีความ
สอดคล้องกับการสร้างพ้ืนที่สีเขียวของชุมชนในจังหวัดอุทัยธานี (หุบป่าตาด) และประชชาชนในชุมชนก็เป็น
เสมือนผู้ด าเนินงานหลักในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ซึ่งถือเป็นวิถีชีวิตประจ าของชาวบ้าน ในการสร้างพ้ืนที่สี
เขียวของชุมชนในจังหวัดอุทัยธานี (หุบป่าตาด) ส่งผลที่ดีต่อการอนุรักษ์พ้ืนที่ และเป็นไปตามที่นโยบายของรัฐ 
ท าให้ชุมชนเป็นแบบอย่าง เป็นต้นแบบให้กับชุมชนอ่ืนในการสร้างพ้ืนที่สีเขียว ว่าส่ งผลดีอย่างไร และน าไปสู่
การพัฒนาเพ่ือชุมชนในการสร้างพ้ืนที่สีเขียวของชุมชนในจังหวัดอุทัยธานี (หุบป่าตาด) ตลอดจนชุมชนอ่ืน 
หรือเครือข่ายอ่ืน ๆ ด้วย  ชุมชนวัดในพ้ืนที่ดูแลรักษา  พัฒนาต่อยอด  ปลูกฝังให้ประชาชนมีการสร้างพ้ืนที่สี
เขียวโดยการปลูกป่า  รักษาป่า  รักษาธรรมชาติ  เช่น  การบวชป่า  การไม่ตัดไม้  การไม่ล่าสัตว์  เป็นผู้น า
ทางด้านจิตใจ  ประสานงานวัด  บ้าน  ชุมชน  หน่วยงาน  จัดกิจกรรมส่งเสริมการจัดการพ้ืนที่สีเขียว การ
สร้างพ้ืนที่สีเขียวของชุมชน  โดยการมีส่วนร่วม  ระหว่างหน่วงงานราชการทั้งส านักงานเขตห้ามล่าสัตว์ป่าถ้ า
ประทุน  องค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งนางาม  ก านันผู้ใหญ่บ้าน หน่วยงานอ าเภอลานสักในพ้ืนที่  การจัดการ
พ้ืนที่โดยการมีส่วนร่วมเป็นสัดส่วน  พ้ืนที่ธรรมชาติ, พ้ืนที่สีเขียวเพ่ือการผลิต, พ้ืนที่สีเขียวเพ่ือการบริการ, 
พ้ืนที่สีเขียวเพ่ือสิ่งแวดล้อม,และพ้ืนที่สีเขียวริมทางสัญจร  หน่วยงานส่วนราชการให้การดูแลและสนับสนุน
ของพ้ืนที่ของชุมชน  จัดเป็นระบบ  น าสู่การพัฒนาพ้ืนที่สีเขียวของชุมชนโดยการมีส่วนร่วม  ระหว่างชุมชน  
วัด  โรงเรียน  หน่วยงานราชการในพ้ืนที่ พัฒนาพ้ืนที่เป็นพ้ืนที่สีเขียวจัดการอนุรักษ์  รักษา  พัฒนา และต่อ
ยอด  เพื่อสร้างรายได้ให้กับชุมชน  โดยการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  การท่องเที่ยวเชิงเกษตร 
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อภิปรายผล 
จากการศึกษาวิจัย พบว่าสอดคล้องกับ ปุณยนุช รุธิรโก ได้ศึกษาเรื่อง “ความยั่งยืนในการจัดการ

พ้ืนที่สีเขียวในเขตเมือง” ตีพิมพ์ในวารสารสุทธิปริทัศน์ ว่าการเจริญเติบโตของเมืองเพ่ือรองรับการพัฒนา และ
ตอบสนองความต้องการที่เพ่ิมมากข้ึนตามจ านวนประชากรในเมือง ซึ่งผลจากกิจกรรมต่างๆ ที่เกิดจากการพัฒนาที่
ไม่สมดุล ระหว่างเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม ท าให้เกิดปัญหาความเสื่อมโทรมทั้งคุณภาพสิ่งแวดล้อม คุณภาพ
สังคม และคุณภาพชีวิตของคนในเมือง ปัญหาที่เกิดจากการพัฒนาเช่น มลพิษทางอากาศ มลพิษทางน้ า มลพิษทาง
เสียง ขยะ และการขาดพ้ืนที่สีเขียว ล้วนแล้วแต่มีผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตของคนเมือง ซึ่งการขาดพ้ืนที่ว่างเพ่ือ
นันทนาการ เนื่องจากบริเวณกลางเมืองเต็มไปด้วยอาคาร และถนนหนทางเพ่ือการจราจรมากขึ้น ท าให้ที่ว่าง และ
พ้ืนที่สีเขียวในเมืองซึ่งเคยเป็นที่พักผ่อนหย่อนใจของชาวเมืองในอดีตหายไป และหากมีการพัฒนาเมืองอย่าง
รวดเร็วโดยขาดการวางแผนระยะยาว ท าให้ชาวเมืองที่อยู่ในบริเวณที่พัฒนาใหม่ ประสบปัญหาทางสุขภาพทั้ง
ร่างกาย และจิตใจ เพราะไม่ได้รับการพักผ่อนอย่างเพียงพอ และเกิดความเครียด ประชาชนในเขตเมืองยังขาดสิ่ง
อ านวยความสะดวกด้านนันทนาการเช่น กลุ่มเด็กไม่มีที่เล่น และสนามเด็กเล่น กลุ่มวัยรุ่นไม่มีสนามกีฬา กลุ่ม
แม่บ้านไม่มีที่นั่งเล่น และสนทนาพูดคุยในยามว่าง และกลุ่มผู้สูงอายุขาดสถานที่พักผ่อนหย่อนใจ จึงน ามาสู่การให้
ความส าคัญกับการพัฒนาที่ยั่งยืน อันเป็นแนวทางในการพัฒนายุคปัจจุบัน สอดคล้องกับความพยายามที่จะจัดการ
พ้ืนที่สีเขียวในเขตเมือง ให้มีความยั่งยืนเนื่องจากมีประโยชน์นานับประการ ซึ่งแนวทางในการจัดการพ้ืนที่สีเขียว
เพ่ือให้เกิดความยั่งยืนนั้น ขึ้นอยู่กับทุกฝ่ายทั้งภาครัฐ เอกชน นักการเมือง และชุมชน โดยมีบทบาทในการ
ขับเคล่ือนนโยบาย และแนวทางต่างๆ การจัดการพ้ืนที่สีเขียวในเขตเมืองอย่างยั่งยืน จึงควรมีบุคคลต่าง ๆ เข้ามามี
ส่วนเกี่ยวข้องทั้งในระดับท้องถิ่น ระดับชาติ และระดับนานาชาติ ซึ่งบุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องได้แก่ นักการเมือง 
ข้าราชการ (ข้าราชการประจ า และข้าราชการการเมือง) เอกชน และชุมชน ส่วนการด าเนินการ ควรด าเนินการทั้ง 
๓ ระดับได้แก่ ระดับปฏิบัติ ระดับกลยุทธ์ และระดับนโยบาย ซึ่งความส าเร็จในการจัดการพ้ืนที่สีเขียวอย่างยั่งยืน
นั้น ขึ้นอยู่กับนโยบายสาธารณะ และโครงสร้างขององค์กรที่ควรมีนโยบายชัดเจน มีแผนการด าเนินการอย่าง
ต่อเนื่อง และมีหน่วยงานที่รับผิดชอบอย่างจริงจัง ทั้งนี้การเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการ
ต่างๆ จะช่วยให้การจัดหาพ้ืนที่สีเขียวมีความสอดคล้องกับความต้องการของชุมชนอย่างแท้จริง ส่งผลต่อความ
ยั่งยืนต่อไปในอนาคต 

 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
ควรมีที่มาและหนวยงานหรือองคกรที่รับผิดชอบโดยตรง หรือรัฐจ าเปนตองสนับสนุน และจัด

มาตรการในการรองรับ 
ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
ควรมีการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวอย่างเป็นรูปธรรม  และพัฒนาอย่างเป็นระบบในการ

ท่องเที่ยวเชิงพ้ืนที่สีเขียว 
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ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
- ควรศึกษาข้อมูลจากอ าเภออ่ืนๆ หรือบริเวณชุมชน อ่ืนที่ใกล้เคียงเพ่ือน าข้อมูลมาเปรียบเทียบกับ

ผลการศึกษาในครั้งนี้ว่าสอดคล้องหรือมี ความแตกต่างกันหรือไม่อย่างไร และเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่มีความ
น่าเชื่อถือมากขึ้น เป็นประโยชน์ในการน าไป ปรับปรุงและพัฒนาการด าเนินงานต่อไป 

 
เอกสารอ้างอิง 
ธงฉาน ศักดิ์สง่า งานวิจัยเรื่อง การบริหารจัดการและพัฒนาพื้นที่สีเขียวโดยการมีส่วนร่วมของประชาชนใน

ชุมชนเทศบาลต าบลหนองจ๊อม อ าเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม่  วิทยาลัยบริหารศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยแม่โจ้ อ.สันทราย จ.เชียงใหม่ 

ปุณยนุช รุธิรโก. (๒๕๕๖). ความยงั่ ยืนในการจดัการพื้นที่สีเขียวในเขตเมือง. วารสารสุทธิปริทัศน์ ,ปี ที่ ๒๗ 
(๘๔), ตุลาคม-ธันวาคม ๒๕๕๖. 

สากล ฐินะกุล อธิบดีกรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม กล่าวในงานเสวนา “ป่าในเมืองกับความยั่งยืนสู่ไทยแลนด์ 
๔.๐” และนิทรรศการภาพถ่าย “ป่า-คน-เมือง” เพื่อสร้างความตระหนักรู้ต่อสาธารณชนให้เห็น
ความส าคัญของป่าในสังคมเมือง และการอยู่ร่วมกันของธรรมชาติที่รวมกันเป็นระบบนิเวศ สู่การ
พัฒนาเมืองอย่างยั่งยืน ณ หอจดหมายเหตุพุทธทาส อินทปญฺโญ เมื่อวันที่ ๓๐ มีนาคม ๒๕๖๐ 
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยและพัฒนานี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบบทบาทหน้าที่ของครูพลศึกษาในการ
เตรียมทีมกีฬาฟุตซอลนักเรียนระดับมัธยมศึกษา กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 6 คน และครูพลศึกษา
ในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาที่ท าหน้าที่เป็นผู้ฝึกสอนทีมกีฬาฟุตซอลของโรงเรียน  105 คน ก าหนดขนาด
ตัวอย่างจากตารางส าเร็จรูปของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็น
แบบสอบถามบทบาทหน้าท่ีของครูพลศึกษาในการเตรียมทีมกีฬาฟุตซอลนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ซึ่งมีค่า
ความเที่ยงตรง อยู่ระหว่าง .67- 1.00 มีค่าความเชื่อมั่นที่ .99 วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาความถี่ ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที (t-test) แบบ independent samples t-test และการ
วิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One Way ANOVA) ผลการวิจัยพบว่า (1) ครูพลศึกษามีความคิดเห็น
ต่อบทบาทหน้าที่ของครูพลศึกษาในการเตรียมทีมกีฬาฟุตซอลนักเรียนระดับมัธยมศึกษา โดยส่วนใหญ่อยู่ใน
ระดับมากที่สุด ยกเว้นด้านงบประมาณ และด้านวิทยาศาสตร์การกีฬา ที่มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (2) ครู
พลศึกษาที่มีเพศแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทหน้าที่ของครูพลศึกษาในการเตรียมทีมกีฬาฟุตซอล
นักเรียนระดับมัธยมศึกษา แตกต่างกันทุกด้าน และในภาพรวม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (3) ครู
พลศึกษาที่มีอายุแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทหน้าที่ของครูพลศึกษาในการเตรียมทีมกีฬาฟุตซอล
นักเรียนระดับมัธยมศึกษาในด้านต่าง ๆ และในภาพรวมไม่แตกต่างกัน ยกเว้นด้านผู้ฝึกสอนและด้านการ
คัดเลือกนักกีฬาที่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 (4) ครูพลศึกษาที่มีประสบการณ์ในการเป็นผู้
ฝึกสอนแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทหน้าที่ของครูพลศึกษาในการเตรียมทีมกีฬาฟุตซอลนักเรียน
ระดับมัธยมศึกษาในด้านต่าง ๆ และในภาพรวมไม่แตกต่างกัน ยกเว้นด้านสถานที่ อุปกรณ์ และสิ่งอ านวย
ความสะดวกที่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 (5) ครูพลศึกษาที่มีระดับการศึกษาและสังกัด

                                                           
1 นิสิตปรญิญาโท หลักสตูร กศ.ม. สุขศึกษาและพลศึกษา คณะพลศกึษา, มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
2 อาจารย์ประจ าภาควิชาพลศึกษา คณะพลศึกษา, มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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โรงเรียนที่ปฏิบัติงานแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทหน้าที่ของครูพลศึกษาในการเตรียมทีมกีฬาฟุตซอล
นักเรียนระดับมัธยมศึกษาในด้านต่าง ๆ และในภาพรวม ไม่แตกต่างกัน 
 

 

ค าส าคัญ : กีฬาฟุตซอล, บทบาทหน้าที่ของครูพลศึกษา ,การเตรียมทีม 

 

ABSTRACT 

 The purpose of this research and development were to study and compare the role 
of physical education teachers in preparing the secondary level futsal team. The subjects were 
6 experts and 105 physical education teachers in secondary schools who served as coaches 
of the school's futsal team by using the finished tables of Krejcie & Morgan. The questionnaire 
with consisted of 6 aspects: budget, coach, players admission, training program planning, 
places along with facilities and sport science was used for data collected. With reliability value 
at .99 .  Data analysis was performed by frequency, percentage, mean, standard deviation. t-
test and One Way ANOVA. The results showed that (1 )  physical education teachers had an 
opinion on the role of physical education teachers in futsal sports team preparation for 
students at the level of secondary education Most of them are at the highest level. Except 
for budget and sports science with opinions at a high level (2 )  physical education teachers 
with different gender There were opinions on the roles of physical education teachers in futsal 
sport team preparation for secondary school students. Differences in all aspects and in the 
whole, statistically significant at the .05  level (3 )  most of the physical education teachers of 
different ages There was no difference in the opinions of the physical education teacher roles 
on the preparation of the futsal sports team in the secondary school in different aspects and 
overall. Except for the coaches and the selection of different athletes with statistical 
significance at .05 (4). In most cases, physical education teachers with different experiences as 
trainers There was no difference in the opinions of the physical education teacher roles on 
the preparation of the futsal sports team in the secondary school in different aspects and 
overall. Except for the different locations, equipment, and facilities Statistically significant at 
.05  ( 5 )  physical education teachers in sample groups with different levels of education and 
affiliated schools with different operations There were opinions on the roles of physical 
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education teachers in futsal sport team preparation for secondary school students. Not 
different in all aspects and overall 
 
Keyword: Futsal, Role of physical education teachers, Team preparing 
 

 
บทน า 
 การแข่งขันฟุตซอลนักเรียนระดับมัธยมศึกษาด้รับความนิยมจากเยาวชนมากขึ้น มีการจัดการแข่งขัน
ฟุตซอลทั้งภาครัฐและเอกชน ท าให้เยาวชนมีเวทีในการประลองความสามารถทางกีฬาฟุตซอลได้ทุกช่วงของปี
การศึกษา โดยแต่ละทีมมีความพร้อมในการบริหารจัดการทีมหรือการเตรียมทีมที่แตกต่างกันออกไปในปัจจัย
หลาย ๆ ด้าน เช่น การวางแผนบริหารจัดการทีม ระยะเวลาในการเตรียมทีม ความสามารถของบุคลากร ความ
พร้อมในเรื่องของสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวก ซึ่งณัฐดิษฐ์ ตันติด ารงฤทธิ์3 ได้กล่าวว่า การเตรียมทีมให้
ประสบความส าเร็จจะต้องมีปัจจัยดังกล่าวนี้ 1.บุคลากร 2.สถานที่ วัสดุ อุปกรณ์และเครื่องอ านวยความ
สะดวก 3.การจัดการโปรแกรมการฝึกซ้อม 4.งบประมาณ ซึ่งจะส่งผลให้ทีมประสบความส าเร็จในการแข่งขัน 
และการจัดสวัสดิการให้เพียงพอกับความต้องการของผู้จัดการทีม ผู้ฝึกสอน นักกีฬา เพ่ือเป็นการสร้างก าลังใจ
ที่ดีและเป็นการสร้างแรงจูงใจในการท างาน สอดคล้องกับ สิริชัย พลับช่วย4 ที่พบว่าการเตรียมทีมให้มีคุณภาพ
นั้น จ าเป็นที่จะต้องใช้งบประมาณและใช้คนท างานร่วมกันเป็นจ านวนมาก จะต้องมีการจัดระบบระเบียบใน
การท างานร่วมกัน ตลอดทั้งการมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกันได้อย่างมีความสุข เพ่ือให้เกิดผลตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
จ าเป็นต้องมีการจัดการเพื่อการท างานบรรลุตามวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ในสภาพจริงของการด าเนินงาน การเตรียมทีมกีฬาฟุตซอลนักเรียนระดับมัธยมศึกษา มีปัญหาและ
อุปสรรคในการเตรียมทีม ตลอดจนเกิดข้อจ ากัดต่าง ๆ มากมาย และส่งผลให้ผลการแข่งขันไม่น่าพอใจดังนั้น
ครูพลศึกษาที่มีบทบาทหน้าที่ส าคัญในการเตรียมทีมกีฬาฟุตซอลนักเรียนระดับมัธยมศึกษา จึงต้องมีการ
เตรียมความพร้อมของตนเองให้มากขึ้น เพราะครูพลศึกษามีบทบาทเป็นผู้ฝึกสอนด้วย และเป็นผู้ที่เชี่ยวชาญมี
ความรู้ในศาสตร์ทางพลศึกษา มีความรู้ในวิธีถ่ายทอดให้ผู้อ่ืนได้ทราบและเข้าใจในทักษะกีฬาชนิดต่าง ๆ มี
ทักษะกีฬาและมีความสามารถในการจูงใจ ผ่านกระบวนการวางแผนหรือเทคนิคต่าง ๆ จึงเห็นได้ว่าครูพล
ศึกษาเป็นผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องโดยตรงในการควบคุมทีม ดูแลการฝึกซ้อม และจัดการในเรื่องต่าง ๆ ให้ทีมเกิด
ความพร้อมสู่การแข่งขันให้มากที่สุด ซึ่งความแตกต่างของบริบทหรือวิธีการนั้นก็ขึ้นอยู่กับความพร้อมในด้าน
ต่าง ๆ และนโยบายแต่ละโรงเรียน โดยปัจจัยเหล่านี้จะส่งผลต่อผลการแข่งขันที่มีทั้งแพ้และชนะแตกต่างกัน

                                                           
3 ณัฐดิษฐ์ ตันติด ารงฤทธิ์, สภาพและปัญหาการจัดการเตรียมทีมนักกีฬาไทยในการแข่งขันกีฬาเอเช่ียนบีชเกมส์ ครั้ง

ที่ 4 ณ จังหวัดภูเก็ต. วิทยานิพนธ์ วศ.ม. (วิทยาศาสตร์การกีฬา). กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย2557). หน้า 20. 
4 สิริชัย พลับช่วย, การพัฒนาทีมนักกีฬามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์เพื่อเข้าร่วมการแข่งขันกีฬามหาวิทยาลัยแห่ง

ประเทศไทย. วิทยานิพนธ์ ศศ.ม. (หลักสูตรและการสอน), มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์,2557.หน้า 34.   
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ออกไป5 แต่ในทางปฏิบัติพบว่าครูพลศึกษาบางส่วนยังไม่มีความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ดังกล่าวอย่างชัดเจน 
ดังนั้น การศึกษาบทบาทหน้าที่ของครูพลศึกษาในการเตรียมทีมกีฬาฟุตซอลนักเรียนระดับมัธยมศึกษา เพ่ือให้
เกิดความเข้าใจที่ถ่องแท้ จะช่วยให้ได้สารสนเทศที่น าไปปรับปรุง พัฒนาในการเตรียมทีมฟุตซอลของโรงเรียน
ให้มีประสิทธิภาพในการแข่งขันต่อไปได้ในอนาคต 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาบทบาทหน้าที่ของครูพลศึกษาในการเตรียมทีมกีฬาฟุตซอลนักเรียนระดับมัธยมศึกษา  
 2. เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูพลศึกษาท่ีมีต่อบทบาทหน้าที่ของครูพลศึกษาในการเตรียมทีม
กีฬาฟุตซอลนักเรียนระดับมัธยมศึกษา จ าแนกตามตัวแปร เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการเป็น
ผู้ฝึกสอน และสังกัดของโรงเรียนที่ปฏิบัติงาน 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 

 

 

 

 

 

วิธีการด าเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development: R&D) โดยใช้วิธีการวิจัยแบบ
ผสม (Mixed method research) รูปแบบแบบแผนรองรับภายใน (Embeded design) โดยมีขั้นตอนการ
วิจัย 2 ขั้นตอนหลักดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 การสังเคราะห์บทบาทหน้าที่ของครูพลศึกษาในการเตรียมทีมกีฬาฟุตซอลนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษา โดยผู้วิจัยด าเนินการสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือสร้างแบบสัมภาษณ์แบบกึ่ง
โครงสร้าง เรื่อง บทบาทหน้าที่ของครูพลศึกษาในการเตรียมทีมกีฬาฟุตซอลนักเรียนระดับมัธยมศึกษา จากนั้น
                                                           

5 ถวิล ปานศรี , บทบาทของครูพลศึกษาที่เป็นจริงกับที่พึงประสงค์ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร. ปริญญานิพนธ์ กศ.ม. (พลศึกษา). กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนคริ
นทรวิโรฒ ประสานมิตร. 2541). หน้า 13 

ตัวแปรต้น 
ตัวแปรด้านปจัจัยชีวสังคมของครพูลศึกษาในโรงเรียนระดับ
มัธยมศึกษาที่ท าหน้าท่ีเป็นผู้ฝึกสอนทีมกีฬาฟุตซอลของโรงเรียน ได้แก่ 
  1. เพศ 
  2. อาย ุ
  3. ระดับการศึกษา 
  4. ประสบการณ์ในการเป็นผู้ฝึกสอน 
  5. สังกัดของโรงเรียนที่ปฏบิัติงาน 
 

ตัวแปรตาม 

ความคิดเห็นท่ีมีต่อบทบาทหน้าทีข่องครู
พลศึกษาในการเตรียมทีมกีฬาฟุตซอล
ระดับมัธยมศึกษา 
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ด าเนินการเก็บข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญ คือ ผู้ฝึกสอนของสโมสรที่เข้าร่วมในการแข่งขัน เอไอเอสฟุตซอลไทย
แลนด์ลีก จ านวน 6 คน  วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) 
 ขั้นตอนที่ 2 การประเมินความคิดเห็นของครูพลศึกษาต่อเรื่องบทบาทหน้าที่ของครูพลศึกษาในการ
เตรียมทีมกีฬาฟุตซอลนักเรียนระดับมัธยมศึกษา โดยผู้วิจัยด าเนินการสร้างแบบสอบถาม เรื่องบทบาทหน้าที่
ของครูพลศึกษาในการเตรียมทีมกีฬาฟุตซอลนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบประมาณค่า 
(Rating Scale) 5 ระดับ และด าเนินการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม โดยเก็บข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญ
จ านวน 3 คน และครูพลศึกษา จ านวน 30 คน พบว่าแบบสอบมีค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) อยู่ระหว่าง 
0.67- 1.00 และมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .99  จากนั้นน าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพแล้ว ไป
เก็บข้อมูลจากครูพลศึกษาในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาที่ท าหน้าที่เป็นผู้ฝึกสอนทีมกีฬาฟุตซอลของโรงเรียน 
ด้วยระบบออนไลน์ จ านวน105 คน โดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางส าเร็จรูปของเครจซี่และมอร์แกน 
(Krejcie & Morgan) และใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (simple random sampling) วิเคราะห์ ข้อมูลโดย
หาความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติทดสอบค่าที (t-test) แบบ Independent 
Sample t-test และสถิติวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One Way ANOVA)  
 

 

ผลการวิจัย 

 ผลการวิจัย สามารถแสดงได้เป็น 2 ส่วน ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ 
1.บทบาทหน้าที่ของครูพลศึกษาในการเตรียมทีมกีฬาฟุตซอลนักเรียนระดับมัธยมศึกษา  พบว่า 

ประกอบด้วย  6 ด้าน คือ 1)ด้านงบประมาณ  11 ตัวชี้วัด 2)ด้านผู้ฝึกสอน  19 ตัวชี้วัด 3)ด้านการคัดเลือก
นักกีฬา  11 ตัวชี้วัด 4) ด้านการวางโปรแกรมฝึกซ้อม  20 ตัวชี้วัด 5)ด้านสถานที่ อุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความ
สะดวก 9 ตัวชี้วัด และด้านวิทยาศาสตร์การกีฬา 9 ตัวชี้วัด รวมทั้งสิ้น 79 ตัวชี้วัด 

2.ความคิดเห็นของครูพลศึกษาที่มีต่อบทบาทหน้าที่ของครูพลศึกษาในการเตรียมทีมกีฬาฟุตซอล
นักเรียนระดับมัธยมศึกษา จ าแนกตามตัวแปรด้านเศรษฐสังคม พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นครูพลศึกษา
เพศชาย คิดเป็นร้อยละ 95.24 มีอายุไม่เกิน 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 49.52 ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี 
คิดเป็นร้อยละ 84.76 มีประสบการณ์ในการเป็นผู้ฝึกสอน น้อยกว่า 5 ปี  คิดเป็นร้อยละ  50.48 และสังกัด
โรงเรียนรัฐบาลเป็นส่วนใหญ่ คิดเป็นร้อยละ 83.81 โดยมีความคิดเห็นต่อบทบาทหน้าที่ของครูพลศึกษาในการ
เตรียมทีมกีฬาฟุตซอลนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ดังตาราง 1 

ตาราง 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของครูที่มีต่อบทบาทหน้าที่ของครูพล
ศึกษา ในการเตรียมทีมกีฬาฟุตซอลนักเรียนระดับมัธยมศึกษาในด้านต่าง ๆ และภาพรวม (n=105) 

บทบาทหนา้ที ่ Min Max �̅�𝑥 S.D. แปลผล 
1. ด้านงบประมาณ 1.09 5.00 4.15 1.07 มาก 
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2. ด้านผู้ฝึกสอน 
3. ด้านการคัดเลือกนักกีฬา 
4. ด้านการวางโปรแกรมฝึกซ้อม 
5. ด้านสถานที่ อุปกรณ์ และสิ่งอ านวย
ความสะดวก 
6. ด้านวิทยาศาสตร์การกีฬา 

3.37 
2.00 
2.70 
2.11 

 
2.11 

5.00 
5.00 
5.00 
5.00 

 
5.00 

4.74 
4.57 
4.67 
4.63 

 
4.41 

.38 

.70 

.50 

.56 
 

.80 

มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

 
มาก 

ภาพรวม 2.58 5.00 4.56 .57 มากที่สุด 
 จากตาราง 1 พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นต่อบทบาทหน้าที่ของครูพลศึกษาในการเตรียมทีม
กีฬาฟุตซอลนักเรียนระดับมัธยมศึกษา โดยส่วนใหญ่อยู่ในระดับมากที่สุด ยกเว้นด้านงบประมาณ และด้าน
วิทยาศาสตร์การกีฬา ที่มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก  ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างตาม
ตัวแปรด้านชีวสังคม ปรากฏผลดังตาราง 2-6 

ตาราง 2 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของความเห็นของครูพลศึกษาที่มีความคิดเห็นต่อบทบาทหน้าที่
ของครูพลศึกษาในการเตรียมทีมกีฬาฟุตซอลนักเรียนระดับมัธยมศึกษา จ าแนกตามเพศ (n=105) 

บทบาทหนา้ที ่ เพศ �̅�𝑥 S.D. t Sig 
1.ด้านงบประมาณ ชาย 

หญิง 
4.11 
4.89 

1.08 
.24 

5.09 <.01* 

2. ด้านผู้ฝึกสอน ชาย 
หญิง 

4.72 
4.99 

.38 

.02 
6.69 <.01* 

3. ด้านการคัดเลือกนักกีฬา ชาย 
หญิง 

4.55 
5.00 

.71 

.00 
6.35 <.01* 

4. ด้านการวางโปรแกรมฝึกซ้อม ชาย 
หญิง 

4.65 
4.99 

.51 

.02 
6.55 <.01* 

5. ด้านสถานที่ อุปกรณ์ และสิ่งอ านวย
ความสะดวก 
 

ชาย 
หญิง 

4.61 
5.00 

.57 

.00 
6.85 <.01* 

6. ด้านวิทยาศาสตร์การกีฬา ชาย 
หญิง 

4.39 
4.98 

.81 

.05 
7.06 <.01* 

ภาพรวม ชาย 
หญิง 

4.54 
4.98 

.58 

.04 
7.11 <.01* 

      * มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 จากตาราง 2 พบว่า ครูพลศึกษาที่มีเพศแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทหน้าที่ของครูพลศึกษา
ในการเตรียมทีมกีฬาฟุตซอลนักเรียนระดับมัธยมศึกษา แตกต่างกันทุกด้าน และในภาพรวมอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 

ตาราง 3 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียวของบทบาทหน้าที่ของครูพลศึกษาในการ
เตรียมทีมกีฬาฟุตซอลนักเรียนระดับมัธยมศึกษาของครูพลศึกษา จ าแนกตามอายุ (n=105) 

บทบาทหนา้ที ่ แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig 
1.ด้านงบประมาณ ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 
5.82 

113.42 
3.00 

101.00 
1.94 
1.12 

1.73 .17 

2. ด้านผู้ฝึกสอน ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

1.30 
13.46 

3.00 
101.00 

.43 

.13 
3.25 .02* 

3. ด้านการคัดเลือก
นักกีฬา 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

4.10 
46.34 

3.00 
101.00 

1.37 
.46 

2.98 .04* 

4. ด้านการวางโปรแกรม
ฝึกซ้อม 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

1.69 
24.41 

3.00 
101.00 

.56 

.24 
2.33 .08 

5. ด้านสถานที่ อุปกรณ์ 
และสิ่งอ านวยความ
สะดวก 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

2.07 
31.12 

3.00 
101.00 

.69 

.31 
2.24 .09 

6. ด้านวิทยาศาสตร์การ
กีฬา 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

2.85 
63.58 

3.00 
101.00 

.95 

.63 
1.51 .22 

ภาพรวม ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

2.30 
31.47 

3.00 
101.00 

.77 

.31 
2.46 .07 

 * มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 จากตาราง 3 พบว่า โดยส่วนใหญ่ครูพลศึกษาที่มีอายุแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทหน้าที่ของ
ครูพลศึกษาในการเตรียมทีมกีฬาฟุตซอลนักเรียนระดับมัธยมศึกษาในด้านต่าง ๆ และในภาพรวมไม่แตกต่าง
กัน ยกเว้นด้านผู้ฝึกสอนและด้านการคัดเลือกนักกีฬาที่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 ซ่ึงเมื่อ
เปรียบเทียบรายคู่ (Multiple Comparison  Test) ด้วยสถิติของเชฟเฟ่ (Scheffe Test) ปรากฏว่า ครูพล
ศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างที่มีอายุ 30 ปี และต่ ากว่า และกลุ่มอายุ 41-50 ปี มีความคิดเห็นของบทบาทในด้านผู้
ฝึกสอนมากกว่ากลุ่มที่มีอายุ 51 ปีขึ้นไป อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 ส่วนคู่อ่ืนพบว่าไม่แตกต่างกัน และใน
ด้านการคัดเลือกนักกีฬากลุ่มตัวอย่างที่มีอายุ 30 ปีและต่ ากว่า และ 41 -50 ปี มีความคิดเห็นในด้านของการ
คัดเลือกนักกีฬามากกว่า กลุ่มอายุ 51 ปี ขึ้นไป อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 ส่วนคู่อ่ืนพบว่าไม่แตกต่างกัน 
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ตาราง 4 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของบทบาทหน้าที่ของครูพลศึกษาในการเตรียมทีมกีฬาฟุตซอล
นักเรียนระดับมัธยมศึกษา จ าแนกตามระดับการศึกษา (n=105) 

บทบาทหนา้ที ่ ระดับการศึกษา �̅�𝑥 S.D. t Sig 
1.ด้านงบประมาณ ปริญญาตร ี

ปริญญาโท 
4.21 
3.80 

1.04 
1.20 

1.43 .16 

2. ด้านผู้ฝึกสอน ปริญญาตร ี
ปริญญาโท 

4.76 
4.59 

.37 

.41 
1.73 .09 

3. ด้านการคัดเลือกนักกีฬา ปริญญาตร ี
ปริญญาโท 

4.60 
4.41 

.68 

.78 
1.02 .31 

4. ด้านการวางโปรแกรมฝึกซ้อม ปริญญาตร ี
ปริญญาโท 

4.69 
4.53 

.51 

.47 
1.24 .22 

5. ด้านสถานที่ อุปกรณ์ และสิ่ง
อ านวยความสะดวก 

ปริญญาตร ี
ปริญญาโท 

4.65 
4.51 

.57 

.53 
.86 .39 

6. ด้านวิทยาศาสตร์การกีฬา ปริญญาตร ี
ปริญญาโท 

4.41 
4.46 

.84 

.55 
.24 .81 

ภาพรวม ปริญญาตร ี
ปริญญาโท 

4.59 
4.41 

.57 

.56 
1.15 .25 

 จากตาราง 4 พบว่า ครูพลศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง ที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ
บทบาทหน้าที่ของครูพลศึกษาในการเตรียมทีมกีฬาฟุตซอลนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ไม่แตกต่างกันในทุกด้าน 
และในภาพรวม 

ตาราง 5 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียวของบทบาทหน้าที่ของครูพลศึกษาในการ
เตรียมทีมกีฬาฟุตซอลนักเรียนระดับมัธยมศึกษาของครูพลศึกษาจ าแนกตามประสบการณ์ในการเป็นผู้ฝึกสอน 
(n=105) 

บทบาทหนา้ที ่ แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig 
1.ด้านงบประมาณ ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 
4.33 

114.91 
3.00 

101.00 
1.44 
1.14 

1.27 .29 

2. ด้านผู้ฝึกสอน ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

1.01 
13.75 

3.00 
101.00 

.34 

.14 
2.47 .07 

3. ด้านการคัดเลือก
นักกีฬา 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

2.47 
47.98 

3.00 
101.00 

.82 

.48 
1.73 .17 

4. ด้านการวางโปรแกรม
ฝึกซ้อม 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

1.51 
24.60 

3.00 
101.00 

.50 

.24 
2.06 .11 
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5. ด้านสถานที่ อุปกรณ์ 
และสิ่งอ านวยความ
สะดวก 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

3.73 
29.46 

3.00 
101.00 

1.24 
.29 

4.26 .01* 

6. ด้านวิทยาศาสตร์การ
กีฬา 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

4.26 
62.18 

3.00 
101.00 

1.42 
.62 

2.30 .08 

ภาพรวม ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

2.18 
31.59 

3.00 
101.00 

.73 

.31 
2.32 .08 

      * มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 จากตาราง 5 พบว่า โดยส่วนใหญ่ครูพลศึกษาที่มีประสบการณ์ในการเป็นผู้ฝึกสอนแตกต่างกัน มี
ความคิดเห็นต่อบทบาทหน้าที่ของครูพลศึกษาในการเตรียมทีมกีฬาฟุตซอลนักเรียนระดับมัธยมศึกษาในด้าน
ต่าง ๆ และในภาพรวมไม่แตกต่างกัน ยกเว้นด้านสถานที่ อุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะดวกท่ีแตกต่างกัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 จึงด าเนินการเปรียบเทียบรายคู่ (Multiple Comparison  Test) ด้วยสถิติของ
เชฟเฟ่ (Scheffe Test) ปรากฏว่า ครูพลศึกษาที่มีประสบการณ์ในการเป็นผู้ฝึกสอน น้อยกว่า 5 ปี มีความ
คิดเห็นของบทบาทในด้านสถานที่ อุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะดวก มากกว่ากลุ่มที่มีประสบการณ์ในการ
เป็นผู้ฝึกสอน 21 ปีขึ้นไป อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 ส่วนคู่อ่ืนพบว่าไม่แตกต่าง 

ตาราง 6 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของความเห็นของครูพลศึกษาต่อบทบาทหน้าที่ของครูพลศึกษา
ในการเตรียมทีมกีฬาฟุตซอลนักเรียนระดับมัธยมศึกษา จ าแนกตามสังกัดโรงเรียนของผู้ตอบแบบสอบถาม 
(n=105) 

บทบาทหนา้ที ่ สังกัดโรงเรียน �̅�𝑥 S.D. t Sig 
1.ด้านงบประมาณ รัฐบาล 

เอกชน 
4.21 
3.83 

1.05 
1.14 

1.32 .19 

2. ด้านผู้ฝึกสอน รัฐบาล 
เอกชน 

4.76 
4.61 

.36 

.46 
1.53 .13 

3. ด้านการคัดเลือกนักกีฬา รัฐบาล 
เอกชน 

4.59 
4.48 

.68 

.80 
.59 .56 

4. ด้านการวางโปรแกรม
ฝึกซ้อม 

รัฐบาล 
เอกชน 

4.70 
4.50 

.47 

.61 
1.54 .13 

5. ด้านสถานที่ อุปกรณ์ และ
สิ่งอ านวยความสะดวก 

รัฐบาล 
เอกชน 

4.64 
4.56 

.57 

.52 
.56 .57 

6. ด้านวิทยาศาสตร์การกีฬา รัฐบาล 
เอกชน 

4.46 
4.17 

.77 

.92 
1.38 .17 
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ภาพรวม รัฐบาล 
เอกชน 

4.60 
4.40 

.55 

.65 
1.31 .19 

 จากตาราง 6 พบว่า ครูพลศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างที่มีสังกัดโรงเรียนที่ปฏิบัติงานแตกต่างกัน มีความ
คิดเห็นต่อบทบาทหน้าที่ของครูพลศึกษาในการเตรียมทีมกีฬาฟุตซอลนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ไม่แตกต่าง
กันในทุกด้าน และในภาพรวม 

 

อภิปรายผล 

 สามารถอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ได้ดังนี้ 
 1.ในส่วนผลการศึกษาบทบาทหน้าที่ของครูพลศึกษาในการเตรียมทีมกีฬาฟุตซอลนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาในด้านต่าง ๆ สามารถอภิปรายแยกเป็นรายด้านได้ดังนี้ 
  1.1 ด้านงบประมาณ พบว่า ครูพลศึกษามีความคิดเห็นต่อบทบาทหน้าที่ของครูพลศึกษาใน
การเตรียมทีมกีฬาฟุตซอลนักเรียนระดับมัธยมศึกษา อยู่ในระดับมาก คือครูพลศึกษาควรมีการจัดท าแผน
งบประมาณประจ าปี มีการวางแผนในการใช้งบประมาณอย่างเป็นระบบ ทั้งในเร่ืองของการเก็บตัวฝึกซ้อม 
เร่ืองอาหารและเครื่องด่ืมส าหรับนักกีฬา การเดินทางที่สะดวกมีความปลอดภัย และการสวัสดิการด้านการ
รักษาพยาบาลเมื่อเกิดอาการเจ็บป่วย ซึ่งสอดคล้องกับ ปราญชลี มูลเกษม6ที่พบว่าการเตรียมทีมกีฬาต้อง
จัดสรรเบี้ยเลี้ยงให้กับนักกีฬาอย่างเหมาะสม จะต้องมีการจัดสรรงบประมาณอย่างเป็นระบบและเพียงพอใน
การด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ  มีงบประมาณส าหรับการสร้างขวัญก าลังใจให้กับนักกีฬาขณะท าการฝึกซ้อม เข้า
ร่วมการแข่งขัน หรือเมื่อท าผลงานได้อย่างยอดเยี่ยม อีกท้ังควรส่งเสริมให้ผู้สนับสนุนภายนอก เช่น ภาคเอกชน
เข้ามาสนับสนุนในด้านงบประมาณมากยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ ครองยศ เมฆไหว7 ที่กล่าวว่า ควรมีการจัดสรร
งบประมาณในการเตรียมทีมโดยเฉพาะ มีสวัสดิการแก่นักกีฬา เช่น เบี้ยเลี้ยง เงินเดือน และการพิจารณาบรรจุ
งาน  
  1.2 ด้านผู้ฝึกสอน พบว่า ครูพลศึกษาที่มีความคิดเห็นต่อบทบาทหน้าที่ของครูพลศึกษาใน
การเตรียมทีมกีฬาฟุตซอลนักเรียนระดับมัธยมศึกษา อยู่ในระดับมากที่สุด โดยครูพลศึกษาควรรักษา
จรรยาบรรณในวิชาชีพ เป็นแบบอย่างที่ดีกับนักกีฬาทั้งในและนอกสนาม มีความรู้ ทักษะ ความสามารถ เข้าใจ
กติกาในกีฬาฟุตซอลเป็นอย่างดี หาความรู้ให้ทันสมัยอยู่เสมอ ซึ่งสอดคล้องกับ วุฒิวัฒน์ ไกรน้อย8 ทีก่ล่าวว่า ผู้

                                                           
6 ปราญชลี มูลเกษม, ปัญหาการเตรียมทีมกีฬาเรือพายทีมชาติไทย เพื่อเข้าร่วมการแข่งขันกีฬาซีเกมส์ ครั้งที่ 28. 

วิทยานิพนธ์ ศศ.ม. (พลศึกษา). กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยรามค าแหง.2559). หน้า 80. 
7 ครองยศ เมฆไหว, สภาพและปัญหาการเตรียมทีมเพื่อเข้าร่วมการแข่งขันฟุตบอลไทยลีก  ครั้งที่9 ปี พ.ศ.2547.

ปริญญานิพนธ์ กศ.ม.(พลศึกษา) กรุงเทพฯ:บัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.2548).หน้า 51. 
8 วุฒิวัฒน์ ไกรน้อย, ปัญหาการเตรียมทีมฮ๊อกกี้เพื่อเข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแห่งชาติ ครั้งที่ 43. วิทยานิพนธ์ ศศ.ม. 

(พลศึกษา). กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยรามค าแหง. 2557). หน้า 61. 
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ฝึกสอนควรมีการน าเทคนิคใหม่ ๆ เข้ามาช่วยในการซ้อม รวมไปถึงการเป็นแบบอย่างที่ดี การอุทิศตนในการ
ท าหน้าที่ ทั้งนี้ผู้ฝึกสอนควรมีคุณสมบัติในการบริหารจัดการเรื่องต่าง ๆ ภายในทีมได้ดี มีภาวะการเป็นผู้น า มี
มนุษย์สัมพันธ์ที่ดีสามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับ มาณพ สุขสมแดน9 ได้
ที่พบว่าบทบาทของผู้ฝึกสอนกีฬาคือการช่วยพัฒนานักกีฬาทางด้านร่างกาย จิตใจ และสังคมเพ่ือให้มีศักยภาพ
สูงสุด  
  1.3 ด้านการคัดเลือกนักกีฬา พบว่า ครูพลศึกษามีความคิดเห็นต่อบทบาทหน้าที่ของครูพล
ศึกษาในการเตรียมทีมกีฬาฟุตซอลนักเรียนระดับมัธยมศึกษา อยู่ในระดับมากที่สุด โดยครูพลศึกษาควรมีการ
วางแผนในการคัดเลือกนักกีฬาที่ชัดเจน ตั้งแต่การแต่งตั้งคณะกรรมการคัดเลือก ก าหนดและชี้แจงเกณฑ์ 
ขั้นตอน วิธีการการคัดเลือก รวมไปถึงมีการประกาศหรือประชาสัมพันธ์ในการรับสมัครคัดเลือกนักกีฬา 
สอดคล้องกับ พัชรภรณ์ เกตุพันธุ์10 ทีก่ล่าวว่า การจัดสรรหาตัวนักกีฬาที่มีความสามารถต้องมีการวางแผนการ
ด าเนินงาน รวมถึงรูปแบบที่เหมาะสมตามหลักเกณฑ์ที่วางไว้ในวัตถุประสงค์ของการเตรียมทีม และสอดคล้อง
กับ สุรศักดิ์ ทรัพย์เพ่ิม11 ที่กล่าวว่า การวางแผนเตรียมทีมนักกีฬาจึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งและต้องมีการ
บริหารงานที่ดี  
  1.4 ด้านการวางโปรแกรมฝึกซ้อม พบว่า ครูพลศึกษามีความคิดเห็นต่อบทบาทหน้าที่ของครู
พลศึกษาในการเตรียมทีมกีฬาฟุตซอลนักเรียนระดับมัธยมศึกษา อยู่ในระดับมากที่สุด โดยผู้ฝึกสอนควรมีการ
วางแผนการซ้อมอย่างชัดเจน ให้ครอบคลุมการฝึกซ้อมในแต่ละช่วง ซึ่งสอดคล้องกับ วุฒิวัฒน์ ไกรน้อย12 ที่
กล่าวว่า การวางแผนการฝึกซ้อมอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ โปรแกรมการฝึกซ้อมชัดเจน ขั้นตอนการฝึกซ้อม
มีความสัมพันธ์กัน ซึ่งในการฝึกซ้อมนั้นควรเน้นให้สอดคล้องกับเกมการแข่งขันจริง และเมื่อการฝึกซ้อมเสร็จ
สิ้นก็ควรมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างผู้ฝึกสอนกับนักกีฬาพร้อมกับสรุปการฝึกซ้อมในทุกครั้ง 
สอดคล้องกับ มนตรี ริ้วทอง13 ที่กล่าวว่า การฝึกซ้อมที่ดีมีความพร้อมในทุก ๆ ด้าน ส่งผลให้นักกีฬานั้นมีความ
พร้อมในการแข่งขัน ซ่ึงจะมีโอกาสประสบความส าเร็จตามความมุ่งหมายได้ 
  1.5 ด้านสถานที่ อุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะดวก พบว่า ครูพลศึกษามีความคิดเห็นต่อ
บทบาทหน้าที่ของครูพลศึกษาในการเตรียมทีมกีฬาฟุตซอลนักเรียนระดับมัธยมศึกษา อยู่ในระดับมากที่สุด 
                                                           

9 มาณพ สุขสมแดน, ศึกษาปัญหาการเตรียมทีมนักกีฬามวยไทยสมัครเล่นเพื่อคัดเลือกตัวแทนกีฬาเยาวชนแห่งชาติ 
ภาค 2 ครั้งที่ 24 พ.ศ. 2550 ณ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา. วิทยานิพนธ์ศิลปะศาสตร์มหาบัณฑิต. (มวยไทยศึกษา). 
มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง.2551). หน้า 22. 

10 พัชรภรณ์ เกตุพันธุ์, สภาพและปัญหาการเตรียมทีมนักกีฬาไทยเพื่อการแข่งขันกีฬาซีเกมส์ ครั้งที่  24. ปริญญา
นิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.2551).หน้า 89 

11 สุรศักดิ์ ทรัพย์เพิ่ม, ปัญหาการเตรียมทีมกีฬาวอลเลย์บอลเพื่อเข้าร่วมการแข่งขันกีฬามหาวิทยาลัยแห่งประเทศ
ไทยครั้งท่ี 28. ปริญญานิพนธ์ กศ.ม. (พลศึกษา), มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2544). หน้า 40 

12 อ้างแล้ว, วุฒิวัฒน์ ไกรน้อย, หน้า 62 
13 มนตรี ริ้วทอง, ปัญหาการเตรียมทีมเข้าร่วมการแข่งขันกีฬามวยสากลสมัครเล่นในการแข่งขันกีฬา แห่งชาติ ครั้งท่ี 

34.วิทยานิพนธ์ ศิลปะศาสตร์มหาบัณฑิต. (พลศึกษา). มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์.2548).หน้า28 
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โดยควรมีการจัดเตรียมสถานที่ อุปกรณ์ต่าง ๆ ให้มีความพร้อมเพ่ือที่จะใช้งานอยู่ตลอดเวลา สอดคล้องกับ ณัฐ
ดิษฐ์ ตันติด ารงฤทธิ์14 ที่กล่าวว่า ควรมีเครื่องมือและวัสดุอุปกรณ์กีฬาในการฝึกซ้อมที่มีความทันสมัย ความ
เพียงพอของวัสดุอุปกรณ์กีฬาที่ใช้ในการฝึกซ้อม และควรมีความเข้าใจ และสามารถประยุกต์ใช้อุปกรณ์ต่าง ๆ 
ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ซึ่งสอดคล้องกับ ครองยศ เมฆไหว15 ที่กล่าวว่า สถานที่ฝึกซ้อม และสิ่งอ านวยความ
สะดวกถือเป็นสิ่งส าคัญที่จะท าให้ทีมมีความพร้อมมากท่ีสุด 
  1.6 ด้านวิทยาศาสตร์การกีฬา พบว่า ครูพลศึกษาที่มีความคิดเห็นต่อบทบาทหน้าที่ของครู
พลศึกษาในการเตรียมทีมกีฬาฟุตซอลนักเรียนระดับมัธยมศึกษา อยู่ในระดับมาก โดยครูพลศึกษาควรมีความรู้
พ้ืนฐานทางวิทยาศาสตร์การกีฬาในด้านต่าง ๆ ซึ่งมีผลต่อรูปร่างและการเจริญเติบโตของร่างกายของนักกีฬา 
สอดคล้องกับ ปราญชลี มูลเกษม16 ที่กล่าวว่า นักกีฬาควรจะต้องได้รับอาหารที่เพียงพอและถูกต้องตามหลัก
โภชนาการ จะต้องน าหลักการวิทยาศาสตร์การกีฬาดังกล่าวเข้ามาประยุกต์ใช้อย่างเหมาะสม ซึ่งสอดคล้องกับ 
พัชรภรณ์ เกตุพันธุ์17 ทีก่ล่าวว่า วิทยาศาสตร์การกีฬามีประโยชน์และมีส่วนช่วยพัฒนาความสามารถนักกีฬา  
 2.ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูพลศึกษาที่มีต่อบทบาทหน้าที่ของครูพลศึกษาในการเตรียม
ทีมกีฬาฟุตซอลนักเรียนระดับมัธยมศึกษา จ าแนกตามตัวแปรชีวสังคม  

 2.1 ครูพลศึกษาที่มีเพศแตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อบทบาทหน้าที่ของครูพลศึกษาในการ
เตรียมทีมกีฬาฟุตซอลระดับมัธยมศึกษาในแต่ละด้านและภาพรวมแตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเพราะว่า โดยธรรมชาติ
แล้ว บุคลิก ลักษณะนิสัยของเพศหญิงมักจะให้ความส าคัญกับรายละเอียดในด้านต่าง ๆ และมีความคาดหวัง
กับผลลัพธ์มากกว่าเพศชาย  สอดคล้องกับ วัฒนะ โปร่งนุช18 ทีก่ล่าวว่า เพศหญิงมีระดับบทบาทที่เป็นจริงและ
ที่คาดหวังสูงกว่าเพศชาย  
  2.2 ครูพลศึกษาที่มีอายุแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทหน้าที่ของครูพลศึกษาในการ
เตรียมทีมกีฬาฟุตซอลนักเรียนระดับมัธยมศึกษาในด้านต่าง ๆ และในภาพรวมไม่แตกต่างกัน ยกเว้นด้านผู้
ฝึกสอนและด้านการคัดเลือกนักกีฬาที่แตกต่างกัน อาจเป็นเพราะครูพลศึกษาในกลุ่มอายุไม่เกิน 50 ปีนั้น 
ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่ผู้ฝึกสอนในทีมกีฬาฟุตซอลของโรงเรียนเป็นหลัก ท าให้มีความรู้สึกใกล้ชิดและ
สามารถมองเห็นความส าคัญในมิติต่าง ๆ ของด้านผู้ฝึกสอนได้ชัดเจน รวมไปถึงความส าคัญในรายละเอียดต่าง 
ๆ ของการคัดเลือกนักกีฬาเข้ามาสู่ทีม ซึ่งอาจจะแตกต่างจากกลุ่มครูพลศึกษาที่มีอายุ 51 ปีขึ้นไป ที่มีวัยวุฒิสูง
กว่า โรงเรียนจึงมอบหมายให้ท าหน้าที่เป็นผู้สนับสนุนการท างาน เป็นผู้ควบคุมทีม หรือเป็นผู้จัดการทีม 

                                                           
14 อ้างแล้ว, ณัฐดิษฐ์ ตันติด ารงฤทธิ์, หน้า 118 
15 อ้างแล้ว, ครองยศ เมฆไหว, หน้า 49 
16 อ้างแล้ว, ปราญชลี มูลเกษม, หน้า 80 
17 อ้างแล้ว, พัชรภรณ์ เกตุพันธุ์, หน้า 91 
18 วัฒนะ โปร่งนุช บทบาทของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 

พุทธศักราช 2542 ในการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงานการประถมศึกษาอ าเภอศรี สัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย. 
วิทยานิพนธ์ คุรุศาสตร์มหาบัณฑิต (บริหารการศึกษา). สถาบันราชภัฏอุตรดิตถ์.2546). หน้า73 
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มากกว่าลงมาปฏิบัติหน้าที่ผู้ฝึกสอนกีฬาเอง สอดคล้องกับการศึกษาของ Mayer และ Allen19 ที่พบว่า อายุ
ท าให้คนตระหนักว่า ทางเลือกในการท างานของตนลดลง และคนที่มีอายุมากมักจะมีต าแหน่งหน้าที่การงานสูง 
และสิ่งจูงใจที่จะท าให้เขาออกไปท างานในองค์การอ่ืนก็ต้องสูง  
  2.3 ครูพลศึกษาที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทหน้าที่ของครูพล
ศึกษาในการเตรียมทีมกีฬาฟุตซอลนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ไม่แตกต่างกันในทุกด้าน และในภาพรวม ทั้งนี้
อาจเป็นเพราะว่าครูพลศึกษามองบทบาทหน้าที่ในด้านต่าง ๆ ไปในทิศทางเดียวกัน เนื่องจากได้รับการศึกษา
เรียนรู้เกี่ยวกับบทบาทต่าง ๆ มาในแนวทางลักษณะคล้ายคลึงกันตั้งแต่ในระดับปริญญาตรี ซึ่งครูพลศึกษาที่
จบปริญญาโทนั้น อาจจะไม่ได้จบการศึกษาในสาขาวิชาที่เกี่ยวข้อง สอดคล้องกับ แสงทอง หอมสวาสดิ์ 20 
กล่าวว่า การที่ครูผู้ควบคุมทีมมีประสบการณ์ในการเล่นกีฬาและเคยเข้าร่วมการแข่งขันกีฬาระหว่างโรงเรียน
มาก่อน หรือได้ศึกษาจากเอกสารต าราและได้รับการอบรม จะส่งผลให้มีความสามารถท่ีเพ่ิมข้ึนโดยไม่เกี่ยวข้อง
กับระดับการศึกษา  
  2.4 ครูพลศึกษาที่มีประสบการณ์ในการเป็นผู้ฝึกสอนแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาท
หน้าที่ของครูพลศึกษาในการเตรียมทีมกีฬาฟุตซอลนักเรียนระดับมัธยมศึกษาในด้านต่าง ๆ และในภาพรวมไม่
แตกต่างกัน ยกเว้นด้านสถานที่ อุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะดวกที่แตกต่างกัน โดยพบว่า ครูพลศึกษาที่มี
ประสบการณ์ในการเป็นผู้ฝึกสอนน้อยกว่า 20 ปี มีความคิดเห็นมากกว่า ผู้ฝึกสอนที่มีประสบการณ์ในการเป็น
ผู้ฝึกสอนตั้งแต่ 21 ปี ขึ้นไป ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ในกลุ่มท่ีมีประสบการณ์ในการเป็นผู้ฝึกสอนน้อยกว่า 20 ปี 
จะให้ความส าคัญในเรื่องของสถานที่ และอุปกรณ์อย่างมาก ซ่ึงจะส่งผลต่อการฝึกซ้อมให้ได้ประสิทธิภาพสูงสุด 
ในขณะที่กลุ่มที่มีประสบการณ์ในการเป็นผู้ฝึกสอนตั้งแต่ 21 ปี ขึ้นไป อาจจะมองว่าการจัดการด้านสถานที่ 
อุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ สามารถท าได้ตามสภาพของโรงเรียน ไม่ได้ต้องการนวัตกรรม หรือ
สิ่งอ านวยความสะดวกที่เพ่ิมขึ้นมาใหม่ ซึ่งขัดแย้งกับ กานต์เทพ ยิ่งยง21 ที่พบว่า การพัฒนาระบบการจัดการ
แข่งขัน ด้านการพัฒนานักกีฬา ด้านการพัฒนาบุคลากรทางการกีฬา และด้านการพัฒนาวิทยาศาสตร์การกีฬา 
มีความเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05.ระหว่างกลุ่มตัวอย่างที่มีประการณ์ในการท างาน
แตกต่างกัน 

                                                           
19 สอาด วงศ์อนันต์นนท์, ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล ลักษณะงาน ประสบการณ์ในการท างาน บทบาท

ทางวิชาชีพ กับความยึดมั่นผูกพันต่อองค์การของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลของรัฐ กรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ์ 
พยาบาลศาสตร์มหาบัณฑิต (การบริหารการพยาบาล), จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 2548).หน้า79-80 

20 แสงทอง หอมสวาสดิ์ ความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้ควบคุมทีมที่มีต่อการจัดการแข่งขันกีฬาระหว่าง
โรงเรียนของโรงเรียนในเขตพื้นที่การศึกษาอุดรธานี ปีการศึกษา 2549. ปริญญานิพนธ์ กศ.ม. (พลศึกษา), มหาวิทยาลัยศรี
นครินทรวิโรฒ.2550).หน้า 68 

21 กานต์เทพ ยิ่งยง21 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการแข่งขันรักบี้ฟุตบอลประเภท 15 คน. วิทยานิพนธ์ 
ศิลปศาสตร์มหาบัณฑิต. สาขาวิชาการจัดการทางการกีฬา มหาวิทยาลัยมหิดล.2550).  
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  2.5 ครูพลศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่างที่มีสังกัดโรงเรียนที่ปฏิบัติงานแตกต่างกัน มีความคิดเห็น
ต่อบทบาทหน้าที่ของครูพลศึกษาในการเตรียมทีมกีฬาฟุตซอลนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ไม่แตกต่างกันในทุก
ด้าน และในภาพรวม ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ครูพลศึกษาที่ปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียนสังกัดรัฐบาล และเอกชน มี
ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ทางวิชาชีพพลศึกษาที่คล้ายคลึงกันจากการที่ได้ศึกษามาในระดับ
มหาวิทยาลัย อีกทั้งบริบทในเรื่องของการจัดการทีมกีฬาไม่ว่าจะเป็นโรงเรียนรัฐบาล หรือเอกชน ก็มีแนวทาง
ในการจัดการทีมกีฬาในด้านต่าง ๆ ไม่แตกต่างกันมากนัก ซึ่งจะส่งเสริมนโยบายทางด้านกีฬาในโรงเรียนตนเอง
ให้ทัดเทียมกับความเป็นสากลมากท่ีสุด  

 

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1. จากผลการวิจัยที่พบว่าการมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องงบประมาณ  บทบาทหน้าที่ในการเป็นผู้
ฝึกสอน การคัดเลือกนักกีฬา การวางโปรแกรมฝึกซ้อม การจัดการด้านสถานที่ อุปกรณ์สิ่งอ านวยความสะดวก 
ตลอดจนด้านวิทยาศาสตร์การกีฬา เป็นสิ่งจ าเป็นที่ครูพลศึกษาควรรู้ ดังนั้นครูพลศึกษาที่มีบทบาทหน้าที่ใน
การเตรียมทีมกีฬาฟุตซอลนักเรียนระดับมัธยมศึกษา จึงควรมีการศึกษาในประเด็นดังกล่าวให้ละเอียดลึกซึ้งขึ้น 
และควรมีการทบทวน อบรมเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ในประเด็นดังกล่าวเป็นระยะ และควรวิเคราะห์ถึงแนวทาง
ตลอดจนกระบวนการท างานในด้านต่าง ๆ ว่ามีจุดบกพร่องในด้านใดบ้าง เพ่ือให้สามารถปรับเปลี่ยนกิจกรรม
ต่าง ๆ ทีต่อบโจทย์ในการเตรียมทีมฟุตซอลนักเรียน ระดับมัธยมศึกษามากขึ้น 
 2.จากผลการวิจัยที่พบว่าเพศ อายุ ประสบการณ์ในการเป็นผู้ฝึกสอน ส่งผลให้ความคิดเห็นต่อบทบาท
หน้าที่ในการเตรียมทีมกีฬาฟุตซอลนักเรียนระดับมัธยมแตกต่างกัน ดังนั้น การพิจารณาในการคัดเลือกหรือ
อบรมเพ่ิมเติมเพ่ือพัฒนาองค์ความรู้ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องควรพิจารณาในประเด็นดังกล่าวนี้ด้วย เพ่ือให้เกิดการ
พัฒนาที่เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายแต่ละกลุ่ม 

ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยครั้งต่อไป 
 ควรมีการวิจัยในเชิงปฏิบัติการ (Action research) เพ่ือพัฒนาศักยภาพของครูพลศึกษาในการเตรียม
ทีมกีฬาฟุตซอลนักเรียนระดับมัธยมศึกษาในด้านต่าง ๆ ให้สูงขึ้น ซึ่งอาจด าเนินการได้ในลักษณะของการจัด
ฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพดังกล่าว ตลอดจนมีการศึกษาวิจัยในเชิงนโยบาย (Policy research) เพ่ือให้เกิด
ข้อเสนอแนะในการบริหารจัดการกีฬาฟุตซอลที่เป็นรูปธรรม และควรมีการศึกษาวิจัยในเชิงการสร้างและ
พัฒนาหลักสูตร (Curriculum research and development) อาทิเช่น การสร้างและประเมินผลการใช้
หลักสูตรออนไลน์ เพ่ือเสริมสร้างโอกาสในการพัฒนาตนเองของครูพลศึกษาในวงกว้างมากข้ึน 
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บทคัดย่อ 

  สืบเนื่องจากประกาศมาตรการ การเฝ้าระวังการระบาดของโรคโควิด-19 จากกระทรวงการอุดมศึกษา
ฯ  ท าให้เกิดสถานการณ์บังคับต่อสถาบันอุดมศึกษาทุกแห่ง ให้การจัดการเรียนการสอนในระบบออนไลน์โดย
น าเทคโนโลยีมาใช้อย่างจริงจัง  ส่งผลต่ออาจารย์และนักศึกษาต้องปรับตัวและเรียนรู้วิธีการใช้เทคโนโลยีให้ทัน
กับยุคที่เรียกว่านิวนอร์มอล ซึ่งไม่สามารถคาดการณ์ได้ว่าจะสิ้นสุดลงเมื่อใด  บทความนี้มีวัตถุประสงค์ 
เพ่ือเสนอแนวคิดการน าแฟ้มสะสมผลงานมาใช้ในการเรียนการสอนออนไลน์ระดับอุดมศึกษา โดยเสนอ
กรณีศึกษาในสถาบันการศึกษาพยาบาลแห่งหนึ่ง ซึ่งใช้แฟ้มสะสมผลงานเป็นเครื่องมือพัฒนานักศึกษาในหนึ่ง
รายวิชา  ผลด าเนินงานพบว่า นักศึกษาได้พัฒนาวิธีการเรียนรู้ ความรับผิดชอบในการท างานเป็ นกลุ่ม 
ได้พัฒนาทักษะการจัดการสารสนเทศ และมีความภาคภูมิใจในตนเอง  การใช้แฟ้มสะสมผลงานในการเรียน
การสอนออนไลน์ จึงเป็นหนึ่งทางเลือกในการพัฒนาการเรียนการสอนออนไลน์  หรือการผสมผสานในการ
เรียนทั้งทางออนไลน์และออฟไลน์  เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือที่เหมาะสมกับการวิธีการเรียนรู้   อย่างไรก็ตามไม่ว่า
จะเลือกวิธีการสอนแบบใด   การสร้างปฎิสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์กับนักศึกษา ความเอาใจใส่ ให้ความ
ช่วยเหลือนักศึกษาด้วยจิตเมตตา เป็นสิ่งที่ยังไม่มีเทคโนโลยีและพ้ืนที่ปฏิบัติการใดๆ น ามาใช้แทนอาจารย์ได้ 

ค าส าคัญ : แฟ้มสะสมงาน ; การเรียนรู้ 

 

ABSTRACT 

 According to COVID-19 outbreak and surveillance control was announced from the 
ministry of higher education. All universities was under forced situation to workout online 
learning by considerate technology. This situation is resulting in faculty and students’ 
adaptation and learn how to put on technology during the new normal phase which is not 

                                                           
1 ผศ.ดร. อาจารย์ประจ าคณะพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัยเซนต์หลุยส์ 
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estimate for the end. This article’s objective is to present the concept of portfolio apply to 
the online learning within the higher institute. Release a case study from the nursing college 
which practiced portfolio for a course, with the aim of instrument for student development. 
The results reveal students developed their learning methods ,group work responsibility , 
information management skills and proud of themselves.  Portfolio is an optional for doing 
better both of online & offline learning as a tool for learning method. However not every 
method of learning has worked out , interpersonal relationship ,caring  and kindly support 
from faculty to student ,it can’t find any compatible platform or technology.  

Keywords : Portfolio ; Learning 

 

บทน า  

  เมื่อองค์การอนามัยโรคประกาศให้โรคโควิด-19 เป็นโรคระบาดร้ายแรง เพราะการแพร่ระบาด
กระจายไปทั่วโลก หนึ่งในวิธีรับมือกับการระบาดคือ การเพ่ิมระยะห่างระหว่างกันในสังคม (Social distance) 
เพ่ือป้องกันการระบาดจากคนสู่คน   ซึ่งมาตรการนี้ส่งผลอย่างกระทบต่อทุกภาคส่วน   โดยเฉพาะ 
ในระดับอุดมศึกษา  จากประกาศของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิ จัยและนวตกรรม 2 
เรื่องมาตรการและการเฝ้าระวังการระบาดของโรคไวรัสโคโรนา 2019 ฉบับที่ ๓ วันที่ ๑๗ มีนาคม ๒๕๖๓   
เพ่ือให้สถาบันอุดมศึกษาทุกแห่งถือเป็นแนวปฏิบัติ โดยมีสาระส าคัญสรุป ๔  เรื่อง คือ ๑) หยุดการด าเนินการ
ด้านการเรียนการสอนทุกรูปแบบ ยกเว้นการสอนแบบออนไลน์ โดยให้สามารถเรียนและปฏิบัติการที่บ้านให้
มากที่สุด ๒) ยกเลิกการฝึกงานหรือปรับเปลี่ยนกิจกรรมอ่ืนที่เหมาะสม ๓) ปรับรูปแบบการสอบและการ
ประเมินผลที่มีประสิทธิภาพทดแทนการด าเนินการแบบเดิม ๔) การบริการสาธารณะส าหรับประชาชน เช่น
โรงพยาบาล ให้มีมาตรการความปลอดภัยสูงสุดส าหรับบุคลากร 

การจัดการเรียนการสอนในระบบออนไลน์ เป็นสถานการณ์บังคับให้สถาบันการศึกษาทุกระดับต้องน า
เทคโนโลยีมาใช้กับการศึกษาอย่างจริงจัง  จึงปฎิเสธไม่ได้เลยว่าการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 เป็นการ
บังคับให้ผู้สอน ผู้เรียนต้องปรับตัวและเรียนรู้วิธีการใช้เทคโนโลยีให้ทันกับยุคของนิวนอร์ม   หรือชีวิตวิถีใหม่ 
การเริ่มต้นการสอนแบบออนไลน์ แม้ว่าทั้งอาจารย์ นักศึกษาและผู้ปกครองยังไม่คุ้นเคย แต่ก็สามารถเรียนรู้
และเปลี่ยนพฤติกรรมจากแบบชั้นเรียน เป็นการเรียนที่บ้านผ่านระบบอินเทอร์เนทโดยใช้แอพลิเคชันที่เข้าถึงได้
                                                           

2 กลุ่มงานประชาสัมพันธ์. ประกาศเร่ืองมาตรการและการเฝ้าระวังการระบาดของโรคไวรัสโคโรนา 2019 ฉบับที่ 
๓ วันที่ ๑๗ มีนาคม ๒๕๖๓.  ภารกิจด้านการอุดมศึกษา กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวตกรรม 
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ง่าย ไม่มีค่าใช่จ่ายซึ่งเป็นที่นิยม เช่น Google class/meet, Zoom, Microsoft team, Line หรืออาจใช้
บริการจากเครือข่ายโทรศัพท์ที่ตนเองใช้ เช่น แอปพลิเคชัน AIS PLAY เป็นต้น               

จุดเด่นที่สุดของการเรียนออนไลน์  คือโอกาสในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมคุณภาพของการเรียนการ
สอนในบางสาขา  และมีค่าใช้จ่ายต่อหัวผู้เรียนที่ต่ ากว่าชั้นเรียนปกติอย่างมาก  ข้อได้เปรียบของการเรียน
ออนไลน์  คือความเร็วและประสิทธิภาพในการตรวจการบ้านและการทดสอบ ซึ่งเป็นงานที่ใช้เวลาและน่าเบื่อ
ส าหรับอาจารย์  แต่เครื่องสามารถตรวจและประมวลผลในเวลาอันรวดเร็ว   รวมทั้งพ้ืนที่ปฏิบัติการ 
(platform)  สามารถทดลอง ปรับเปล่ียนการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาชั้นเรียนให้ดีขึ้นได้ง่ายในโลกดิจิทัล  
ที่ท าให้นักศึกษาเรียนรู้ได้สะดวกขึ้น ทุกอย่างที่นักศึกษาท าบนพ้ืนที่ปฏิบัติการ จะถูกบันทึกไว้ซึ่งเป็นข้อมูล 
มีค่า  ไม่ว่าจะเป็นพฤติกรรมการคลิ๊ก ความตรงต่อเวลา ความขยัน และการวัดประเมินผลในวิชาที่ออกแบบไว้  
ข้อมูลเหล่านี้สามารถท่ีจะน ามาวิเคราะห์เพื่อท าการพัฒนาชั้นเรียนต่อไปในอนาคต3 
 ในทางตรงข้าม การเรียนออนไลน์ยังมีจุดอ่อนหลายเรื่องที่ควรน ามาพิจารณา เช่น บางสิ่งไม่สามารถ
สอนผ่านหน้าจอได้ หรือไม่ดีเท่ากับการเข้าห้องเรียนและมีปฏิสัมพันธ์กับคนจริง เช่น การท างานเป็นกลุ่ม หรือ
ทักษะทางสังคม (soft skills) ซึ่งไม่มีวิชาใดสอน แต่มีความส าคัญต่อชีวิตการท างาน การเข้าสังคมเมื่อผู้เรียน
เติบโตสู่วัยผู้ใหญ่  
 

  การเรียนออนไลน์ยังเป็นปัญหาต่อนักศึกษาและผู้ปกครอง องค์การยูนิเซฟร่วมกับสภาเด็กและ
เยาวชนแห่งประเทศไทย4 ได้เผยแพร่ผลส ารวจ เรื่องผลกระทบของการแพร่ระบาดของโควิด-19 ต่อเด็กและ
เยาวชนในประเทศไทยจ านวน ๖,๗๗๑ คนทั่วประเทศ ส่วนใหญ่อายุ ๑๕-๑๙ ปี พบว่า ๘ ใน ๑๐ คน มีความ
วิตกกังวลกังวลมากที่สุดเรื่องปัญหาการเงินของครอบครัว เนื่องจากผู้ปกครองไม่สามารถท างานได้ตามปกติ
จากการปิดตัวของธุรกิจและการถูกเลิกจ้าง  และ ๗ ใน ๑๐ คน ตอบว่ามีผลกระทบต่อสภาพจิตใจ มี
ความเครียด วิตกกังวลและเบื่อหน่าย  เกินกว่าครึ่งรู้สึกกังวลด้านการเรียน การสอบ และโอกาสในการศึกษา
ต่อ เนื่องจากการหยุดเรียนเป็นระยะเวลานาน 
  การเรียนแบบออนไลน์ท าให้พฤติกรรมการเรียนรู้ปรับเปลี่ยนไปทั้งต่ออาจารย์และนักศึกษา  ด้าน
อาจารย์  ต้องใช้เวลามากขึ้นในการเตรียมการสอน อาจารย์ที่ไม่คุ้นเคยกับเครื่องมือในการสอนออนไลน์ 
ต้องการให้มีการก าหนดเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพในการเรียนรู้ การโต้ตอบมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักศึกษา  
การส่งงานหรือการน าเสนองาน ส่วนด้านนักศึกษา ซึ่งเป็นกลุ่มที่ได้รับผลกระทบโดยตรงมีข้อกังวลใจในหลาย
เรื่อง เช่น ประสิทธิภาพของการเรียนการสอนจะลดน้อยลงหรือไม่  การประเมินผลควรใช้เป็นเกรดหรือผ่าน -

                                                           
3 ณภัทร จาตุศรีพิทักษ์ . วิเคราะห์แนวโน้มการศึกษาออนไลน์.  จาก https://thaipublica.org/2014/10/ 

settakid2-online-education/.วันท่ีสืบค้น ๕ มิถุนายน ๒๕๖๓. 
4  องค์การยูนิเซฟ. ผลกระทบของการแพร่ระบาดของโควิด-19 ต่อเด็กและเยาวชนในประเทศไทย . จาก 

https://www.unicef.org/thailand/th/press-releases/ วันท่ีสืบค้น ๕ มิถุนายน ๒๕๖๓. 
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ไม่ผ่าน การเรียนแบบไลฟ์สดก็อาจได้รับผลที่ ไม่ เท่าเทียมกันจากการเข้าถึงสัญญาณอินเทอร์เน็ต 
สภาพแวดล้อมของการเรียนที่บ้านที่ท าให้ขาดสมาธิได้ง่ายมากกว่าการเรียนในชั้นเรียนจริง  การสอบวัดผล
ออนไลน์เป็นอีกเรื่องหนึ่งที่กังวล การมอบหมายงานของอาจารย์มากขึ้น และต้องการให้แก้ปัญหาโดยการ
ก าหนดรูปแบบที่มีความเหมาะสมเพื่อให้ได้ผลดีที่สุด5 

 ในอนาคต  ยังไม่มีค าตอบว่าประเทศไทยและทั่วโลกจะต้องเผชิญกับการแพร่ระบาดไวรัสโคโรนาไป
อีกนานเท่าใด โดยที่กระทรวงศึกษาธิการประกาศว่าหากเปิดภาคเรียนใหม่แล้วหากสถานการณ์ไวรัสยังไม่พ้น
วิกฤต ยังคงขับเคลื่อนการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ให้แก่นักเรียนทุกคนทั่วประเทศ ระหว่างนี้อาจเกิด
อุปสรรคทางเทคนิคบ้าง เช่น ความเท่าเทียม ขาดอุปกรณ์การสื่อสาร ผู้สอนที่ยังไม่พร้อม วิธีการเรียนและการ
ประเมินผลการเรียนรู้ยังไม่ครอบคลุม  ซึ่งต้องเร่งสร้างรากฐานในเรื่องเหล่านี้ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น6 

  เมื่อสถานการณ์บังคับให้ต้องน าเทคโนโลยีมาใช้กับการศึกษาอย่างจริงจัง กลับพบว่าเทคโนโลยีที่ใช้
อยู่ยังไม่ตอบโจทย์กับการเรียนออนไลน์ โดยเฉพาะวิธีการเรียน ผลการเรียนรู้ และการประเมินผล การน าแฟ้ม
สะสมงาน (Portfolio) มาใช้ในช่วงนิวนอร์มอล โดยเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้  และใช้ประเมินความก้าวหน้า 
(formative assessment) การประเมินสรุปรวม (summative assessment) และยังใช้พัฒนานักศึกษาได้
หลายมิติ  แฟ้มสะสมงาน (Portfolio) จึงเป็นแนวปฏิบัติวิธีหนึ่งที่น ามาใช้เพ่ือตอบโจทย์ของการสอนแบบ
ออนไลน์ซึ่งจะเป็นวิถีใหม่ในการเรียนทุกระดับ 
 
ความเป็นมาและความส าคัญ 
 แฟ้มสะสมงาน  (Portfolio) คือ กล่องหรือกระเป๋าบรรจุตัวอย่างผลงาน ที่ใช้อธิบายหรือแสดงถึง 
ความสามารถ ความส าเร็จ ทักษะ คุณสมบัติ ประสบการณ์ของบุคคล โดยศิลปิน (Artists) เป็นกลุ่มเริ่มแรกท่ี
น ามาใช้ เพ่ือการแสดงผลงานในสถานที่ต่างๆ   ต่อมาในยุคปฏิรูปการศึกษาได้ขยายการใช้แฟ้มสะสมงานใน
สถานศึกษาสาขาวิชาชีพที่เกี่ยวข้องเช่น จิตรกรรม สถาปัตยกรรมและสาขาการศึกษา โดยเรียกว่าแฟ้มสะสม
ผลงานของนักศึกษา (Student portfolio)  ซึ่งเป็นการรวบรวมผลงาน ๔ ด้าน คือ ๑) ด้านวิชาการ 
(academic work ) ในรูปแบบต่างๆ ที่เป็นหลักฐานแสดงคุณภาพของผลการเรียนรู้ในรายวิชา (coursework 
quality) ความก้ าวหน้ าของการ เรี ยน  (learning progress) และผลสัมฤทธิ์ การศึกษา (academic 
achievement)  ๒) ด้านมาตรฐานการเรียนรู้  (learning standards) แสดงระดับผลการเรียนและการส าเร็จ
การศึกษา (grade-level and graduation)  ๓) ด้านความสามารถ แสดงเป้าหมายและความก้าวหน้าของ

                                                           
5 Chula news. คิ ด ใ ห ม่  ท า ใ ห ม่  กั บ ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น อ อ น ไ ล น์ ใ น ช่ ว ง  COVID- 1 9 .   จ า ก 

https://www.chula.ac.th/news/29739/วันท่ีสืบค้น ๕ มิถุนายน ๒๕๖๓. 
6 ณัฏฐพล ทีปสุวรรณ.แผนการจัดการศึกษาออนไลน์. จาก https://www.thaipost.net/ main/detail/61488

วันท่ีสืบค้น ๘ มิถุนายน๒๕๖๓.  
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นักศึกษา (academic goals and progress of learners ๔) ด้านความคิดสร้างสรรค์ ผลงานวิชาการที่โดด
เด่น (creating a lasting archive of academic work)7,8 
 ในการประเมินผู้เรียนตามสภาพจริง (Authentic Assessment) เครื่องมือที่นิยมใช้คือ พอร์ตโฟลิโอ 
(Portfolio) หรือแฟ้มสะสมงานของนักเรียน ซึ่งหมายถึงการสะสมผลงานการเรียนรู้ของนักเรียน เพ่ือใช้เป็น
เครื่องมือในการพัฒนาความสามารถหรือจุดอ่อนของนักเรียน  โดยมีแนวทางการสะสมผลงานไว้ ๓  รูปแบบ
คือ  ๑) ผลงานที่นักเรียนเป็นคนเลือกเองทั้งหมด (Showcase Model) ๒) ผลงานที่นักเรียนน าเสนอโดยไม่มี
การประเมินคุณค่า (Descriptive Model) ๓) ผลงานของนักเรียนที่ได้รับการประเมินตามบรรทัดฐานต่างๆ 
(Standards Model)  
  ความส าคัญของแฟ้มสะสมผลงาน คือ ใช้เพ่ือการประเมินความก้าวหน้า (formative assessment) 
และการประเมินสรุปรวม (summative assessment) ท าให้ผู้สอนสามารถประเมินกระบวนการคิดและ
ผลงานจากการเรียนรู้ได้หลายมิติ  เป็นโอกาสให้ผู้เรียนได้พัฒนาความรู้ ความเข้าใจ การวิเคราะห์ สังเคราะห์ 
การประยุกต์ใช้ความรู้ และการคิดอย่างมีวิจารณญาณรวมทั้งผู้สอนสามารถให้ข้อมูลย้อนกลับเกี่ยวกับผลงาน
ในแฟ้มสะสมงานของผู้เรียนได้  ช่วยให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาปรับปรุงผลงาน และการเรียนรู้ของตนเองอย่าง
ต่อเนื่อง การจัดท าแฟ้มสะสมงาน สามารถจัดท าในรูปแบบกระดาษ หรือจัดท าแฟ้มในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ที่
ใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับความสะดวกในการเลือกใช้งานทั้งของผู้เรียนและผู้สอน เพ่ือสะท้อน
ผลสัมฤทธิ์และพัฒนาการของผู้ เรียน โดยการให้ข้อมูลย้อนกลับมี ๒ แบบคือ ข้อมูลย้อนกลับทั่วไป 
(feedback) อธิบายผลงานของผู้เรียนว่าถูกหรือผิด อย่างไร และการให้ข้อมูลเพื่อการปรับปรุงงานครั้งต่อไปใน
อนาคต (feed forward)9 
 ในระดับอุดมศึกษา พบว่ามีการใช้แฟ้มสะสมผลงานในหลายรูปแบบ เช่น การรับนักศึกษาใหม่ 
(admissions) การเรียนรายวิชา (education course) การพัฒนาวิชาชีพ (professional development) 
การพัฒนาสมรรถนะการเรียนรู้ (learning competencies) แฟ้มสะสมผลงานจึงใช้เป็นฐานของการเรียนรู้
ตลอดชีวิต (learn on a life-long basis)  ส่วนด้านบริการพยาบาล พบว่าแฟ้มสะสมผลงานใช้เพ่ือการพัฒนา
ตนเองรายบุคคล ส่งเสริมการศึกษาต่อเนื่อง การบันทึกรับรองผลเพ่ือการศึกษา (accrediting for academic 

                                                           
7 Barrett H. Create your own electronic portfolio. Learning & Leading with Technology 2000 ; 27(7)    

:14-21. 
8 Hounsell D. Towards more sustainable feedback to students. In Boud D, Falchikov N, (eds.). 

Rethinking assessment in higher education learning for the longer term. London: Routledge; 2007. 
9  Garcia-Sanpedro M. J. Feedback and feedforward: Focal points for improving academic 

performance. Journal of Technology and Science Education 2012;2(2):77-85.  
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purpose)  การสะท้อนการปฏิบัติบนฐานความรู้ การแสดงความสนใจเฉพาะด้าน ทักษะการพยาบาลเฉพาะ
ทาง และความเชี่ยวชาญการพยาบาล ซึ่งส่งผลถึงการพัฒนาวิชาชีพในภาพรวม10          

ปัจจุบันนักเรียนมัธยมปลาย คุ้นเคยกับการสะสมผลงานที่แสดงความสามารถของตนเอง ในการ
คัดเลือกนักเรียนเข้าสู่สถาบันอุดมศึกษาในระบบรับตรง    สถาบันอุดมศึกษาปัจจุบันนอกจากจะรับนักศึกษาที่
เคยมีประสบการณ์และเรียนรู้ในการจัดท าแฟ้มสะสมงานแล้ว ยังต้องเปลี่ยนผ่านวิธีการสอนให้เป็นวิธีการ
เรียนรู้ที่สร้างบัณฑิตให้เป็นพลโลก (Global citizen) ซึ่งเป็นผลลัพธ์ที่คาดหมายในระบบอุดมศึกษาด้วย  

การใช้แฟ้มสะสมงานในช่วงนิวนอร์มอล 
 ค าว่านิวนอร์มอล เริ่มมาจากค าว่า นิวนอร์ม ซึ่งเป็นภาษาพูดที่ใช้ครั้งแรกในการสื่อสารวิธีการปฏิบัติ
ตัวของประชาชนทั่วไป เพ่ือป้องกันการระบาดของโควิด 19  ต่อมาราชบัณฑิตยสภามีข้อสรุปว่า  ควรเขียน "นิ
วนอร์มอล" ทับศัพท์ภาษาอังกฤษทีส่ื่อความหมายได้ดีกว่า  ซึ่งหมายถึง ความปรกติใหม่  ฐานวิถีชีวิตใหม่ ส่วน 
New norm คือ บรรทัดฐานใหม่ 
 การแพร่ระบาดของโควิด 19 ส่งผลกระทบต่อสถาบันอุดมศึกษา  หลังจากปิดสถานศึกษากว่า ๓ 
เดือน  เมื่อเปิดภาคต้นปีการศึกษาใหม่จะมีการผสมผสานการเรียนทั้งทางออนไลน์และออฟไลน์  ที่ส่งผลให้
เกิดสตาร์ทอัพวิธีการเรียนการสอนขึ้นจ านวนมาก  เป้าหมายส าคัญ คือปรับเปลี่ยนรูปแบบของการศึกษาและ
การเรียนรู้ของสถาบันการศึกษาให้ก้าวเข้าสู่ความเป็น “new normal schools” สามารถจัดการศึกษาและ
การเรียนรู้ได้อย่างต่อเนื่อง มีคุณภาพ  คนทุกกลุ่มสามารถเข้าถึงได้ ซึ่งจะท าให้นักเรียน นักศึกษา หรือผู้เรียน
ทุกช่วงวัยสามารถเรียนรู้ได้ทุกท่ี ทุกเวลา แม้ในภาวะวิกฤต11 
   แฟ้มสะสมงาน เป็นเครื่องมือในผสานสู่การเรียนการสอนออนไลน์ได้เป็นอย่างดี  เพราะมีโครงสร้างที่
ประกอบด้วย  ๑) การสะสมงานอย่างมีจุดมุ่งหมายเพ่ือแสดงผลการเรียนรู้  ๒) ความก้าวหน้าของนักศึกษาใน
การเรียนรู้ในวิชานั้นๆ  ๓) นักศึกษาเป็นผู้เลือกผลงานที่เป็นหลักฐานสะท้อนทักษะของตนเอง ๔) นักศึกษา
สามารถเก็บผลการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องและยาวนานในระบบดิจิตัล  ๕) อาจารย์ประเมินความก้าวหน้าและ
การประเมินสรุปรวมได้  ๖) ใช้เทคโนโลยีในพ้ืนที่ปฏิบัติการได้ 

 เพ่ือให้เห็นถึงภาพรวมของการใช้แฟ้มสะสมงาน จึงเสนอกรณีศึกษาในสถาบันการศึกษาพยาบาลแห่ง
หนึ่ง12 ซ่ึงพบว่าการเก็บหลักฐานผลการเรียนรู้ของนักศึกษาในรายวิชาต่างๆ หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิตมี

                                                           
10 Mohsen M, Seyyed MK, Jamileh MN, Morteza K. The Portfolio as a Tool for Mentoring in Nursing 

Students: A Scoping Review. Iranian Journal of Nursing and Midwifery Research จ า ก : https://www.ncbi. 
nlm.nih.gov/pmc/articles/ PMC6034526/ วันท่ีสืบค้น ๘ มิถุนายน๒๕๖๓.  

11 กิติพงค์ พร้อมวงค์.  โรงเรียนนิวนอร์มอล การศึกษาไทยเปลี่ยนแปลงคร้ังใหญ่หลังโควิด ส านักงานสภา
นโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ (สอวช.)   จาก  https://www.naewna. 
com/local/498837วันท่ีสืบค้น ๑๐ มิถุนายน ๒๕๖๓.  

12 นวพร มามาก ณัฐนิชา ศรีละมัย. รายงานผลการใช้แฟ้มสะสมงานในรายวิชาการศึกษาอิสระ.  วิทยาลัย
พยาบาลบรม ราชชนนี ชลบุรี.ปีการศึกษา ๒๕๖๒. 



.......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................211 การประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ คร้ังท่ี 11(New Normal : การวิจัยเพ่ือสังคมใหม่ในยุคออนไลน์)

ความหลากหลาย ซึ่งท าให้การประมวลทักษะการเรียนรู้ที่คาดหวังของสถาบันต้องใช้เวลานานในการวิเคราะห์  
และไม่พบการน าแฟ้มสะสมผลงานมาใช้ในรายวิชาใดๆ  ดังนั้น รายวิชาการศึกษาอิสระ จึงน าแฟ้มสะสม
ผลงานมาใช้เป็นเครื่องมือในการพัฒนาความสามารถและความก้าวหน้าของนักศึกษา รวมทั้งการท างาน
ร่วมกันเป็นทีม  จากผลการวิเคราะห์เนื้อหาบันทึกการสะท้อนคิด (Reflective thinking) ของกลุ่มนักศึกษา
และความเห็นจากอาจารย์พบว่า นักศึกษาได้พัฒนาวิธีการเรียนรู้ ความรับผิดชอบในการท างานเป็นกลุ่ม ได้
พัฒนาทักษะการจัดการสารสนเทศ และมีความภาคภูมิใจในตนเอง จากตัวอย่างบันทึกของนักศึกษา ดังนี้ 

 “…ระยะแรกมีความยุ่งยาก ต้องเตรียมแฟ้มเอกสาร ต้องพิมพ์ ต้องปริ้น เก็บรวบรวมงานทุกอย่าง 
ต้องรับผิดชอบท าแฟ้มสะสมงาน เป็นภาระหนักมากในการติดตามงานจากเพ่ือนในกลุ่มให้ครบ... ”  

   “…ภาคภูมิใจกับผลงานที่ออกมาจากกลุ่ม ว่ามหัศจรรย์มาก ถ้าหากเรามีความพยายาม ก็จะท าให้
งานส าเร็จได…้”  

“…รู้สึกหนักใจในการให้ค าปรึกษาในการท าแฟ้มสะสมผลงาน เพราะนักศึกษายังไม่สามารถคิดอย่าง
เป็นระบบ  แต่นักศึกษามีพัฒนาการเพ่ิมข้ึนตามล าดับเวลา…”  

“…รู้สึกท่ึงในแนวคิดและความสามารถในการจัดท าแฟ้มสะสมผลงาน ภูมิใจในการเป็นอาจารย์        
ที่นักศึกษาสามารถจัดล าดับแนวคิด และการน าเสนอผลงานในแฟ้มสะสมผลงานได้อย่างเป็นระบบ…”  

 กรณีศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาดังกล่าว สามารถแสดงให้เห็นว่านักศึกษาสามารถใช้แฟ้มสะสมงาน  
เพ่ือเก็บหลักฐานผลการเรียนรู้ของตนเองและกลุ่มในหนึ่งรายวิชาได้  แฟ้มสะสมงานจึงเป็นทางเลือกหนึ่งใน
การส่งเสริมการเรียนรู้บางส่วนหรือทั้งหมดของรายวิชา โดยทีก่ารสอนออนไลน์ที่ใช้เทคโนโลยีปัจจุบันสามารถ
ออกแบบวิธีการเรียน การมอบหมายงาน การสื่อสาร การจัดการสารสนเทศ และการประเมินผลการเรียนรู้บน
พ้ืนที่ปฏิบัติการอย่างสะดวกและรวดเร็ว  

บทสรุป 

 การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 เป็นแรงบังคับให้สถาบันอุดมศึกษาใช้เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนการ
สอนออนไลน์  โดยอาจารย์และนักศึกษาใช้พ้ืนที่ปฏิบัติการที่มีอยู่ไม่มากนักในช่วงเวลาสามเดือนที่ผ่านมา 
จึงเร็วเกินไปที่จะบอกว่ามีทักษะใดที่เกิดขึ้นกับนักศึกษาและส่งผลดีต่อกระบวนการเรียนรู้ นอกจากนั้นยังมีอีก
หลายปัจจัยที่ยังเป็นอุปสรรคของเรียนการสอนออนไลน์   เม่ือเปิดภาคเรียนจะมีการผสมผสานการเรียน 
ทั้งทางออนไลน์และออฟไลน์  ซึ่งคาดว่าจะส่งผลให้เกิดสตาร์ทอัพวิธีการเรียนการสอนขึ้นจ านวนมาก 
ซึ่งหมายถึงอาจารย์มีภารกิจในการพัฒนาการเรียนการสอนในทุกสาขาวิชา โดยเลือกสรรหรือสร้างเครื่องมือที่
เหมาะสมกับการเรียนรู้  การใช้แฟ้มสะสมผลงานนับเป็นทางเลือกหนึ่งที่ผสานกับเทคโนโลยีได้ เป็นอย่างดี   
อย่างไรก็ตามไม่ว่าเลือกวิธีการสอนแบบใด   การสร้างปฎิสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์กับนักศึกษา ความเอาใจใส่ 
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การให้ความช่วยเหลือนักศึกษาด้วยจิตเมตตา เป็นสิ่งที่ยังไม่มีเทคโนโลยีและพ้ืนที่ปฏิบัติการใดๆ น ามาใช้
แทนทีอ่าจารย์ได้ 

เอกสารอ้างอิง 

กลุ่มงานประชาสัมพันธ์. ประกาศเรื่องมาตรการและการเฝ้าระวังการระบาดของโรคไวรัสโคโรนา 2019 
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และนานาชาติฯ
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โครงการสัมมนานาผลงานวิจัยระดับชาติและนานาชาติครั้งที่ ๑๑ 
“New Normal: การวิจัยเพือ่สังคมใหม่ในยุคออนไลน”์ 

(ผ่านระบบออนไลน์) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

วันที่ ๒๗-๒๘ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๖๓ 
ณ สถาบนัวิจัยพุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พระนครศรอียุธยา 

********************************** 
 

๑. ชื่อโครงการ : โครงการสัมมนานาผลงานวิจัยระดับชาติและนานาชาติครั้งที่ ๑๑  
๒. ชื่อหน่วยงาน : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
๓. หน่วยงานหลักรับผิดชอบ : สถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
๔. โครงการเชื่อมโยงกับมาตรฐาน สกอ. องค์ประกอบที่ ... 
๕. หลักการและเหตุผล 
 การวิจัยถือเป็นกระบวนการส าคัญในการค้นหาองค์ความรู้ใหม่ ๆ อย่างเป็นระบบเพื่อน ามาพัฒนา
หรือแก้ปัญหาการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ ซึ่งมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยไดมุ้่งเน้นการ
พัฒนาคณาจารย์ของมหาวิทยาลัยให้เป็นเลิศทางวิชาการพระพุทธศาสนา มีพันธกิจด้านการวิจัย คือ เพื่อ
สร้างองค์ความรู้ควบคู่ไปกับการเรียนการสอน เน้นการวิจัยด้านพระพุทธศาสนาเพื่อพัฒนาองค์ความรู้ใหม่ 
และเพิ่มขีดความสามารถทางวิชาการและการบริการวิชาการทางพระพุทธศาสนาในระดับสูงให้แก่
ประเทศชาติ และสถาบันสงฆ์ นอกจากการอบรมสั่งสอน การถ่ายทอดวิชาความรู้ให้แก่นิสิตนักศึกษาแล้ว 
การค้นคว้าวิจัยยังถือเป็นหน้าที่ส าคัญประการหนึ่งที่ไม่ยิ่งหย่อนไปกว่าภารกิจด้านการเรยีนการสอน เพราะ
การท าวิจัยเป็นดัชนีบ่งช้ีถึงศักยภาพของบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษา คุณประโยชน์ของผลงานการวิจัยที่
ได้ ยังสามารถน าไปใช้อ้างอิงและประกอบการเรียนการสอนเพื่อสร้างความน่าเช่ือถือแก่ผู้เรียนและบุคคล
ทั่วไป อีกทั้งเป็นข้อมูลเพื่อการพัฒนาให้แก่ชุมชน สังคม และประเทศชาติได้ 
 จากความส าคัญดังกล่าว สถาบันวิจัยพุทธศาสตร์  ในฐานะเป็นสถาบันที่ดูแลเกี่ยวกับงานวิจัยของ
คณาจารย์เจ้าหน้าที่ของมหาวิทยาลัย และหน่วยงานเจ้าภาพร่วมได้เล็งเห็นคุณค่าและความส าคัญของการ
พัฒนาคุณภาพของคณาจารย์และเจ้าหน้าที่ของมหาวิทยาลัย จึงก าหนดให้มีโครงการสัมมนานาผลงานวิจัย
ระดับชาติและนานาชาติครั้งที่ ๑๑ “New Normal: การวิจัยเพื ่อสังคมใหม่ในยุคออนไลน์” ขึ้นเพื ่อ
เป็นเวทีแลกเปลี่ยนประสบการณ์และความรู้จากคณาจารย์ นักวิจัย และนิสิตนักศึกษา ตลอดจนเป็นการ
เผยแพร่ผลงานวิจัยซึ ่งจะน าไปสู่การยกระดับคุณภาพงานวิจ ัยในศาสตร์สาขาวิชาต่าง ๆ เพื ่อพัฒนา
ประเทศชาติ พร้อมยังสามารถสร้างเครือข่ายในการเรียนรู้การวิจัยกับนานาประเทศต่อไป 
 

๖. วัตถุประสงค์ของโครงการ 
 ๑. เพื่อเป็นเวทีในการน าเสนอและเผยแพร่ผลงานวิจัยระดับชาติและนานาชาติให้กับคณาจารย์
และนักวิจัย 
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๒ 
 
 ๒. เพื่อเป็นสื่อกลางในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ วิชาการทางพระพุทธศาสนาระหว่างคณาจารย์ 
นักวิชาการ นักวิจัย และนิสิต นักศึกษา  
 ๓. เพื่อส่งเสริมและสร้างเครือข่ายงานวิจัยและผลงานสร้างสรรค์กับสถาบันการศึกษาทั้งใน
ประเทศ และต่างประเทศ 
  
๗. หน่วยงานความร่วมมือ 
 ๑. สถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 ๒. สาขาวิชาการพัฒนาสังคม คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 ๓. บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  
 ๔. คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 ๕. ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) 
 

๘. วันและสถานท่ีด าเนินงาน 
 วันที่ ๒๗-๒๘ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๖๓ ณ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ต าบลล าไทร 
อ าเภอวังน้อย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 
๙. รูปแบบการประชุม 
 การน าเสนอผลงานวิจัย และผลงานวิชาการ ภาคบรรยาย (ผ่านระบบออนไลน์) 
 
๑๐. หัวข้อการประชุม 
 การประชุมสัมมนาผลงานวิจัยระดับชาติและนานาชาติครั้งที่ ๑๑ “New Normal: การวิจัยเพื่อ
สังคมใหม่ในยุคออนไลน์” เปิดรับบทความวิจัยภาษาไทยและภาษาอังกฤษที่ยังไม่เคยตีพิมพ์หรือเผยแพร่
ของคณาจารย์ นักวิจัย และนิสิตนักศึกษาใน ๔ กลุ่ม ได้แก่ 
 ๑. การวิจัยเพื่อแก้ไขวิกฤตโลก   
 ๒. การวิจัยเพื่อการอยู่ร่วมในสังคมยุคใหม่ 
 ๓. การวิจัยและเรียนรู้แบบออนไลน ์  
 ๔. การวิจัยทางสังคมและมนุษยศาสตร์ เพื่อการเรียนรู้ในยุคออนไลน์ 
 

หมายเหตุ : บทความจะได้รับการตีพิมพ์ Full Paper ลงใน Proceeding online ของการประชุมวิชาการ  
  

๑๑. ก าหนดการส าคัญ  
กิจกรรม ก าหนดการ 

เปิดรับบทความ Full Paper ผ่านระบบ Online บัดน้ี - ๑๐ มิ.ย. ๒๕๖๓ 
แจ้งผลการพิจารณาเบื้องต้นจากกองบรรณาธิการ ภายใน ๑๐ มิ.ย. ๒๕๖๓ 
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๓ 
 
แจ้งผลการพิจารณาจากกรรมการกลั่นกรอง ภายใน ๑๕ มิ.ย. ๒๕๖๓ 
นักวิจัยส่ง Full Paper (ฉบับแก้ไข) ภายใน ๒๕ มิ.ย. ๒๕๖๓ 
ตอบรับการน าเสนอ (Acceptance Letter) ภายใน ๒๕ มิ.ย. ๒๕๖๓ 
น าเสนอผลงาน (ผ่านระบบออนไลน์) GOOGLE MEET ๒๗-๒๘ มิ.ย. ๒๕๖๓ 
จัดท า Proceeding online (ฉบับสมบูรณ์) พร้อมออนไลน์บน
เว็บไซต์ 

ภายในเดือนกรกฎาคม ๒๕๖๓ 

 

๑๒  งบประมาณท่ีใช้ในการด าเนินการ 
 ๒๐๐,๐๐๐ บาท  
๑๓. กลุ่มเป้าหมายโครงการ 
 ผู้เข้าร่วมประชุมสัมมนาผลงานวิจัยระดับชาติและนานาชาติครั้งที่ ๑๑ จ านวน ๒๐๐ รูป/คน ดังนี้ 
  - คณาจารย์ นักวิชาการ ผู้บริหารและบุคลากรของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 - คณาจารย์ นักวิชาการ ผู้บริหาร และบุคลากรจากส่วนงานภายนอก  
  - ผู้ทรงคุณวุฒิจากหน่วยงานภายนอก และต่างประเทศ 
 

๑๔. กิจกรรมการด าเนินงาน 
 - ขออนุมัติโครงการ 
 - ประชุมวางแผนและด าเนินงาน 
 - ขอแต่งตั้งค าสั่งคณะกรรมการด าเนินงาน 
 - ประชาสัมพันธ์/ประสานงานติดต่อเชิญผู้ทรงคุณวุฒิเข้าร่วมสัมมนาทั้งภายในและต่างประเทศ 
 - ด าเนินตามแผนงานที่ได้ก าหนดไว้ 
 - ประเมินผล/สรุปผลด าเนินการ 
 

๑๕. อัตราค่าลงทะเบียน 
 - โอนเงินผ่าน ธนาคารกรุงไทย สาขายานนาวา ช่ือบัญชี สัมมนาวิจัย สถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ 
เลขที่บัญชี 010-0-72766-2  
 - ค่าลงทะเบียนบทความ ๒,๐๐๐ บาท ส าหรับอาจารย์ และนักวิจัย / ๑,๐๐๐ บาท ส าหรับนิสิต 
  

ติดต่อสอบถามได้ท่ี  
 ๑. พระมหาเกรียงศักด์ิ อินฺทปญฺโญ นักวิจัย โทรศัพท์ ๐๘๖-๑๐๕-๐๒๒๙  
E-mail: kriangsak.wit@mcu.ac.th 
 ๒. พระมหาประจักษ์ กิตฺติเมธี นักวิจัย โทรศัพท์ ๐๘๔-๙๘๐-๙๕๙๐  
E-mail: juk.bri@hotmail.com 
 ๓. นายถาวร ภูษา นักวิจัย โทรศัพท์ ๐๙๙-๕๑๕-๙๔๑๔ E-mail: dhawara.bhu@mcu.ac.th 



ภาคผนวก ข:

คณะกรรมการกลั่นกรอง

บทความวิจัย
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ภาคผนวก ค:

กำาหนดการประชุม 
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กำหนดการ  
การประชุมสัมมนาวิจัย ระดับชาติและนานาชาติ ครั้งที่ 11 
“New Normal : การวิจัยเพื่อสังคมใหม่ในยุคออนไลน์”  

สถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
วันเสาร์ที่ 27 มิถุนายน 2563 

  
 
เวลา    กิจกรรม 
08.30 - 09.00 น.  เข้าระบบห้องประชุมผ่าน Google Meet รหัสห้อง : uks-uetu-tvb 
09.00 – 09.20 น.  ประธาน ให้โอวาทและกล่าวเปิดการประชุม  

โดย พระครูโสภณพุทธิศาสตร์, ผศ.ดร. รองอธิการบดีฝ่ายประชาสัมพันธ์และเผยแผ่ 
09.20 – 10.20 น.  การวิจัยเชิงสร้างสรรค์ : การบูรณาการศาสตร์เพื่อรับใช้สังคม 
     โดย พระสุธีรัตนบัณฑิต รศ.ดร.  ผู้อำนวยการสถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ 
10.20 – 10.50 น.  การสร้างความยั่งยืนของสังคมยุค New Normal 
     โดย ดร.พิพัฒน์  ยอดพฤติการณ์  ประธานกรรมการสถาบันไทยพัฒน์ 
10.50 – 11.20 น.  แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีและนวัตกรรมในยุค New Normal 
     โดย ดร.เทพรัตน์  กล่ำรัศมี อาจารย์และนักวิจัยศูนย์วิจัย MOVE มหาวิทยาลัย 
    เทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 
11.20 – 13.00 น.  พักรับประทานอาหาร  
13.00 – 17.00 น.  ผู้ลงทะเบียนนำเสนอผลงานผ่านระบบ Google Meet ที่เว็บไซต์ 

https://meet.google.com 
ห้องประชุม 1  รหัสห้อง : uks-uetu-tvb  
ผู้ทรงคุณวุฒิห้อง 1 : พระสุธีรัตนบัณฑิต, รศ.ดร. | ผศ.ดร.เบญจมาศ  สุขสถิต 
ห้องประชุม 2  รหัสห้อง : nia-kjzx-omb 
ผู้ทรงคุณวุฒิห้อง 2 : พระมหาสุรศักดิ์  ปจฺจนฺตเสโน, ดร. | รศ.ดร.สุวิญ  รักสัตย ์
ห้องประชุม 3  รหัสห้อง : stx-ngxc-ukx 
ผู้ทรงคุณวุฒิห้อง 3 : พระมหาสมบูรณ์  วุฑฺฒิกโร, รศ.ดร. | ผศ.ดร.วุฒินันท์  กันทะเตียน 
ห้องประชุม 4  รหัสห้อง : vzg-mwac-wng 
ผู้ทรงคุณวุฒิห้อง 4 : รศ.ดร.โกนิฏฐ์  ศรีทอง | รศ.ดร.ชลวิทย์  เจียรจิตต์ 
ห้องประชุม 5  รหัสห้อง : pmb-zwwq-ggm 
ผู้ทรงคุณวุฒิห้อง 5 : พระมหานันทวิทย์  ธีรภทฺโท, ดร. | ผศ.ดร.กมลาศ  ภูวชนาธิพงศ์ 

17.00 น.  ปิดการประชุม    
 
 

พิธีกร    พระมหาชุติภัค  อภินนฺโท  
   ผู้อำนวยการส่วนวางแผนและส่งเสริมการวิจัย สถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ 
   พระมหาเสรีชน นริสฺสโร  
   ผู้อำนวยการส่วนบริหาร สถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ 
 

หมายเหตุ : กำหนดการอาจมีการเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม 
เว็บไซต์รายละเอียดการสัมมนา : www.mcucon.com/2020 



“New Normal :  
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สถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย


